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MOTTO 
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sendiri yang mengubah apa-apa yang ada pada diri mereka” 
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dan hanya kepada Tuhan-Mu lah hendaknya kamu berharap”  

(Q.S. Al-Insyirah 6-8). 

 

“Tidak perlu menjelaskan dirimu pada siapapun. Karena yang membencimu tidak 

akan mempercayainya dan yang mencintaimu tidak membutuhkannya” 

(Ali bin Abi Thalib). 
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NIM. 12650084 

 

INTISARI 

Banyaknya pencarian produk melalui internet serta maraknya pebisnis yang mulai 

beralih metode promosi dari manual ke digital menjadi studi kasus baru mengenai 

pola pemasaran produk. Dampaknya, persaingan pun terjadi antar pelaku 

pemasaran online untuk menampilkan toko online atau media website mereka agar 

bisa tampil di halaman pertama mesin pencari dan nomor satu. Untuk membuat 

produk atau jasa muncul di nomor satu halaman pencarian mereka mengikuti 

pelatihan untuk mempelajari tentang Search Engine Optimization (SEO). Search 

Engine Optimization merupakan proses penyesuaian terhadap karakteristik mesin 

pencarian Google ketika menampilkan hasil terhadap kata yang diketikkan di 

halaman pencarian Google. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui (1) pengaruh pelatihan Search Engine 

Optimization terhadap penjualan produk peserta pelatihan, (2) pengaruh 

penerapan Search Engine Optimization terhadap penjualan produk peserta 

pelatihan, (3) pengaruh pelatihan Search Engine Optimization terhadap penjualan 

produk dengan penerapan Search Engine Optimization sebagai variabel 

intervening. Penelitian ini merupakan jenis penelitian Ex Post Facto dengan 

pendekatan Kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah 68 orang peserta 

pelatihan SEO di lembaga Sinergia Yogyakarta. Instrumen pengumpulan data 

yang digunakan adalah kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan adalah 

Analisis Jalur.  

Hasil penelitian ini adalah (1) Pelatihan Search Engine Optimization berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap penjualan produk peserta pelatihan Search Engine 

Optimization di Lembaga Pelatihan Sinergia Yogyakarta dibuktikan dengan nilai t 

hitung 5,364. (2) Penerapan SEO berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

penjualan produk peserta pelatihan SEO di Lembaga Pelatihan Sinergia 

Yogyakarta dibuktikan dengan nilai t hitung 5,246. (3) Pelatihan Search Engine 

Optimization berpengaruh positif dan signifikan terhadap penjualan produk 

peserta pelatihan Search Engine Optimization dengan penerapan SEO sebagai 

variabel intervening di Lembaga Pelatihan Sinergia Yogyakarta. Dibuktikan 

dengan nilai pengaruh tidak langsung sebesar 0,395 > r tabel (0,254). Besarnya 

pengaruh total dari pelatihan SEO terhadap penjualan produk dengan dengan 

penerapan SEO sebagai intervening sebesar 0,974. 

Kata kunci: Pelatihan, Penerapan SEO, Penjualan Produk, Search Engine 

Optimization 
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THE INFLUENCE OF SEARCH ENGINE OPTIMIZATION TRAINING TO 

THE PRODUCT SALES WITH SEARCH ENGINE OPTIMIZATION 

APPLICANTS AS INTERVENING VARIABLE 

Agung Setiyo Pambudi 

NIM. 12650084 

 

ABSTRACT 

The number of product searches through the internet and the rise of business 

people who are beginning to switch from manual to digital promotion method is a 

new case study on product marketing patterns. The impact, competition also 

occurs between online marketing actors to display their online store or media 

website to be able to appear on the first page of search engines and number one. 

To make a product or service appear on the number one search page they follow 

the training to learn about Search Engine Optimization (SEO). Search Engine 

Optimization is a process of customizing Google's search engine characteristics 

when displaying results against words typed on Google search pages. 

The purpose of this research are to know (1) the influence of Search Engine 

Optimization training to the product sales of the participants, (2) the influence of 

Search Engine Optimization applicant to the participant’s product sales, (3) the 

influence of search engine optimization training to the product sales with Search 

Engine Optimization applicants as intervening variable. This research is Ex-post 

Facto types of research with quantitative approach. The subject of this research 

are 68 participants of Search Engine Optimization training in Sinergia 

institutions. The instrument used for data accumulation is questioner. Methods 

used for data analysis is path analysis. 

The results of this research are (1) Search Engine Optimization training have 

positive and significant effect on the product sales of Search Engine Optimization 

trainee in Sinergia institution Yogyakarta proved with t value 5,364. (2) The 

implementation of SEO has positive and significant effect on the product sales of 

Search Engine Optimization trainee in Sinergia institution Yogyakarta as 

evidenced by the value of t count 5,246. (3) Search Engine Optimization training 

has a positive and significant effect on the product sales of Search Engine 

Optimization trainee with SEO implementation as intervening variable at Sinergia 

Training Institute of Yogyakarta. It is proved by an indirect effect of 0.395> r 

table (0.254). The amount of total influence of SEO training on product sales with 

the application of SEO as an intervening are 0.974. 

Keyword: Training, SEO implementation, Sales Product, Search Engine 

Optimization 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Dewasa ini penggunaan internet di dunia mengalami peningkatan yang 

signifikan. Di Indonesia, lebih dari setengah jumlah penduduknya telah terhubung 

dengan internet. Hal ini bisa dilihat dari hasil survei yang dilakukan oleh Asosiasi 

Penyelenggara Jaringan Internet Indonesia (APJII). 

 

Gambar 1.1 Penetrasi Pengguna Internet Indonesia 

Survei yang dilakukan sepanjang 2016 itu menemukan bahwa 132,7 juta 

orang Indonesia telah terhubung ke internet. Adapun total penduduk 

Indonesia sendiri sebanyak 256,2 juta orang. Hal ini mengindikasikan kenaikan 

51,8 persen dibandingkan jumlah pengguna internet pada 2014 lalu. Dari data 

tersebut dapat diketahui bahwa kecenderungan masyarakat saat ini telah berganti, 

dari yang dulu serba manual sekarang beralih ke ranah digital. Semua aspek 

kehidupan sudah banyak yang tergantung dengan adanya fasilitas internet ini, 

contohnya adalah pencarian informasi berita, yang dulunya mengandalkan media 

http://indeks.kompas.com/tag/internet
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cetak berupa koran, kini beralih ke media-media digital yang bisa diakses melalui 

internet. 

Di Indonesia sendiri masyarakatnya termasuk yang paling aktif dalam 

penggunaan fasilitas internet tersebut, mulai dari yang bersosial media sampai 

yang mencari informasi melalui internet. Berdasarkan survei yang juga dilakukan 

oleh Asosiasi Penyelenggara Jaringan Internet Indonesia (APJII) mengenai konten 

yang dikunjungi pengguna internet, maka dapat diperoleh data perilaku pengguna 

internet sebagai berikut: 

 

Gambar 1.2 Perilaku Pengguna Internet Indonesia 

Berdasarkan konten yang paling sering dikunjungi, pengguna internet 

Indonesia paling sering mengunjungi web online shop sebesar 82,2 juta atau 62%. 

Dan konten media sosial yang paling banyak dikujungi adalah Facebook sebesar 

71,6 juta pengguna atau 54% dan urutan kedua adalah Instagram sebesar 19,9 juta 

pengguna atau 15%. Dari data tersebut dapat diketahui bahwa web komersial yang 

paling banyak dikunjungi oleh orang Indonesia adalah web online shop. Selain itu, 

http://indeks.kompas.com/tag/internet
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facebook menjadi web media sosial yang paling banyak digunakan oleh orang 

Indonesia. 

Dari pembahasan mengenai internet yang sangat luas tersebut, penulis lebih 

memfokuskan pada sebuah fasilitas mesin pencarian (search engine) yang saat ini 

banyak digunakan oleh masyarakat. Di dunia internet sangat banyak situs 

penyedia mesin pencari ini, di antaranya Google, Yahoo!, Loooksmart, Alltheweb 

dan sebagainya. Dari sekian banyak search engine yang ada, Google menempati 

urutan pertama sebagai search engine yang paling banyak digunakan oleh 

masyarakat Indonesia. Oleh karena itu, pembahasan pada penelitian ini akan lebih 

menitik beratkan pada search engine yang satu ini.  

Banyaknya pencarian produk melalui internet serta maraknya pebisnis yang 

mulai beralih metode promosi dari manual ke digital, menjadi studi kasus baru 

mengenai pola pemasaran produk. Pemasaran yang tadinya menggunakan media-

media seperti koran, banner, spanduk sekarang mulai berganti dengan 

penggunaan media-media seperti website, iklan melalui sosial media seperti 

facebook ads maupun instagram ads dan sebagainya. Banyaknya media online 

yang sekarang dimanfaatkan untuk keperluan promosi tersebut menarik perhatian 

penulis untuk mempelajari lebih dalam mengenai pemasaran online menggunakan 

media website. Di mesin pencarian Google ketika kita mengetikkan sebuah kata 

tentang produk yang ingin dicari, maka akan muncul ratusan, ribuan bahkan 

puluhan ribu hasil yang ditayangkan oleh mesin pencari Google tersebut. Hal ini 

menandakan ada persaingan yang akan dihadapi oleh setiap pebisnis yang akan 

mulai menggunakan pemasaran online sebagai sarana promosi produknya. 
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Persaingan terjadi antar pelaku pemasaran online untuk menampilkan toko 

online atau media website mereka agar bisa tampil di halaman pertama mesin 

pencari dan nomor satu. Ini karena posisi tersebut berpengaruh terhadap jumlah 

pengunjung ke website mereka. Kemudian setelah mendapat jumlah kunjungan 

yang bagus, diasumsikan akan menambah potensi peningkatan konversi 

kunjungan tersebut menjadi permintaan terhadap produk maupun jasa yang 

disediakan oleh pemilik website tersebut. Hal inilah yang membuat para pemasar 

online sekarang ini mulai berlomba untuk menjadikan website mereka tampil di 

urutan teratas halaman pertama dari mesin pencarian dengan kata kunci produk 

maupun jasa yang telah mereka tentukan. 

Namun persaingan untuk menjadikan website menjadi nomor satu di mesin 

pencarian Google bukanlah sebuah persaingan yang mudah apalagi bagi seorang 

pebisnis yang baru saja memulai untuk memasarkan produk maupun jasanya 

melalui online. Banyak dari para pemula tersebut bahkan belum bisa untuk 

membuat sebuah toko online berupa website apalagi untuk melakukan persaingan 

agar website miliknya bisa menjadi nomor satu. Oleh karena itu banyak dari 

mereka yang menggunakan jasa pembuat website untuk mulai memasarkan 

produk atau jasa mereka tersebut. 

Setelah mereka menggunakan jasa pembuat website, harapan mereka adalah 

produk atau jasa mereka akan bisa langsung tampil nomor satu di halaman mesin 

pencarian Google, akan tetapi yang terjadi banyak yang sudah memiliki website 

namun ketika kata kunci produk atau jasa mereka diketikkan di mesin pencarian 

sama sekali tidak muncul website yang mereka punya dari hasil jasa tersebut. Hal 
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ini dikarenakan untuk membuat produk atau jasa muncul di nomor satu halaman 

pencarian tidaklah cukup hanya sekedar membuat website, melainkan ada proses 

lanjutan yang harus dikerjakan agar website muncul di nomor satu pada halaman 

satu mesin pencarian Google. 

Proses lanjutan itu yang sering dikenal dengan Search Engine Optimization, 

proses ini sebenarnya adalah penyesuaian terhadap karakteristik mesin pencarian 

Google ketika menampilkan hasil terhadap kata yang diketikkan di halaman 

pencarian Google. Pada proses menampilkan hasil tersebut Google melihat indeks 

database dan mencari halaman situs yang paling relevan dengan kata tersebut, 

untuk kemudian ditampilkan di halaman pencarian Google.  

Proses lanjutan inilah yang belum banyak dilakukan para pemula yang baru 

memulai untuk memasarkan produk atau jasanya melalui media online. Oleh 

karena itu banyak yang masih belum merasakan dampak yang signifikan terhadap 

peningkatan penjualan produk atau jasanya. Pada dasarnya proses Search Engine 

Optimization ini telah banyak diulas oleh para pakar SEO di internet, namun 

jarang ada yang membuat pembelajarannya secara runtut mulai dari awal bagi 

tingkat pemula sampai mahir, sehingga bagi pemula yang membaca tulisan-tulisan 

tersebut dan kebetulan menemukan tulisan yang memang sudah untuk kategori 

mahir akan merasakan kebingungan untuk cara memulai yang mudah dan benar. 

Berdasarkan pada hal inilah banyak bermunculan pelatihan-pelatihan mengenai 

Search Engine Optimization ini. Pelatihan-pelatihan yang muncul beragam 

bentuknya ada yang mengadakannya secara bertemu langsung antar pemateri dan 

pembelajarnya berupa workshop, seminar dan sejenisnya, kemudian ada pula yang 
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berupa pelatihan secara online baik itu melalui webinar, e-book, maupun melalui 

grup-grup khusus yang sengaja dibuat di sosial media untuk acara pelatihan 

tersebut.  

Salah satu lembaga pelatihan yang mengadakan workshop SEO ini adalah 

Sinergia. Sinergia berpusat di Yogyakarta, tepatnya di Gamping, Sleman dan telah 

mengadakan pelatihan Search Engine Optimization sejak tahun 2015. Dalam 

mengadakan pelatihan mengenai SEO ini, lembaga Sinergia bekerja sama dengan 

pakar SEO Indonesia ternama yaitu Bapak Ir. Isparmo, IPM. 

Dengan banyaknya kebutuhan pengetahuan tentang Search Engine 

Optimization ini berbanding lurus pula dengan banyak munculnya penyedia 

pelatihan maupun kursus mengenai Search Engine Optimization tersebut. Oleh 

karena itu penulis bermaksud meneliti mengenai pengaruh pelatihan SEO tersebut 

terhadap penjualan produk maupun jasa dari para peserta pelatihan setelah 

mengikuti pelatihan dan mengaplikasikan ilmu yang didapatkannya ke dalam 

pemasaran online produk maupun jasa mereka. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan pada latar belakang yang telah dijabarkan di atas, maka 

rumusan permasalahan yang akan menjadi orientasi penelitian sebagai berikut : 

1. Bagaimana pengaruh pelatihan Search Engine Optimization terhadap penjualan 

produk peserta pelatihan? 

2. Bagaimana pengaruh penerapan Search Engine Optimization terhadap 

penjualan produk peserta pelatihan? 



7 

 

3. Bagaimana pengaruh pelatihan Search Engine Optimization terhadap penjualan 

produk dengan penerapan Search Engine Optimization sebagai variabel 

intervening? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Penelitian yang dilakukan kali ini bertujuan untuk : 

1. Mengetahui pengaruh pelatihan Search Engine Optimization terhadap 

penjualan produk peserta pelatihan. 

2. Mengetahui pengaruh penerapan Search Engine Optimization terhadap 

penjualan produk peserta pelatihan. 

3. Mengetahui pengaruh pelatihan Search Engine Optimization terhadap 

penjualan produk dengan penerapan Search Engine Optimization sebagai 

variabel intervening. 

1.4 Batasan Masalah  

Hal-hal yang akan dilakukan pada penelitian ini dibatasi pada masalah yang 

akan dibahas, yaitu: 

1. Penelitian dilakukan terhadap peserta pelatihan Search Engine Optimization 

oleh lembaga pelatihan Sinergia dan pemateri Bapak Ir. Isparmo, IPM. 

2. Penelitian hanya membahas pengaplikasian Search Engine Optimization oleh 

alumni peserta pelatihan tersebut. 

3. Penelitian berorientasi pada pengaruh pengaplikasian Search Engine 

Optimization terhadap penjualan produk maupun jasa dari para peserta 

pelatihan tersebut. 
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4. Penelitian tidak menjelaskan seluruh faktor yang mempengaruhi relevansi kata 

yang ditampilkan oleh Google dalam proses menampilkan kata yang dicari 

oleh pengguna di mesin pencarian Google. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian yang penulis lakukan diharapkan dapat: 

1. Menambah pengetahuan mengenai proses Search Engine Optimization 

2. Menambah pengetahuan mengenai cara pemasaran online berbasis search 

engine 

3. Menambah pengetahuan akan pengaruh penggunaan Search Engine 

Optimization terhadap penjualan produk maupun jasa secara online 

4. Menjadi referensi bagi para pemula yang ingin mulai berbisnis menggunakan 

media online berbasis search engine. 

1.6 Keaslian Penelitian 

Penelitian mengenai pengaruh penggunaan Search Engine Optimization 

terhadap penjualan produk maupun jasa peserta pelatihan Search Engine 

Optimization di Lembaga Pelatihan Sinergia, sejauh pengetahuan penulis belum 

pernah dilakukan. 

1.7 Sistematika  

Dalam penelitian ini, perlunya penyusunan sistematika penelitian untuk 

mengetahui isi penjelasan dari masing-masing bab : 

BAB I : PENDAHULUAN  

Berisi tentang latar belakang masalah, perumusan masalah, tujuan, manfaat 

penelitian, keaslian penelitian serta sistematika penulisan. 
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BAB II : TINJAUAN PUSTAKA 

Berisi tentang landasan teori, kerangka pemikiran dan hipotesis penelitian. 

BAB III : METODOLOGI PENELITIAN  

Berisi tentang definisi variabel penelitian dan definisi operasional, penentuan 

sampel, jenis dan sumber data, metode pengumpulan data, serta metode analisis 

data. 

BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN  

Berisi tentang hasil penelitian secara sistematika  kemudian dianalisis dengan  

menggunakan metodologi penelitian yang telah ditetapkan untuk selanjutnya 

diadakan pembahasan.  

BAB V : PENUTUP  

Berisi tentang kesimpulan, keterbatasan penelitian dan saran dari hasil penelitian. 
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat diberikan kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Pelatihan Search Engine Optimization berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap penjualan produk peserta pelatihan Search Engine Optimization di 

Lembaga Pelatihan Sinergia Yogyakarta dibuktikan dengan nilai t hitung 

5,364. 

2. Penerapan SEO berpengaruh positif dan signifikan terhadap penjualan 

produk peserta pelatihan SEO di Lembaga Pelatihan Sinergia Yogyakarta 

dibuktikan dengan nilai t hitung 5,246. 

3. Pelatihan Search Engine Optimization berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap penjualan produk peserta pelatihan Search Engine Optimization 

dengan penerapan SEO sebagai variabel intervening di Lembaga Pelatihan 

Sinergia Yogyakarta. Dibuktikan dengan nilai pengaruh tidak langsung 

sebesar 0,395 > r tabel (0,254). Besarnya pengaruh total dari pelatihan SEO 

terhadap penjualan produk dengan dengan penerapan SEO sebagai 

intervening sebesar 0,974.  

5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian dapat diberikan saran sebagai berikut: 

Peneliti selanjutnya dapat menganalisis faktor lainnya yang dapat mempengaruhi 

kualitas penjualan produk, selain pelatihan dan penerapan Search Engine 
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Optimization. Sehingga diperoleh faktor-faktor yang lebih mendetail untuk 

mengetahui hal-hal yang mempengaruhi penjualan produk. 
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LAMPIRAN 
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Lampiran 1. Gambaran Umum Penerapan Search Engine Optimization 

Bagian 1 . SEO Onpage 

 

Optimasi Title 

 

 

Optimasi Meta Title 
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Optimasi URL 

 

 

Optimasi Deskripsi 
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Optimasi Meta Deskripsi 

 

Optimasi Gambar 
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Bagian 2. SEO Offpage 

 

Backlink Komentar 

 

Link Profile 
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Backlink Artikel 

 

 

Social Bookmark 
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Sosial Media 
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Lampiran 2. Hasil Penerapan Search Engine Optimization 

 

Kata Kunci Jasa Cat Gedung 

 

Kata Kunci Pembicara Internet Marketing 
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Kata Kunci Jual Pancake Durian Jogja 

 

 

Kata Kunci Kursus Imacros 

  



97 

 

 

Lampiran 2.Angket Penelitian 

Bagian A : Data responden 

 Untuk mengisi data responden, berilah tanda silang (X) pada pilihan 

dibawah ini 

 

1. JENIS KELAMIN    : 

 Laki-laki    

 Perempuan 

2. USIA     : 

    20 – 25 tahun 

    26 – 30 tahun 

    31 – 35 tahun  

   35 tahun keatas 

 

3. PELATIHAN ANGKATAN : 

2015 

2016 

  2017 

  

4. JENIS PRODUK   : 

 

Barang  

 

Jasa 
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Bagian B : Pengisian Kuesioner 

PETUNJUK PENGISIAN 

 Bacalah pernyataan pada soal dibawah ini dengan seksama sebelum memberikan 

penilaian 

 Pilihlah salahsatu jawaban dari beberapa pernyataan dibawah dan berilah tanda 

silang (X) untuk jawaban yang tepat pada kotak yang disediakan, adapun 

keterangan nilai atau score adalah sebagai berikut: 

 

SS  : Sangat Setuju 

S  : Setuju 

KS : Kurang Setuju 

TS  : Tidak Setuju 

 

 

A. Pelatihan SEO 

No Pernyataan SS S KS TS 

1 
Saya memperoleh hal baru yang belum pernah 

saya pelajari melalui pelatihan SEO ini 
    

2 
Saya seringkali mengalami kesulitan dalam 

mengikuti materi pelatihan ini 
    

3 
Saya hampir selalu mengingat materi pelatihan 

dengan baik 
    

4 
Materi pelatihan yang disampaikan sulit untuk 

diingat 
    

5 
Saya seringkali mempraktekkan materi pelatihan 

SEO ini pada website produk saya 
    

6 
Saya hampir selalu mengalami kesulitan saat 

mempraktekkan materi pelatihan SEO ini 
    

 

B. Penerapan SEO 

No Pernyataan SS S TS STS 

1 
Saya seringkali menerapkan seo onpage di 

website  
    

2 
Saya hampir tidak pernah memperdulikan konten 

di website 
    

3 Saya seringkali melakukan link building     

4 
Saya hampir tidak pernah memberikan backlink 

ke website saya 
    

 

 

 



99 

 

 

C. Penjualan Produk 

No Pernyataan SS S TS STS 

1 Target penjualan saya hampir selalu tercapai      

2 
Target penjualan seringkali lebih lama tercapai 

dari sebelumnya 
    

3 
Kuantitas penjualan produk saya sama dengan 

kuantitas penjualan biasanya 
    

4 
Usaha yang saya jalankan menjadi semakin 

berkembang  
    

5 
Laba penjualan produk saya jadi selalu 

meningkat  
    

6 Omset penjualan saya menjadi berkurang     
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Lampiran 3. Data Hasil Penelitian 

Data Karakteristik Responden 

 

No Jenis Kelamin Usia Pelatihan angkatan Jenis barang 

1 Laki-laki 31 - 35 tahun 2017 Produk 

2 Laki-laki 26 - 30 tahun 2015 Produk 

3 Laki-laki Di atas 35 tahun 2015 Jasa 

4 Laki-laki 31 - 35 tahun 2017 Produk 

5 Laki-laki 31 - 35 tahun 2016 Produk 

6 Laki-laki 31 - 35 tahun 2017 Produk 

7 Perempuan 31 - 35 tahun 2015 Jasa 

8 Laki-laki Di atas 35 tahun 2017 Jasa 

9 Laki-laki 26 - 30 tahun 2015 Produk 

10 Laki-laki Di atas 35 tahun 2015 Jasa 

11 Laki-laki Di atas 35 tahun 2015 Jasa 

12  Perempuan Di atas 35 tahun 2015 Produk 

13 Laki-laki 31 - 35 tahun 2015 Produk 

14 Laki-laki 20 - 25 tahun 2017 Jasa 

15 Laki-laki Di atas 35 tahun 2016 Jasa 

16 Laki-laki 26 - 30 tahun 2017 Produk 

17 Laki-laki 31 - 35 tahun 2017 Produk 

18 Laki-laki Di atas 35 tahun 2016 Produk 

19 Laki-laki 31 - 35 tahun 2017 Produk 

20 Perempuan 26 - 30 tahun 2016 Produk 

21 Laki-laki Di atas 35 tahun 2017 Produk 

22 Laki-laki 26 - 30 tahun 2016 Jasa 

23 Laki-laki Di atas 35 tahun 2016 Jasa 

24 Laki-laki 20 - 25 tahun 2017 Produk 

25 Laki-laki 31 - 35 tahun 2015 Produk 

26 Laki-laki 26 - 30 tahun 2017 Produk 

27 Laki-laki Di atas 35 tahun 2016 Produk 

28 Laki-laki 31 - 35 tahun 2016 Produk 

29 Laki-laki Di atas 35 tahun 2016 Produk 

30 Laki-laki Di atas 35 tahun 2016 Jasa 

31 Laki-laki Di atas 35 tahun 2016 Produk 

32 Laki-laki 26 - 30 tahun 2017 Produk 

33 Laki-laki 31 - 35 tahun 2017 Produk 

34 Laki-laki 31 - 35 tahun 2016 Jasa 

35 Laki-laki 31 - 35 tahun 2017 Jasa 

36 Laki-laki 31 - 35 tahun 2015 Produk 
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No Jenis Kelamin Usia Pelatihan angkatan Jenis barang 

37 Laki-laki 26 - 30 tahun 2016 Jasa 

38 Laki-laki 31 - 35 tahun 2015 Produk 

39 Laki-laki 20 - 25 tahun 2016 Produk 

40 Perempuan 20 - 25 tahun 2017 Produk 

41 Laki-laki 26 - 30 tahun 2016 Produk 

42 Laki-laki 31 - 35 tahun 2017 Produk 

43 Laki-laki Di atas 35 tahun 2016 Produk 

44 Laki-laki 20 - 25 tahun 2016 Produk 

45 Laki-laki 20 - 25 tahun 2016 Jasa 

46 Laki-laki Di atas 35 tahun 2017 Jasa 

47 Laki-laki 31 - 35 tahun 2015 Produk 

48 Laki-laki 31 - 35 tahun 2017 Jasa 

49 Perempuan 26 - 30 tahun 2017 Produk 

50 Laki-laki 26 - 30 tahun 2015 Produk 

51 Laki-laki Di atas 35 tahun 2017 Produk 

52 Laki-laki 31 - 35 tahun 2017 Jasa 

53 Laki-laki Di atas 35 tahun 2015 Produk 

54 Laki-laki 31 - 35 tahun 2015 Produk 

55 Laki-laki 31 - 35 tahun 2016 Jasa 

56 Laki-laki 31 - 35 tahun 2016 Produk 

57 Laki-laki 26 - 30 tahun 2016 Jasa 

58 Laki-laki 26 - 30 tahun 2016 Produk 

59 Laki-laki 31 - 35 tahun 2015 Jasa 
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Data Penelitian Variabel 

 

No 

X

1.

2 

X

1.

3 

X

1.

4 

X

1

.

5 

X

1.

6 X 

Z

1

.

1 

Z

1.

2 

Z1

.3 

Z1

.4 Z 

Y

1.

1 

Y

1

.

2 

Y

1.

3 

Y

1.

4 

Y

1.

5 

Y

1.

6 Y 

1 3 3 3 3 3 15 4 3 3 3 13 3 3 3 3 3 3 18 

2 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 

3 3 3 3 3 3 15 3 4 3 3 13 3 3 3 3 3 3 18 

4 2 2 2 3 1 10 3 3 3 2 11 2 3 2 2 2 3 14 

5 4 4 4 4 4 20 4 3 3 4 14 3 4 4 3 4 4 22 

6 2 3 3 4 3 15 4 3 3 3 13 3 3 3 3 3 3 18 

7 3 3 3 4 3 16 4 3 3 4 14 4 4 4 4 4 4 24 

8 2 2 2 3 2 11 4 3 4 3 14 4 3 3 4 4 4 22 

9 3 4 3 4 3 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 3 4 20 

10 3 3 3 4 3 16 3 3 3 3 12 4 4 4 4 4 4 24 

11 3 3 4 4 3 17 3 3 3 4 13 3 2 3 3 3 4 18 

12 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 

13 3 2 2 3 2 12 3 2 3 3 11 3 3 3 3 3 3 18 

14 4 3 3 4 3 17 4 3 4 4 15 3 3 4 3 3 4 20 

15 2 3 2 3 2 12 3 2 3 2 10 2 3 2 3 3 3 16 

16 3 3 3 4 3 16 4 3 3 2 12 3 3 3 3 3 3 18 

17 2 3 2 3 2 12 3 3 3 3 12 2 2 3 3 3 3 16 

18 2 3 2 3 2 12 3 3 3 3 12 2 2 3 3 3 3 16 

19 3 2 3 3 2 13 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 

20 3 3 3 4 4 17 4 4 3 4 15 3 3 3 3 3 4 19 

21 4 3 4 4 3 18 4 3 4 4 15 3 4 4 4 4 4 23 

22 2 3 3 4 2 14 3 3 3 3 12 3 3 4 4 4 3 21 

23 2 2 2 3 2 11 4 3 2 3 12 3 2 2 2 3 3 15 

24 3 3 3 3 3 15 3 3 3 4 13 2 3 3 3 3 3 17 

25 3 3 3 3 4 16 3 3 3 4 13 3 3 3 3 3 3 18 

26 2 2 3 2 2 11 3 3 3 3 12 3 3 4 3 2 4 19 

27 3 3 3 4 3 16 4 3 3 3 13 3 2 3 3 3 4 18 

28 4 3 4 4 3 18 3 3 3 4 13 3 3 3 3 3 4 19 

29 2 2 2 3 2 11 2 2 2 3 9 3 3 4 4 2 4 20 

30 3 4 3 3 3 16 3 2 3 3 11 3 3 3 3 3 3 18 

31 4 4 4 4 3 19 4 4 4 2 14 4 4 4 4 4 4 24 

32 3 2 3 3 3 14 3 3 3 4 13 3 3 3 3 3 3 18 

33 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 12 2 3 3 3 2 4 17 

34 3 3 3 3 2 14 3 3 3 3 12 2 2 3 2 2 3 14 
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No 

X

1.

2 

X

1.

3 

X

1.

4 

X

1

.

5 

X

1.

6 X 

Z

1

.

1 

Z

1.

2 

Z1

.3 

Z1

.4 Z 

Y

1.

1 

Y

1

.

2 

Y

1.

3 

Y

1.

4 

Y

1.

5 

Y

1.

6 Y 

35 3 2 3 3 3 14 3 3 2 3 11 2 3 2 2 2 3 14 

36 4 3 3 4 4 18 3 2 3 3 11 3 3 3 4 4 3 20 

37 2 2 3 2 3 12 3 3 2 3 11 3 2 2 3 3 2 15 

38 3 3 3 4 3 16 4 3 4 4 15 4 3 4 4 4 4 23 

39 3 3 3 2 2 13 3 3 3 3 12 3 2 2 3 4 4 18 

40 4 3 3 4 3 17 4 4 3 4 15 3 4 3 4 3 4 21 

41 3 3 4 3 3 16 3 4 3 4 14 3 3 3 4 3 4 20 

42 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 12 3 3 2 2 2 3 15 

43 3 2 3 3 3 14 3 4 2 3 12 3 3 4 4 4 4 22 

44 3 3 3 4 3 16 4 3 4 4 15 3 3 3 3 3 4 19 

45 1 2 2 3 2 10 3 2 2 3 10 3 3 2 3 3 3 17 

46 1 4 1 4 1 11 4 1 4 1 10 4 1 1 4 4 1 15 

47 3 3 3 3 3 15 4 4 3 4 15 3 2 2 3 3 4 17 

48 2 2 2 3 3 12 4 3 3 3 13 3 2 3 4 3 3 18 

49 3 3 3 2 2 13 3 3 3 3 12 2 3 2 2 2 3 14 

50 3 2 3 3 3 14 3 3 3 3 12 2 3 3 3 3 4 18 

51 4 3 4 4 4 19 3 3 4 4 14 2 3 3 3 3 4 18 

52 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 8 2 2 2 2 2 3 13 

53 3 3 3 4 4 17 3 3 3 4 13 3 3 4 3 3 4 20 

54 3 3 3 3 3 15 4 3 3 4 14 3 3 3 3 3 3 18 

55 4 3 3 2 3 15 4 3 2 3 12 2 3 2 3 3 3 16 

56 2 2 2 3 3 12 4 2 2 2 10 3 2 3 3 3 3 17 

57 3 3 3 3 3 15 3 2 3 2 10 3 3 3 3 3 3 18 

58 2 3 3 3 3 14 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 18 

59 2 2 2 2 2 10 3 2 2 3 10 2 3 3 3 3 3 17 
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Hasil Frekuensi Karakteritik Responden 

 

 
Frequencies 

Statistics 

 Jenis Kelamin Usia 
Pelatihan 
angkatan Jenis barang 

N Valid 59 59 59 59 

Missing 0 0 0 0 

 
Frequency Table 

 
Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 54 91.5 91.5 91.5 

Perempuan 5 8.5 8.5 100.0 

Total 59 100.0 100.0  

 
Usia 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 20 - 25 tahun 6 10.2 10.2 10.2 

26 - 30 tahun 13 22.0 22.0 32.2 

31 - 35 tahun 23 39.0 39.0 71.2 

Di atas 35 tahun 17 28.8 28.8 100.0 

Total 59 100.0 100.0  

 

 
Pelatihan angkatan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 2015 16 27.1 27.1 27.1 

2016 22 37.3 37.3 64.4 

2017 21 35.6 35.6 100.0 

Total 59 100.0 100.0  

 

 
Jenis barang 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Jasa 20 33.9 33.9 33.9 

Produk 39 66.1 66.1 100.0 

Total 59 100.0 100.0  
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Hasil Perhitungan Nilai Indeks Item Pernyataan 

 

 

Item f1 f2 f3 f4 Jml 

 

F1*1 F2*2 F3*3 F4*4 Jml 

 

Nilai 

Indeks Ket Var Ket 

X1.2 10 31 16 2 59 

 

10 62 48 8 128 

 

54.24 S 62.88 S 

X1.3 0 17 36 6 59 

 

0 34 108 24 166 

 

70.34 S 

  X1.4 8 37 13 1 59 

 

8 74 39 4 125 

 

52.97 S 

  X1.5 0 7 30 22 59 

 

0 14 90 88 192 

 

81.36 T 

  X1.6 7 34 16 2 59 

 

7 68 48 8 131 

 

55.51 S 

  Z1.1 0 2 35 22 59 

 

0 4 105 88 197 

 

83.47 T 63.88 S 

Z1.2 8 40 10 1 59 

 

8 80 30 4 122 

 

51.69 S 

  Z1.3 0 10 39 10 59 

 

0 20 117 40 177 

 

75.00 S 

  Z1.4 20 31 7 1 59 

 

20 62 21 4 107 

 

45.34 R 

  Y1.1 0 14 38 7 59 

 

0 28 114 28 170 

 

72.03 S 61.72 S 

Y1.2 7 39 12 1 59 

 

7 78 36 4 125 

 

52.97 S 

  Y1.3 14 32 12 1 59 

 

14 64 36 4 118 

 

50.00 R 

  Y1.4 0 7 37 15 59 

 

0 14 111 60 185 

 

78.39 T 

  Y1.5 0 9 37 13 59 

 

0 18 111 52 181 

 

76.69 T 

  Y1.6 26 31 1 1 59 

 

26 62 3 4 95 

 

40.25 R 

   

Keterangan :  

 

25 - 50 = Rendah 

51 - 75 = Sedang 

76 - 100 = Tinggi 

 

R = Rendah 

S = Sedang 

T = Tinggi 
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Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Pelatihan SEO 

 
 
 
Reliability 
 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.741 6 

 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

X1.1 14.4667 6.189 -.047 .822 

X1.2 15.1667 3.730 .750 .611 

X1.3 15.3000 4.769 .498 .700 

X1.4 15.1667 4.351 .622 .662 

X1.5 14.7333 4.478 .535 .687 

X1.6 15.3333 4.437 .553 .682 
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Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Penerapan SEO 

 
 
 
Reliability 
 

 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.759 4 

 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

Z1.1 8.8333 2.626 .568 .702 

Z1.2 9.2333 2.530 .592 .688 

Z1.3 9.2333 2.392 .591 .685 

Z1.4 8.9000 2.162 .519 .742 
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Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Penjualan Produk 

 

 
 
Reliability 
 

 
Scale: ALL VARIABLES 
 
 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.802 6 

 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

Y1.1 15.4667 4.533 .621 .759 

Y1.2 15.4667 4.533 .529 .778 

Y1.3 15.2333 4.185 .620 .756 

Y1.4 15.1667 4.075 .787 .717 

Y1.5 15.2667 4.754 .405 .807 

Y1.6 14.9000 4.852 .422 .800 
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Hasil Uji Normalitas 

 
NPar Tests 
 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 
 

 Unstandardized Residual 

N 59 

Normal Parameters
a,b

 Mean .0000000 

Std. Deviation 2.11909725 

Most Extreme Differences Absolute .109 

Positive .109 

Negative -.065 

Test Statistic .109 

Asymp. Sig. (2-tailed) .078
c
 

a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 
c. Lilliefors Significance Correction. 

 

 

Charts 
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Hasil Uji Linieritas (X  Y) 

 
 
Means 
 

 
Penjualan Produk  * Pelatihan SEO 
 
 

 
ANOVA Table 

 
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

Penjualan Produk 
* Pelatihan SEO 

Between 
Groups 

(Combined) 199.000 10 19.900 4.180 .000 

Linearity 143.397 1 143.397 30.120 .000 

Deviation from 
Linearity 

55.603 9 6.178 1.298 .263 

Within Groups 228.525 48 4.761   
Total 427.525 58    

 

 
 
Curve Fit 
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Hasil Uji Linieritas (Z  Y) 

 

 

 
Penjualan Produk  * Penerapan SEO 
 
 

 
ANOVA Table 

 
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

Penjualan Produk 
* Penerapan SEO 

Between 
Groups 

(Combined) 193.349 8 24.169 5.160 .000 

Linearity 139.203 1 139.203 29.722 .000 

Deviation from 
Linearity 

54.147 7 7.735 1.652 .143 

Within Groups 234.176 50 4.684   
Total 427.525 58    

 

 

Curve Fit 
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Hasil Uji Multikolinieritas 

 
Regression 
 
 

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 
Variables 
Removed Method 

1 Penerapan SEO, 
Pelatihan SEO

b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Penjualan Produk 
b. All requested variables entered. 

 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardize
d 

Coefficients 
t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 6.440 2.121  3.036 .004   
Pelatihan SEO .369 .151 .354 2.448 .018 .521 1.918 

Penerapan SEO .525 .233 .326 2.256 .028 .521 1.918 

a. Dependent Variable: Penjualan Produk 
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Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 
Regression 
 
 

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 
Variables 
Removed Method 

1 Penerapan SEO, 
Pelatihan SEO

b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: AbsRes 
b. All requested variables entered. 

 

 
Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.682 1.314  1.280 .206 

Pelatihan SEO .065 .093 .127 .691 .493 

Penerapan SEO .072 .144 .093 .502 .617 

a. Dependent Variable: AbsRes 

 

 

 

Hasil Uji Heteroskedastisitas dengan Scatter Plot 

 

 

 

 

 



114 

 

 

Hasil Uji Regresi Sederhana (X  Y) 
 

 
 
Regression 
 
 

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 
Variables 
Removed Method 

1 Pelatihan SEO
b
 . Enter 

a. Dependent Variable: Penjualan Produk 
b. All requested variables entered. 

 

 
Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .579
a
 .335 .324 2.23264 

a. Predictors: (Constant), Pelatihan SEO 

 

 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 143.397 1 143.397 28.768 .000
b
 

Residual 284.128 57 4.985   
Total 427.525 58    

a. Dependent Variable: Penjualan Produk 
b. Predictors: (Constant), Pelatihan SEO 

 

 
Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 9.556 1.666  5.735 .000 

Pelatihan SEO .604 .113 .579 5.364 .000 

a. Dependent Variable: Penjualan Produk 
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Hasil Uji Regresi Sederhana (X  Z) 

 
 
Regression 
 
 

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 
Variables 
Removed Method 

1 Pelatihan SEO
b
 . Enter 

a. Dependent Variable: Penerapan SEO 
b. All requested variables entered. 

 

 
Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .692
a
 .479 .470 1.22706 

a. Predictors: (Constant), Pelatihan SEO 

 

 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 78.820 1 78.820 52.348 .000
b
 

Residual 85.824 57 1.506   
Total 164.644 58    

a. Dependent Variable: Penerapan SEO 
b. Predictors: (Constant), Pelatihan SEO 

 

 
Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 5.934 .916  6.480 .000 

Pelatihan SEO .448 .062 .692 7.235 .000 

a. Dependent Variable: Penerapan SEO 
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Hasil Uji Regresi Sederhana (Z  Y) 

 
 
Regression 
 
 

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 
Variables 
Removed Method 

1 Penerapan SEO
b
 . Enter 

a. Dependent Variable: Penjualan Produk 
b. All requested variables entered. 

 

 
Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .571
a
 .326 .314 2.24907 

a. Predictors: (Constant), Penerapan SEO 

 

 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 139.203 1 139.203 27.520 .000
b
 

Residual 288.323 57 5.058   
Total 427.525 58    

a. Dependent Variable: Penjualan Produk 
b. Predictors: (Constant), Penerapan SEO 

 

 
Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6.901 2.203  3.132 .003 

Penerapan SEO .919 .175 .571 5.246 .000 

a. Dependent Variable: Penjualan Produk 
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Hasil Uji Regresi Berganda (X dan Z  Y) 

 
 
Regression 
 
 

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 
Variables 
Removed Method 

1 Penerapan SEO, 
Pelatihan SEO

b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Penjualan Produk 
b. All requested variables entered. 

 

 
Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .625
a
 .391 .369 2.15661 

a. Predictors: (Constant), Penerapan SEO, Pelatihan SEO 

 

 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 167.072 2 83.536 17.961 .000
b
 

Residual 260.453 56 4.651   
Total 427.525 58    

a. Dependent Variable: Penjualan Produk 
b. Predictors: (Constant), Penerapan SEO, Pelatihan SEO 

 

 
Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6.440 2.121  3.036 .004 

Pelatihan SEO .369 .151 .354 2.448 .018 

Penerapan SEO .525 .233 .326 2.256 .028 

a. Dependent Variable: Penjualan Produk 
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