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PEDOMAN TRANSLITERASI

Transliterasi kata-kata Arab yang dipakai dalam penyusunan Skripsi ini
berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri
Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 158 Tahun 1987 —
Nomor 0543b/U/1987.

I. Konsonan Tunggal

! Huruf Arab - ~ Nama E HuEuf Latin | Keterangan
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<y Sa Us <
i a | Jim i j | Ic
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P Dad d de dengan titik di bawah
b Ta t te dengan titik di bawah
b Za Z zet dengan titik di bawah
¢ ‘ain N koma terbalik di atas
¢ ghain g ge
o fa | f ef
d | qaf q | qgi
Y kaf k ka
Jd lam | el
¢ ‘ mim m | em
o nun n en
| wau w we
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2. Vokal

a. Vokal Tunggal

|
|

l : l
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{ Dammah u U |
b_._ Vokal _rangkap B -
Tanda Nama Huruf latin Nama
S Fathah dan ya Ai a-i
3 Fathah dan wawu Au a-u
Contoh
Y Q— kaifa ) TS SR haula
b.Vokal panjang (mfddalz) 3 )
Tanda Nama ﬂ_Hiurufla_lip  Keterangan
‘—-i Fathah dan alif a | a dengan garis di atas
e Fa@h dian ya | a a dengan garis di atas
&“ Kasrah dan ya a [ dﬂgan garis (}i_alas )
j 3 i Dammah dan wau | u _ii u dengan garis di atas
Contoh:
(31 JEERE— qala I e qila
ST rama [ F T — yaqulu

3. Ta Marbitah
a. Transliterasi T4 marbutah hidup adalah “t”

b. Transliterasi 7a Marbutah mati adalah “h”
c. Jika Ta Marbutah diikuti kata yang menggunakan kata sandang “al-*,
dan bacaannya tcrpisah, maka Ta Marbutah terscbut ditransliterasikan

dengan “h™. Contoh:



Jlik WAz )~ “raudatul atfal, atau raudah al-atfal

(BT P\ R RTREVA - “al-Madinatul Munawwarah, atau al-Madinah al-

Munawwarah
4, Huruf Ganda (Syaddah atau Tasydid)
Transliterasi syaddah atau tasydid dilambangkan dengan huruf yang

sama,baik ketika berada di awal atau di akhir kata. Contoh :

dj:‘ t e ———————— nazzala
2al Al- Hajj

5. Kata sandang“ JV”

Kata sandang “ J ! ” ditransliterasikan dengan “al” diikuti dengan tanda

penghubung”-”. baik kctika bertemu dengan huruf gamarivah maupun

huruf syamsiyah. Contoh:

6. Hurut Kapital
Meskipun tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital, tetapi dalam
transliterasi huruf kapital digunakan untuk awal kalimat, nama diri, dan
sebagainya seperti ketentuan dalam EYD. Awal kata sandang pada nama
diri tidak ditulis dengan huruf kapital, kecuali jika terletak pada

permulaan kalimat. Contoh:

23Ul Q& - Qala as-Syali’i Jsiy 28l As-Syafi’i yaqilu
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BAB1I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Islam tidak membenci perdagangan atau dunia bisnis, bahkan Islam
menganggap bahwa aktivitas ini sebagai salah satu wasilah kerja yang
disyari’atkan.') Maka kegiatan bisnis merupakan hal yang sah untuk dilakukan
asal tidak menyalahi syari’at Islam.

Dalam dunia ekonomi sekarang ini kita mengenal suatu kegiatan penjaminan
yang bernama asuransi dan telah merasuk dalam banyak bidang kehidupan, yang
telah menjadi cara hidup yang biasa ( ‘urf).?

Di dalam al-Qur’an dan Hadis tidak ada satupun ketentuan yang mengatur
secara eksplisit fgntang astrans!, make dari il dalam Istam asuransi tersebut
termasuk bidang hukum yjiifadiyafl, yanu daian ticnctiiukai haiai Gan haramnya
masih memertukan peran akal para ulama figh melalui ijtthad. Bukan berarti Islam
menentang gagasan asuransi, malah Islam mendukungnya karena Islam selalu
memperhatikan kepentingan umatnya baik individu maupun golongan, dengan
syarat asuransi itu melalui suatu upaya yang dibenarkan oleh syara’.

Maka dari itu, muncullah yang disebut takaful, yaitu asuransi yang
mempunyai prinsip kemaslahatan dengan meneckankan sifat saling menolong di
antara para tertanggung serta mempunyai nilai tabarru’, dan ta’awun sebagai

suatu kebajikan menurut Islam dengan menghasilkan suatu produk berupa jasa.

"Yusuf Qardhawi, Fatwa-Farwa Kontemporer, alih bahasa As’ad Yasin, cet. 1, (Jakarta:
Gema Insani Press, 1995), I. 752

DAL Yafie, “Asuransi dalam Perspektif Islam”, Ulumul Qur'an, No. 2. Vol. VII (1996),

him. 13



antara para tertanggung serta mempunyai nilai /abarru’, dan (a ‘awun sebagai

suatu kebajikan menurut Islam dengan menghasilkan suatu produk berupa jasa.

Asuransi Islam pertama berdiri adalah PT. Asuransi Islam Sudan, 1979.
Didirikan berdasarkan Keputusan Rapat Direksi Bank Islam Faisal Sudan, 11
Maret 1978. Di Indonesia atas kerjasama ICMI, BMI dan perusahaan asuransi
Tugu Mandiri, mendirikan PT. Syarikat Takaful Indonesia sebagai holding
company dengan dua anak perusahaan, yaitu PT. Asuransi Takaful Keluarga,
1994, dan PT. Asuransi Takaful Umum, 1995." Kemudian, mulai Januari 2002
dilakukan sinergi antara asuransi takaful umum dan asuransi takaful keluarga,
sehingga di setiap kantor cabang dapat memasarkan baik itu asuransi umum
maupun jiwa, yang pada akhimya PT. Asuransi Takaful Keluarga Supervisi

Yoovakarta herybah nama meniadi PT Asuransi Takaful Cabang Yogyakarta.
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Yogyakarta, sebagai salah satu lembaga keuangan Islam ron bank yang ada di
Yogyakarta, merupakan suatu perusahaan pada umumnya yang harus tunduk
terhadap peraturan yang berlaku. Sebagai perusahaan, PT. ATC. Yogyakarta
dalam proses produksinya melibatkan tiga pihak yaitu, pengusaha, pekerja dan
pemerintah. Hubungan ketiga komponen tersebut dikenal dengan 1stilah hubungan
industrial.

Keharmonisan hubungan perburuhan, pada hakikatnya merupakan

hubungan hukum antara buruh (organisasi buruh), majikan (organisasi majikan)

Y Syamsul Anwar, Sumber Hukum dan Pengaturan Asuranst di Indonesia, makalah
disampaikan pada kuliah Asuransi Islam, Jurusan Muamalat, Fakultas Syari'ah IAIN Sunan

Kalijaga Yogvakarta. 2002



dan pemerintah (khususnya Departemen Tenaga Kerja), dan tidak terlepas dari
peran hukum (khususnya Hukum Perburuhan). Semakin efektif hukum
perburuhan, maka semakin harmonis hubungan perburuhan itu sendiri.”

Keharmonisan hubungan perburuhan memberikan indikasi adanya
hubungan perburuhan yang mantap. Kemantapan hubungan perburuhan yang
tercipta ini diharapkan dapat mendorong kemajuan perusahaan, sehingga pada
gilirannya dapat memperluas kesempatan kerja.s’

Seminar Nasional Hubungan Perburuhan Pancasila tahun 1974
merumuskan hakikat dan pengertian Hubungan Perburuhan Pancasila (HPP),
yang disebutkan sebagai: hubungan antara para pelaku, barang dan jasa (buruh,
pengusaha dan pemerintah) didasarkan atas nilai yang merupakan manifestasi
sila-sila Pancasila dan Undang-Undang Dasar 1945, yang tumbuh dan

berkembang di atae Kepribadigmbangsa dan kebudavaan pasiona! Indonesia © Hal

Il senada dengan pengeruan nubungan ndusiniai Gaiain undaig-undang no. 10
tahun 2003 tentang ketenagakerjaan.”
PT. ATC. Yogyakarta yang notabene merupakan lembaga keuangan Islam

non bank, menjadi penting untuk diteliti penerapan hubungan industrialnya,

apakah telah memenuhi kriteria [slami.

YA, Uwiyono, “Peranan Pemerintah Dalam Upaya Perluasan Kesempatan Kerja melalui
Pemantapan Hubungan Perburuhan di Indonesia”, dalam Prijono Tjiptoherijanto  (ed),
Ketenagakerjaan, Kewirausahaan dan Pembangunan Ekonomi: Analisa dan Persepsi Peneliti
Muda, (Jakarta: LP3ES, 1982), him. 155

Sbid, him. 156.

®Ramdlon Naning, (pengh.), Perangkat Hukum Hubungan Perburuhan (Industrial)
Pancasila, cet. 1 (Jakarta: Ghalia Indonesia, 1983), him. &

) Shinta Asih Sitanggang, (pengh ), Undang- undang Republik Indonesia no. 13 tahun
2003 rentang Ketenagakerjaan, (ttp.: Exaudi, 2003) Sumber Naskah : Departemen Tenaga Kera
dan Transmigrasi [ndonesia.



Karena untuk menghasilkan pembangunan ekonomi dan bisnis umat di
masa depan yang sesuai dengan prinsip Syari’ah, haruslah dilaksanakan oleh para
pelaku yang tidak saja profesional dalam teknologi dan manajemen usaha, tetapi
juga menguasai Syari’ah dan Figh Mu’ amalah.®

Sepanjang sejarah berdirinya sejak tahun 1997 hingga sekarang, di PT.
ATC. Yogyakarta belum pernah terjadi mogok karyawan dan unjuk rasa secara
besar-besaran.” Namun hal tersebut belum menjamin apakah karyawan PT. ATC.
Yogyakarta telah merasa sejahtera dengan hak, kewajiban dan fasilitas lain yang
diberikan oleh PT. ATC Yogyakarta, serta bagaimana peran pemerintah
khususnya Departemen Tenaga Kerja, yang berkaitan dengan penanganan
hubungan industrialnya. Karena pada kcnyataannya, dalam pelaksanaan proses
nroduksinya PT ATC Vagvakarta mengalami tingkat kelnar masuk karvawan
yang cukup tnggl.' ieyadiiiya kejuar imasuk karyawan ini imcrupakan fenomena
menarik yang perlu dikaji dan diteliti lebih mendalam, mengingat PT. ATC
Yogyakarta merupakan salah satu lembaga keuangan Islam non bank. Oleh karena
itu, penyusun merasa tertarik untuk mengkaji dan meneliti lebih jauh lagi.

Penyusun berharap penelitian ini dapat menjawab pertanyaan yang ada,
tentunya yang berhubungan dengan hubungan industrial pada PT. ATC.

Yogyakarta serta dapat mengisi kekosongan dan menambah khasanah

pengetahuan .

“Muhammad, Lembaga-Lembaga Keuangan Umat Kontemporer, cet. 1 (Yogyakarta: Ul
Press, 2000), him 1

Wawancara dengan Bapak Kholid (Bagian Administrasi) di Kantor PT. ATC
Yogyakarta, tanggal 5 Februari 2003.

' 1bid



B. Rumusan Masalah

Berdasarkan pemaparan di atas maka penyusun mengidentifikasi dan
membatasi permasalahan yaitu, bagaimanakah hubungan industrial yang
dipraktekkan oleh PT. ATC. Yogyakarta yang notabene merupakan lembaga
keuangan Islam non bank, apakah telah memenuhi syari’ah Islam?
C. Tujuan dan Kegunaan

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis praktek hubungan
industrial pada PT. ATC. Yogyakarta, apakah telah memenuhi syari’ah Islam.

Adapun kegunaan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Sumbangan pemikiran dan pengembangan penelitian hukum Islam,
terutama bidang figh mu’amalah.
Memperiuas wawasan peiviisin dalam bidang ckonomi Islam

3. Membantu mempermudah bagi yang ingin memperdalam dan

mengkaji tentang operasional PT. ATC. Yogyakarta dari aspek
keperusahaannya.

D. Tciaan 1 ustana

Sepengetahuan penyusun, belum ada literatur yang secara khusus
membahas tentang Hubungan Industrial PT. Asuransi Takaful Cabang
Yogyakarta Ditinjau dari Aspek Hukum Islam.

Telah ada penelitian terdahulu yang menulis dalam bentuk skripsi tentang
salah satu dari aspek hubungan industrial namun tidak mcngetengahikan hubungan
industrial secara umum. Penelitian tersebut mempunyai persamaan pembahasan

tentang perburuhan dalam perusahaan asuransi. Letak perbedaannya adalah



sampel perusahaan asuransi, serta objek yang dikaji lebih sempit yaitu tentang
sistem pemberian upah pegawainya saja. Disusun oleh Agus Tri Hendra Jatmiko,
berjudul Sistem Pemberian Upah Pegawai PT. Asuransi Bringin Jiwa Sejahtera
(Bringin Life) Dalam Tinjauan Hukum Islam, Fakultas Syari’ah jurusan
Mu’amalat Jinayat, 1998.""

Tulisan selanjutnya juga berbentuk skripst yang mempunyai persamaan
pada tempat penelitiannya yaitu PT. ATC. Yogyakarta. Namun penelitian ini
membahas tentang operasionalisasi PT. ATC. Yogyakarta ditinjau dari aspek
prinsip asuransi Islam, yaitu meliputi syarat-syarat umum Asuransi Takaful
Keluarga, jenis-jenis produk dan ketentuan klaim juga dananya kemudian
dianalisis tentang mekanisme pengelolaan dana dan klaim takaful keluarga dari
it pandang asuransi Iatam Judu! penelitian skripsi itu adalah Pelaksanaan
Asuransi  lakaful Keludrga  di 1. Asurans [aRajil  Neluaiga  Supervin
Yogyakuarta, disusun olch Arum Zakiyah IAIN Sunan Kalijaga Yogyakarta
1997.'»

Penelitian selanjutnya masih berbentuk skripsi, berjudul P’rinsip-prinsip
Syari‘ah dalam Mekanisme Pemasaran produk Pl. Asuransi Jakaful Keluargu
Supervisi Yogyakarta, oleh Nelly Alfiany Yuniar Syam, 2001. Dalam skripsi

tersebut dibahas masalah produk-produk asuransi takaful, pemasarannya ditinjau

"DAgus Tri Hendra Jatmika, “Sistem Pemberian Upah Pegawai PT. Asuransi Jiwa
Bringin Jiwa Sejahtera “Bringin Life” Dalam Tinjauan Ilukum Islam”, skripsi sarjana tidak
diterbitkan, Yogyakarta: IAIN Sunan Kalijaga, 1998.

DArum Zakiyah, “Pelaksanaan Asuransi Takaful Keluarga di PT. Asuransi Takaful
Keluarga Supervisi Yogyakarta”, skripsi sarjana tidak diterbitkan, Yogyakarta IAIN Sunan
Kalijaga, 1997, him. xii-xiii



dari aspek Hukum Islam. Penelitian tersebut mempunyai persamaan tempat
penelitian, namun objek yang dikaji berbeda. =

Hubungan industrial diatur dalam undang-undang nomor 13 tahun 2003
tentang ketenagakerjaan.'? Pada Bab I pasal 16 mengatur tentang pengertian
hubungan industrial . Sedangkan Bab Xl pasal 102 sampai dengan pasal 149
mengatur tentang hubungan industrial, sarana dan pelaksanaannya. Pasal 103
mengatur tentang sarana pelaksanaan hubungan industrial, yaitu serikat
pekerja/serikat buruh, organisasi pengusaha, lembaga kerjasama bipartit, lembaga
kerjasama tripartit, perjanjian kerja bersama, peraturan perundang-undangan
ketenagakerjaan dan lembaga penyelesaian perselisihan hubungan industrial.

Dalam bukunya, Hubungan Industrial antara Pengusaha dan Pekerja
Rinoriicd Jun Remerimiah (Tripartit), Sentanoe Kertonegore mengupas tuntas
perihal hubungan industnal’”’, diantaranya unsur-unsur hubungan industrial,
sarana pelaksanaan , pelaku hubungan industrial dan juga sclintas tentang
hubungan industrial di Jerman, Jepang, Amerika Serikat dan Philipina. Disamping
itu iuga dalam buku Manajemen Tenaga Kerja [ndonesia (Pendekatan

16)

Administratif dan Operasional)™, Siswanto Sastrohadiwiryo menyinggung

masalah hubungan industrial tentang sarana pelaksananya, yang terdiri dari;

"Nelly Alfiany Yuniar Syam, “Prinsip-prinsip Syari’ah dalam Mekanisme Pemasaran
Produk PT. Asuransi Takaful Keluarga Supervisi Yogyakarta”, skripsi sarjana tidak diterbitkan,
Yogyakarta TAIN Sunan Kalijaga, 2001.

' Shinta Asih Sitanggang (pengh ), {ndang.

1Sentanoe Kertonegoro, Hubungan Industrial: Hubungan antara Pengusaha dan
Pekerja (Bipartit) dan Pemerimah (Tripartir), cet.! (Jakarta: Yayasan Tenaga Kerja Indonesia,
1999)

1) GSiswanto Sastrohadiwiryo, Manajemen Tenaga Kerja Indonesia (Pendekatan
Administratif dan Operasional), cet. 1 (Jakarta: PT Bumi Aksara, 2002)



serikat pekerja, organisasi pengusaha, lembaga kerjasama bipartit, lembaga

kerjasama tripartit, peraturan perusahaan, lembaga peraturan perundang-

undangan ketenagakerjaan, kesepakatan kerja bersama, penyelesaian perselisihan
industrial, serta penyuluhan dan pemasyarakatan hubungan industrial.
E. Kerangka Teoretik

Musthafa Ahmad az-Zarqa’ sebagaimana dikutip Ahmad Azhar Basyir
menyebutkan aspek-aspek hukum Islam dalam tujuh kelompok, yaitu:

1. Hukum-hukum yang berhubungan dengan peribadatan kepada Allah,
disebut Hukum Ibadah.

2. Hukum-hukum yang berhubungan dengan tata kehidupan keluarga,
seperti perkawinan, kelompok ini disebut Hukum Keluarga.

3. Hukum-hukum yang berhubungan dengan pergaulan hidup dalam

masyarakat mengenai kebendaan dan hak-hak serta penyelesaian

sengketa, seperti perjanjian jual beli, sewa-menyewa, utang-piutang,

gadai, hibah dan sebagainya, disebut Hukum Muamalah.

Slufoum yang beriubunean Gengaii nCHGUDAT DCTHCRATA AT

Negara dan Tara Pemeriniahan)

Hukum yang berhubungan dengan kepidanaan (Hukim Pidana)

6. Hukum yang mengatur hubungan antar negara Islam dengan negara-
negara lain (Hukum Antar negara)

7. Hukum-lll;)lkmn yang berhubungan dengan budi pekerti (Hukum Sopan
Santun).

N

19 W T Q= N | P R e 5 . L F
Dalar? pentiitian il o Vbin hanta \Memicludins pada masalah yang

berhubungan dengan Hukum Muamalah saja, yaitu tentang hubungan industrial
dalam sebuah perusahaan Asuransi Takaful.

Para ulama figh membagi jenis muamalah kepada dua macam'® | yakni:

' Ahmad Azhar Basyir, Asas-asas Hukum Muamalat (Hukum Perdata Islam), ed. Revisi,
(Yogyakarta: UII Press, 2000), him 7-8

"¥Nasrun Haroen, Figh Muamalah, (Jakarta: Gaya Media Pratama, 2000), hlm. xii.

i hlm. xvi.



1. Jenis muamalah yang hukumnya ditunjuk langsung oleh nas (al-Qur’an
dan as-Sunnah) dengan memberikan batasan tertentu, karena Allah
ta’ala telah mengetahui bahwa manusia sulituntuk menemukan
kebenaran hakiki dalam persoalan-persoalan seperti ini, seperti tentang
warisan, dan keharaman riba.

2. Jenis muamalah yang tidak ditunjuk langsung oleh nas, tetapi
diserahkan sepenuhnya kepada hasil jjtihad para ulama. Keistimewaan
jenis ini bahwa muamalah-muamalah ini bisa berubah sesuai dengan
perubahan zaman, tempat dan kondisi sosial.

Jenis muamalah yang yang belum ditentukan sepenuhnya oleh nas sangat
luas disebabkan bentuk dan jenis muamalah tersebut akan berkembang sesuai
dengan perkembangan zaman, tempat dan kondisi sosial. Atas dasar itu, persoalan
muamalah amat terkait dengan perubahan sosial yang terjadi ditengah-tengah
masyarakat.'” Begitu juga halnya dengan lapangan muamalah yang berbentuk
bisnis dan perdagangan, termasuk didalamnya asuransi

Dalam prakteknya. setiap bentuk muamalah yvang dilakukan dilandasi oleh

do! 5 et oo bl pmniismaatlats AL

Urobidpa piinlnp Wdiadia diuinieai iukinnAanan, St

RS . . [ PRI s,

IR GITHTIAD G,

ill

¢

terdapat empat prinsip dalam hukum muamalah, yaitu:

1. Pada dasarnya segala bentuk muamalat adalah mubah, kecuali yang
ditentukan lain oleh al-Qur’an dan sunah Rosul.

2. Muamalat dilakukan atas dasar sukarcla, tanpa mengandung unsur-
unsur paKsaan.

3. Muamalat dilakukan atas dasar pertimbangan mendatangkan mantaat
dan menghindari madarat dalam hidup masyarakat.

4. Muamalat dilaksanakan dengan memelihara nilai keadilan,
menghindari unsur-unsur pen§aniayaan, unsur-unsur pengambilan
kesempatan dalam kesempitan.””

Sebagaimana dijelaskan oleh Yusuf Qardhawi dalam bukunya
Membumikan Svari’at Islam, syari’ah pada dasamya terdiri atas: pertama, hukum-

hukum yang telah ditetapkan langsung olch nas Qur’an dan sunnah secara jelas.

) Ahmad Azhar Basyir, Asas., him. 15-16.
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Kedua, hukum-hukum yang ditetapkan melalui jalan ijtihad oleh para ulama ahli
figh (fugaha) dengan merujuk pada ketentuan-ketentuan Que’an dan Sunnah, atau
merujuk pada hukum-hukum yang tidak ada naspya, misalnya: giyas, maslahah
mursalah, istihsan dan sebagainya.””

Dalam Islam, menetapkan suatu hukum yang berkaitan dengan perbuatan
manusia selalu menekankan dan berorientasi pada aspek maslahah dengan
berdasarkan pada tujuan ditetapkannya hukum itu sendiri (maqasid asy-Syari’ah)
yakni memperhatikan nilai keadilan dan kebenaran dengan menjaga lima hal
sebagai hal daruriyah yang harus ada dan dilaksanakan yaitu menjaga agama,
jiwa, akal, keturunan dan harta.??

Tidak ada nas-nas syara’ yang memaparkan sccara cksplisit masalah
asuransi kemudian muncullah cuaty eagacan Asuranci Takatul sehaoai sebnah
alternatif bagl umal isidm. Dunana daiaim asuiansi iaraiui didasain vicii wiong
menolong (fa’awun) dan mempunyai nilai tabarri’ (derma). Lebih dar itu,
Ahmad Azhar Basvir merumuskan ada tiga prinsip yang ditegakkan dalam
Asuransi Takaful, yaitu saling bertanggungjawab, saling bekerjasama, dan saling
melindungi penderitaan satu sama lain.’" Masalah perburuhan dalam hukum
Islam dibahas pada bab mu’amalah fasal jjarah/perikatan. /Jjarah terbagi dalam dua

macam yaitu jjarah ‘ain dan ijarah ‘amal *¥

My ysuf Qardhawi, Membumikan Syari ‘af Islam, alih bahasa Muh. Zaki dan Yasir Tajid,
cet. 1 (Surabaya: Dunia Itmu, 1997), him. 18.

yusul Qardhawi, Mentbumikan., him. 57.
2)Ahmad Azhar Basyir, “Takaful Sebagai Alternatif Asuransi Islam”, Ufumul ., hlm. 17

) Abdurrahman al-Jaziry, Al-Figh ‘Ala al-Mazahibi al-Arba'ah, (Mesir: al-Maktabati
as-Syajariyati al-Kubra, t.t.), III: 96
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Ajaran Islam memandang penting terhadap suatu perjanjian kerja oleh
para pihak. Bahkan Islam menekankan supaya perjanjian kerja tersebut dibuat
secara tertulis, dengan maksud untuk memperjelas serta menghindari segala
kemungkinan perselisihan yang datang di kemudian hari, sesuai Firman Allah:

208 4510 gomms Jor! 4} ooy @z 105 1301 geal cpdll g

Keadilan merupakan aspek terpenting dalam sebuah hubungan perburuhan
karena agar tidak merugikan salah satu pihak, sebagaimana Firman Allah:

Sly eliodll 56 gy B 65 15l Oty Juadl b @ O

003555 (Shal oSl 2y
Lebih spesifik lagi Afzalur Rahman menjelaskan dalam bukunya Doktrin
Lkkonomi Islam Jilid 2 bahwa konflik dan persaingan antara buruh dan majikan
tidak holeh timhul dalam sebuah negara Islam Seorang maiikan mushim tidak
dapal dikalakan  periiman, jika niatnya scmale-mata hunys unful mencan
keuntungan. Tujuan utama yang harus dimiliki majikan adalah semata-mata
mencari ridha Allah.?”

Begitupun seorang buruh haruslah berkualitas.”® Sebagaimana Firman

Allah benkut in1:

29 Al-Baqarah (2) : 282.
26 An-Nahl (16) : 90.

D Afzalur Rahman, Doktrin Lkonomi Islam, alih bahasa Soeroyo dan Nastangin, HM
Sonhadji dan Hudiyanto (ed ), (Jakarta: Dana Bhakti Wakaf, 1995), 11: 384.

rpid him. 385.
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D)8l (g 4l & il o g O] 0t cally
Majikan yang baik adalah para majikan yang bermurah hati dalam
berlaku kepada para pekerja dalam membayar mereka sesuai dengan yang
seharusnya diterima dan dalam menyediakan fasilitas-fasilitas lain dan
kenyamanan dalam bekerja, dan untuk itu para pekerja akan bersungguh-sungguh
bekerja dan jujur dalam memenuhi kewajiban mereka kepada majikan dan
masyarakat. Dengan demikian majikan dan pekerja keduanya menyadari tugas
dan tanggung jawab mereka antara satu sama lain.*® Sebagaimana diatur dalam
Al-Qashash (28): 27.
Shde 5ul 0f wyi Loy Suse b 1,08 Coafl OB o (58 320 OF Je
oLl e &l ela O ERE S
Rasa tanggung jawab merupakan dasar hubungan manusia, dan Islam
telah herusaha melaln aaran moral untuk menumbuhkan cemangat 11 kepada
para penganutnya, diserukan dalam surat Al-Hujurat (49): 10 kepada kaum
muslimin untuk berbuat baik dan menjalin persaudaraan sesama Muslimin
semata-mata untuk mencari keridhaan Allah SWT. *¥
D0y 3 o Shal @ gty ¢S o 1 goelal B4 0 g 1 )
Selanjutnya Islam berusaha keras melalui ajaran moral untuk

mempengaruhi para majikan agar membayar upah yang sesuai kepada para

) Al-Qasas (28) : 26.

DA fzalur Rahman, Doktrin., 11: 386
3 Al-Qasas (28) 27

YD A fzalur Rahman, Doktrin., 11: 386.

33 Al-Hujurat (49): 10
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pekerja  dan menyediakan fasilitas-fasilitas lain dalam pekerjaan mereka, tetapi
jika mereka tidak tunduk kepada peraturan-peraturan ini maka negara Islam
berhak untuk ikut campur tangan dalam hal ini dan menjamin mereka
memperoleh bagian dari haknya. Jika ada majikan yang membayar mereka dengan
upah yang kurang atau membebani mereka dengan pekerjaan yang sangat berat
dan diluar batas waktu tanpa ganti rugi yang sesuai atau memperkerjaan mereka
dalam kondisi yang tidak sehat dan higienis, maka negara Islam berhak untuk ikut
campur tangan demi menyelamatkan hak-hak buruh.*”

Peran negara sangatlah dominan dalam usaha mengurangi kesenjangan
antara si kaya (kuasa) dan si miskin (lemah). Apabila dalam usaha untuk
melindungi dan mempertahankan hak orang yang lemah dan miskin negara
ternakea mencounakan knasanva atan hernerang maka hal itn harus dilakukan
demi mencgakkan Kebenarain,

M.A. Mannan dalam bukunya Yeori dan Praktek Ikonomi Islam,
memaparkan bahwa, Islam tidak mengakui adanya pengisapan buruh oleh
majikan, juga tidak menyetujui dihapuskannya kelas kapitalis dan diadakannya
masyarakat tanpa kelas. islam mengaku adanya perbedaan kemampuan dan bakat
tiap-tiap orang yang mengakibatkan perbedaan pendapatan dan imbalan

material’®

3 Afzalur Rahman, Doktrin., 11: 390.

Y Afzalur Rahman, Dokirin Fkonomi Islam. alih bahasa Soeroyo dan Nastangin, HM
Sonhadijt dan Hudiyanto (ed), (Jakarta: Dana Bhakti Wakaf, 1995), 1. 157

3M.A. Mannan, HM. Sonhadji (ed.), Teori dan Praktek Ikonomi Islam, alih bahasa
Nastangin, (Yogyakarta: PT. Dana Bhakti Wakaf, 1995), him. 89.



14

Dengan demikian Islam mencoba untuk membuat kompromi yang
langgeng antara buruh, majikan dengan memberikan nilai moral pada seluruh
persoalan mengenai hubungan mereka.’”

Pandangan Afzalur Rahman tidak jauh berbeda dengan pandangan M.A.
Mannan tentang hubungan buruh dan majikan. Afzalur Rahman dalam bukunya
Doktrin Ekonomi Islam Jilid 2 menuliskan bahwa melalut ajaran moral, Islam
berusaha membangun suatu tatanan masyarakat yang membantu meningkatkan
hubungan antara buruh dan majikan. Nilai moral itu antara lain para pihak dalam
menyelesaikan suatu perkara hendaknya dengan kasih sayang, simpati serta niat
yang tulus.’®

Muncul dan berkembangnya lembaga keuangan syari’ah di Indonesia

merupakan hal vang sangat tenomenal Kehadirannva telah memicu lahimva

[ [ saislai dmesdoo S0 AT

At Aol gl Smmais meiital femtena Slogdat mnelanichie  sradnl dan orosmel
Qibhiubhi WiLhube DULIUL  dhiuidl Ll i

SLAL, LHNLLGLUIDIIL, pluuun dall ‘r_,".L,'.‘_,‘rJL,:\

perkembangannya.’” Dalam bukunya, Muhammad menekankan pentingnya

mengkaji lebih lanjut masalah-masalah yang berhubungan dengan icmbaga
keuangan non bank, khususnya asuransi takaful. Lebih lanjut lagi dijelaskan,
dilihat dari jenisnya, lembaga kcuangan meliputi: lembaga kcuangan bank dan
non bank. Lembaga keuangan bank menurut undang-undang perbankan no. 10
tahun 1998 meliputi: bank umum dan bank perkreditan rakyat. Sementara

lembaga keuangan non bank, mencakup beberapa lembaga diantaranya asuransi,

MNibid., him. 92.
) Afzalur Rahman, Dokirin., 11; 388

Muhammad, Asuransi Takaful (Analisis Prospek Perkembangannya), (Yogyakarta:
STIS, 1999) him TV
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pegadaian, koperasi, reksa dana, baitul mal wa at-T: amwil Lembaga-lembaga ini
ada yang beroperasi secara konvensional dan beroperasi dengan sistem syari’ah
(bagi hasil). Asuransi takaful merupakan asuransi yang beroperasi dengan sistem
syari’ah, sehingga termasuk dalam lembaga keuangan Islam non bank.

Oleh karena itu, aspek-aspek perusahaan PT. ATC. Yogyakarta tidak
boleh melanggar aturan permainan dalam ekonomi Islam yang bersumber dari
syari’ah, sehingga bisnis yang mereka jalankan sebagai lembaga keuangan Islam
non bank tetap berada pada rel yang semestinya. Demikian juga pemerintah,
secara teori harus mempunyai peran yang seharusnya ia laksanakan sehingga
diharapkan akan tercipta suatu hubungan industrial yang sehat

F. Metode Penelitian

1 lenis Penelitian

™

IMmanoingtigiiniat: s d
Clhyuun GQhiuinii

ut untuk melakeanakan enatn penelitan lapangan (field
research) agar memperoleh jawaban yang jelas dan terperinci dari permasalahan
yang ada. Sebagai penunjang, penyusun juga mencari data dan perpustakaan
untuk mengetahui bagaimana teori-teori yang seharusnya dijalankan.

2. Sifat Penelitian

Penelitian ini bersifat deskriptif analitik. Dengan menggambarkan secara
sistematis atas masalah-masalah yang berkenaan dengan hubungan industrial yang
ada dan terjadi pada PT. ATC. Yogyakarta, kemudian dianalisa dari aspek hukum
Islam.

3. Teknik Pengumpulan Data

a. Studi dokumen atau bahan pustaka
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Yakni dengan mengumpulkan data sekunder dalam bentuk buku-buku,
brosur-brosur atau data tertulis lain mengenai hal-hal yang berhubungan dengan
masalah yang diteliti.

b. Wawancara

Jenis wawancara yang akan digunakan adalah wawancara bebas terpimpin,
yaitu suatu wawancara dimana peneliti bebas bertanya dengan tetap berpijak pada

catatan mengenai pokok-pokok yang akan ditanyakan®”.

Ketika melakukan
wawancara, penyusun merujuk pada pedoman wawancara tentang pokok-pokok
hubungan industrial di PT. ATC. Yogyakarta. Adapun pihak-pihak yang akan
diminta wawancara adalah bagian Administrasi, Group Representatif, Kolektor,
Yunior Agen dan Office Boy. Untuk lebih mendalami materi pembahasan,
penyusur juga melakukan wawancara terhadap dosen pada mata kuliah asuransi
Islam gt tAIN Supal KaltfaFageoiy Ak aria

4. Pendekatan Penelitian

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian in1 adalah Normatif.
Pendekatan ini akan berpedoman pada ketentuan-ketentuan hukum lIslam,
selanjutnya akan ditentukan persoalan tersebut apakah telah sesuar dengan
ketentuan hukum dan norma-norma Islam atau tidak.

5. Analisis Data

a. Deduksi, ketika membahas masalah hubungan industrial secara umum,

kemudian dikhususkan pada PT. ATC. Yogyakarta.

49 Roni Hanitijo Soemitro, Mefodologi Penelitian Hukum., cet.1 (Jakarta : Ghalia
Indonesia, 1984, hlm. 72.



17

b. Induksi, ketika dimulai dari pembahasan secara khusus terhadap
masalah atau keadaan pada PT. ATC. Yogyakarta kemudian dianalisa dengan
teori yang ada sehingga akan menghasilkan suatu pernyataan yang lebih umum.

G. Sistematika Pembahasan

Sistematika pembahasan dalam penelitian ini terbagi menjadi empat bab.
Bab satu berisikan pendahuluan yang memuat latar belakang masalah, rumusan
masalah, tujuan dan kegunaan penelitian, telaah pustaka, kerangka teoretik,
metode penelitian dan sistematika pembahasan.

Bab dua dan seterusnya merupakan bagian pembahasan. Bab dua berisi
tentang pelaksanaan hubungan industrial PT. ATC. Yogyakarta , meliputi:
gambaran umum PT. ATC. Yogyakarta, sarana pelaksanaan hubungan industrial
di Pl ALTC. Yogyakarta dan pthak yang teritbat dengan peiaksanaan awuran
hubungan industrial tersebut. Bab ini memuat tcntang profil perusahaan yang
menggambarkan kondisi lapangan dari objek penelitian.

Bab tiga berisi tentang perburuhan dalam Islam meliputi pengertian
purun dan macam-macaminyd, SCWa-Ienycwa (Clagd Keija dalain isiai, Sisicin
perjanjian kerja dalam hukum Islam, hak dan kewajiban buruh, majikan dan
pemerintah dalam membangun hubungan industrial. Pada bab ini akan
diketengahkan aturan Islam tentang perburuhan, dimana akan dikemukakan
sebagai ukuran ideal guna menganalisa realita yang ada.

Bab empat menjelaskan tentang tinjauan hukum Islam terhadap sarana

pelaksanaan hubungan industrial di PT. ATC. Yogyakarta dan pihak-pihak
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pelaksananya yang merupakan hasil dari sorotan terhadap lapangan dengan
mengacu pada teori-teori yang ada.

Kemudian dalam bab kelima sebagai penutup, akan diberikan kesimpulan
dari seluruh penelitian yang telah dilaksanakan serta diberi saran-saran agar lebih

bermakna.



BAB VY

PENUTUP

A. Kesimpulan

Setelah penyusun menguraikan pembahasan skripsi ini, maka dapat

disimpulkan sebagai berikut:

1.

2.

Dalam proses produksinya, PT. ATC. Yogyakarta menerapkan sistem
hubungan kemitraan antar pimpinan dan karyawan dengan lebih
menekankan aspek Islami, atau disebut hubungan industrial Islami.

Dalam melaksanakan hubungan industrial Islaminya, PT. ATC.
Yogyakarta berusaha melengkapi dan menyempumakan sarana
pelaksanaan hubungan industrial yang sementara ini telah ada di

perusahaannya, antara lain Serikat Pekerja Majelis Insan Takaful
(SPMIT), Kesepakatan Kepa Hercama dan Peraturan Perundang-
undangan Ketenagakerjaan. Penyempurnaan yang diinginkan adalah
pengadaan sarana bipartit dan tripartit. Namun, meskipun tidak
berbentuk suatu lembaga kerjasama bipartit dan tripartit secara resmi,
tetap ada suatu kegiatan yang beroricntasi sama dengan lembaga
kerjasama bipartit dan tripartit ini, yaitu pertemuan antara pekerja yang
diwakili oleh Serikat Pekerja Majelis Insan Takaful dengan jajaran
direksi dan juga dengan pemerintah.

Dalam menerapkan pola hubungan Islaminya PT. ATC. Yogyakarta

telah memenuhi syarat dalam hal pemenuhan hak dan kewajiban,
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syarat dan rukun dalam perjanjian sewa-menyewa, schingga aspek-
aspek keadilan dan kemaslahatan yang ingin dituju dapat tercapai.

4. Berdasarkan pengamatan penyusun, walaupun di PT. ATC.
Yogyakarta terdapat aturan yang mengandung nilai-nilai keadilan tetap
saja terjadi furn-over karyawan yang cukup tinggi. Namun, adanya
persoalan furn-over karyawan ini tidak menimbulkan perselisihan di
tingkat karyawan dan perusahaan, karena hal ini disesuaikan dengan
kesepakatan yang telah tertuang dalam perjanjian kerja.

B. Saran-saran

Berdasarkan hasil penelitian di P1. ATC. Yogyakarta, maka penyusun

ingin memberikan saran-saran dan mudah-mudahan bermanfaat bagi PT. ATC

Yogevakarta khususnva dan masvarakat luas pada umumnya, diantaranvya, vaitu :
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menghadapi persoalan hubungan industrial sebaiknya di PT. Asuransi
Takaful Cabang Yogyakarta juga memiliki kesepakatan kerja bersama
yang disesuaikan dengan sosio-kultur karyawan yang berdomisili di
Yogyakarta.

2. Dalam hal mengantisipasi adanya turn-over karyawan yang cukup
tinggi di PT. ATC. Yogyakarta alangkah lebih baik melakukan
evaluasi dan mengkaji ulang kebijakan tentang reward dan gaji yang
dapat menjadi motivast dan stimulasi bagi karyawan serta struktur
organisasi yang berpengaruh terhadap teknik kerja pada level

karyawan tertentu khususnya Yunior Agen.
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3. Sebagai perusahaan yang memiliki nuansa Islami tentunya PT. ATC.
Yogyakarta tidak ingin maju sendiri akan tetapi mempunyai misi untuk
mensejahterakan dan memajukan masyarakat umumnya. Oleh sebab
itu, diharapkan kepada PT. ATC. Yogyakarta juga mempublikasikan
dan mensosialisasikan landasan-landasan yang dijadikan sebagai
pertimbangan kebijakan dalam pola hubungan industrial di perusahaan
lain, sehingga hal ini bisa diadopsi dan dijadikan sebagai contoh
teladan dalam penerapan hubungan industrial didunia usaha umumnya.

4. Agar tercipta suatu hubungan yang bersimbiosis mutualisme antara
PT. ATC Yogyakarta dan pemerintah yaitu Departemen Tenaga Kerja
setempat, maka masing-masing pihak diharapkan lebih pro-aktif dalam
menjalin hubungan dan melaksanakan tugas masing-masing pihak
Misalnya, pemerintah lebth giat dalam melakukan pembinaan dan
mensosialisasikan peraturan perundangan-undangan ketenagakerjaan

kepada PT. ATC Yogyakarta dan masyarakat pada umumnya.
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LAMPIRAN I

TERJEMAHAN KUTIPAN AYAT AL-QUR’AN, HADIS DAN TEKS

BERBAHASA ASING LAINNYA

| HLM | FN | TERJEMAHAN

BAB 1

]

11

25

Hai orang-orang yang beriman, apabila kamu
bermu’amalah tidak secara tunai untuk waktu yang
| ditentukan, hendaklah kamu menuliskannya.

26

Sesungguhnya Allah menyuruh (kamu) berlaku adil
dan berbuat kebajikan , memberi kepada kaum kerabat,
dan Allah melarang dari perbuatan keji, kemungkaran
dan permusuhan. Dia memberi pengajaran kepadamu
agar kamu dapat mengambil pelajaran.

.. Ya Bapakku ambillah ia sebagai orang yang bekerja |
(pada kita), karena sesungguhnya orang yang paling |
| baik yang kamu ambil untuk bekerja (pada kita) ialah
| orang yang kuat lagi dapat dipercaya
T atas dasar hahwa kamu bekerja denganku delapan

tahun dan jika kamu cukupkan scpuluh tahun maka 1tu

adalah (suatu kebaikan) dari kamu, maka aku tidak '
| hendak memberati kamu dan kamu Insya Allah akan
| mendapatiku termasuk orang-orang yang baik.

| rahmat.

Dia telah mensyari *atkan bagi kamu tentang agama apa

Sesungguhnya orang-orang mukmin adalah bersaudara
karena itu damaikaniah antara kedua saudaramu dan
| bertakwalah kepada Aliah supaya kamu mendapat

BAB 11 LEL A 4 |
yang telah diwasiatkan-Nya kepada Nuh dan apa yang
telah kami wahyukan kepadamu dan apa yang telah
kami wasiatkan kepada Ibrahim, Musa dan Isa yaitu:
Tegakkanlah Agama dan janganlah berpecah belah
tentangnya.

Hai orang-orang yang beriman sesugguhnya
(meminum) khamar, berjudi, (berkorban untuk)
berhala, mengundi nasib dengan panah, adalah
perbuatan keji termasuk perbuatan syaitan. Maka
jauhilah perbuatan-perbuatan itu agar kamu mendapat l
keberuntungan.




Hai orang-orang yang beriman janganlah kamu
memakan riba dengan berlipat ganda dan bertakwalah
kamu kepada Allah supaya kamu mendapat
keberuntungan.

Dan balasan suatu kejahatan adalah kejahatan yang
serupa, maka barang siapa memaafkan dan berbuat
baik maka pahalanya atas (tanggungan) Allah.
Sesungguhnya Dia tidak menyukai orang-orang yang
zalim.

BAB 111

| Dan jika kamu ingin anakmu disusukan oleh orang
' lain, maka tidak ada dosa bagimu apabila kamu |
| memberikan pembayaran menurut yang patut.

_| _upah kepada tukang bekam itu. [

! Nabi SAW pernah berbekam dan Dia memberikan

| Dan bahwasanya seorang manusia tiada memperoleh
[ selain apa yang telah diusahakannya. B

| ... Ya bapakku ambillah ia sebagai orang yang bekerja |
| (pada kita) karena sesungguhnya orang yang paling |
| batk yang kamu ambil untuk bekerja (pada kita) 1alah |
| orang yang kuat lagi dapat dipercaya.

|

1

| Jual beli manfaat I
Apakahimereka vang membagi=bagi rahma: Tuhanmuy?
l(qm- telah mp"‘““f"l’"" antara """‘""kﬂ Y‘PY‘.!‘.“.?.".!!;"‘..".T‘.

mereka dalam kehidupan dunia, dan kami tclah |

| meninggikan sebahagian mereka atas sebahagian yang

| lain beberapa derajat, agar sebahagian mereka dapat

Imc:mpergunal\an sebahagian yang lain. Dan rahmat
| Tuhanmu lebih baik dari apa yang mereka kumpuikan

| delapan tahun ..

!Salah seorang dari kedua wamta itu berkata: ya

LI | 17y 0 ]
uapal\l\u atviiiainn 1a a\.ual\cu Ulalls _yaub U\.«l\bl_'a

| Berkatalah dia = (Syuaib) Sesungguhnya aku|

| bermaksud mentkahkan dengan salah seorang kedua

| anakku, atas dasar bahwa kamu bekerja denganku

]lDan Jlica—kzi_nﬁ_u mgm anakmu disusukan oleh orang
' lain. . dengan pembayaran yang patut.

Nabl SAW pernah berbekam dan Dia membayarkan |
| upah kepada tukang bekam itu. Jl

- Rasulullah SAW dan Abu Bakar pernah menyewa |
| seorang dari Bani ad-Dil sebagai penunjuk jalan yang |
| ahli..
. Berikanlah upah kepada orang yang kamu pakai I
| tenaganya sebelum keringatnya kering.
' Hat orang-orang yang beriman,

apabila kamu |

__bermu’amalah tidak secara tunai untuk waktu vang |




dltentukan hendaklah kamu menullskannva

59

50

Sesungguhnya Allah menyuruh (kamu) berlaku adil
dan berbuat kebajikan. ..

6T
Wl

61

55

Dan tepatilah perjanjian dengan Allah apabila kamu
berjanji dan janganlah kamu membatalkan sumpah-
sumpah(mu) itu...

24,

62

58

Katakanlah: “Hai kaumku, bekerjalah sesuai dengan
keadaanmu, sesungguhnya aku akan bekerja (pula)...

62

59

Dan bahwasanya seorang manusia tiada memperoleh
selain apa yang telah diusahakannya.

63

Dan sekali-kali bukanlah harta dan (bukan) pula anak-
anak kamu yang mendekatkan kamu kepada Kami
sedikitpun, tetapi orang-orang yang beriman dan
mengerjakan amal-amal shaleh, mereka itulah yang
memperoleh balasan yang berlipat ganda disebabkan
apa yang telah mereka kerjakan, dan mereka aman
sentosa di tempat-tempat yang tinggi (Surga).

| 64

Seungguhnya mereka yang beriman dan beramal saleh,
| tentulah Kami tidak akan menyia-nyiakan pahala |'
| orang-orang yang mengerjakan amalan (nya) dengan
| baik.

[ 28

29

| 65

| 66

:[ Hai orang-orang yang beriman, penuhilah akad-akad |
i d-an nka kamu cokupkan sepnluh rahun maka o
| adalah (suatu kebaikan) dari kamu, maka aku tidak |
| hendak memberati kamu,. ..

—r
(V%]

|
BAB IV _l
Berikanlah upah kepada orang yang kamu pakai ‘
tenaganya sebelum keringatnya kering

g—orang yang beriman dan berbuat amal

~alala an - A ll L ~0.
Dwmsvaa, bAaRA A W Qinaais u|vu_y\,lnpulllal\all pauala |

mercka dan menambahkan untuk mereka scbahagian |
dan karunia-Nya B 1
Dan janganlah kamu merugikan manusia pada hak-
haknya dan janganlah kamu merajalela di muka bumi

dengan membuat kerusakan.

Maka, disebabkan rahmat dari Allah-lah kamu berlaku
Icmah lembut terhadap mercka. Sckiranya kamu |
bersikap keras lagi berhati kasar, tentulah mereka
menjauhkan diri  dari sekelilingmu. Karena ity |
maafkaniah mereka, mohonkanlah ampun bagi mereka, |
dan bermusyawarahlah dengan mereka dalam urusan |
itu. Kemudian apabila kamu telah membulatkan tekad, |
maka bertakwalah kepada Allah. Sesungguhnya Allah |

menyukai orang-orang yang bertawakkal kepada-Nvya, |

Serulah (manusia) kepada jalan Tuhanmu dengan |

I



hikmah dan pelajaran yang baik dan bantahlah mereka
dengan cara yang baik. Sesungguhnya Tuhanmu Dia-
| lah yang lebih mengetahui tentang siapa yang tersesat
dari jalan-Nya dan Dia-lah yang lebih mengetahui
orang-orang yang mendapat petunjuk.

[{ai orang-orang yang beriman, apabila kamu
bermu’amalah tidak secara tunai untuk waktu yang
ditentukan, hendaklah kamu menuliskannya.

| Hai orang-orang yang beriman, janganlah kamu saling
i memakan harta sesama kamu dengan jalan yang batil,
[ kecuali dengan jalan perniagaan yang berlaku dengan
' suka sama suka diantara kamu dan janganlah kamu |
' membunuh dirimu, sesungguhnya Allah adalah Maha |

| Penyayang kepadamu.

o

‘ Dan jika kamu ingin anakmu disusukan oleh orang
| lain, maka tidak ada dosa bagimu apabila kamu
fmemberlkan pembayaran menurut yang patut dan
1 berakwalah kamu kepada Allah dan ketahuilah bahwa |
| Allah maha melihat apa yang kamu kerjakan. i
| Apakah mereka yang membagi-bagi rahmat fuhanmu? |
i Kami telah menentukan antara mereka penghidupan |
| mereka dalam kehidupan dunia, dan kami telah |

1 i 1 t i i
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lain beberapa derajat avar sebahavian mereka dapat
mempergunakan sebahagian yang lain. Dan rahmat |
| Tuhanmu lebih baik dari apa yang mereka kumpulkan
! Hai orang yang beriman taatlah kamu kepada Allah dan
Rasulmu serta ulil amri (pemimpin-pemimpin) diantara
kamu.
| Katakanlah: “Adakah = sama 0|ang orang vanb

s sataliy.g A vnea . e €4 ‘AL
Cil s Getigai Crang oval yang [ROTORIS
| "o O :3 b A

mengetahui? ™, sesun&,uhnya orang yang berakallah |
| yang dapat menerima pelajaran.

| Dan jika kamu ingin anakmu disusukan oleh orang i
lain, maka tidak ada dosa bagimu apabila kamu
memberikan pembayaran menurut yang patut dan -
berakwalah kamu kepada Allah dan ketahuilah bahwa
| Allah maha melihat apa yang kamu kerjakan

| Berikanlah upah kepada orang yang kamu pakai
| tenaganya sebelum keringatnya l\ermv

. [ Hai orang-orang vang berlman pcnuhllah akad-akad

| I[U - ]

| Menentukan dengan dasar “wrf, seperti menentukan |

| denganberdasarkan nas |

| Adapun orang-orang vang beriman dan berbuat amal |
i saleh, maka Allah akan menyempurnakan pahala




mereka dan menambahkan untuk mereka Sebahégian
dari karunia-Nya

46.

87

36

Menolak kemudharatan dan mengharap kemaslahatan

47.

| 88

39

Sesungguhnya Kami telah mengutus Rasul-rasul Kami
dengan mcmbawa bukti-bukti yang nyata dan tclah
Kami turunkan bersama mereka Al-Kitab dan neraca
(keadilan), supaya manusia dapat melaksanakan
keadilan.

48

| 89

43

Hat orang yang beriman taatlah kamu kepada Allah dan
| Rasulmu serta ulil amri (pemimpin-pemimpin) diantara
| kamu.




LAMPIRAN 2
BIOGRAFI ULAMA
AFZALUR RAHMAN

Beliau adalah scorang sarjana Muslim yang terkenal scbagai ahli ekonomi
di Dunia. Karya-karyanya yang bersentuhan dengan persoalan ckonomi banyak
yang sudah dipublikasikan termasuk karya monumentalnya Doktrin Ekonomi
Islam yang terdiri dari 4 Jilid. Beliau ahli ckonomi Islam terkemuka yang pernah
mcnjabat scbagai Deputy Sccrctary CGiencral dari The Muslim School Trust,
London.

AHMAD AZHAR BASYIR

Bcliau dilahirkan di Yogyakarta tanggal 21 November 1928.. Ia adalah
alumnus Perguruan Tinggi Agama Islam Negeri Yogyakarta (1956). Pada tahun
1965, ia memperolch gelar Magister dalam /Is/lamic Studies dari Universitas
Kairo. Karya-karyanya banyak yang diterbitkan berbentuk buku seperti,
Tcrjemah Matan Taqrib, Terjemah Jawahirul Kalimiyah (‘Aqaid), Ringkasan
llmu Tafsir, Asas-asas Muamalat, Ikhtisar Figh Jinayat, Hukum Islam (cntang
Riba,Hukum Islam tentang Wakat, ljarah dan Syirkah scrta buku-buku lainnya.

Belian pernah menjabat schagi dosen di Universitas Gajah Mada sejak
taliun 1968 dalam mata kuitiah Scjarah Fiisafat Istam, Fiisafat Ketuhanan,
Hukum Islam, Islamologi dan Pendidikan Agama Islam, hingga bcliau wafat
tahun 1994 M.

IMAM AL-BUKHARI

Nama lengkapnya adalah Abu Abdillah Muhaammad bin Hasan Isma'il
hin Thrahim al-Mwughirah hin al-Rardizhah al-Ta’fi al.Rukhari Ta lahir nada hari
Jum’at tanggal 13 Syawwal tahun 194 H, di kota Bukhara. Pada usia kescpuluh
tahun beliau sudah hafal beberapa hadis.

Beliau adalah orang pertama yang menyusun kitab sahih yang kemudian
jcjaknya diikuti olch ulama lain. Hasil karyanya yang monumcntal adalah al-
Jami’ ag-Sahlh yang terkcnal dengan scbutan Safilly Bukhari. Beliau wafal pada
tahun 259 H, di kota Baghdad.

IBNU MAJAH

Nama lengkapnya adalah al-Imam Abdillah Muhammad ibnu Yarid ibnu
Majah al-Qawazin. Lahir di decsa Qazwin pada tahun 207 H. Beliau adalah
scorang ahli hadis yang banyak mempclajari ilmu-ilmu di Kota Basrah, Baghdad,
Mesir, Syam dan Hijaz. Beliau wafat pada tahun 273 H. Adapun karyanya yang
tcrkenal adalah kitab hadis yang masyhur dengan scbutan Sunan Ibnu Majah.
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la memperolch gelar master dan doktornya dari Universitas Michigan,
Amerika Serikal dan memiliki pcngalaman bertahun-tahun scbagai pengajar dan
peneliti di Universitas-universitas dunia tcrmasuk di Universitas King Abdul
Aziz, Jeddah. Bcliau sangat tcrkenal atas karya-karyanya dibidang Ekonomi
Islam dan Kcuangan sccara umum,

AS-SAYYID SABIQ

Beliau adalah scorang ustadz besar di Universitas al-Azhar, ia mcenjadi
leman scjawal ustadz Hassan al-Banna, scorang murid al-‘Am dari ikhwanul
muslimin di Mecsir. Beliau terkenal sebagai scorang ahli Hukum Islam dan amat
banyak jasanya bagi pcrkembangan Hukum Islam.

Beliau adalah ulama Mesir kontemporer yang memiliki reputasi
Internasional dibidang da’wah dan Figh Islam, terutama melalui karya
monumentalnya Figh as-Sunnah, yang banyak diterjemahkan ke berbagai bahasa,
termasuk bahasa Indonesia.

VII



LAMPIRAN 3

[

PEDOMAN WAWANCARA

Bagaimanakah pengertian Asuransi Takaful keluarga menurut perspektif
PT. ATK Supervisi Yogyakarta?

Kapan PT. ATK Supervisi Yogyakarta didirikan?

. Apakah yang melatarbelakangi berdirinya PT. ATK Supervisi

Yogyakarta?

Apakah tujuan substantif didirikannya PT. ATK Supervisi Yogyakarta?
Apakah karyawan PT. ATK Supervisi Yogyakarta bergabung dengan
suatu Serikat Pekerja?, jika ya, peran dan manfaat apa yang diberikan
Serikat Pekerja tersebut?

Apakah Pimpinan PT. ATK Supervisi Yogyakarta pergabung dengan
Organisasi Pengusaha jika ya, peran dan manfaat apa yang diberikan
Organisasi Pengusaha tersebut?

Apakah PT. ATK Supervisi Yogyakarta bergabung dengan suatu Lembaga
Kerjasama Trpartit, jika ya, peran dan manfaat apa yang diberikan
lembaga tersebut?

Apakah PT. ATK Supervisi Yogyakarta memiliki suatu Peraturan
Perusahaan?, jika ya, apakah inti isi dari Peraturan Perusahaan tersebut?
Apakah PT. ATK Supervisi Yogyakarta memiliki surat Perjanjian Kerja

Bersama?, jika ya, apakah isi inti dari Perjanjian Kerja Bersama tersebut?

Vil



10.

11.

12.

13.

14.

16.

Apakah di PT. ATK Supervisi Yogyakarta pernah terjadi perselisihan
Hubungan Industrial? Jika ya, bagaimanakah cara penyelesaiannya?
Apakah di PT. ATK Supervisi Yogyakarta sering terjadi keluar masuk
karyawan (Turn Over), karyawan?, jika ya, menurut anda adakah pengaruh
Hubungan Industrial terhadap keluar masuknya karyawan tersebut?
Menurut péndapét anda bagaimanakah pelaksanaan Hubungan Industrial
di PT. ATK Supervisi Yogyakarta?

Bagaimanakah pelaksanaan hak dan kewajiban karyawan dan pimpinan
PT. ATK. Supervisi Yogyakarta?

Bagaimanakah peran pemerintah terhadap pelaksanaan Hubungan
Industrial di PT. ATK Supervisi Yogyakarta?

Adakah sesuatu yang khusus dani pelaksanaan Hubunean Industrial
A LK Supervist Yogyakarta?

Apakah anda merasa puas dengan kondisi Hubungan Industrial di P1.
ATK Supervisi Yogyakarta sekarang ini?, mengapa? Bagaimanakah saran

anda untuk kemajuan PT. ATK Supervisi Yogvakarta kedenan?



LAMPIRAN 4

RESPONDEN YANG DIWAWANCARAI

1. Muhammad Kholid (Bagian Administrasi)
2. Eko Pamudji (Group Representatif)

3. Muhammad Fitroh (Kolektor)

4. Thoyyib Nugroho (Office Boy)

5. Yunior Agen

6. Dr. H. Syamsul Anwar, M.A. (Dosen Asuransi Islam)
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DEPARTEMEN AGAMA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI

' SUNAN KALIJAGA YOGYAKARTA
TARKEITLTAS SYARDAH
Alimat ! Jalan Muwcsda Adisueipto, Telp. 512840, Yomr_akana 5522]
Nomor: IN/DS/PP.04.9/.4(/,./200.5, Yogyakarta, .Q6.. JUNI.. 2003
Lamp. : --1-.Bendel..Froposal. !

Hal : Rekomendasi Pelakeanaan Riset

Kepada

A Assamu’alaikvm Wr. Wb.

Dengan ini iami sampaikan dengain hormat kepada Bapak Gubernur, bahwa untuk
kelengkapan menyusun Skeipsi/Thesis dengan judul : ..o

.......HUﬁUﬂGm..I.NnHSTMAL.H_.a.S.U.IiANS.I...?r.“.K.'sFUI»,.KEI:U*‘.R‘?&.?‘I??F.‘:
e WEST YOGYAKARTA DITINJAU DAKI ASEEK HUKOM TSTAW

..................................................................................................

kami mohon kiranys Eapak Gubernur berkenan memberikan REKOMENDAST kepada

mahasiswa kami

RIRIN JATININ3DIAH

Nama e L T G LR R T
Noemor Tndnt- 99383852 ________
Suines e T't.*.‘..“. .................. .

Jussan

L SRR R T L TR OIS Y

....................................................................................................

NI et o o L ————
Metode pengumpulan data secara Wawaneara, ohetras2 222 doRucuiasi pada azeran
tersebut di atas guna penulisan Skripsi/Thesis sebagai syarat untuk memperoleh
ujian/gelar Sarjana pada Fakultas S rari’ah TAIN Sunin Kalijag akarta,

Adapun waktunya mulzi = - Og . '}U’\‘I NI &/d %E’fgﬁ ........

Dengan Dosen Pembimbing : Livs , RIYANT A +MHum. dan. Dxe . YUSUE. KH, SE.MS1

Demikian atas permohonazn kami, sebelumnya kami ucapkan terima Kasih,

Wassalamu’alaikum Wy, Wo.

Tembusany disampaikan kenada Yih,
L. Bapak Rektor IARN Sunan Kalilaga (szbagai laporan )
2. Acsip.



A ASATASIANALY ASRAA A RVE ANOL VALICALL A4 WA IVUUIAKAKILA

BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN DAERAH

(BAPPEDA)

Kepatihan Danurejan Yogyakarta - $5213
Telepon (0274) 562811 (Psw. 209-219), 589583 Fax. (0274) 586712

E-mail : bappeda_diy@plasa.com

SURAT KETERANGAN / IJIN
Nomor:07.0/ 22 ‘-[j

Membaca Surat Rektor IAIN SUKA Yk No. IN/DS/PP.00.9/411/2003
Tanggal : 6 Juni 2003 Perihal : ljin Penelitian
Mengingat : 1. Keputusan Menteri Dalam Negeri No. 9 Tahun 1983 tentang Pedoman

Pendanaan Sumber dan Potensi Daerah;

2. Keputusan Menteri Dalam Negeri No. 61 Tahun 1983 tentang Pedoman
Penyelenggaraan Pelaksanaan Penelitian dan Pengembangan di Lingkungan
Departemen Dalam Negeri;

3. Keputusan Kepala Daerah Istimewa Yogyakarta No. 33/KPTS/1986
tentang : Tatalaksana Pemberian lzin bagi setiap Instansi Pemerintah,
Non Pemerintah yang melakukan Pendataan/Penelitian.

Diijinkan kepada

Nama * RIRIN JATININGDIAH No. Mhs.NIM : 99383852
AlamatInstansl @ | Marsda Adisucipto Yk
Judul . HUBUNGAN INDUTRIAL PT. ASURANSI TAKAFUL KELUARGA SUPERVISI YOGYAKARTA DITINJAU

DARI ASPEK HUKUM ISLAM

Lokasi ; Kota Yogyakarta
Waktunya ' Mulal tanggal 11 Juni 2002 ¢/d 14 Santemhar 2002

Llennan Ketantiian -

1. Terlebih dahuly menemul / melaporkan diri Hepada Pejabal Femerinian seiempar | Bupat /
Walikota Kepala Daerah ) untuk mendapat petunjuk seperlunya.

2. Waijib menjaga tata tertib dan mentaati ketentuan-ketentuan yang berlaku setempat.

3. Wajib memberl laporan hasii penelitiannya kepada Gubernur Kepala Daerah Istimewa Yogyakarta
(Cq. Ketua Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Propins| Daerah Istimewa Yogyakarta)

4. ljin Ini tidak disalahgunakan untuk tujuan tertentu yang dapal mengganggu kestabilan Pemerintah

dan hanya diperlukan untuk keperiuan ilmiah.

Suialijiiving dapat digjuran iagi uniuk menaapat perpanjangan bila diperlukan.

6. Surat ijin Ini dapat dibatalkan sewaktu-waktu apabila tidak dipenuhi ketentuan - ketentuan tersebut
di atas.

1

Kemudian diharap para Pejabat Pemerintah setempat dapat memberi bantuan seperiunya.

Tembusan Kepada Yth. : Dikeluarkan di : Yogyakart-a
1. Gubernur Daerah Istimewa Yogyakarta Pada tanggal : 11 Juni 2003
( Sebagai Laporan)
2. Ka. Badan Kesatuan dan Perlindungan A.n. GUBERNUR
Masyarakat Propinsi DIY DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA
3. Walikota Yogyakarta cq. Bappeda KEPALA BAPPEDA PROPINSI DIY
4. Ka. kanwil Dep. Agama Prop. DIY B . KEPALA BIDANG
5. Reklor IAIN SUKA Yk S RENBLIJAN-DAN PENGENDALIAN
gh- Pertinggal / & N\
e

oy
\S"’ME\.&M&: G SUWANDI
P. 490 022 448



PEMERINTAH KOTA YOGYAKARTA

BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN DAERAH .
Komplek Balaikota Jalan Kenari No. 56 Telepon 515865/515866 Psw. 153, 1544

—

Dasar

Mengingat

Diizinkan kepada

Lokasi/Responden
Wakiu
Lampiran

vengan Ketentuan

Tanda tangan
Pemegang Izin

Ririn \latlningdr

Tembusan Kepada Yth,
- Walikota Yogyakarta

SURAT KETERANGAN / IZIN
Nomor : 070/ ;/g 1Z

- Surat izin/Rekomendasi dari Gubernur Kepala Daerah Istimewa Yogyakara

070/ 2249 Tanggal : 11 Juni 2003

. Keputusan Walikolamadya Kepala Daerah Tingkat Il Yogyakarta Nomor

072/KD/1986 tanggal 6 Mei 1986 tentang : Petunjuk Pelaksanaan Keputusan
Kepala Daerah Istimewa Yogyakarla, Nomor 33/KPTS986 tentang
Tatalaksana Pemberian izin bagi seliap Instansi Pemerintah maupun Non
Pemerintah yang melakukan Pendalaan/Penelitian

Naima Ririn Jatiningdiah ~ NIM 99383852
Pekerjaan Mahasiswa Fak. Syari'ah IAIN SUKA Yk
Alamat Jin. Marsda Adisucipto Yk
Penanggungjawab Drs. Riyanta,M.HUM

Keperluan Mengadakan penelitian dengan judul -

HUBUNGAN INDUSTRI PT ASURANSI TAKAFUL
KELUARGA SUPERVISI YOGYAKARTA DITINJAU
DARI ASPEK HUKUM ISLAM

Kota Yogyakaria

Mulai pada tanggal 11 Juni 2003 s/d 11 September 2003

Proposal dan daflar nertenvaan

“IERSIGn h@sh penciiian kepada wWalikola Yogyakaria

(Cq. Badan Perencanaan Penibangunan Daerah Kota Yogyakaria ).

2. Wajib menjaga tata terlib dan mentaatli ketentuan-ketentuan yang berlaku
selempat.

3. Izin ini tidak disalahgunakan untuk lujuan terlentu yang dapal mengganggu
kestabilan Pemerintah dan hanya dipergunakan untuk keperluan ilmiah.

4. Surat lzin ini sewaklu-waklu dapal dibatalkan apabila tidak dipenuhinya
ketentuan ~ ketentuan tersebul diatas.

1 Waiih mpmhes

Kemudian diharap para Pejabat Pemerintah selempat dapat memberi bantuan
seperlunya. -

Dikeluarkan di
Pada tanggal

: Yogyakaria
/% -06-2003

An. Walikota Yogyakarta
ol i L{epala Bappeda

A Kelbld. Dﬁa Litbang & KAD.
» -,-‘
&)

Ka. Bappeda Propinsi DIY

Ka. Kantor Kesbang dan Linmas Rota Yk
Dir. PT. Asuransi Takaful Yk

Arsip.

D -



SURAT KETERANGAN

NERRIRE SR o

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama - KHOIRUL IMRON
Jabatan : Branch Manager PT. Asuransi Takaful Cabang Yogyakarta
Alamat . J1. Pattimura no. 09 Kota Baru DI'Y

Dengan ini menyatakan dengan sesungguhnya bahwa nama tersebut di bawah ini :

Nama : RIRIN JATININGDIAH
NIM 99383852

adalah mahasiswa Fakultas Syari’ah TAIN Sunan Kalijaga Yogyakarta dan telah
mengadakan penelitian tentang HUBUNGAN INDUSTRIAL P1. ASURANSI
TAKAFUL CABANG YOGYAKARTA DITINJAU DARI ASPEK HUKUM ISLAM
dan tanggal 11 Juni s/d 19 Agustus 2003 di PT Asuransi Takaful Cabang
Yogyakarta

Yogyakarta, 19 Agustus 2003

o

' KHOIRUL IMRON
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PEMBAHARUAN KESEPAKATAN KERJA WAKTU TERTENTU

PT ASURANSI TAKAFUL KELUARGA
HK.PKKWT - 037.05.2001

Pada hari ini, Kamis, tangga! 31 Mei 2001 atau bertepatan dengan tanggal 8 Rabiul Awal 1422 H, kami yang
bertanda tangan di bawah inj :
Sy

1. dr. Endy M. Astiwara, MA dalam kedudukan sebagai dalam kedudukannya selaku HRD Manager PT Asuransi
Takaful Keluarga, berdasarkan kuasa dari Direktur Utama PT Asuransi Takaful Keluarga untuk mewakilinya,
karenanya bedindak untuk dan atas nama perseroan tersebut yang berkedudukan di Wisma Takaful, Ji. Dr.
Saharjo No. 161 Jakarta 12860, untuk selanjutnya disebut Pihak Pertama,

2: Thoyib Nugroho

Tempat/Tgl. Lahir : Yogyakarta, 11 Agys(us 1977, Jenis Kelamin : Laki-laki.
Alamat: JI. Nitikan UH Vi / 483 Yogyakarta, Dalam hal ini bertindak untuk dan-atas nama dirj sendiri, selanjutnya

disebut Pihak Kedua.

PASAL 1: JABATAN/JENIS PEKERJAAN

* Pihak Pertama menerima Pihak Kedua untuk ditugaskan sebagai Office Boy Kantor Group Representative
Yogyakarta PT Asuransi Takaful Keluarga.

PASAL 2 : REMUNERAS| DAN TATA CARA PEMBAYARAN

* Alas tugas tersebut di atas, Pihak Pertama memberikan remunerasi yang terdiri dari gaji pokok + tunjangan makan
+ tunjangan transpot + lunjangan rawat jalan sebesar Rp 330.000.- (tiga ratus tuga puiuh nbu rupiah) bruto per
bulan dari tanggal 1 Seplember 2000 sampai dengan tanggal 31 Desember 2000.

* Mulai tanggal 1 Januari 2001 sampai dengan 31 Agustus 2002 Pihak pertama memberikan remunerasi
Rp.457.950,- (emipat ratus lima puluh tujuh sembilan ratus lima puluh rupiah) brro ner hiign

Bajak etes vemunerss) MEVAAIBRE UGN PIRAR Reoua dan 2kan dipungut vieh Perusanaan unluk dibavarkan

PASAL 4 : TEMPAT DAN WAKTU KERJA

(1) Untuk menyelesaikan tugasnya, Pihak Kedua dapat mengerjakannya di Kantor Group Representative Yogyakarta
PT Asuransi Takaful Keluarga.

?) Pihak 1tad; ~ 2Llu dan veiary akan mematuhi jam kerja sbb:
e YHari Senrins d Jum'at 107.45s.d. 16.45 wWiB
s |stirahat £12.00 s.d. 15.00 WIB.

PASAL 5 : HAK, TUGAS DAN KEWAJIBAN PIHAK PERTAMA
1) HAK
. Mendapatkan.penyelesaian tugas.

2) TUGAS DAN KEWAUIBAN
¢ Membayar upah sesuai dengan yang telah diperjanjikan

PASAL 6 : HAK, TUGAS DAN KEWAJIBAN PIHAK KEDUA

) HAK
¢ Memperoleh pembayaran sebesar yang telah dijanjikan

') TUGAS DAN KEWAJIBAN
a  Melaksanakan tugasiya sebagaimana yang telah dgn akan ditentukan kemudian
b Terikat dan tunduk Xepada peraturan yang ditetapkan oleh Pihak Pertama, baik yang telah ada maupun yang

akar ditetapkan kemudiar.
PASAL 7 : SYARAT-SYARAT KERJA

_Ualam_;ir:ﬁlgaﬂfaan kerja, Pirak Kedua bersedia dan mematuhi aturan kedisiplinan sebagai berikut: —_ "
a e —denis Pelanggaran___— —____Jenis Sanksi
. jﬁ tedambatan Karyawan (datang terfambat dan alau puleng | Potong gaji 0,5 % setiap han




cepal) tanpa alasan atau izin tertulis

keterdambatan dari gaji dasar

Peringatan Lisan (lisan dibuatkan berita

2. Tidur sewaktu jam kerja
acara)
3. Pengularigan ayat 2 di atas 3 kali Surat Peringatan |
4. Tidak hadir 2 (dua) har kera beruruf-turut hari kerja tanpa | Sural peringatan | + potong gaji (1/22 x gaji
keterangan atau 3 (tiga) hari kerja tidak berturut-turut selama 3 bruto)
(tiga) bulan.
5. Tidak menjatankan tanggung jawab sebagai konsekwensi tugas | Surat Peringatan |
yang dibenkan atasan
6. Melakukan pelanggaran sebagaimana dimaksud 1 s.d. 3 dalam | Surat peringatan I
masa berlakunya surat peringatan pertama
7. Tidak hadir 3 (tiga) hari kerja berturut-turutb han kerja tanpa | Surat Peringatan | + potong gaiji (1/22 x
keterangan atau 4 (empat) hari kerja tidak berturut-turut selama gaji bruto)
3 (liga) bulan.
8. Membawa senjata api atau senjata tajam lainnya ke tempat kerja | Surat Peringatan i
atau kantor tanpa sural ijin yang sah.
9 Dua kali tidak menjalankan tanggung jawab dan/atau tidak | Surat Peringatan I
mematuhi perintah atasan yang berkenaan demgan pengaturan
o | nekerjaan sesuai dengan job descriplion —alfl I -
10 Menggunakan barang-barang milik Perusahaan untuk | Surat Peringatan |
kepentingan pribadi tanpa persetujuan Atasan.
11 Merokok di tempat kerja dar/atau dalam jam kena dan/atau | Surat Peringatan l|
dalam urusan kantor, i —_
12. Mengisi kartu hadir milik karyawan lain atau hadir fain yang | Surat Peringatan (il
—diwajibkan _ =
13. Menerima pemberian dalam bentuk apapun dan peserta atau Surat Peringatan Il

calon peserta atau relasi perusahaan yang mempunyai kaitan
atau  setidak-tidaknya diduga mempunyai kaitan dengan
pekerjaannya yang dapat mempengaruhi dan atau diduga dapat

mempengaruhi kebijakan atau keputusan yang akan diambil

14.

Tidak hadir 4 (ernpat) hari kefjia berturut-turut hari kerja tanpa

, 5 o . ] 3 A - -
keterangar aia ° (e narbiaena Sdek SenurmdiuL Seigma 3

1Hd3) Dular

lain untuk melakukan kekerasan atau perténgkaran sesama |
karyawan - .

16.

17.

Mengucapkan kata-kata kasar atau yang tidak sopan atau
menyebarkan informasi  yang  bersifat menghina atau
menggunjingkan pihak lain, dan atau melakukan tindakan yang
tidak bermoral dalam bentuk apapun.

ranengharen muiut yang keras atau yang mendorong karyawan | Sufat Penngatan il

Surat Perinqatan Il + notong aaii (1129 v

QA Dyt

Surat Peringatan ||

Menyebarkan berita-berita yang tidak benar atau rahasia
perusahaan  dalam  linokungan  nenicahaan cohingan
menimbulkan  keresahan diantara sesama pekerja dan

Surat Peringatan il

mengakibatkan pekerjaan mereka menjadi lerganggu.

18.

Dengan sengaja ataupun tidak sengaja menggunaﬁ
Password/Kode Uji orang lain, atau membiarkan passwordnya

digunakan orang lain.

Surat Peringatan |il

19.

22

23

24

| Tidak ha_dir_s-(lima) han kera berturut-turut har kerja tanpa

| bahaya o

Karyawan yang melakukan aktivitas baik secara langsung
ataupun tidak langsung yang dapat mengakibatkan kerugian
pada perusahaan ataupun merusak citra perusahaan (termasuk
dalam keadaar: cutl/ ijin)

Surat Peringatan Il|

keterangan atau 5 (enam) hari kerja tidak berturut-turut selama 3
| (tiga) butan —

Dengari sengaia atau karena kecerobohannya merusak atau
|' membiarkannya dalam keadaan bahaya milik Pihak Perlama.

Dengan sengaja walaupun sudah dipenngatkann
membiarkannya dirinya atau teman sekerjanya dalam keadaan

|

5Melakukan sabectase alau  perbualan  lain yang dapat

I mengdkibatkan kerusakan terhadap milik Perusahaan

| Melakukan tndakan tercela_sepent _memalsukan _dokumen- | |

Pemutusan Hubungan Kerja

Pemutusan Hubungan Kerja

Pemutusan H_ubungan Kena

Pemutusan h:bur-{g;n rerja

Pemutusan H@E}gah K_GTJG 7



dokumen Perusahaan atau tanda tangan pejabat Perusahaan
serla tindakan-tindakan ketidakjujuran lainnya yang dapat
merugikan serta merusak nama baik Perusahaan.

25.

Berjudi dan/atau memasuki dan mengunjungi tempat-tempat
periudian dan/atau melakukan tindakan yang berientangan
dengan kesusilaan.

Pemutusan Hubungan Kerja

26.

Melakukan penipuan, pencurian dan penggelapan barang,
dokumen dan/alau uang milik pengusaha atau milik teman
sekerja

Pemutusan Hubungan Kerja

27.

=~
Memberikan keterangan palsu atau yang dipalsukan sehingga
merugikan Perusahaan atau kepenlingan negara.

Pemutusan Hubungan Kerja

28.

Membawa atau meminura-minuman keras yang memabukkan,
madat, memakai obat bius atau menyalahgunakan obat-obatan
terlarang atau obat-obatan perangsang lainnya baik yang
dilarang oleh syar’ah Islam maupun maupun peratuan
_perundang-perundangan yang berlaku

Pemutusan Hubungan Kerja

29.

Melakukan tindak kejahatan misalnya menyerang,
mengintimidasi atau menipu pengusaha atau teman sekerja dan
memperdagangkan barang terlarang baik dalam lingkungan
Perusahaan maupun di luar lingkungan Perusahaan.

Pemutusan Hubungan Kerja

30.

K

Menganiaya, mengancam secara fisik maupun mental,
menghina secara kasar pengusaha atau keluarga pengusaha
atau teman sekerja. i

Pemutusan Hubungan Kerja

Membujuk pergusaha atau teman sekerja unluk melakukan
sesuatu perbuatan yang bertentangan dengan hukum atau
kesusilazn sera peraturan perundangan yang bedaku.

Pemutusan Hubungan Kerja

| theliyatiQrul Reperiinggdi Feusandadn

Membocerkan rahasia Penisahaan yaitu antara lain dengan
memberikan informasi terulis yang dapat memberikan
keuntungan bagi Perusahaan atau organisasi lain berupa

' rekening-rekening, transaksi-transaksi dan data peserta, sistem

dan prosedur, palayanan Asuransi, rencana usaha, metode dan

straleqgi pemasaran sed: dokumesmeckumen lsinnvadvERs

A Aama  Daik  engusana dan  &lau  w&iuaiga
Pengusaha yang seharusnya dirahasiakan kecuali untuk
kepentingan negara.

Menggunakan jabatan dan wewenang untuk melakukan tindakan
yang menguntungkan diii sendiri ataupur pihak keliga seperti
keluarga, teman-teman yang dapal merugikan perusahaan.

Pemutusan Hubungan _Kerja

Damiid sacs L b o os 1

‘Pemutusan Hubungan Kena
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Pada saat bersamaan bekerja sebagai karyawan di pihak lain
tanpa ijin Perusahaan.

Pemutusan Hubungan Kerja

Melakukan tindakan di dalam maupun di luar Perusahaan
terhadap nasabah atau keluarga nasabah atau pihak ketiga
lainnya yang dipandang oleh Perusahaan tidak sejalan dengan
syariah Islam, dan teiah dikonsuitasikan kepada Dewan
Pengawas Syariah.

Pemutusan Hubunaan Keria

37,

38

Melakukan perbuatan asusila yang mengarah perzinahan

dimana pria dan wanita yang bukan mahramnya melakukan :

a. lebir dari dua kali bepergian berdua pada waktu dan
pada/ke tempat yang dapal menimbulkan citra asusila
Gaiam norma ajaran islam

' b lebih dan satu kal menuju atau masuk secara bersama-

————e e

sama alau ke salah sailu dan keduanya ke suatu tempat
yang dapal menimbulkan citra asusi'a dalam norma ajaran
Islam

c  Berciuman, berpelukan atau berangkulan

d__Hubungan seksual dan/atau yang ferkait dengan itu

Pemutusan Hubungan Kerja

Menyalahgunakan wewenang dan kedudukannya antara lain
menerma  komisi (kecuali komisi penutupan asuransi yang
menurut ketertuan menjadi haknya), suap, membuat nota
ganda, praktek-praktek mark-up, penggelapan alau pemakaian
premi. penerbitan polis proforma, window dressing, potongan
pembehan dalam bentuk uang, barang atau jasa, seria hal-hal
lain yang sejenis untuk keuntungan pribadi maupun pihak lain
langsung maupun tidak langsung.

Pemutusan Hubhr?g_an Ke_rj-a
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PASAL 8 : BERAKHIRNYA PEMBAHARUAN KESEPAKATAN KERJA
Pembaharuan Kesepakatan kerja ini berakhir demi hukum dengan berakhimya waklu yang ditentukan dan dengan
selesainya pekerjaan yang disepakali. Pemberitahuan Pembaharuan kesepakatan kerja waktu fertentu
diperbaharui atau tidak dilakukan paling 1ambat 1 (satu) minggu sebelum berakhir Pembaharuan kesepakatan
kerja waklu tertentu.
Apabila Pihak Pertama atau pihak Kedua ternyata.mengakhiri kesepakatan kefja ini sebelum waktunya berakhir
atau selesainya pekerjaan terentu yang telah ditentukan dalam kesepakatan kerja, maka pihak yang mengakhiri
kesepakatan tersebul diwajibkan membayar kepada pihak lainya ganti rugi sebesar upah Pihak Kedua sampai
waklu atau pekerjaan seharusnya selesai. 8
Pihak Pertama dapat mengakhiri Pembaharuan kesepakalan kerja ini karena kesalahan berat tanpa ganti rugi
akibal perbuatan yang dilakukan oleh Pihak Kedua sebagaimana diatur dalam pasal 7 ayat 20 s.d. 38.

Pihak Kedua dapat mengakhin perpanjanga kesepakatan kerja ini karena kesalahan berat tanpa ganti rugi akibat

perbuatan Pihak Pertama sebagai benkul:

a. Menganiaya, menghina secara kasar alau mengancam pekerja, keluarga atau anggota rumah tangga atau
bawahan Pihak Pertamab

b Membujuk Pihak Kedua, keluarga stau teman serumahnya, melakukan sesuatu yang bertentangan dengan
hukum atau kesusilaan, atau hal itu difakukan oleh bawahan Pihak Pertama

¢ Berulang kali tidak membayar upah pada waklunya

Tidak rnemenuhi syarat-syarat atau tidak melakukan kewajiban yang ditetapkan dalam kesepakatan kerja

e Memenntahkan Pihak Kedua walaupun ditolak oleh Pihak Kedua untuk melakukan sesuatu pekerjaan pada
perusahaan lain, yang tidak sesuai dengan kesepakatan kerja

f  Apabila dilanjutkan hubungan kerja dapat menimbulkan bahaya bagi keselamatan jiwa atau kesehatan Pihak
Kedua hal mana fidak diketahui oleh Pihak Kedua sewaktu-waktu kesepakatan kerja diadakan

g Memerintahkan pihak Kedua uniuk mengerjakan pekerjaan yang lidak layak dan tidak ada hubungannya
dengan kesepakan kerja, sebagaimana dimaksud dalam pasal 1.

(»

PASAL 9 : FASILITAS KARYAWAN

Selama bertugas d PT Asurans! Takaful Keluarga (1 September 2000 sampai dengan tanggal 31 Agustus 2002)

mendapatkan fasilitas-fasilitas sbo

Mendapatkar bantuan fasilitas rawal inap setara dengan Pian 100.

Mendapatkan fasilitas ‘Takaful Alkhairat sebesar 20 kali gaji atau penggantian cacat tetap sesuai prosentase.
Semiugn Bizys melshirken Secars Amrmal vana diberikan Perusahaan maksimal Rp. 500.000,-

an playa melahkan Qesald sparaet veng OSAKEH = Gl iaailgel VhARSITIAN

SO LG

Begl karyawan kontrak wanita cdiwailbkan Mmembenkan surat pettiysiaan Wilamin atsly dawk duamnn Digya
melahirkannya dari sumber lain
Bagi karyawan kontrak pria yang istiinya bekerja diwapbkan Eernperiran sujalipemyataan bahwa sang istri diiamin

atau tidak dijamin biaya melahirkannya dar sumber lain.

PASAL 10 : LAIN-LAIN
Hal-hal seperti cuti, izin dan sejenisnya dapat dilakukan dengan persetujuan Manajer/Atasan.

PASAL 11 : PENUTUP

kel wang belum ddndr SAcard ielas dalara perjanjian ini, serta perubahan/tambahan yang periu diadakan oleh
kedua belah pihak akan diatur dan dituangkan dalam suatu aagenaumni udn lhTrupandin BN Hecawan Yang fidal
terpisahkan deri perjanjian ini

Hal-hal yang periu can belum tercantum dalam Permbanaruan Kesepakatan Kerja Waktu Tertentu ini, atau kurang
atau berentangan dengan Peraluran Perundangan yang berlaku, maka yang diberakukan adalah Peraturan
Perundang-undangan yang beraku.

Kesepaxatan ini ditandaianaani oleh para pihak di Jakarla pada tanggal sebagaimana disebutkan di atas, dalam
rangkap dua yang masing-masing bermeterai cukup, yang masing-masing untuk Pihak Pertama dan Pihak Kedua

dan keduanya mempuriyai kekuatan hukum yang sama

Pmak/ﬂah:]a Pihak Pertama
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Nama
Tempat/ Tgl Lahir

Alamat Asal

Anak ke

Nama Orang Tua
Ayah

Thu

Pekerjaan

Ayah

Ibu

Alamat

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

: RIRIN JATININGDIAH

: Klaten, 01 Oktober 1980

Griya Kembangan Blok Pasopati 4 Sumber —Gresik

Jawa Timur 61161

. tiga dari tiga bersaudara

. SISMANTA

SUMMRNT

: Pegawai Negeri
* Wiraswasta
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