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PERBANDINGAN METODE FAKTOR KEPASTIAN (CERTAINTY FACTOR ) 

DAN FAKTOR KEPASTIAN PENGGUNA (CERTAINTY FACTOR PARALEL)  
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INTISARI 

Angka kematian ibu hamil masih menjadi masalah kesehatan terbesar di Indonesia. 

Ibu hamil kadang mengalami masalah kesehatan selama masa kehamilan mereka, ibu 

hamil cenderung merasakan gejala-gejala yang berbeda-beda dari normalnya 

kehamilan yang dialami oleh ibu hamil. Sementara itu, resiko kematian ibu juga makin 

tinggi akibat adanya faktor keterlambatan yaitu terlambat mengenali bahaya, keterlambatan 

mengambil keputusan untuk dirujuk, terlambat sampai ke fasilitas kesehatan pada saat 

keadaan darurat, dan terlambat memperoleh pelayanan yang memadai oleh tenaga kesehatan.  

Dalam bidang kesehatan terdapat suatu kecerdasan buatan yang disebut dengan sistem 

pakar, yaitu suatu sistem komputer yang menggunakan pengetahuan, fakta dan teknik 

penalaran dalam memecahkan masalah yang biasanya hanya dapat dipecahkan oleh seorang 

pakar dalam bidangnya. Penelitian ini menggunakan metode menggunakan metode Certainty 

Factor , Certainty Factor paralel dan metode penelusuran inferensi forward chaining. 

Tujuan penelitian ini yaitu membantu ibu hamil untuk mendiagnosa gangguan pada 

kehamilan tanpa harus menemui pakarnya. Data yang digunakan berupa data gejala, 

penyakit, dan solusi.  

Pengujian sistem menunjukkan bahwa sistem mampu memberi diagnosis yang tepat 

gangguan pada kehamilan berdasarkan gejala yang diderita user. Penelitian ini melibatkan 12 

responden yang terdiri dari dokter kandungan, bidan, mahasiswa, ibu hamil dan umum, 

untuk menguji sistem. Untuk interface dan akses sistem, hasilnya  56,7% pengguna 

menyatakan sangat setuju, 40 setuju, dan 3,3% netral. Disisi lain untuk fungsional sistem 

99% pengguna menyatakan sistem sudah berjalan dengan baik sedangkan sisanya tidak. 

Ketika diujikan pada 2 knowledge engineer dan pakar, 90% menyatakan sangat setuju dan 

10% menyatakan setuju untuk interface dan akses sistem, sedangkan untuk fungsional 

sistem, 100% pengguna menyatakan sistem sudah berjalan baik. Keakuratan hasil diagnosis 

sistem dan diagnosis dokter 76,7%. 

Kata Kunci: Gangguan pada Kehamilan, Certainty Factor (CF), CF Paralel. 
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COMPARISON OF CERTAINTY FACTOR METHODS AND CERTAINTY 

FACTOR PARALELS IN EXPERT SYSTEM TO DIAGNOSE  

THE DISEASE WHILE PREGNANCY 

Fina Nurdiani 

13650011 

ABSTRACT 

Number of pregnant women’s death is still the biggest issues in Indonesia. 

Pregnant women sometimes experience health problems during their pregnancy, 

pregnant women tend to experience symptoms different from normal pregnancies 

experienced by pregnant women. Meanwhile, the risk of death for them are getting 

higher due to delay factors, such as delay to know the danger, too late to make a 

decision, and to reach the health facility when it is emergency, and also to obtain the 

adequate services from the health workers. 

In the field of health, there is an artificial aptness called  Expert System. It is a 

computer system that uses knowledge, fact, and reasoning technique in problem solving 

that is usually solved by an expert in his field/area. This research uses Certainty Factor , 

parallel Certainty Factor method and forward chaining inference tracing method. The 

aim of this research is to help a pregnant mother diagnose any disease during  pregnancy 

without the need to meet an expert. The data includes symptom, disease/illness, and 

solution in its working.  

System testing shows that the system is able to diagnose the disease while 

pregnancy based on symptoms suffered by the user. This research involves 12 

respondents, consisting of a diverse and widely variant group of people, in order to do 

the trial system. For the interface and access system, the results are 56,7% strongly 

agree, 40% agree, and 3,3% neutral. Meanwhile for the functional system, 99% users say 

that the system has run well. When tested with two people consisting of the knowledge 

engineers and the experts, 90% are strongly agree, and 10% are agree for the interface 

and access system, while for the functional system, they are 100% user  agree that the 

system works well but the remaining 1% are not. The accuracy for the diagnostic system 

and doctor’s diagnosis test results is 76,7%. 

 

Keywords: Disease while pregnancy, Certainty Factor (CF), CF Parallel.
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Angka kematian ibu hamil masih menjadi masalah kesehatan terbesar di 

Indonesia. Hal ini berdasarkan Survei Demografi dan Kesehatan Indonesia (SDKI) 

tahun 2012, rata-rata angka kematian ibu (AKI) tercatat mencapai 359 per 100 ribu 

kelahiran hidup. Rata-rata kematian ini jauh melonjak dibanding hasil SDKI 2007 

yang mencapai 228 per 100 ribu kelahiran. Sementara itu, resiko kematian ibu juga 

makin tinggi akibat adanya faktor keterlambatan yaitu terlambat mengenali bahaya, 

keterlambatan mengambil keputusan untuk dirujuk, terlambat sampai ke fasilitas 

kesehatan pada saat keadaan darurat, dan terlambat memperoleh pelayanan yang 

memadai oleh tenaga kesehatan. Selain itu tingkat kesadaran masyarakat terhadap 

kesehatan ibu hamil masih relatif rendah, akibat dari ketidaktahuan masyarakat 

awam ini menjadi salah satu faktor angka kematian ibu hamil. 

Dalam penelitian yang dilakukan oleh Frieyadie dan Herlina Aryanti (2015) 

menyatakan bahwa banyak masalah yang menyebabkan angka kematian persalinan 

cukup tinggi. Pertama karena kurangnya informasi mengenai kesehatan obstetri 

(spesialisasi pembedahan yang menangani  pelayanan kesehatan wanita selama masa 

kehamilan, persalinan dan nifas) dan ginekologi (ilmu yang mempelajari dan 

menangani kesehatan alat reproduksi wanita). Kedua, para wanita masih malu dan 

tertutup untuk berkonsultasi secara langsung mengenai kesehatan pribadi, terlebih 

sebagian besar dokter obstetri dan ginekologi adalah kaum pria. Dan yang ketiga 

masih banyak yang mengatasi masalah kesehatan tersebut dengan jalan tradisional 
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yang tidak jarang kontra-produktif dengan keadaan tubuh, sehingga bila sudah parah 

baru datang ke dokter. 

Kemajuan teknologi yang semakin pesat sekarang ini dapat membantu dalam 

berbagai bidang kehidupan dan salah satunya adalah di bidang kesehatan, saat ini 

sudah banyak bidang kesehatan yang menggunakan teknologi komputer untuk 

membantu menyelesaikan permasalahan yang terjadi seperti pada saat operasi, 

medical check up dan lain-lain. Salah satu teknologi yang digunakan adalah Sistem 

Pakar yang dapat membantu manusia dalam membuat keputusan, mencari informasi 

yang lebih akurat atau membuat komputer lebih mudah digunakan dengan bahasa 

yang natural sehingga lebih mudah dipahami. Dengan demikian dapat mempermudah 

para ibu hamil dalam memantau maupun mendeteksi gejala awal gangguan yang 

mungkin terjadi pada ibu hamil, selain itu dapat mempermudah para mahasiswa 

akademi kebidanan yang sedang melalukan praktek kerja lapangan, bidan pelaksana 

yang bekerja di sebuah klinik atau rumah sakit agar lebih mudah dalam 

mendiagnosis serta mengetahui gangguan kehamilan yang terjadi pada ibu hamil 

sehingga segera mendapatkan penanganan lebih dini. 

  Penggunaan metode faktor kepastian (CF) dan faktor kepastian pengguna 

(CF Paralel) ini digunakan ketika menghadapi suatu masalah, yaitu sering ditemukan 

jawaban yang tidak memiliki kepastian penuh. Ketidakpastian ini bisa berupa 

probabilitas atau kebolehjadian yang tergantung dari hasil suatu kejadian. Hasil yang 

tidak pasti disebabkan oleh dua faktor yaitu aturan yang tidak pasti dan jawaban 

pengguna yang tidak pasti atas suatu pertanyaan yang diajukan oleh sistem. Kasus ini 

dapat dilihat pada sistem diagnosis penyakit, dimana dokter tidak dapat 
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mendefinisikan tentang hubungan antara gejala dengan penyebabnya secara pasti, 

dan pasien tidak dapat merasakan suatu gejala dengan pasti pula, yang pada akhirnya 

ditemukan banyak kemungkinan diagnosis. (Kusrini, 2008) 

Dalam penelitan sebelumya yang membahas tentang metode Certainty Factor 

ditemukan hasil bahwa semakin banyak gejala yang dirasakan oleh seorang pasien 

maka nilai kepercayaan (CF) akan semakin kecil. Maka Pada penelitian kali ini 

penulis menggunakan metode faktor kepastian pengguna (CF Paralel) sebagai 

perbandingan bahwa pernyataan sebelumnya akan berlaku pada metode CF Paralel 

atau tidak.  

Oleh karena itu, penulis bermaksud untuk membuat sistem pakar yang dapat 

digunakan untuk mendiagnosis gangguan kehamilan, sehingga diharapkan pasien 

tidak terlambat dalam mengetahui gangguan kehamilan yang sedang terjadi dan 

segera mendapatkan pelayanan kesehatan yang tepat. Serta dapat membandingkan 

metode faktor kepastian (CF) dan faktor kepastian pengguna (CF Paralel) yang 

digunakan. 

1.2 Rumusan Masalah 

Bagaimana merancang dan membangun suatu aplikasi perangkat lunak untuk 

mendiagnosis gangguan kehamilan serta membandingkan metode faktor kepastian 

(Certainty Factor ) dan faktor kepastian pengguna (Certainty Factor Paralel) yang 

digunakan. 
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1.3 Batasan Masalah 

Agar pembahasan terarah dan tidak menyimpang dari pokok permasalahan yang 

dibahas maka penellitian ini dibatasi permasalahannya. Adapun batasan tersebut 

adalah: 

1. Penelitian ini ditunjukan pada gangguan kehamilan yang terjadi pada ibu hamil. 

2. Menggunakan mesin inferensi forward chaining (penelusuran ke depan) sebagai 

metode penelusuran / strategi pengambilan keputusan, metode  faktor kepastian 

(Certainty Factor ) dan factor kepastian pengguna (Certainty Factor Paralel) 

untuk melakukan pembobotan terhadap semua keluhan yang diderita pasien. 

3. Hasil output yang dihasilkan berupa detail gangguan kehamilan yang terjadi serta 

rekomendasi maupun rujukan tindak lanjut berupa pelayanan kesehatan yang 

harus dilakukan pada ibu hamil. 

4. Proses diagnosis pada sistem pakar ini hanya menggunakan gejala-gejala umum 

yang terdapat pada gangguan kehamilan tanpa menggunakan tes laboratorium 

untuk cek darah dan lain sebagainya. 

5. Pada sistem pakar ini, knowledge engineer dapat melakukan pengolahan data 

aturan (decision tree) dengan syarat harus memperhatikan rancangan dari data 

aturan (decision tree). 

6. Sistem akan dikembangkan berbasis web menggunakan bahasa pemograman 

PHP. 

1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan yang ingin diperoleh dari 

pelaksana penelitian ini adalah mampu merancang dan membangun sistem pakar 
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untuk mendiagnosis gangguan kehamilan serta membandingkan metode faktor 

kepastian (Certainty Factor ) dan factor kepastian pengguna (Certainty Factor 

Paralel) yang digunakan. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian yang diharapkan yaitu: 

1. Hasil penelitian ini diharapkan sistem pakar ini dapat digunakan untuk 

melakukan diagnosis gangguan kehamilan pada ibu hamil dan membandingkan 

metode faktor kepastian (Certainty Factor ) dan faktor kepastian pengguna 

(Certainty Factor Paralel) yang digunakan. 

2. Bagi masyarakat khususnya para ibu hamil digunakan sebagai penuntun untuk 

melakukan tindakan yang harus diambil jika mengetahui seberapa besar 

kemungkinan mengalami gangguan kehamilan 

3. Sistem dapat dijadikan acuan dalam mendiagnosis gangguan ibu hamil oleh 

para mahasiswa kebidanan maupun Bidan pelaksana di suatu klinik atau rumah 

sakit. 

1.6 Keaslian Penelitian 

Adapun penelitian tentang penerapan metode Certainty Faktor sudah pernah 

dilakukan sebelumnya. Akan tetapi penelitian tentang Perbandingan Metode  Faktor 

Kepastian (Certainty Factor ) dan Faktor Kepastian Pengguna (Certainty Factor 

Paralel) dalam sistem pakar untuk diagnosis gangguan pada kehamilan belum pernah 

dilakukan sebelumnya. 
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1.7 Sistematika Penulisan 

Laporan penelitian tugas akhir ini disusun secara sistematis dan dibagi dalam 

beberapa bagian bab. Penulisan laporan tugas akhir ini memiliki urutan yang dimulai 

dari BAB I sampai BAB VII:  

1. BAB I PENDAHULUAN 

Bagian ini menerangkan tentang latar belakang, rumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, keaslian penelitian, dan 

sistematika penulisan. 

2. BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI 

Bagian ini berisi tentang teori-teori yang digunakan dalam penelitian ini. Terdiri 

dari teori sistem pakar, karakteristik sistem pakar, metode Certainty Factor , 

Certainty Factor paralel (kepastian pengguna) dan sekuensial (kepastian hasil 

akhir) gangguan kehamilan, php dan mysql. 

3. BAB III METODE PENGEMBANGAN SISTEM 

Bagian ini berisi tentang uraian rinci tentang alat dan bahan penelitian serta 

memberikan penjelasan mengenai detail langkah-langkah yang dilakukan untuk 

mencapai tujuan dan simpulan akhir penelitian. Detail langkah yang dilakukan 

diantaranya pengumpulan data, analisis kebutuhan sistem dan metode 

pengembangan sistem. 

4. BAB IV ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

Menganalisa masalah gangguan kehamilan pada ibu hamil dan mengidentifikasi 

kebutuhan sistem yang dibangun. 
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5. BAB V IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM 

Mengimplementasikan  metode Certainty Factor dan metode pengembangannya 

mengguanakan ESDLC (Expert Systems Development Life Cycle). Pengujian 

kepada user dilakukan berdasarkan fungsional sistem serta interface atau 

tampilan pada sistem. 

6. BAB VI : HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini memuat hasil dari penelitian dan pembahasan penelitian yang telah 

dilakukan. 

7. BAB VII : PENUTUP 

Bab ini berisi tentang kesimpulan yang didapat serta mengemukakan saran untuk 

pengembangan penelitian selanjutnya. 
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BAB VII 

PENUTUP 

7.1. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil analisa dan pengujian yang telah dibahas pada bab 

sebelumnya, maka dapat diberikan beberapa kesimpulan sebagai berikut :  

a. Penelitian ini berhasil merancang dan membangun sistem pakar untuk 

mendiagnosis gangguan kehamilan menggunakan perhitungan ketidakpastian 

(metode Certainty Factor), indikator keberhasilan ditunjukan pada hasil 

perhitungan antara perhitungan manual dan perhitungan sistem menunjukkan 

hasil yang sama.  

b. Hasil nilai CF dari perhitungan metode faktor kepastian pengguna (CF Paralel) 

bervariatif, kadang bisa lebih besar dan sebaliknya. Semakin banyak gejala yang 

muncul maka nilai dari CF akan semakin kecil. Sedangkan hal ini tidak berlaku 

pada nilai CF paralel, karena perhitungan CF Paralel dipengaruhi oleh tingkat 

keyakinan pasien terhasap suatu gejala dan nilai CF dari pakar.  perbandingan 

rata-rata nilai CF dengan CF Paralel yaitu 12,6% : 40,47%. Dari rata-rata nilai 

CF tersebut dapat disimpulkan bahwa rata-rata nilai CF Paralel lebih besar dari 

nilai CF. 

c. Penelitian ini berhasil merancang dan membuat aplikasi perangkat lunak sistem 

pakar yang mampu mendiagnosis secara dini gangguan pada kehamilan, 

memberikan solusi dan informasi serta fungsional sistem yang sudah dapat 

berjalan dan berfungsi dengan baik. Hal ini dapat ditunjukkan dari beberapa 

pengguna yakni 100% pengguna maupun knowledge engineer pakar menyatakan 
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fungsional sistem telah berjalan dengan baik dan pengguna menyatakan 56.7% 

sangat setuju 40% setuju,  3.3% netral, 0% tidak setuju, dan 0% sangat tidak 

setuju untuk pembangunan interface sistem.  

d. Persentase kelayakan sistem sebesar 76,7 % dari 30 diagnosis dokter. Hasil 

persentase tersebut dapat dijelaskan karena data diagnosis dokter secara umum 

hanya memberikan gejala-gejala khusus yang dialami pasien sedangkan dalam 

kenyataannya untuk mendiagnosa jenis gangguan pada kehamilan juga 

memerlukan tes urin, USG maupun tes laboratorium lainnya sehingga pengujian 

kelayakan sistem hanya mencapai 76,7 %.  

7.2. Saran 

Dari beberapa kesimpulan yang telah diambil, maka dapat dikemukakan 

beberapa saran yang akan sangat membantu untuk pengembangan perangkat lunak 

khususnya sistem pakar selanjutnya :  

a. Untuk pengembangan sistem pakar selanjutnya untuk domain yang sama 

dikemudian hari, dapat menggunakan metode lain dan menggunakan data kadar 

gula dalam darah agar hasil dari diagnosa dapat lebih maksimal dan lebih akurat.  

b. Perlu adanya penambahan jumlah pengujian dari hasil data rekam medis pasien 

dengan sistem supaya mengoptimalkan kelayakan sistem pakar yang dibangun. 

c. Pertimbangan lebih matang dalam pemilihan metode yang tepat dalam 

menggunakan metode Certainty Factor maupun metode yang lainnya untuk 

membangun sistem pakar. 
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