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ABSTRAK 

PROGRAM LITERASI INFORMASI UNTUK MEWUJUDKAN CIVITAS 

AKADEMIKA YANG LITERATE DI UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH 

YOGYAKARTA MELALUI THE BIG SIX 

Oleh 

Tika Mei Rahmawatiyah 

NIM. 15130002 

 

Era digital semakin hari semakin canggih dan menyebabkanledakan 

informasi dalam arti informasi semakin hari semakin melimpah. Untuk menangkal 

ledakan informasi literasi informasi merupakan cara yang tepat diterapkan 

khususnya di perguruan tinggi. Literasi informasi merupakan suatu kegiatan 

mengidentifikasi masalah, mencari informasi, menggunakan informasi, sampai 

kepada tahap mengevaluasi informasi. Banyak model yang dapat digunakan oleh 

perpustakaan perguruan tinggi untuk menerapkan literasi informasi. Salah satunya 

model The Big Six yang telah diterapkan di Perpustakaan UMY. 

Penelitian ini mempunyai tujuan untuk mengetahui point apa saja yang ada 

dalam model The Big Six yang telah terimplementasikan dalam kegiatan literasi 

informasi. Literasi informasi di Perpustakaan UMY diterapkan dalam pelatihan di 

kelas literasi dengan berbagai macam kegiatan yaitu pelatihan brainstroming, 

mand mapping, cara mencari jurnal, teknik penulisan, pelatihan membuat kutipan, 

teknik parafrase, dan turnitin. Kemudian penyusun mencocokkan kegiatan apa 

saja yang telah terimplementasikan dalam setiap point dalam model The Big Six. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan 

mendeskripsikan dan memaparkan tentang bagaimana Program Literasi Informasi 

untuk Mewujudkan Civitas Akademika yang Literate di Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta  melalui The Big Six.  

 

Kata Kunci: Literasi Informasi, The Big Six 
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MOTO 

 

“ Bergeraklah walaupun sedikit, jangan menunda – nunda pekerjaan. 

Semakin menunda semakin lama terselesaikan ” 

-Tika Mei R.- 

“Dan hanya kepada Allah hendaknya kamu berharap” 

(QS.Insyiroh: 8) 

“Dan janganlah kamu berputus asa dari rahmat Allah. Sesunguhnya 

tiada berputus dari rahmat Allah melainkan orang yang kufur” 

(QS. Yusuf: 87) 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

  

1.1 Latar Belakang 

Di era modern ini manusia disuguhkan dengan berbagai kemudahan meng- 

akses informasi, banyak informasi yang bisa didapatkan hanya dengan waktu 

beberapa menit. Era digital semakin hari semakin canggih yang membuat ledakan 

informasi dalam arti informasi semakin hari semakin melimpah yang membuat 

manusia kaya akan informasi. Menarik  jika informasi yang didapat bisa 

bermanfaat untuk kepentingan pribadi dan orang sekitar. Namun masalahnya, 

apakah masyarakat menyadari kebutuhan informasi untuk permasalahan yang 

dihadapinya? kemudian apakah informasi yang didapatkan relevan dan dapat diuji 

kebenarannya atau tidak?.     

Menurut Robinson (dalam Mardiana 2011: 8) dalam penelitiannya yang 

pernah dimuat dari The OCLC Report College Student’s Perceptions of Libraries 

and Information Resources, mengatakan bahwa ternyata 89 persen masyarakat 

lebih menyukai akses format elektronik serta 53 persen lebih mempercayai 

informasi yang diperoleh melalui mesin pencari dibandingkan mencari informasi 

ke perpustakaan. Dari penelitian tersebut dapat disimpulkan bahwa masyarakat 

menyukai informasi yang didapatkan dengan mudah dan cepat. Masyarakat 
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mendapatkannya melalui sumber – sumber online. Setelah informasi didapatkan, 

masyarakat bisa dengan mudah menyebarkan informasi yang didapatkannya.  

Kebebasan menyebarkan informasi akibat dari ledakan informasi yang 

mudah didapatkan dari media elektronik menjadikan masyarakat bebas untuk 

menyebarkan informasi yang didapatkannya. Seperti yang telah dinyatakan pada 

Deklarasi Hak Asasi Manusia Pasal 19 dalam Rodliyah (2011: 153) bahwa 

kebebasan menyampaikan pendapat mencakup kebebasan untuk mencari, 

menerima dan menyampaikan keterangan dan gagasan apapun, tanpa memandang 

batas – batas, baik lisan maupun tulisan, dalam bentuk seni atau media pilihannya. 

Dengan adanya pasal 19 tersebut masyarakat menjadi bebas menyebarkan 

informasi yang didapatkannya. Namun sebagai masyarakat intelektual, 

masyarakat harus bisa memilih informasi yang akurat dan dapat dipertanggung 

jawabkan. Tidak sedikit masyarakat intelektual terjerumus dalam informasi yang 

tidak relevan disebabkan dari ledakan informasi. Dari kasus itulah, mengajarkan 

literasi informasi dirasa penting khususnya untuk perguruan tinggi dalam rangka 

mempersiapkan civitas akademika yang literate. Civitas akademika yang literate 

akan dapat menyelesaikan masalahnya dengan informasi yang didapatkannya.  

Menurut ALA (American Library of Association) dalam Mardiana (2011: 8) 

literasi informasi atau melek informasi adalah suatu cara mengakses informasi 

dengan efisiensi dan efektif, mengevaluasi informasi dengan kritis dan kompeten, 

dan menggunakan informasi dengan kreatif dan akurat. 
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Literasi informasi era sekarang penting untuk diterapkan sebagai 

penangkal dari ledakan informasi. Literasi informasi merupakan keterampilan 

yang harus dimiliki oleh setiap orang untuk mencari, menemukan, dan 

mengevaluasi  informasi. Mahasiswa yang telah dibekali literasi informasi di 

harapkan akan menjadi masyarakat yang literate. Dalam dunia perpustakaan 

menjadi tugas pustakawan untuk mengajarkan literasi informasi kepada 

pemustaka agar dapat menemukan informasi yang akurat untuk menyelesaikan 

masalahnya. Banyak teori yang dapat digunakan oleh pustakawan dalam 

menerapkan literasi informasi. Seperti teori standar literasi informasi The Big Six, 

Seven Pillars, Empowering 8 dan The Seven Faces of Information Literacy 

(Suryadi, 2016: 3). 

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta telah menerapkan 

beberapa program literasi informasi dengan tujuan untuk menjadikan civitas 

akademika yang literate dan tidak terjerumus oleh informasi yang tidak relevan 

yang akan menjatuhkan nama baik pribadi dan lembaga. Program literasi  di 

Perpustakaan UMY pada awalnya dibuat tidak mengacu berdasarkan teori standar 

literasi, namun jika diidentifikasi program – program literasi yang dijalankan 

merupakan implementasi dari teori The Big Six. Menurut Suryadi (2016: 3) The 

Big Six merupakan pendekatan pemecahan masalah untuk mengejar informasi dan 

keterampilan informasi serta teknologi. Tentunya topik mengenai literasi 

informasi di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta menarik untuk 

diteliti lebih lanjut. Supaya pembaca Tugas Akhir ini dapat terinspirasi dan 

termotivasi untuk menerapkan salah satu program yang dimiliki oleh 
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Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. Oleh karena itu penyusun 

akan meneliti tentang Program Literasi Informasi untuk Mewujudkan Civitas 

Akademika Yang Literate di Universitas Muhammadiyah Yogyakarta Melalui 

The Big Six. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang permasalahan yang telah diuraikan di atas, 

maka rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 

1. Apa sajakah program literasi informasi yang dibuat oleh Perpustakaan 

UMY untuk menyiapkan civitas akademika yang literate? 

2. Apa sajakah manfaat yang dapat dirasakan civitas akademika setelah 

mengikuti literasi informasi?  

3. Bagaimanakah implementasi teori The Big Six dengan program literasi 

informasi di Perpustakaan UMY untuk menyiapkan civitas akademika 

yang literate? 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Adapun tujuan dan manfaat penelitian adalah sebagai berikut: 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang akan dicapai adalah untuk mengetahui: 

1. Program literasi informasi yang dibuat oleh Perpustakaan UMY untuk 

menyiapkan civitas akademika yang literate. 

2. Manfaat yang dapat dirasakan civitas akademika setelah mengikuti 

literasi informasi. 
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3. Implementasi teori The Big Six dengan program literasi informasi di 

Perpustakaan UMY untuk menyiapkan civitas akademika yang literate. 

1.3.2 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang peneliti dapatkan adalah sebagai berikut: 

1. Menambah wawasan mengenai program literasi di perpustkaan 

perguruan tinggi. 

2. Dapat membandingkan sejauh mana implementasi teori literasi dengan 

penerapan langsung di lapangan. 

3. Mendapatkan pengalaman yang berharga mengenai penerapan literasi 

informasi di perguruan tinggi, dan dapat menjadi panutan ketika 

menghadapi dunia kerja. 

4. Memperoleh pengetahuan mengenai teknik penulisan yang dapat 

diterapkan dalam penyelesaian tugas akhir. 

1.4 Sistematika Penulisan 

Penyusunan tugas akhir ini disusun secara sistematis untuk memudahkan 

penyusun dalam penyusunan dan memahami setiap prosesnya. Adapun 

sistematikanya yaitu sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini berisi latar belakang, rumusan masalah, tujuan dan manfaat, 

serta sistematika penyusunan tugas akhir dengan objek Perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta. 
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BAB II LANDASAN TEORI 

 Pada bab ini berisi teori – teori para ahli yang terkait langsung dengan 

permasalahan yang dikaji dalam laporan tugas akhir. Dalam bab ini penyusun 

menuliskan pengertian perpustakaan, jenis – jenis perpustakaan, perpustakaan 

perguruan tinggi, manfaat perpustakaan perguruan tinggi, tujuan perpustakaan 

pergurun tinggi, fungsi perpustakaan perguruan tinggi, pengertian literasi, 

pengertian informasi, pengertian literasi informasi, manfaat literasi informasi, ciri 

– ciri orang literate, pengertian civitas akademika, model literasi informasi, model 

big six model. 

BAB III METODE DAN TEKNIK 

Pada bab ini menjelaskan metode yang dipakai saat melaksanakan 

penelitian di lapangan seperti metode penelitian, jenis penelitian, objek dan subjek 

penelitian, waktu dan tempat penelitian, teknik pengumpulan data, dan analisis 

data. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini berisi tentang : 

1. Gambaran Umum Lokasi 

Pada gambaran umum ini mendeskripsikan sejarah singkat, tugas 

pokok dan fungsi lembaga, personalia (SDM), keadaan koleksi, serta 

sarana dan prasarana Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta. 
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2. Pembahasan  

Pada bab ini merupakan bab inti dari laporan yang dibuat. Berisi 

mengenai jawaban pertanyaan yang ditanyakan pada rumusan masalah. 

BAB IV PENUTUP 

 Pada bab ini berisi kesimpulan dan saran yang disusun oleh penyusun.  
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan  

Dari pembahasan yang telah disampaikan, dapat diambil kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta memiliki program 

literasi yang dirintis sejak tahun 2014. Pada awalnya kegiatan literasi hanya 

cara mengakses jurnal, namun lambat laun kegiatan literasi mulai beragam. 

Secara umum kegiatan literasi informasi adalah sebagai berikut: 

a. Pendidikan Pemakai (User Education) 

b. Brainstorming dan Mind Mapping 

c. Memperkenalkan sumber informasi  

d. Pelatihan Penggunaan Penelusuran Lanjutan (Advanced search) 

e. Pelatihan Penggunaan Tanda Bantu Pada Mesin Pencarian. 

f. Pelatihan Akses Jurnal 

g. Teknik Parafrase 

h. Teknik Penulisan Kutipan 

i. Pelatihan Penggunaan Zotero dan Mendeley 

j. Pelatihan Membuat Daftar Isi Otomatis dan Penomoran Halaman 

k. Turnitin Sebagai Cek Plagiasi 
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Program literasi informasi dilaksanakan dengan memerhatikan 

kebutuhan setiap peserta. Setiap kegiatan literasi mempunyai tujuan yang 

berbeda – beda untuk mewujudkan civitas akademika yang literate.  

2. Manfaat Literasi Informasi bagi peserta adalah sebagai berikut: 

a. Karya ilmiah civitas akademika terhindar dari plagiasi. 

b. Mengetahui jurnal yang tepat untuk karya ilmiah. 

c. Memahami teknik – teknik penulisan. 

d. Menyelesaikan karya ilmiah dengan mudah. 

3. Perpustakaan tidak menggunakan teori standar literasi untuk membuat 

program literasi. Namun jika diidentifikasi program literasi di perpustakaan 

lebih condong mengikuti The Big Six. Adapun implementasinya adalah 

sebagai berikut: 

a. Mendefinisikan Masalah (Task Defnition) 

Dalam tahp ini trainer mengajarkan brainstroming untuk tahap 

mendefinisikan masalah dan menentukan topik pembahasan, jika 

brainstroming sudah dilakukan kemudian beralih ke tahap mand mapping 

untuk membatasi apa saja yang akan dibahas dalam topik dan membatasi 

informasi yang diperlukan. 

b. Lokasi dan Akses (Location and Access) 

Trainer memberikan rekomendasi sumber – sumber yang dapat 

dijadikan referensi untuk menyelesaikan tugas, seperti perpustakaan, 

website perpustakaan nasional, repository dan jurnal UMY, jogja library 

dan google scholar. 
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c. Menggunakan Informasi (Use of Information) 

Trainer memberikan pelatihan mengenai parafrase atau cara – cara 

mengutip agar mahasiswa terhindar dari plagiasi yang akan di cek 

menggunakan aplikasi Turnitin. 

d. Sintesis (Synthesis) 

Trainer memberikan pelatihan teknik menulis karya ilmiah seperti 

teknik parafrase, teknik pembuatan daftar pustaka otomatis, daftar isi 

otomatis. 

e. Evaluasi (Evaluation) 

Trainer memberikan pengetahuan mengenai turnitin sebagai alat 

cek plagiasi, agar karya peserta terhindar dari plagiasi. Setelah karya 

peserta di cek menggunakan turnitin maka akan terlihat hasilnya, antara 

karya yang terdeteksi menjiplak karya orang lain dan hasil karya sendiri. 

Kegiatan ini dapat menjadi evaluasi mahasiswa untuk memperbaiki 

karyanya. 

5.2 Saran 

Berdasarkan pembahasan yang telah disampaikan di atas saya memberikan 

saran yaitu sebagai berikut: 

1. Perlu adanya jadwal untuk setiap prodi supaya adanya pemerataan 

pelatihan literasi informasi. 

2. Perlu adanya penambahan trainer dalam kelas literasi supaya peserta lebih 

kondusif dan dapat mengikuti materi yang disampaikan oleh trainer.
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