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ABSTRAK

PENGGUNAAN SISTEM OTOMASI PERPUSTAKAAN SIPUS
DALAM PELAYANAN SIRKULASI DI PERPUSTAKAAN
FISIPOL UGM YOGYAKARTA

Oleh:
ARJUN NAIM
15130019

Perkembangan teknologi sangat mempengaruhi di segala bidang, tak
terkecuali perpustakaan. Perpustakaan memasukkan teknologi ke layanan nya atau
yang bisa kita sebut dengan otomasi perpustakaan. Otomasi perpustakaan di
Indonesia sudah berkembang dengan sangat cepat. Sekarang perpustakaan-
perpustakaan di Indonesia sudah banyak yang mengaplikasikan sistem otomasi ini,
baik dari perpustakaan sekolah sampai perpustakaan perguruan tinggi.
Perpustakaan Fisipol UGM sebagai perpustakaan perguruan tinggi menerapkan
sistem otomasi perpustakaan SIPUS. Sistem otomasi SIPUS sudah mencakup
semua layanan yang ada di perpustakaan FISIPOL UGM, salah satunya layanan
sirkulasi. Layanan sirkulasi adalah layanan yang paling menonjol dari semua
layanan yang ada di perpustakaan dan layanan ini adalah layanan yang paling
dekat dengan pemustaka.

Kata kunci: Otomasi Perpustakaan, Layanan Sirkulasi, SIPUS.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perpustakaan adalah suatu lembaga yang mengalami perubahan setiap
waktunya, karena perpustakaan adalah lembaga yang mencoba untuk
semaksimal mungkin untuk memenuhi kebutuhan informasi masyarakatnya
atau bisa dibilang setiap penggunanya. Maka tak heran bila perpustakaan
melakukan perubahan dari waktu ke waktu, vyaitu untuk mengikuti
perkembangan kebutuhan pemustaka akan informasi yang selalu berkembang.
Perkembangan kebutuhan pemustaka dikarenakan perkembangan teknologi

yang semakin cepat.

Menyikapi hal itu, perpustakaan berusaha memenuhi kebutuhan
informasi penggunanya yang semakin cepat. Maka dari itu perpustakaan
berusaha memasukkan teknologi dalam pelayanannya. Di Indonesia, awal
mula perpustakaan menggunakan teknologi dalam pelayanannya adalah saat
Lembaga Pusat Dokumentasi Informasi Nasional(sekarang yang lebih dikenal
dengan Pusat Dokumentasi Informasi Ilmiah atau LIPI) melakukan
pembuatan daftar majalah dengan bantuan komputer pada awal tahun 1970-
an(Sulisty0,1994:96). Penggunaan teknologi ini semakin berkembang dari
waktu ke waktu, hingga akhirnya sekarang kita mengenal istilah otomasi
perpustakaan atau lebih tepatnya sistem otomasi perpustakaan. Sistem
otomasi perpustakaan yaitu memasukkan peran lebih teknologi ke dalam

setiap pelayanan yang ada di perpustakaan.



Perkembangan peng-otomasian perpustakaan di Indonesia sudah
berkembang sangat pesat. Dengan semakin banyaknya aplikasi/sotware
otomasi perpustakaan yang gratis, maka perpustakaan-perpustakaan yang low
budget-pun dapat menikmati teknologi ini. Tak bisa dipungkiri dengan
adanya sistem otomasi perpustakaan ini, pekerjaan-pekerjaan di perpustakaan
menjadi lebih mudah dan pelayanan terhadap pemustaka lebih efisien dan

cepat.

Perpustakaan FISIPOL UGM sebagai lembaga perpustakaan yang terus
mengikuti perkembangan zaman, sudah menerapkan sistem otomasi
perpustakaan dalam pelayanannya. Sistem otomasi yang digunakan sekarang
adalah SIPUS, yang merupakan kepanjangan dari Sistem Informasi
Perpustakaan. Menurut pustakawan Perpustakaan FISIPOL UGM( Hasil
Wawancara tanggal 17 Maret 2018 ), sebelum menggunakan SIPUS
Perpustakaan FISIPOL UGM pernah menggunakan sistem otomasi
perpustakaan IBRA V3. Tetapi dengan mengikuti keputusan rektor pada
tahun 2015 vyang akhirnya membuat Perpustakaan FISIPOL UGM
menggunakan SIPUS.

SIPUS merupakan sistem otomasi perpustakaan yang dikembangkan
oleh Tim Pengembang Aplikasi dan Sistem Informasi UPT Perpustakaan
Universitas Gadjah Mada. Sistem otomasi ini sudah terintegrasi dengan
perpustakaan-perpustakaan fakultas yang ada di lingkup Universitas Gadjah
Mada. Sehingga mahasiswa UGM dapat meminjam koleksi di perpustakaan
fakultas satu dengan yang lainnya. Tak terkecuali dengan Perpustakaan
FISIPOL UGM yang membolehkan mahasiswa fakultas lain untuk meminjam
koleksi yang tersedia di Perpustakaan FISIPOL UGM.

Walaupun seperti itu, dalam pemanfaatan sistem otomasi perpustakaan
SIPUS di Perpustakaan FISPOL UGM ada yang belum optimal dan bisa
mengakibatkan beberapa kendala dalam pelayanannya. Ini terjadi karena ada
beberapa fitur-fitur yang ada di SIPUS, terutama nya dalam layanan sirkulasi
yang belum dimanfaatkan secara maksimal. Maka dari itu penulis tertarik



untuk meneliti pemanfaatan SIPUS ini, terutama di layanan sirkulasi. Karena
layanan sirkulasi merupakan layanan terdepan yang ada di suatu perpustakaan
dan merupakan hal yang paling menonjol dari layanan-layanan yang ada di

setiap perpustakaan.
1.2 Rumusan Masalah

1. Bagaimanakah penggunaan SIPUS dalam pelayanan sirkulasi di
Perpustakaan FISIPOL UGM?

2. Apa sajakah kendala-kendala yang dialami saat penggunaan SIPUS
dalam Pelayanan Sirkulasi di Perpustakaan FISIPOL UGM?

1.3 Tujuan dan Manfaat
1.3.1 Tujuan

1. Untuk mengetahui Penggunaan SIPUS dalam pelayanan sirkulasi di
Perpustakaan FISIPOL UGM.

2. Untuk mengetahui kendala-kendala yang dialami saat penggunaan
SIPUS dalam Pelayanan Sirkulasi di Perpustakaan FISIPOL UGM.

1.3.2 Manfaat

1. Memberikan informasi mengenai penggunaan SIPUS dalam
pelayanan sirkulasi di Perpustakaan FISIPOL UGM.

2. Memberikan informasi kepada pembaca tentang kendala-kendala
yang dialami saat penggunaan SIPUS dalam Pelayanan Sirkulasi di
Perpustakaan FISIPOL UGM.

1.4 Sistematika Laporan

Dalam penyusunan laporan tugas akhir ini, penulis menyusun sistematika

laporan sebagai berikut:

BAB |



Bab ini berisi penjelasan tentang latar belakang, rumusan masalah, tujuan dan

manfaat serta sistematika penulisan.
BAB Il

Bab ini berisi penjelasan tentang teori-teori yang penulis gunakan untuk
mendukung dalam penyusunan laporan tugas akhir ini, yaitu pengertian
perpustakaan, perpustakaan perguruan tinggi, pengertian sistem, pengertian
otomasi perpustakaan, sistem informasi perpustakaan(SIPUS), pengertian

pelayanan dan layanan sirkulasi.
BAB Il

Bab ini berisi penjelasan tentang metode penelitian, waktu dan tempat

penelitian, subjek dan objek penelitian dan teknik pengumpulan data.
BAB IV

Bab ini berisi penjelasan tentang gambaran umum dan sejarah singkat dari
FISIPOL UGM, sejarah  Perpustakaan FISIPOL UGM, visi dan misi
perpustakaan FISIPOL UGM, koleksi perpustakaan, fungsi perpustakaan,
layanan perpustakaan, sarana dan prasarana perpustakaan, SDM dan
keanggotaan perpustakaan, struktur organisasi perpustakaan, kerjasama
perpustakaan, anggaran perpustakaan serta pembahasan.

BAB V

Bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran dari permasalahan yang

dijabarkan pada laporan tugas akhir ini.
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BAB V

PENUTUP

Simpulan

Berdasarkan penjelasan yang telah diutarakan di atas penulis dapat

mengambil simpulan sebagai berikut:

1.

5.2

Penggunaan SIPUS dalam Pelayanan Sirkulasi yang ada di Perpustakaan
FISIPOL UGM masih sebatas pada proses pencatatan. Kegiatan-kegiatan
yang ada di layanan sirkulasi yaitu peminjaman, pengembalian dan
perpanjangan koleksi serta pembanyaran denda masih membutuhkan
bantuan petugas dalam pelaksanaannya. Selain itu, kegiatan peminjaman
kunci locker belum memiliki sistem yang terkoneksi dengan sistem otomasi

perpustakaan SIPUS.

Kendala-kendala yang dihadapi pada penggunaan SIPUS dalam pelayanan
sirkulasi adalah belum adanya sarana dan prasarana pendukung, belum
adanya sistem peminjaman kunci locker yang terhubung dengan SIPUS dan

minimnya pengetahuan petugas terhadap SIPUS itu sendiri.
Saran

Setelah memaparkan penjelasan diatas maka penulis memberikan saran

sebagai berikut:

1.

Sebaiknya manfaatkan fitur-fitur SIPUS dengan lebih maksimal lagi dengan

cara melengkapi sarana-sarana yang belum terpenubhi..

Sebaiknya membuat suatu sistem peminjaman kunci locker yang sudah
terhubung dengan SIPUS dan tidak menggunakan KTM pemustaka sebagai

jaminan peminjaman kunci locker.
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Sebaiknya saat proses peminjaman koleksi tidak perlu menggunakan Form
peminjaman, cukup memperlihatkan KTM pemustaka.

Sebaiknya petugas perpustakaan tidak terpaku dalam SOP yang dimiliknya
dan lebih mendalami lagi hal-hal yang belum sesuai yang ada di bidangnya.

Sebaiknya lebih berinovasi lagi kedepannya dengan menggunakan SIPUS

lebih maksimal lagi.
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