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ABSTRAK

Secara makro ekonomi, pengembangan bank syariah di Indonesia memiliki
peluang besar karena targer pasar yang luas sejurus dengan mayoritas penduduk
muslim Indonesia. Perbankan syariah membutuhkan strategi khusus untuk
meningkatkan minat masyarakat menggunakan produk-produknya. Pondok
pesantren dapat dijadikan sebagai prioritas sebab pertumbuhan pondok pesantren
sangat konsisten mengalami peningkatan dari tahun ke tahun. Penelitian ini
bertujuan menguji variabel religiusitas, pengetahuan, dan persepsi berpengaruh
secara simultan dan individual terhadap minat penggunaan produk perbankan
syariah dalam pembayaran uang sekolah santri pesantren Ar-Raudlatul Hasanah
Medan. Penelitian ini adalah penelitian lapangan dengan mamanfaatkan
pendekatan kuantitatif. Data penelitian diperoleh dari kuisioner menggunakan
Skala Likert. Data yang terkumpul berupa angka-angka kemudian dianalisis
menggunakan aplikasi SPSS. Penelitian ini memiliki empat kesimpulan, pertama
adalah variabel religiusitas tidak searah dengan varibel minat ditunjukkan oleh
nilai signifikansi 0,905 > 0,05. Kedua, variabel pengetahuan tidak searah dengan
variabel minat ditunjukkan oleh nilai signifikansi 0,348 > 0,05. Ketiga adalah
variabel persepsi searah dengan variabel minat ditunjukkan oleh nilai signifikansi
0,016 < 0,05. Keempat, variabel religiusitas, pengetahuan dan persepsi secara
bersama-sama memiliki hubungan searah dengan variabel minat ditunjukkan oleh
nilai signifikansi 0,000 < 0,05.

Kata kunci: Religiusitas, Pengetahuan, Persepsi, Minat, Bank Umum
Syariah, Pondok Pesantren, Produk Perbankan Syariah
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ABSTRACT

Macroeconomically, the development of Islamic banks in Indonesia has a
great opportunity because of the wide market that is in line with the majority of
Indonesia’'s Muslim population. Islamic banking requires a special strategy to
increase public interest in using its products. Islamic boarding schools can be
used as a priority because the growth of Islamic boarding schools is consistently
increasing from year to year. This study aims to examine the variables of
religiosity, knowledge, and perception simultaneously and individually influence
the interest in the use of Islamic banking products in the payment of Islamic
boarding schools in the Ar-Raudlatul Hasanah Islamic boarding school Medan.
This research is a field research using a quantitative approach. Research data
obtained from questionnaires using a Likert Scale. The collected data in the form
of numbers are then analyzed using the SPSS application. This study has four
conclusions, first is the religiosity variable is not in the direction of the interest
variable shown by the significance value 0.905 > 0.05. Second, the knowledge
variable is not in line with the interest variable indicated by the significance value
of 0.348 > 0.05. The third is the perception variable in the direction of the interest
variable indicated by the significance value of 0.016 < 0.05. Fourth, the
variables of religiosity, knowledge and perception together have a unidirectional
relationship with the interest variable indicated by a significance value of 0.000
<0.05.

Keywords: Religiosity, Knowledge, Perception, Interests, Islamic Commercial
Banks, Islamic Boarding Schools, Islamic Banking Products.
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BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Penelitian

Perkembangan perbankan syariah pada era reformasi ditandai dengan
disetujuinya Undang-Undang No.10 Tahun 1998. Undang-Undang tersebut
daitur dengan rinci landasan hukum serta jenis-jenis usaha yang dapat
dioperasikan dan diimplementasikan oleh bank syariah. Maka, perbankan
syariah membutuhkan strategi khusus agar dapat meningkatkan minat
masyarakat menggunakan produk. Indonesia relatif terlambat jika merujuk
pada perkembangan bank syariah di negara-negara lainnya. Hal ini sangat
terkait dengan kondisi politik nasional yang secara umum Kkurang respons
terhadap kelembagaan yang berbau ke-lslam-an. The Islamic Development
didirikan dan dideklarasikan pada konferensi Menteri Keuangan Negara-negara
Muslim di Jeddah, posisi Indonesia dijadikan sebagai salah satu dari 12 negara
anggota representatif IDB bersama Afganistan, Azerbaijan, Bangladesh,
Guinea Conarky, Iran, Nigeria, Pakistan, Sierra Leone, Sudan, Uzbekistan, dan
Yaman (Ahmad Dahlan, 2012: 12).

Bangsa Indonesia dapat berbangga sebab, Bangsa ini memiliki sumber
kekuatan yang amat besar, disebut Pesantren. Patut dikatakan bahwa pesantren
merupakan khazanah dari tradisi agung (great tradition) yang pernah dimiliki
bangsa Indonesia. Pergumulan pesantren bersama dengan elemen bangsa lain
melahirkan tradisi keberagamaan yang inklusif dan moderat, yang menjadi ciri

khas keberagamaan di Indonesia (Ali, 2013: 9).



Secara makro ekonomi, pengembangan bank syariah di Indonesia
memiliki peluang besar karena targer pasar yang luas sejurus dengan mayoritas
penduduk muslim Indonesia. Dalam Undang-Undang No. 10 telah dijelaskan
bahwa, tidak menutup kemungkinan bagi pemilik bank negara, swasta nasional
bahkan pihak asing sekalipun untuk membuka cabang di Indonesia. Hal ini
guna menampung aspirasi dan kebutuhan yang berkembang di masyarakat.
(Muhammad, 2005: 19).

Islam telah menyebar di seluruh Indonesia melalui proses yang tidak
mudah, penuh tantangan dan secara bertahap. Perlu digaris bawahi bahwa pada
umumnya penyebaran Islam dilakukan sendiri oleh bangsa Indonesia (proses
internal). Artinya, perluasan Islam sehingga dipeluk hingga 90% penduduk di
Nusantara pada dasarnya adalah pilihan bangsa Indonesia sendiri, bukan proses
Islamisasi dari kekuatan luar (Dhofier, 2015: 20).

Pondok pesantren dapat dijadikan sebagai target konsumen, sebab
masyarakat muslim Indonesia masih sangat menggandrungi pesantren sebagai
garda terdepan dalam mengajarkan ilmu agama, akhlak maupun keterampilan.
Lembaga ekonomi syariah setelah dapat memberi kontribusi kepada pesantren
akan memberi kesempatan santri-santriwati keluaran pondok pesantren
memiliki opsi untuk berjihad di negara ini dengan meningkatkan kekuatan
ekonomi berbasis syariah. Sebab, tujuan utama dari pendirian lembaga
keuangan berlandaskan etika ini adalah tidak lain sebagai upaya kaum
muslimin untuk mendasari segenap aspek kehidupan ekonomi berlandaskan

Al-Qur’an dan Sunnah (Muhammad Syafi’i Antonio, 2001: 18).



Menurut Maunah (2009: 25) tujuan berdirinya pesantren dilandasi
sekurang-kurangnya oleh dua alasan: pertama, dilahirkan untuk memberikan
respon terhadap situasi dan kondisi sosial suatu masyarakat yang dihadapkan
dengan runtuhnya sendi moral melalui transformasi amar ma’ruf dan nahy
munkar. Kedua, untuk menyebarluaskan informasi ajaran universalitas Islam
ke seluruh pelosok Nusantara. Kementerian Agama melakukan pendataan
pondok pesantren dalam beberapa dekade dengan total sebagai berikut:

Tabel 1.1, Jumlah Pesantren dan Santri-Santriwati

Tahun Jumlah Total
Pondok Pesantren Santri-Santriwati
1977 4.195 677.394
1985 6.239 1.084.801
1997 9.388 1.770.768
2001 11.312 2.737.805
2005 14.798 3.464.334
2016 28.194 4.290.626

Sumber: Republika.co.id, Jakarta, 30 November 2017.

Menurut Sulthon Masyhud (2005: 1), Lembaga pesantren semakin
berkembang secara cepat dengan adanya sikap non-kooperatif ulama terhadap
kebijakan “Politik Etis” pemerintah kolonial Belanda pada akhir abad XIX.
Kebijakan pemerintah kolonial ini dimaksudkan sebagai balas jasa kepada
rakyat Indonesia dengan memberikan pendidikan modern, termasuk budaya
barat. Namun pendidikan yang diberikan sangat terbatas, baik dari segi jumlah
yang mendapat kesempatan mengikuti pendidikan maupun dari segi tingkat

pendidikan yang diberikan. Ahmada Zayadi, direktur pendidikan diniyah dan



pesantren kementerian agama melaporkan bahwa pada tahun 2016 terdapat
28.194 pondok pesantren yang tersebar di seluruh Indonesia dengan jumlah
santri sebesar 4.290.626 jiwa.

Muslim Indonesia tidak dapat terpisahkan dengan pesantren, sebab
merupakan institusi yang telah melekat dalam sistem sosial masyarakat. Peran
sosial yang dimainkan oleh pesantren terus bertahan dan masih banyak
memberikan warna dalam kehidupan masyarakat Muslim. Sumber daya yang
dimiliki pesantren merupakan modal sosial yang sangat kuat untuk mengemban
perannya sebagai lembaga yang bertugas dan bertanggung jawab untuk
membentuk masyarakat madani yang diidealkan oleh Islam (Marlina, 2014:
117). Sehingga dipandang perlu untuk mempelajari dan mengembangkan
tuntunan transaksi dalam Islam agar aktivitas sehari-hari dapat lebih bermakna
dan berarti.

Salah satu instrumen vyang dapat membuka peluang transaksi
berlandaskan Islam adalah dengan menggunakan pelayanan lembaga keuangan
syariah diantaranya adalah perbankan syariah. Bank syariah awalnya
dipandang sebelah mata, bahkan dianggap sebagai impossible bank yang tidak
mungkin bisa dijalankan, yakni sebagai sebuah lembaga keuangan tanpa
bunga. Bunga yang selama ini dianggap sebagai penopang pertumbuhan
ekonomi suatu bangsa, harus dihilangkan dalam sistem bank syariah
(Herijanto, 2013: 2).

Lembaga pendidikan nonformal pertama di Indonesia adalah pondok

pesantren, pesantren telah menjadi jantung pendidikan yang terus berdetak



hingga pelosok negeri memberi semangat menghadapi kekosongan yang ada.
Pada tahun 2011-2012 tenaga pengajar pondok pesantren seluruh Indonesia,
terdiri dari 102.495 orang pengajar laki-laki dan 50.781 orang pengajar
perempuan.

Masyarakat muslim pada umumnya semakin Kkesini, semakin
membutuhkan pondok pesantren, sebab jumlah muslim yang akan nyantri ikut
naik seiring dengan pertumbuhan masyarakat. Salah satu daerah yang
membutuhkannya adalah Medan Sumatera Utara. Sejak tahun 1950, Medan
telah beberapa kali melakukan perluasan areal, dari 1.853 ha menjadi 26.510 ha
pada tahun 1974. Dengan demikian dalam tempo 24 tahun setelah penyerahan
kedaulatan, kota Medan telah bertambah luas hampir delapan belas kali lipat.
Medan merupakan wilayah dengan jumlah penduduk terbesar di Sumatera
Utara, dengan jumlah 2.229.408 jiwa (Badan Pusat Statistik). Tak heran jika
kendali ekonomi terbesar di Sumatera Utara masih didominasi oleh penduduk
Medan, sebab selain wilayah dengan jumlah penduduk terbesar, Medan juga
dipilin sebagai pusat ibu kota Sumatera Utara yang memungkinkan
pertumbuhan kegiatan ekonomi lebih besar. Sehingga hal ini dapat menjadi
pertimbangan bank-bank syariah untuk mengembangkan jasanya di Medan.

Ar-Raudlatul Hasanah adalah salah satu diantara 215 pondok pesantren
yang ada di Sumatera Utara dan merupakan pesantren terbesar yang ada di
Medan, beroperasi menggunakan sistem asrama dengan rata-rata jumlah
alumni sebanayak 300 jiwa pada setiap tahunnya yang terdiri dari santri-

santriwati yang datang dari berbagai daerah di seluruh Indonesia maupun



mancanegara seperti Malaysia, Thailand, dan Singapore. Pesantren Ar-
Raudlatul Hasanah merupakan pesantren yang berstatus wakaf yang mulai
mengajarkan ilmu agama Islam di tengah-tengah masyarakat non-muslim sejak
tahun 1970 dan dideklarasikan sebagai Pesantren Tarbiyah Islamiyah pada 01
Muharram 1403 (18 Oktober 1982). Seiring dengan kemajuan waktu pesantren
Ar-Raudlatul Hasanah dapat berdiri sebagai pesantren modern yang banyak
diminati oleh kalangan masyarakat Sumatera Utara khususnya dan seluruh
pelosok negeri bahkan luar negeri pada umumnya. Perkembangan teknologi
yang makin kesini semakin memudahkan kebutuhan transaksi dimanfaatkan
pesantren dengan mengeluarkan kebijakan kepada seluruh santri untuk
membuka akun rekening di bank syariah. Sehingga dengan hal tersebut, wali
santri dapat membayar kewajiban uang sekolah santri.

Perkembangan teknologi sebagai salah satu warna dalam era globalisasi
sangat mampu mewarnai kehidupan pondok pesantren, demikian pula dengan
pesantren yang telah mengkaji ilmu agama tentu maklum dan dapat
memanfaatkan kemajuan teknologi untuk pesantren bergerak ke arah yang
lebih baik. Hal tersebut dapat dimanfaatkan lembaga keuangan syariah seperti
perbankan untuk menjalin kerjasama dengan pesantren sebagai salah satu
lembaga pendidikan islam. Beberapa faktor yang dapat mempengaruhi
perkembangan produk-produk perbankan syariah di kalangan masyarakat
pondok pesantren adalah religiusitas, pengetahuan, dan persepsi.

Religiusitas menjadi salah satu dimensi dalam agama yang dapat

dijadikan sebagai landasan dalam pengembangan perbankan syariah. Dimensi



agama dapat diterjemahkan seperti prinsip magoshid syariah, akhlakul
karimah, prinsip keadilan dan tolong-menolong. Adapun instrumen non ribawi
pada dasarnya hanya bagian kecil dari aspek perbankan (Ahmad Dahlan, 2012:
6).

Penelitian sebelumnya yang menguji variabel religiusitas dilakukan oleh
Muhammad Mukromin dengan judul “Pengaruh Religiusitas , Produk Bank,
Kepercayaan, Pengetahuan, dan Pelayanan Terhadap Preferensi Menabung
Pada Perbankan Syariah” menunjukkan bahwa religiusitas tidak berpengaruh
secara signifikan dibuktikan dengan nilai regresi 0,671 lebih besar dari 0,05.

Pengetahuan telah melahirkan bank syariah sebagai kegiatan ekonomi
keuangan modern. Pengetahuan adalah pengalaman aktual yang tersimpan
pada kesadaran manusia, pengetahuan dapat juga dikatakan sebagai informasi-
informasi yang tersimpan pada seorang manusia. Informasi yang menjadi salah
satu sumber pengetahuan dapat diperoleh melalui berbagai media seperti iklan
ada majalah, brosur, koran, televisi, radio, pamflet bahkan dari individu ke
individu lainnya yang dapat memberi dorongan untuk seseorang cenderung
menentukan pilihan sesuai dengan informasi yang diterima (Ansari, 1981: 49).

Adapun penelitian sebelumnya oleh Diah Tri Kumalasari dengan judul
“Pengaruh Pengetahuan dan Persepsi Santri Tentang Perbankan Syariah
Terhadap Niat Menggunakan Produk Bank Syariah di Yogyakarta”
menunjukkan bahwa pengetahuan berpengaruh signifikan dibuktikan dengan
nilai t hitung sebesar 3,875 dengan nilai signifikan 0,000 lebih besar dari 0,05

dan koefisiensi regresi mempunyai nilai positif sebesar 0,333.



Strategi pengembangan perbankan syariah yang perlu diutamakan adalah
strategi pengelolaan persepsi masyarakat. Dalam persepsi masyarakat bank
syariah mestilah bank yang paling ideal, karena Islam merupakan ajaran yang
sempurna. Meski demikian bank Islam bukanlah Islam itu sendiri, ia sekedar
bank yang berusaha menerapkan konsep syariah menurut kemampuan
perkembangannya dalam perbankan (Muhammad, 2005: 437).

Penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Diah Tri Kumalasari dengan
judul  “Pengaruh Pengetahuan dan Persepsi Santri Tentang Perbankan
Syariah Terhadap Niat Menggunakan Produk Bank Syariah di Yogyakarta™
menunjukkan bahwa persepsi berpengaruh signifikan dibuktikan dengan nilai t
hitung sebesar 2,540 dengan nilai signifikan 0,013 lebih besar dari 0,05 dan
koefisiensi regresi mempunyai nilai positif sebesar 11,219.

Atas dasar tersebut maka penelitian ini menggunakan variabel
religiusitas, variabel pengetahuan, dan variabel persepsi untuk mengukur
variabel minat pengelola pesantren terhadap penggunaan jasa bank syariah.
Studi kasus pada pondok pesantren Ar-Raudlatul Hasanah.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian di atas maka permasalahan yang akan dibahas dalam
penelitian ini antara lain adalah:

1. Apakah religiusitas berpengaruh terhadap minat pengelola pesantren Ar-
Raudlatul Hasanah dalam menggunakan produk perbankan syariah?
2. Apakah pengetahuan berpengaruh terhadap minat pengelola pesantren Ar-

Raudlatul Hasanah dalam menggunakan produk perbankan syariah?



3. Apakah persepsi berpengaruh terhadap minat pengelola pesantren Ar-
Raudlatul Hasanah dalam menggunakan produk perbankan syariah?
C. Tujuan Penelitian
Penelitian ini memiliki beberapa tujuan yang ingin ditemukan oleh
peneliti, antara lain adalah:

1. Menganalisis pengaruh religiusitas pengelola pesantren Ar-Raudlatul
Hasanah terhadap minat menggunakan produk perbankan syariah.

2. Menganalisis pengaruh pengetahuan pengelola pesantren Ar-Raudlatul
Hasanah terhadap minat menggunakan produk perbankan syariah

3. Menganalisis pengaruh persepsi pengelola pesantren Ar-Raudlatul Hasanah
terhadap minat menggunakan produk perbankan syariah.

D. Manfaat Penelitian
Penelitian ini memiliki beberapa manfaat antara lain adalah:

1. Penelitian ini diharapkan dapat memberi kontribusi berupa pemikiran
kepada pihak pengelola pesantren di seluruh Indonesia pada umumnya, dan
terkhusus kepada pesantren modern yang telah bekerjasama dan
menggunakan produk perbankan syariah di pesantren masing-masing.

2. Penelitian ini diharapkan dapat memberi kontribusi berupa pemikiran
kepada instansi terkait, lembaga keuangan dan masyarakat umum. Agar
mendukung aktivitas lembaga keuangan syariah bagi masyarakat khususnya

di kalangan masyarakat pesantren hingga keluarga santri.
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E. Sistematika Pembahasan

Susunan dalam skripsi ini akan disajikan dalam sistematika pembahasan
yang terdiri dari 5 (lima) bab, yaitu:

Bab | adalah pendahuluan. Bab ini berisi penjelasan yang bersifat umum,
yaitu mengenai latar belakang masalah, pokok masalah, tujuan, dan manfaat
penelitian beserta sistematika penulisan.

Bab Il adalah kerangka teori dan pengembangan hipotesis. Bab ini berisi
telaah pustaka, kerangka teori, kerangka pemikiran dan hipotesis.

Bab 111 adalah metode penelitian. Bab ini berisi desain penelitian, tempat
dan waktu penelitian, jenis dan sumber penelitian, populasi dan sampel,
variabel penelitian, pengujian instrumen, dan metode analisis data.

Bab IV adalah hasil penelitian dan pembahasan. Bab ini berisi hasil
analisis pengelolaan data, baik pengelolaan data secara deskriptif maupun
analisis hasil pengujian hipotesis yang dilakukan, pembahasan mengenai
pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen yang diteliti, serta
perspektif ekonomi Islam.

Bab V adalah penutup. Bab ini berisi simpulan, implikasi, dan saran yang
berisikan tentang kesimpulan dan saran dari hasil analisis data yang telah

dilakukan dalam penelitian.



BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan, penelitian ini memiliki
beberapa kesimpulan di bawah ini:

1. Religiusitas (X1), pengetahuan (X3), dan persepsi (X3) secara bersama-sama
berpengaruh positif signifikan terhadap minat menggunakan produk (Y).
Hal ini ditunjukkan uji statistik simultan dengan nilai F hitung sebesar
20,022 lebih besar dari pada nilai F tabel sebesar 2,89 dan nilai signifikansi
sebesar 0,000 lebih kecil dari 0,05.

2. Religiusitas berpengaruh positif tidak signifikan terhadap minat
menggunakan produk (Y). Namun hasil penelitian ini menunjukkan nilai t
hitung sebesar 0,120 mengidentifikasi bahwa setiap kenaikan religiusitas
sebesar satu satuan akan meningkatkan minat menggunakan produk sebesar
0,120 satuan. Signifikansi religiusitas sebesar 0,905 dan lebih besar dari
0,05.

3. Pengetahuan berpengaruh positif tidak signifikan terhadap minat
menggunakan produk (Y). Namun penelitian ini menunjukkan nilai t hitung
sebesar 0,952 mengidentifikasi bahwa setiap kenaikan pengetahuan sebesar
satu satuan akan meningkatkan minat menggunakan produk sebesar 0,952
satuan. Signifikansi pengetahuan sebesar 0,348 dan lebih besar dari 0,05.

4. Persepsi berpengaruh positif signifikan terhadap minat menggunakan

produk (Y). Hal ini ditunjukkan dengan nilai t hitung sebesar 2,536
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mengidentifikasi bahwa setiap kenaikan persepsi sebesar satu satuan akan
meningkatkan minat menggunakan produk sebesar 2,536 satuan.
Signifikansi persepsi sebesar 0,016 dan lebih kecil dari 0,05.

B. Implikasi

1. Penelitian ini menemukan bahwa faktor persepsi memiliki nilai pengaruh
yang lebih besar dari pada faktor lainnya, seperti pengetahuan, religiusitas
dan minat. Pengaruh persepsi terhadap produk perbankan syariah
menempati posisi tertinggi dengan nilai 2,536. Secara teoritik, temuan ini
memberikan implikasi bahwa pendekatan perbankan syariah terhadap
kalangan santri di pondok pesantren dalam kenyataannya tidak
membutuhkan pengetahuan dan religiustas yang tinggi. Persepsi kalangan
santri di pondok pesantren tentang produk perbankan syariah dimungkinkan
terkonstruk oleh dan dengan faktor-faktor lainnya.

2. Penelitian menemukan bahwa pengaruh religiusitas dan pengetahuan sama-
sama memiliki nilai yang rendah yaitu 0,120 dan 0,952. Secara teoritik,
temuan ini memberi implikasi bahwa pendekatan pengelola pesantren untuk
menerapkan produk perbankan syariah di tengan masyarakat pesantren
tampaknya tidak memberikan perhatian pada religiusitas dan pendalaman
pengetahuan tentang perbankan syariah. Pengembangan persepsi
masyarakat pesantren tentang perbankan syariah dapat dilakukan dengan
memperhatikan aspek-aspek praktis terkait dengan produk perbankan

syariah dan lingkungan sosial yang melingkupi santri dan pengelola.
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C. Saran

1. Penelitian ini memiliki keterbatasan yang menempatkan satu pesantren
sebagai obyek kajiannya, responden hanya terdiri dari para pengelola
pondok pesantren saja dan tidak melibatkan elemen lain seperti wali santri
dan pegawai. Dari keterbatasan metodis inilah kiranya penelitian dengan
tema yang sama dapat dikembangkan dengan memperhatikan aspek
obyekktif pondok pesantren dan fokus respondennya untuk penelitian
selanjutnya.

2. Penelitian ini menemukan bahwa persepsi memiliki pengaruh yang tinggi
terhadap minat menggunakan produk di kalangan masyarakat pesantren.
Temuan ini secara praktis dapat dimanfaatkan oleh lembaga perbankan
syariah sebagai alternatif untuk membangun pendekatan dengan masyarakat
pesantren. Adapun contoh kegiatannya dapat berupa sosialisasi maupun
seminar yang diisi dengan kegiatan berbagi informasi-informasi terkait
perbankan syariah. Dengan demikian, produk-produk perbankan syariah
dapat diterima dengan mudah dan digunakan seceara berkelanjutan seiring

dengan strategi inovasi produk sendiri.
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