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ABSTRAK 

 

Perilaku karyawan dan pimpinan merupakan unsur yang penting dalam 

sebuah perusahaan karena akan dapat menentukan kesuksesan suatu perusahaan. 

Dalam perusahaan perbankan khususnya, perilaku karyawan dibagian penyusunan 

dan pelaporan keuangan harus lebih diperhatikan terutama dalam menjalankan 

sistem yang telah diterapkan. Perusahaan juga perlu menerapkan sistem akuntansi 

keuangan sebagai mekanisme untuk memotivasi dan mempengaruhi perilaku 

karyawan dalam berbagai cara, sehingga kualitas laporan yang dihasilkan 

memberikan informasi yang wajar dan dapat dipercaya. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tanggung jawab karyawan yang 

berbasis akuntansi keperilakuan terhadap kualitas informasi laporan manajer pada 

BNI Syariah Cabang Yogyakarta. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel 

sikap, motivasi, persepsi, pembelajaran, dan kepribadian berpengaruh signifikan 

terhadap kualitas informasi laporan manajer pada BNI Syariah Cabang Yogyakarta. 

 

Kata Kunci : Akuntabilitas Karyawan, Akuntansi Keperilakuan, Kualitas Informasi  

Laporan Manajer.
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ABSTRACT 

 Employee and leadership behavior is an important element in a company 

because it will determine the success of a company. In banking companies in 

particular, the behavior of employees in the preparation and financial reporting 

section must be given more attention, especially in carrying out the system that has 

been implemented. The company also needs to implement a financial accounting 

system as a mechanism to motivate and influence employee’s behavior in various 

way, so that the quality of the reports produced provides reasonable and reliable 

information. 

 This study aims to determine the responsibilities of employees based on 

behavioral accounting on the quality of information on the manager's report at the 

BNI Syariah Yogyakarta Branch. The results showed that the variables of attitudes, 

motivation, perception, learning, and personality had a significant effect on the 

quality of information on manager's reports on the BNI Syariah Yogyakarta 

Branch. 

 

Keywords: Employee’s Accountability, Behavioral Accounting, Quality Report 

Manager Information.
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Lembaga perbankan merupakan lembaga yang memegang peranan 

penting dalam mengatur keuangan masyarakat bahkan negara. Lembaga 

perbankan ini sangat rentan dengan segala bentuk kecurangan dan penipuan. 

Tindakan curang dan penipuan yang banyak terjadi didunia perbankan dapat 

kita lihat pada contoh manipulasi suatu laporan keuangan dimana laporan 

keuangan dibuat terlihat semakin baik angka-angka yang telah tercantum 

sehingga para pemakai laporan keuangan menganggap kinerja didalam suatu 

lembaga adalah baik. Hal ini mengakibatkan reputasi mereka dihadapan 

pengguna laporan keuangan menjadi baik.  

Dari pemaparan tersebut, kita dapat melihat kasus terbaru yang 

terjadi di bank Bukopin April 2018 lalu. Bank Bukopin telah melakukan 

modifikasi kartu kredit guna meningkatkan rasio CAR Bank Bukopin. 

Penyehatan CAR dilakukan oleh Bank Bukopin dengan cara menerbitkan 

saham baru sebesar 30% dan divestasi 40% saham BSB. Selain itu, Bank 

Bukopin juga terkena kasus yang menyebabkan beban perseroan meningkat 

sebesar 148,6 miliar. Hal ini dikarenakan terjadi pembiayaan anak usaha 

Bank Syariah Bukopin (BSB) terkait penambahan saldo  cadangan kerugian 

penurunan nilai debitur tertentu(www.http://m.detik.com/finance/moneter/d-

3994551/bank-bukopin-permak-laporan-keuangan-ini-kata-bi-dan-ojk). 
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Manipulasi suatu laporan tidak hanya terjadi pada laporan keuangan 

saja, tetapi setiap divisi didalam suatu lembaga juga tidak terlepas dari 

kecurangan dan penipuan tersebut. Hal ini dikarenakan setiap pimpinan divisi 

kemungkinan dapat melakukan kesalahan dengan kecurangan demi 

memberikan laporan hasil kinerja yang baik pada divisi yang menjadi 

tangggung jawabnya. Sebagai seorang karyawan yang dipimpin oleh manajer 

divisi, tentu akan mengikuti arahan dari atasan.  

Setiap karyawan memiliki sikap yang berbeda-beda terhadap 

pekerjaan yang menjadi jabatannya. Kita dapat menyebut sikap karyawan ini 

dengan perilaku. Akuntabilitas (tanggung jawab) setiap karyawan dapat 

dilihat dari faktor perilaku setiap karyawan. Perilaku tidak hanya berkaitan 

dengan individu saja, tetapi perilaku dapat mencerminkan kinerja suatu 

organisasi yang dilihat dari tingkat kelompok. Keperilakuan organisasi pada 

dasarnya berlandaskan pada ilmu perilaku itu sendiri, yang difokuskan pada 

tingkah laku manusia dalam berorganisasi. Dengan demikian kerangka dasar 

teori perilaku organisasi ini didukung oleh komponen pokok yakni individu-

individu yang berperilaku dan organisasi formal sebagai wadah dari perilaku 

tersebut.  

Untuk mengetahui perilaku karyawan, maka dilakukanlah riset yang 

berkaitan dengan keperilakuan tersebut. Riset keperilakuan ini merupakan 

bidang dari akuntansi yang disebut sebagai akuntansi keperilakuan. 

Akuntansi keperilakuan merupakan cabang ilmu akuntansi yang didalamnya 

terdapat sistem akuntansi yang mengatur tingkah laku seorang individu dalam 
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menjalankan tugas dan kewajibannya untuk memenuhi target perusahaan. 

Akuntansi keprilakuan ini menitikberatkan pada hubungan antara perilaku 

manusia dengan sistem akuntansi manajemen. Terdapat 7 aspek keperilakuan 

dari sisi psikologi, sosial, dan psikologi sosial yang dapat dijadikan acuan 

perusahaan atau bank dalam melakukan pengamatan dan penilaian yaitu 

sikap, motivasi, persepsi, kepribadian, pembelajaran, nilai, dan emosi. 

Akuntabilitas dan akuntansi keperilakuan saling terkait. 

Akuntabilitas dipengaruhi oleh beberapa faktor yaitu kemampuan dan 

keahlian, pengetahuan, rancangan kerja, kepribadian, motivasi kerja, 

kepemimpinan, gaya kepemimpinan, budaya organisasi, kepuasan kerja, 

lingkungan kerja loyalitas, komitmen, dan disiplin kerja (Kasmir, 2016: 189). 

Sedangkan aspek suatu keperilakuan dari sisi psikologi dan psikologi sosial 

adalah sikap, motivasi, persepsi, pembelajaran, dan kepribadian 

(Ramanauskas-Marconi, 1989: 28). Keterkaitan antara keduanya bahwa 

beberapa faktor-faktor yang mempengaruhi akuntabilitas juga merupakan 

aspek keprilakuan. Oleh karena itu, peneliti akan melihat akuntabilitas 

karyawan melalui aspek dalam akuntansi keperilakuan. 

Didalam internal bank, peran karyawan dan manajer sangat penting 

dalam penyusunan laporan, dan harus menjunjung tinggi nilai-nilai yang baik 

didalam penyusunan laporan. Sebagai karyawan suatu bank, maka 

menghasilkan laporan yang berkualitas adalah hal yang sangat penting. Bank 

adalah perusahaan jasa yang melayani lalu lintas pembayaran dan tempat 

menyimpan uang seluruh masyarakat. Penyajian angka-angka didalam 
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laporan keuangan dan pengungkapan informasi yang sebenarnya dalam 

laporan pertanggungjawaban adalah hal amanah yang harus dijaga untuk 

mendapatkan kepercayaan dari manajer dan masyarakat luas.  

Dengan adanya sistem yang mengatur tingkah laku individu akan 

berdampak pada kualitas laporan data-data perusahaan yang nantinya bisa 

digunakan sebagai tolak ukur keberhasilan dari sebuah perusahaan tersebut. 

Setiap individu mempunyai tujuannya masing-masing, sekaligus 

bertanggungjawab mencapai tujuan organisasi. Untuk itu, keselarasan tujuan 

antara individu dan organisasi diperlukan untuk mewujudkan terjadinya 

sinergi antara individu dan organisasi. Selain itu, dengan adanya sistem 

tersebut dapat dijadikan sebagai bahan evaluasi oleh manajer terhadap 

karyawan-karyawannya. Dengan demikian manajer dapat menyusun strategi 

untuk periode selanjutnya. 

Kasus yang terjadi pada Bank Bukopin menjadi pembelajaran bagi 

bank-bank lain dalam melakukan penyampaian laporan keuangan maupun 

laporan-laporan pertanggungjawaban divisi. Peneliti mengkhususkan 

pembahasan pada kualitas suatu laporan pertanggungjawaban divisi dan tidak 

menekankan pada laporan keuangan. Hal ini dikarenakan laporan 

pertanggungjawaban dibuat oleh karyawan-karyawan dan manajer divisi 

yang kemudian disampaikan kepada manajer perbankan bersangkutan. Jika 

kecurangan pada laporan keuangan dapat diamati dan dianalisis dari angka-

angka yang tertera dalam laporan, tetapi suatu laporan pertanggungjawaban 

divisi belum tentu dapat langsung dilihat dengan kasat mata adanya 
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kecurangan ataupun penipuan laporan. Oleh karena itu, peneliti mengambil 

teori-teori pada akuntansi keperilakuan sebagai acuan dalam menilai 

bagaimana tanggung jawab seorang karyawan didalam divisi dalam 

menyelesaikan laporan pertanggungjawaban divisi.  

Fungsi menganalisis akuntabilitas karyawan ini adalah kita dapat 

mengetahui bagaimana reaksi dan perilaku karyawan dalam mengemban 

tugas mereka dan kita dapat mengetahui bahwa karyawan-karyawan yang 

memiliki perilaku baik otomatis dalam melakukan tidakan keurangan adalah 

minimum bahkan tidak mau melakukan kecurangan. Hal inilah yang 

membedakan penelitian ini dengan penelitian yang lainnya. Yaitu penelitian 

ini menitikberatkan pada laporan pertanggungjawaban divisi yang tidak bisa 

dilihat dengan angka jika terjadi kesalahan , sedangkan penelitian lain 

menggunakan laporan keuangan dalam mendeteksi kecurangan. 

Analisis perilaku ini dapat menjadi bahan pengambilan keputusan 

tentang karyawan dan jabatannya. Terdapat kemungkinan bahwa karyawan 

menempati posisi yang salah dalam jabatan sehingga dalam melakukan 

pekerjaan tidak maksimal.  

Melihat kasus yang terjadi pada Bank Bukopin tersebut, peneliti 

ingin mengetahui perilaku-perilaku karyawan Bank BNI Syariah Cabang 

Yogyakarta dengan mengambil judul Analisis Akuntabilitas Karyawan 

Berbasis Akuntansi Keperilakuan Terhadap Kualitas Informasi  Laporan 

Manajer.  
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B. Rumusan Masalah 

1. Apakah sikap mempengaruhi kualitas informasi laporan manajer pada BNI 

Syariah Cabang Yogyakarta? 

2. Apakah motivasi mempengaruhi kualitas informasi laporan manajer pada 

BNI Syariah Cabang Yogyakarta? 

3. Apakah persepsi mempengaruhi kualitas informasi laporan manajer pada 

BNISyariah Cabang Yogyakarta? 

4. Apakah pembelajaran mempengaruhi kualitas informasi laporan manajer 

pada BNI Syariah Cabang Yogyakarta? 

5. Apakah kepribadian mempengaruhi kualitas informasi laporan manajer 

pada BNI Syariah Cabang Yogyakarta? 

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui pengaruh sikap terhadap kualitas informasi laporan 

manajer pada BNI Syariah Cabang Yogyakarta. 

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap kualitas informasi laporan 

manajer pada BNI Syariah Cabang Yogyakarta. 

3. Untuk mengetahui pengaruh persepsi terhadap kualitas informasi laporan 

manajer pada BNI Syariah Cabang Yogyakarta. 

4. Untuk mengetahui pengaruh pembelajaran terhadap kualitas informasi 

laporan manajer pada BNI Syariah Cabang Yogyakarta. 

5. Untuk mengetahui pengaruh kepribadian terhadap kualitas informasi 

laporan manajer pada BNI Syariah Cabang Yogyakarta. 
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D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi BNI Syariah, penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi 

kepada manajer atau pemimpin bank dalam melihat kualitas dari pelaporan 

yang dilakukan oleh seorang karyawan. Selain itu juga penelitian ini 

diharapkan menjadi menjadi sebuah landasan atau penentuan strategi yang 

akan diambil seorang manajer dimasa yang akan datang dan dalam periode 

tertentu.  

2. Bagi masyarakat, penelitian ini diharapkan dapat menjadi pengetahuan 

bahwa perilaku dapat mempengaruhi suatu pembuatan laporan, baik 

laporan keuangan maupun laporan-laporan pertanggungjawaban dan dapat 

digunakan sebagai bahan referensi dan bahan pertimbangan untuk 

mengadakan penelitian lebih lanjut. 

3. Bagi penulis, penelitian ini bermanfaat menambah wawasan peneliti 

tentang akuntansi keperilakuan dan laporan pertanggungjawaban, serta 

menambah kemampuan peneliti dalam menganalisis data-data ekonomi. 

4. Bagi lembaga keuangan dan non-keuangan, penelitian ini diharapkan 

dapat memberikan pengetahuan kepada karyawan ataupun pimpinan 

lembaga bahwa mempertimbangkan keperilakuan didalam lembaga adaah 

penting. 

E. Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan menggambarkan jalannya pemikiran penulis 

dari awal hingga akhir penulisan. Sistematika pembahasan dalam penelitian 

ini adalah sebagai berikut: 
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1. Bagian Awal 

Bagian ini meliputi halaman judul, surat pengesahan, persetujuan, 

pernyataan keaslian, persetujuan publikasi, motto, halaman persembahan, 

pedoman transliterasi arab-latin, kata pengantar, daftar isi, daftar tabel, 

daftar gambar/grafik, daftar lampiran dan abstrak. 

2. Bagian Isi 

BAB I Pendahuluan 

Bab pertama ini merupakan pendahuluan yang juga merupakam 

salah satu bagian penting yang disusun sebagai langkah awal menentukan 

latar belakang merumuskan masalah dan tujuan dari penelitian ini. Pada 

bab ini peneliti juga menguraikan beberapa kegunaan atau manfaat yang 

diharapkan dapat memberikan sumbangsih bagi dunia akademis maupun 

praktisi. 

BAB II Kerangka Teori dan Pengembangan Hipotesis 

Bab kedua ini berisi landasan teori disertai dengan telaah pustaka 

yang berkaitan dengan penelitian dan teori yang relevan dengan penelitian 

dan mencakup hasil penelitian sebelumnya. Landasan teori dan telaah 

pustaka yang dilakukan menjadi dasar pembaharuan dari penelitian ini, 

setelah itu dibentuklah pengembangan hipotesis penelitian 

BAB III Metode Penelitian 

Bab metode penelitian digunakan untuk mengetahui hasil dan 

hubungan variabel independen dan variabel dependen yang meliputi jenis 

dan sifat penelitian, populasi dan penentuan sampel, jenis data dan 
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pengumpulan data, definisi operasional variabel, operasionalisasi variabel 

penelitian serta metode analisis data. 

BAB IV Hasil Penelitian dan Pembahasan 

Bab ini menguraikan hasil yang didapat dari penelitian ini berupa 

analisis deskriptif kuantitatif dan analisis regresi linier berganda serta 

interpretasi data yang telah diolah. Interpretasi data akan menghasilkan 

pembahasan dan menjawab pertanyaan-pertanyaan yang muncul pada 

rumusan masalah. 

BAB V Penutup 

Bab penutup berisi kesimpulan dari hasil penelitian dan 

pembahasan yang telah dikemukakan sebelumnya. Pada bab ini penulis 

juga memberikan saran untuk pihak yang memiliki kepentingan yang sama 

serta memaparkan kekurangan dari penelitian ini guna menjadi bahan 

evaluasi bagi penelitian selanjutnya. 

3. Bagian Akhir 

Bagian akhir ini berisi bagian referensi yang digunakan sebagai 

bahan acuan dan pertimbangan dalam penelitian ini dan informasi terkait 

serta lampiran-lampiran.
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh prilaku 

karyawan BNI Syariah cabang Yogyakarta. Berdasarkan hasil penelitian dan 

pembahasan yang telah diuraikan dalam bab sebelumnya, maka dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan uji F dapat disimpulkan bahwa variabel Sikap, Motivasi, 

Persepsi, Pembelajaran, dan Kepribadian secara bersama-sama memiliki 

pengaruh yang signifikan terhadap Kualitas Informasi Laporan Keuangan 

pada BNI Syariah Cabang Yogyakarta. 

2. Berdasarkan uji t (secara parsial) dapat disimpulkan bahwa: 

a. Sikap karyawan tidak berpengaruh signifikan terhadap Kualitas 

Informasi Laporan Manajer BNI Syariah Cabang Yogyakarta.  

b. Motivasi karyawan berpengaruh positif signifikan terhadap Kualitas 

Informasi Laporan Manajer BNI Syariah Cabang Yogyakarta. Oleh 

karena itu, semakin banyak motivasi yaang karyawan dapatkan, 

semakin baik pula pekerjaan yang mereka lakukan. 

c. Persepsi karyawan berpengaruh positif signifikan terhadap Kualitas 

Informasi Laporan Manajer BNI Syariah Cabang Yogyakarta. Oleh 

karena itu, semakin baik persepsi karyawan terhadap pekerjaannya, 

semakin baik juga Kualitas Laporan Informasi Manajer yang dibuatnya. 
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d. Pembelajaran karyawan berpengaruh signifikan terhadap Kualitas 

Informasi Laporan Manajer BNI Syariah Cabang Yogyakarta. Oleh 

karena itu, semakin tinggi cara belajar karyawan semakin berkurang 

Kualitas Informasi Laporan Manajer yang dihasilkan. 

e. Kepribadian berpengaruh positif signifikan terhadap Kualitas Informasi 

Laporan Manajer BNI Syariah Cabang Yogyakarta. Oleh karena itu, 

semakin besar rasa kepribadian seorang karyawan semakin besar juga 

keaslian Kualitas Informasi Laporan Manajer. 

B. Keterbatasan 

1. Periode waktu penelitian yang terbatas yaitu pada bulan Juli 2018 terkait 

penyebaran kuesioner di Kota Yogyakarta. 

2. Dalam penelitian ini, peneliti tidak dapat mengontrol jawaban responden 

untuk memberikan jawaban yang sesuai dengan kondisi yang 

sesungguhnya. Sehingga diperlukan kecermatan dalam memilih 

responden untuk dapat mewakili jawaban yang sesungguhnya. 

3. Variabel independen yang digunakan peneliti adalah variabel bersifat 

exact (mutlak). Masih terdapat variabel lain yang bisa mempengaruhi 

Kualitas Informasi Laporan Manajer BNI Syariah Cabang Yogyakarta. 

C. Saran 

1. Bagi BNI Syariah dalam penelitian ini secara parsial variabel Sikap tidak 

berpengaruh signifikan terhadap Kualitas Informasi Laporan Manajer. 

Oleh karena itu perlu adanya perhatian khusus terhadap sikap karyawan 

dari para manajer BNI Syariah Cabang Yogyakarta. 
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2. Bagi peneliti yang akan melakukan penelitian dengan tema yang sama 

diharapkan dapat melakukan penyempurnaan dengan memperluas ruang 

lingkup terkait variabel dan jumlahnya maupun teknik analisis data yang 

dilakukan. 



 
 

72 
 

Daftar Pustaka 

 
 

Andriyani, Rinny; M.Ridwan N; dan Praningrum. (2011). Pengaruh upaya, 

kemampuan, dan persepsi peran terhadap kinerja pegawai biro 

administrasi pembangunan sekretariat daerah propinsi bengkulu. Jurnal 

Ilmiah Manajemen. 10(1), 16-20 

 

Aprilia, Windy. (2012). Pengaruh kompensasi, motivasi dan komitmen organisasional 

terhadap kinerja karyawan bagian akuntansi. Jurnal Akuntansi. 2(2), 216-20. 

 

Arisandy. D. (2004). Hubungan antara persepsi karyawan terhadap disiplin kerja 

karyawan bagian produksi pablik kramik. Jurnal Psyche. 1(2), 23. 

 

Baridwan, Zaki. (2008). Intermediate Accounting. Edisi Delapan. Yogyakarta: 

BPFE. 

 

Ghozali, Imam. (2005). Aplikasi Analisis Multivariat Dengan Program SPSS. 

Semarang : Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

 

Ghozali, Imam. (2009). Aplikasi Analisis Multivariat Dengan Program SPSS. 

Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

 

Ghozali, Imam. (2011). Aplikasi Analisis Multivariat Dengan Program SPSS. 

Semarang: BPUD. 

 

Harjono, Hery. (2014). Pengaruh akuntabilitas dan transparansi terhadap 

pengelolaan anggaran. Jurnal Bisnis. 5(2), 534-539. 

 

Hasibuan, Malayu SP. (2003). Organisasi dan Motivasi: Dasar peningkatan 

produktivitas. Jakarta: Bumi Aksara. 

 

Hasibuan, Malayu SP. (2007). Organisasi dan Motivasi. Jakarta: Bumi Aksara. 

 

Indarti, Sri. Hendriani, Susi. Mahda, Mutia. (2014). Pengaruh faktor kepribadian 

pegawai dan lingkungan kerja terhadap kinerja pegawai pada kantor 

regional xii bkn pekanbaru. Jurnal Ekonomi, 22(1), 1-5. 

 

Japariyanto, Edwin. (2006). Analisis pembentukan disonansi kognitif konsumen 

pemilik mobil toyota avanza. Jurnal Manajemen Pemasaran, 1(2), 81-88. 

 

Kasmir. (2016). Manajemen sumber daya manusia: Teori dan Praktik. Jakarta: 

Rajawali Pers.  

 

Kuncoro, Mudrajad. (2002). Metode kuantitatif teori dan aplikasi untuk bisnis dan 

ekonomi. Yogyakarta: UPP AMP YKPN. 



 
 

73 
 

Lubis, Arfan Ikhsan. (2008). Metodologi Penelitian Akuntansi Keperilakuan. 

Yogyakarta: Graha Ilmu.  

 

Lubis, Arfan Ikhsan. (2010). Akuntansi Keperilakuan Edisi 2. Jakarta: Salemba 

Empat. 

 

Mahmudi. (2011). Akuntansi Sektor Publik. Yogyakarta: UII Pers 

 

Marantika, Evaliana. (2016). Analisis aspek keperilakuan terhadap penerapan 

sistem akuntansi persediaan pada PT. Surya wenang indah manado. Jurnal 

EMBA. 4(1), 690-699. 

 

Maraghi, Ahmad Mustofa. (1988). Terjemah Tafsir Al-Maraghi, juz XIII. 

Semarang: Toha Putra. 

  

Mogontha, Wulan. (2016). Analisis pengaruh aspek keperilakuan terhadap sistem 

akuntansi. Jurnal Riset Akuntansi. 12(2), 1060-1068. 

 

Nurjanah. Rian. (2016). Kepribadian karyawan dan budaya organisasi: Faktor 

determinan keterkaitan karyawan. Jurnal Manajemen, 20(2), 310-316.  

 

Peraturan Standar Akuntansi Keuangan (PSAK). Kerangka dasar penyusunan 

penyajian laporan keuangan. Nomor 12 

 

Rombe, Anmar. (2016). Analisis sistem kas berbasis akuntansi keperilakuan dalam 

pelaporan arus kas pada PT. Bank Sulutgo. Jurnal Berkala Ilmiah 

Efisiensi. 16(1), 459-468. 

 

Robbins, S.P dan Timothy A.J. (2008). Perilaku Organisasi, Organizational 

Behavior. Jakarta: Salemba Empat 

 

Sanjaya, Wina. (2008). Strategi Pembelajaran. Jakarta : Kencana Prenada Media 

Grup. 

 

Sanusi, Anwar. (2013). Metodologi Penelitian Bisnis. Jakarta: Salemba Empat. 

 

Siahaan, B.Z. (2007). Pengaruh Kemampuan Kerja, Persepsi Peran, dan Motivasi 

Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Administrasi Universitas Negeri Jakarta. 

Jurnal Manajemen Pendidikan. 2(1), 48-57. 

 

Siegel. Marconi, Ramanauskas. (1989). Behavioral Accounting. United States Of 

America: South-Western Publishing. 

 

Sugiyono. (2010). Metode Penelitian Bisnis. Bandung: Alfabeta. 

 



 
 

74 
 

Suharyadi dan Purwanto. (2004). Statistika Untuk Ekonomi & Keuangan Modern, 

Jakarta: Salemba Empat. 

 

Pratiwi. Ulis Purnama Sari. (2016). Relationship between personality (opennes, 

conscientiousness, extraverionm agreeableness, emotional stability) whit 

student’s environmental moral behavior. Jurnal IJEEM. 1(2). 1-7. 

 

Yadiyati, Winwin. Mubarok, Abdulloh. (2017). Kualitas Pelaporan Keuangan: 

Kajian Teoritis dan Empiris. Jakarta: Kencana. 

 

Wardhani, Tirtamas Wisnu dan Ida B.P Astika. (2018). Pengaruh kompetensi, 

akuntabilitas, dan independensi pada kualitas audit dengan etika auditor 

sebagai variabel moderasi. Jurnal Akuntansi. 23(1), 30-39. 

 

Widyasari, Made. (2013). Hubungan sikap karyawan dengan motivasi kerja dan 

prestasi kerja. Jurnal Manajemen, Strategi Bisnis, dan Kewirausahaan. 7 

(1), 55-70. 

 

Winardi. (2004). Manajemen Perilaku Organisasi. Jakarta: Kencana. Cetakan ke 3. 

 

Winardi. (2011). Motivasi dan Pemotivasian Dalam Manajemen. Jakarta: PT. Raja 

Grafindo Persada. 

 

www.bni.go.id diakses 20 juni 2018 

 

www.kamusbahasaindonesia.org diakses 05 Maret 2018 

 

www.http://m.detik.com/finance/moneter/d-3994551/bank-bukopin-permak-

laporan-keuangan-ini-kata-bi-dan-ojk diakses 14 Agustus 2018 

 

http://www.bni.go.id/
http://www.http/m.detik.com/finance/moneter/d-3994551/bank-bukopin-permak-laporan-keuangan-ini-kata-bi-dan-ojk
http://www.http/m.detik.com/finance/moneter/d-3994551/bank-bukopin-permak-laporan-keuangan-ini-kata-bi-dan-ojk

	HALAMAN COVER
	HALAMAN JUDUL
	HALAMAN PENGESAHAN
	SURAT PERSETUJUAN SKRIPSI
	SURAT PERNYATAAN KEASLIAN
	HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
	MOTTO
	HALAMAN PERSEMBAHAN
	PEDOMAN TRANSLITERASI
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	LAMPIRAN
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	BAB I PENDAHULUAN
	A. Latar Belakang
	B. Rumusan Masalah
	C. Tujuan Penelitian
	D. Manfaat Penelitian
	E. Sistematika Pembahasan

	BAB V PENUTUP
	A. Kesimpulan
	B. Keterbatasan
	C. Saran

	Daftar Pustaka



