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ABSTRAK 

 Nia Juwita, Implementasi Manajemen Strategi dengan 

Menggunakan Analisis SWOT di Perpustakaan Muhammadiyah 

Yogyakarta. Skripsi. Yogyakarta: Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan 

Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta, 2018. 

  Latar belakang penelitian ini adalah ketertarikan peneliti tentang 

manajemen strategi pengembangan SDM. Dari banyaknya kajian 

penelitian sebelumnya tentang manajemen strategi peneliti belum 

menemukan adanya pembahasan mengenai manajemen strategi dengan 

pendekatan analisis SWOT dalam meningkatkan SDM. Manajemen 

strategik merupakan kumpulan kebijakan dan perilaku pengelolaan yang 

menentukan hasil kerja sebuah instansi dalam jangka panjang melalui 

perumusan strategi, pelaksanaan strategi dan pengawasan strategi. Analisis 

SWOT berperan untuk menemukan aspek-aspek penting dari kekuatan, 

kelemahan, peluang dan ancaman yang dimiliki perpustakaan. 

Perpustakaan UMY sudah menerapkan manajemen strategi dengan 

analisis SWOT dalam peningkatkan SDM. Dengan melaksanakan 

manajemen strategi ini pegawai perpustakaan dapat meningkatkan kinerja. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: 1) Manajemen strategi 

perpustakaan UMY meliputi: Perencanaan strategik yang dilaksanakan 

sesuai dengan visi misi perpustakaan UMY. Pelaksanaan strategik yang 

telah direncanakan yaitu pengembangan karir tenaga kependidikan, kajian 

ibadah praktis, dan pengembangan standar pelayanan tenaga 

kependidikan. Kemudian pengawasan strategik perpustakaan UMY 

dilakukan dengan sistem online. 2) Strategi peningkatan mutu 

perpustakaan UMY yaitu melakuakan  mengembangkan terhadap para 

pegawai melalui pelatian dan pendidikan. 3) Kekuatan perpustakaan UMY 

merupakan salah satu perpustakaan yang berprestasi dengan mendapat 

akreditasi A dalam kurun waktu singkat dibandingkan dengan 

perpustakaan perguruan tinggi Muhammadiyah lainnya. Kelemahannya 

yaitu kurangnya pemanfaatan fasilitas oleh para pemustaka. Dari kekuatan 

dan kelemahan perpustakaan UMY mendapatkan peluang untuk 

mengembangkan perpustakaan yaitu menjalin kerjasama dengan berbagai 

pihak. Ancaman yang dirasakan perpustakaan UMY adanya perpustakaan 

perguruan tinggi swasta yang dipimpin oleh pustakawan Filipina, dan 

perkembangan perpustakaan bahan gitital. 

 

Kata kunci : Manajemen strategi dengan analisis SWOT, Pengembangan 

SDM
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Perpustakaan bukan menjadi hal yang baru lagi dikalangan 

masyarakat. Pada zaman dahulu, perpustakaan hanya dianggap 

sebagai tempat untuk menyimpan buku karena perpustakaan masih 

dianggap tidak terlalu penting dikalangan masyarakat, bahkan 

perpustakaan dianggap hanya sebagai pelengkap dunia pendidikan 

saja. Namun, seiring dengan perkembangan zaman, perpustakaan 

mulai berkembang dan menemukan jati dirinya sebagai sumber 

informasi, tempat mengembangkan pengetahuan dan sebagai pemberi 

informasi bagi masyarakat.
1
 

Pada era modern saat ini perpustakaan sudah banyak didirikan 

dan dikelola oleh berbagai lembaga mulai dari perpustakaan nasional, 

perpustakaan provinsi, perpustakaan umum, perpustakaan khusus, 

perpustakaan sekolah, perpustakaan keliling, bahkan perpustakaan 

perguruan tinggi.
2
 Menurut Mubasyaroh, peran perpustakaan tidak 

hanya sebagai tempat untuk menumpuk buku dan bahan-bahan 

koleksi yang ada, tetapi perpustakaan juga harus menjadi tempat atau 

wadah pengembangan ilmu dan sebagai sumber informasi yang 

dibutuhkan oleh masyarakat sesuai dengan perkembangan zaman.
3
 

Perpustakaan juga merupakan jantung pendidikan yang didalamnya 

                                                           
1
 Rita Purnama Sari, “Peran Pengelola Perpustakaan dalam Memberikan 

Pelayanan Bimbingan Pemakai di Univeritas Ida Banjumi Wahab Palembang”, 

Intelektualita, 5 (2) 2016: 154. 
2
Sutarno, Manajemen Perpustakaan Suatu Pendekatan Praktis, (Jakarta: CV. 

Sagung Seto, 2006), hal. 32-41. 
3
Mubasyaroh, “Pengaruh Perpustakaan Bagi Peningkatan Mutu Pendidikan 

Perguruan Tinggi”, Libraria, 4 (1) Juni 2016: 78. 
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terdapat berbagai sumber informasi berupa koleksi buku-buku dan 

bahan-bahan bacaan maupun rujukan pembelajaran. Selain menjadi 

jantung pendidikan peran perpustakaan juga sebagai sarana prasarana 

yang berfungsi menyiapkan informasi berupa buku-buku ilmu 

pengetahuan, majalah, novel, jurnal dan lain-lain yang berfungsi 

untuk mengembangkan pengetahuan dan meningkatkan efisien serta 

efektifitas berlangsungnya proses pembelajaran. Sehingga 

perpustakaan menjadi elemen penting yang harus ada dalam dunia 

pendidikan mulai dari sekolah dasar hingga perguruan tinggi. 
4 

Perpustakaan perguruan tinggi adalah sebagian dari sebuah 

lembaga pendidikan yang mempunyai visi dan misi untuk 

mengembangkan keilmuan serta memberikan informasi kepada 

mahasiswa dan dosen yang berada di perguruan tinggi untuk 

mencapai tujuan Tri Darma PerguruanTinggi (Pendidikan, Penelitian 

dan Pengabdian Masyarakat).
5
 Keberadaan Perpustakaan sangat 

dibutuhkan dan menjadi suatu kebutuhan primer bagi suatu lembaga 

perguruan tinggi, hal ini karena maju mundurnya suatu perguruan 

tinggi sangat dipengaruhi oleh kualitas perpustakaan yang ditinjau 

dari jumlah penyediaan koleksi, layanan dan ketersediaan dalam 

memfasilitasi kebutuhan mahasiswa dan dosen serta masyarakat 

dilingkungan perguruan tinggi.
6
 

Keberadaan perpustakaan di Universitas Perguruan Tinggi 

adalah sebagai penggerak perguruan tinggi untuk meningkatkan 

kualitas lulusan dan civitas akademikanya. Perpustakaan yang 

dikelola secara baik dengan struktur organisasi yang jelas dan terarah 

                                                           
4
Juni Wati Sri Riski, “Optimalisasi Fungsi Perpustakaan Perguruan Tinggi 

Melalui Pustakawan”, Al-Kuttab, 11 (2) 2003: 105. 
5
Rita Purnama Sari, “Peran ..., hal.154. 

6
Mubasyaroh, “Pengaruh ...,  hal.79. 
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secara langsung ataupun tidak langsung akan memberikan kemudahan 

dalam proses pembelajaran. Sehingga perpustakaan mampu berfungsi 

menjadi salah satu sumber penggerak kualitas lulusan mahasiswa di 

suatu perguruan tinggi. 

Perpustakaan akan lebih berkualitas apabila dikelola melalui 

manajemen perpustakaan yang baik.
7
 Menurut Lasa H.S, manajemen 

perpustakaan merupakan pengoptimalan semua unsur yang ada di 

perpustakaan seperti sumber daya manusia, bahan pustaka, ilmu 

pengetahuan, informasi dan teknologi, sumber dana, sarana prasarana 

dan sumber daya lain untuk mencapai tujuan perpustakaan.
8
 

Pentingnya sumber daya manusia yang kompeten dalam perpustakan 

untuk meningkatkan kualitas perpustakan, sehingga mampu bersaing 

di ranah perpustakaan perguruan tingginya lainya. Sumber daya 

manusia dibutuhkan untuk mengelola perpustakaan, tidak hanya 

mengelola tetapi juga pengembangan, pengawasan dan pelayanan 

teknis. Sebagaimana dalam UU No. 20 Tahun 2003 pasal 39 bahwa 

tenaga kependidikan bertugas melaksanakan administrasi, 

pengelolaan, pengembangan, pengawasan dan pelayanan teknis untuk 

menunjang proses pendidikan pada satuan pendidikan.
9
 

Penerapan manajemen perpustakaan yang baik akan 

memberikan dampak positif bagi kemudahan pemustaka dalam 

melakukan layanan maupun bagi pustakawan melalui kemudahan 

penelusuran informasi yang dibutuhkan. Penerapan manajemen 

                                                           
7
Winda Sari dan Marlini, “Penerapan Fungsi Manajemen Dalam Pengelolaan 

Perpustakaan di SMK Tamansiswa Padang”,  Jurnal Ilmu Informasi Perpustakaan dan 

Kearsipan, 1 (1) 2012: 40. 
8
Lasa H.S, Manajemen Perpustakaan, (Yogyakarta: Ombak, 2016), hal.10. 

9
Anomin, Undang-Undang RI, No. 20 Tahun 2003, Sistem Pendidikan Nasional, 

pasal 36 Ayat 1, hal.35. 
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perpustakaan yang baik dapat dilakukan melalui penerapan 

manajemen strategi seperti perencanaan dan implementasi yang telah 

dirancang untuk meraih tujuan dan sasaran.
10

 Oleh sebab itu, 

penerapan manajemen strategi peningkatkan mutu dalam pengelolaan 

terhadap pengembangan perpustakaan dimasa yang akan datang perlu 

dilakukan agar perpustakaan dapat berfungsi dengan baik secara 

efektif dan efisien sesuai dengan visi, misi, tujuan. Seperti halnya 

penelitian yang dilakukan oleh Eka Efriza, yang menyatakan bahwa 

penerapan menajemen strategi dalam perpustakaan dapat dilakukan 

melalui penambahan SDM perpustakaan, peningkatan sarana dan 

prasarana perpustakaan, dan peningkatan keamanan melalui satpam 

maupun penggunaan CCTV.
11

 Namun dalam penelitian tersebut 

hanya memaparkan penerapan manajemen strategi sedangkan dalam 

penelitian ini menggunakan manajemen stategi melalui analisis 

SWOT (Strenght, Weakness, Opportunity dan Threat). 

Menurut Dyka Andrian, selain penerapan manajemen strategi, 

penerapan analisis SWOT (Strenght, Weakness, Opportunity dan 

Threat) sangat diperlukan dalam pengelolaan perpustakaan sebagai 

salah satu cara untuk menganalisis keadaan lingkungan perpustakaan 

baik dari lingkungan internal yang berupa, sumber daya yang terdiri 

dari sumber daya manusia, sumber daya fisik, sumber daya dana dan 

sumber daya teknologi, proses serta output. Kemudian lingkungan 

eksternal berupa perubahan dari sisi sosial, ekonomi, politik 

lingkungan pelanggan, pesaing serta kerjasama untuk mengetahui 

                                                           
10

John A, Pearce II dan Richard B. Robinson JR , Manajemen Strategik, 

(Tangerang: Binarupa Aksara, 2014 ), hal.20. 
11

Eka Efriza, Nini Agustin, Encang Saepudin, “Strategi Manajemen Perpustakaan 

Dalam Menghadapi Vandalisme”, Jurnal Kajian Informasi Dan Perpustakaan, 3 (1) 2015: 

67-68. 
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gambaran kekuatan, kelemahan dan ancaman yang dimiliki.
12

 Dengan 

demikian manajemen strategi yang menggunakan analisis SWOT 

sangat diperlukan guna penyempurnaan pengelolaan perpustakaan 

dalam menghadapi ramalan masa depan.  

Untuk meningkatkan sumber daya manusia perlu adanya 

manajemen strategi dengan pendekatan analisis SWOT dalam 

meningkatkan sumber daya manusia di perpustakaan Universitas 

Muhammadiya Yogyakarta. Upaya yang dilakukan oleh perpustakan 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta untuk meningkatan sumber 

daya manusia yaitu melalui pelatihan dan pengembangan, yang 

berupa seminar, pelatihan, diklat dan workshop untuk pegawai yang 

bekerja di perpustakaan UMY.
13

 

Perpustakaan UMY merupakan salah satu perpustakaan 

perguruan tinggi swasta yang sudah terakreditasi A, selain itu 

perpustakaan UMY melakukan pelatihan untuk mengembangkan 

sumber daya manusia sehingga pustakawan UMY lolos call paper 

internasional ICOAsL (Internasional Conference Asian Library).
14

 

  

                                                           
12

 Dyka Andrian, “Analisis SWOT Perpustakaan STKIP Doktor Nugroho 

Magetan,” Jurnal Ilmiah Pendidikan 2, no. 1 (2014), hal.38. 
13

 Wawancara dengan ibu Novy Diana Fauzie, SS., MA selaku Kaur. Sistem 

Informasi dan Manajemen Pengetahuan di Ruang Repositori pada tanggal 21 Mei 2018 

pukul 08.30 WIB. 
14

 Dokumentasi profil perpustakaan UMY pada tanggal 14 Maret 2018. 
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Dilihat dari latar belakang diatas peneliti akan melengkapi 

kekurangan yang ditinggalkan oleh peneliti sebelumnya mengenai 

penerapan manajemen strategi melalui analisis SWOT sehingga 

peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul 

Manajemen Strategi dengan Pendekatan Analisis SWOT dalam 

Meningkatkan SDM di Perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta (UMY). 

B. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana manajemen strategi perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta? 

2. Bagaimana upaya perpustakaan dalam meningkatkan sumber daya 

manusia? 

3. Bagaimana hasil manajemen strategi dengan pendekatan analisis 

SWOT dalam meningkatkan SDM di perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta? 

C. Tujuan dan Kegunaan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian yang berjudul Implementasi 

Manajemen Strategi dengan Menggunakan Analisis SWOT di 

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta (UMY) 

adalah:  

1. Mengetahui manajemen strategi perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta. 

2. Mengetahui peran dan strategi sumber daya manusia dalam 

mengelola perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta? 
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3. Mengetahui hasil manajemen strategi dengan pendekatan analisis 

SWOT dalam meningkatkan SDM di perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta. 

Disamping adanya tujuan diperlukan kegunaan penelitian yang 

berjudul Manajemen Strategi Dengan Pendekatan Analisis SWOT dalam 

Meningkatkan SDM di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta (UMY) adalah: 

1. Hasil dari penelitian ini dapat dijadikan sebagai masukan bagi 

penelitian yang sama. 

2. Dapat memberikan masukan dan pengembangan ilmu manajemen 

strategi dengan menggunakan analisis SWOT. 

3. Dapat dijadikan bahan referensi dalam penulisan karya ilmiah. 

D. Kajian Penelitian Terdahulu 

Kajian penelitian terdahulu digunakan untuk mencari 

perbedaan antara penelitian ini dengan penelitian yang sudah ada 

sebelumnya dengan cara mengkaji semua literatur yang berhubungan 

dengan topik penelitian. Dalam penelitian ini kajian penelitian 

terdahulu bertujuan untuk mengevaluasi maupun menemukan 

informasi baru. Penelitian mengenai Implementasi Manajemen 

Strategi dengan Menggunakan Analisis SWOT di Perpustakaan 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta sudah dikaji sebelumnya. 

Adapun telaah pustaka yang sudah peneliti lakukan adalah: 

Seperti penelitian yang dilakukan oleh Dyka Andrian tentang 

Analisis SWOT Perpustakaan STKIP Doktor Nugraha Magetan, yang 
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menyatakan bahwa analisis SWOT merupakan cara untuk 

menganalisis lingkungan internal dan eksternal yang ada pada 

perpustakaan, dari analisis lingkungkan internal tersebut akan 

memunculkan kekuatan dan kelemahan. Faktor internal yang terdapat 

pada perpustakaan STKIP Doktor Nugraha merupakan faktor yang 

ada dalam organisasi perpustakaan yang dapat dikendalikan dan 

mempengaruhi keputusan organisasi. Sedangkan analisis faktor 

eksternal akan menghasilkan faktor peluang dan ancaman yang berada 

diluar perpustakaan dan tidak dapat dikendalikan oleh perpustakaan 

dan dapat mempengaruhi keputsan organisasi perpustakaan.
15

  

Sejalan dengan penelitian  Dyka Andrian, penelitian yang 

dilakukan oleh Sri Maryani tentang Strategi Pengembangan 

Perpustakaan Balai Pengkajian Teknologi Pertanian Banten, juga 

menyatakan bahwa analisis SWOT menunjukkan lingkungkan 

internal dan lingkungan eksternal pada perpustakaan BPTP. 

Lingkungan internal perpustakaan BPTP termasuk kedalam kategori 

kuat atau peluang pengembangan perpustakaan masih luas. 

Sedangkan lingkungan eksternal perpustakaan BPTP tergolong 

kategori lemah atau merupakan ancaman besar pada keberhasilan 

pengembangan perpustakaan.
16

 Dalam penelitian tersebut fokus 

penelitian adalah analisis SWOT yang digunakan untuk menganalisis 

lingkungkan internal dan lingkungan eksternal pada suatu 

perpustakaan. 

Berbeda dengan penelitian Dyka dan Sri Maryani, penelitian 

yang dilakukan oleh Roger Eizenhower Pattileuw, dkk tentang 

                                                           
15

Ibid., hal.46. 
16

Sri Maryani, “Strategi Pengembangan Perpustakaan Balai Pengkajian 

Teknologi Pertanian Banten”, J. Perpus,  22 (1) 2013: 8. 
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Implementasi Manajemen Perpustakaan Dalam Meningkatakan 

Kualitas Pelayanan Di Perpustakaan SMA Negeri 9 Manado 

menjelaskan bahwa koleksi yang dimiliki oleh perpustakaan SMA 

Negeri 9 Manado belum dikelompokkan sesuai tata tertib 

perpustakaan pada umumnya. Kemudian tidak tersedianya katalog 

koleksi di perpustakaan SMA Negeri 9 Manado. Jumlah buku kurang 

tersedia bahkan buku terbaru tidak dikembangkan oleh perpustakaan 

SMA Negeri 9 Manado. Dalam penelitian ini fokus penelitian tertuju 

pada peningkatan pelayanan di perpustakaan SMA Negeri 9 

Manado.
17

 

Berbeda dengan penelitian sebelumnya, penelitian yang 

dilakukan oleh Supriyanto tentang Strategi Membangun Perpustakaan 

Yang Bermutu, yang menyatakan bahwa strategi yang dilakukan 

kepala sekolah untuk membangun perpustakaan yang bermutu dengan 

cara membangun komitmen bahwa kepala sekolah menerapkan 

kepemimpinan partisipatis dan demokrasi, hal ini diadakan agar 

tercipta rasa saling memiliki terhadap kebijakan yang akan 

dilaksanakan. Selain itu kepala perpustakaan juga memiliki strategi 

mendesain ruangan yang nyaman agar minat baca siswa semakin 

meningkat serta mengoptimalkan teknologi informasi dalam 

pengelolaan perpustakaan. Dalam meningkatkan mutu perpustakaan 

guru pun mempunyai peran penting sehingga guru membuat strategi 

dengan cara mengadakan pembelajaran kelas di perpustakaan.
18

 

                                                           
17

Roger Eizenhower Pattileuw, “Implementasi Manajemen Perpustakaan Dalam 

Meningkatakan Kualitas Pelayanan Di Perpustakaan SMA Negeri 9 Manado”, Acta 

Diurna, 3 (4) 2014: 8. 
18

Supriyanto, “Strategi Membangun Perpustakaan Yang Bermutu”, Manajemen 

dan Supervisi Pendidikan, 2 (1) 2017: 58. 
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Berbeda dengan penelitian sebelumnya, penelitian yang 

dilakukan oleh Eka Efriza, dkk tentang Strategi Manajemen 

Perpustakaan Dalam Menghadapi Vandalisme, yang menyatakan 

bahwa dalam menghadapi vandalisme perpustakaan Universitas 

Sumatra Utara (USU) melakukan penambahan SDM dengan 

mempekerjakan lulusan ilmu perpustakan dan informasi untuk 

meningkatkan kinerja serta memberikan pelayanan yang baik kepada 

pengunjung. Sumber Daya Manusia sangat diperlukan dalam 

manajemen perpustakaan tidak hanya menjalankan tugas teknis dan 

operasinal saja, melainkan SDM juga diharapkan menciptakan situasi 

dan kondisi yang nyaman serta aman dalam pemberian pelayanan 

terhadap pemustaka. Dari segi saran dan prasarana, perpustakaan 

Universitas Sumatra Utara (USU) menata ruangan yang unik serta 

menarik dilengkapi keamanan dengan penggunaan CCTV, pita 

magnetic, magnet detector, dan cermin cembung. Selain itu, 

keamanan juga diperketat dengan menempatkan pegawai keamanan 

(satpam) diluar maupun didalam gedung, hal ini bertujuan untuk 

meningkatkan keamanan serta mengantisipasi terjadinya tindakan 

vandalisme.
19

 

Dari berbagai penelitian yang telah dilakukan seblumnya, 

belum ditemukan adanya penelitian yang membahas tentang 

manajemen strategi dengan menggunakan analisis SWOT dalam 

meningkatkan SDM di perpustakaan. Oleh karena itu peneliti tertarik 

untuk melakukan penelitian dengan judul “Manajemen Strategi 

                                                           
19

Eka Efriza, Nini Agustin, Encang Saepudin, “Strategi Manajemen Perpustakaan 

Dalam Menghadapi Vandalisme”, Jurnal Kajian Informasi Dan Perpustakaan, 3 (1) 2015: 

67-68. 
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Dengan Pendekatan Analisis SWOT dalam Meningkatkan SDM di 

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta”. 
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E. Sistematika Pembahasan 

Untuk memudahkan gambaran dan pembahasan mengenai 

penelitian ini, peneliti menyusun sistematika pembahasan yang terdiri 

dari lima bab, berikut sistematika pembahasan : 

Bab I adalah pendahuluan. Pada bab ini peneliti menjelaskan 

mengenai latar belakang, rumusan masalah, tujuan dan kegunaan 

penelitian, kajian penelitian terdahulu dan sistematika pembahasan. 

Bab II adalah landasan teori. Pada bab ini peneliti menjelaskan 

tentang kajian teori  dan metodologi penelitian yang digunakan dalam 

penelitian. 

Bab III adalah gambaran pmum. Pada bab ini peneliti 

menggambarkan tentang lokasi penelitian. Gambaran tersebut 

meliputi : letak geografis, sejarah, visi dan misi, tujuan, struktur 

organisasi, jumlah staf dan karyawan serta sarana dan prasarana. 

Bab IV adalah pembahasan mengenai implementasi manajemen 

strategi pengelolaan perpustakaan menggunakan analisis SWOT di 

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta (UMY). 

Bab V adalah Penutup. Pada bab ini berisi simpulan dari hasil 

penelitian, saran, penutup, daftar pustaka dan lampiran – lampiran. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

1. Manajemen strategi perpustakaan UMY meliputi yaitu perumusan 

atau perencanaan strategik, setiap perencanaan yang dilakukan oleh 

pimpinan perpustakaan UMY sesuai dengan visi misi salah satunya 

adalah membina perpustakaan berbasis teknologi dan pegawai 

perpustakaan. Pelaksanaan strategik program yang telah 

direncanakan yaitu pengembangan karir tenaga kependidikan, kajian 

ibadah praktis, dan pengembangan standar pelayanan tenaga 

kependidikan. Pengawasan strategik perpustakaan UMY dilakukan 

dengan sistem online. 

2. Dalam meningkatkan kualitas mutu perpustakaan UMY melakukan 

strategi dengan cara pengembangkan SDM berupa pelatian dan 

pendidikan. Peningkatan mutu perpustakaan dapat dilakukan dengan 

cara mengembangkan para pustakawan. Pengembangan ini dapat 

dilakukan melalui pendidikan, diklat. workshop dan seminar. 

3. Kekuatan perpustakaan UMY dapat dilihat dari akreditasi yang 

diraihnya. Perpustakaan UMY memiliki akreditasi A walaupun 

usianya masih relatif muda. Selain itu banyaknya pustakawan yang 

berkompeten dalam menjuarai kompetisi call for paper juga menjadi 

nilai tambahan bagi perpustakaan UMY. Dalam hal anggaran 

Perpustakaan UMY mendapat dukungan penuh dari rektor sehingga 

memudahkan perpustakaan UMY untuk selalu melakukan kemajuan, 

disamping itu letak perpustakaan juga yang strategis sehingga dapat 

memudahkan pemustaka untuk mencarinya. Lemahnya kualitas 

SDM karena sistem perekrutan pegawai hanya difokuskan pada 
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orang-orang Muhammadiyah saja. Kurangnya pemanfaatan fasilitas 

perpustakaan oleh mahasiswa seperti penggunaan E-journal. Seiring 

dengan berkembangnya zaman perpustakaan dituntut untuk 

menggunakan teknologi dalam pengelolaannya. Salah satunya yaitu 

digital library yang merupakan pengembangan Ilmu Tekonologi 

(IT), meskipun seperti kekuatan hal ini justru bisa menjadi ancaman 

bagi perpustakaan UMY karena masih adanya para pegawai yang 

monoton dan juga tidak dapat mengoperasikan IT dengan baik dan 

benar. Perpustakaan UMY memiliki peluang besar dengan 

memperluas jaringan kerjasama dengan berbagai lembaga seperti 

perpustakaan nasional RI. 

B. Saran 

1. Perpustakaan UMY alangkah baiknya apabila dilengkapi dengan alat 

digital untuk meminjaman dan pengembalian buku secara mandiri. 

2. Perlu adanya pelatihan mengenai turnitin dan mendeley bagi seluruh 

pegawai baik yang tua ataupun muda. 

3. Perlu adanya penambahan ruangan untuk penyimpanan naskah-

naskah skripsi, agar naska skripsi yang berada di ruang repositori 

dapat tersusun dengan rapi. 

C. Penutup 

Segala puji dan syukur atas rahmat dan nikmat yang telah Alloh 

berikan kepada penulis. Penulis telah berhasil menyelesaikan tugas akhir 

ini. Penulis mengucapkan terima kasih kepada pihak yang telah membantu 

dalam penulisan tugas akhir ini. Penulis sadar tugas akhir ini masih 

memiliki kekurangan dalam hal penyusunannya. Semoga tugas akhir ini 

memberikan manfaat bagi kita semua. 
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Lampiran VII : Pedoman Wawancara 

PEDOMAN WAWANCARA  

IMPLEMENTASI MANAJEMEN STRATEGI DENGAN MENGGUNAKAN 

ANALISIS SWOT DI PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH  

YOGYAKARTA 

1. Bagaimana sejarah perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta? 

2. Ada berapa jumlah perpustakaan di Universitas Muhammadiyah Yogyakarta? 

3. Bagaimana hubungan antara perpustakaan pusat dengan perpustakaan fakultas? 

4. Bagaimana peran pegawai dalam meningkatkan mutu perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta ? 

5. Bagaimana cara pengembangan pegawai di perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta? 

6. Bagaimana pelayanan terhadap pengunjung perpustakaan? 

7. Bagaimana sistem peminjaman dan poengembalian koleksi? 

8. Bagaimana sistem pencarian koleksi? 

9. Berapa jangka waktu pengadaan koleksi? 

10. Bagaimana penghapusan koleksi lama? 

11. Bagaimana perawatan koleksi? 

12. Bagaimanan planning jangka panjang dan pendek di perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta ? 

13. Bagaimana organizing perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta ? 

14. Bagaimana actuating perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta ? 

15. Bagaimana controlling perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta ? 

16. Bagaimana pengelolaan dalam meningkatkan mutu perpustakaan Universitas 

MuhammadiyahYogyakarta ? 

17. Bagaimana usaha perpustakaan dalam meningkatkan minat baca mahasiswa? 

18. Bagaimana pendanaan perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta baik 

pusat maupun fakultas? 

19. Bagaimana strategi dalam meningkatkan kualitas perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta ? 

20. Bagaimana standar perekrutan  pegawai di perpustakaan pusat Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta ? 

21. Bagaimana gaya kepemimpinan bapak dalam pengelolaan perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta? 

22. Bagaimana cara menyikapi pegawai lama ketika hendak akan di rotasi ? 

23. Bagaimana strategi bapak dalam pengelolaan perpustakaan yang ada di fakultas? 

24. Bagaimana sikap bapak dalam penghadapi peluang yang baik dengan 

menggunakan teknologi ?  

25. Bagaimana bentuk dukungan organisasi Muhammadiyah dalam  pengelolaan 

perpustakaan Universita Muhammadiyah Yogyakarta ? 

26. Apa saja ancaman yang dihadapi oleh perpustakaan saat ini dan bagaimana 

solusinya? 

  



TABEL PEDOMAN WAWANCARA 

No. Variabel Indikator Pertanyaan 

1. Gambaran umum 

perpustakaan 

Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta 

1. Sejarah 

perpustakaan 

pusat Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta 

 

Bagaimana sejarah 

perpustakaan pusat 

Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta? 

 

2. Visi, misi dan 

tujuan 

perpustakaan 

Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta 

Apa saja visi, misi dan 

tujuan perpustakaan 

Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta? 

3. Struktur organisasi 

perpustakaan 

Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta 

Bagaimana Struktur 

organisasi perpustakaan 

Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta dan ada 

berakah jumlah pegawai 

seluruhnya? 

4. Jumlah 

perpustakaan di 

Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta 

 

Ada berapa jumlah 

perpustakaan di Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta? 

 

5. Hubungan antara 

perpustakaan 

pusat dengan 

fakultas di 

universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta 

 

Bagaimana hubungan 

antara perpustakaan pusat 

dengan perpustakaan 

fakultas? 

2.  Sumber Daya 

Manusia 

6. Peran pegawai 

perpustakaan 

Bagaimana peran pegawai 

dalam meningkatkan mutu 

perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta ? 

 

7. Pengembangan 

pegawai 

perpustakaan 

Bagaimana cara 

pengembangan pegawai di 

perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta? 

 

3.  Pelayanan dan 8. Pelayanan Bagaimana pelayanan 



Koleksi perpustakaan terhadap pengunjung 

perpustakaan? 

 

9. Sistem 

peminjaman dan 

pengembalian 

koleksi 

Bagaimana sistem 

peminjaman dan 

pengembalian koleksi? 

 

10. Sistem pencarian 

koleksi 

Bagaimana sistem 

pencarian koleksi? 

 

11. Penghapusan 

koleksi 

Bagaimana penghapusan 

koleksi lama? 

 

12. Perawatan koleksi Bagaimana perawatan 

koleksi? 

 

4.  Manajemen 

Perpustakaan 

13. Planning 

(perencanaan) 

14. Bagaimanan 

planning jangka 

panjang dan pendek 

di perpustakaan 

Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta ? 

 

15. Organizing 

(perencanaan) 

Bagaimana organizing 

perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta ? 

 

16. Actuating 

(pelaksanaan) 

Bagaimana actuating 

perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta ? 

 

17. Controlling 

(pengawasan) 

Bagaimana controlling 

perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta ? 

18. Mutu 

perpustakaan 

Bagaimana pengelolaan 

dalam meningkatkan mutu 

perpustakaan Universitas 

MuhammadiyahYogyakarta 

? 

 

19. Minat baca Bagaimana usaha 

perpustakaan dalam 

meningkatkan minat baca 

mahasiswa? 

 

5.  Manajemen Strenght (kekuatan) Bagaimana pendanaan 



Strategi  20. Pendanaan perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta baik pusat 

maupun fakultas? 

21. Strategi 

peningkatan 

kualitas 

Bagaimana strategi dalam 

meningkatkan kualitas 

perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta ? 

 

22. Standar perekrutan 

pegawai 

Bagaimana standar 

perekrutan  pegawai di 

perpustakaan pusat 

Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta ? 

 

23. Gaya 

kepemimpinan 

Bagaimana gaya 

kepemimpinan bapak 

dalam pengelolaan 

perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah 

Yogyakarta? 

 

Weakness (kelemahan) 

24. Menyikapi 

pegawai 

Bagaimana cara menyikapi 

pegawai lama ketika 

hendak akan di rotasi ? 

 

25. Strategi 

pengelolaan 

perpustakaan 

fakultas 

Bagaimana strategi bapak 

dalam pengelolaan 

perpustakaan yang ada di 

fakultas? 

 

Opportunity (peluang) 

26. Penggunaan 

teknologi 

Bagaimana sikap bapak 

dalam penghadapi peluang 

yang baik dengan 

menggunakan teknologi ?  

 

27. Bentuk dukungan 

organisasi 

Muhammadiyah 

Bagaimana bentuk 

dukungan organisasi 

Muhammadiyah dalam  

pengelolaan perpustakaan 

Universita Muhammadiyah 

Yogyakarta ? 

Threat  

(ancaman) 

28. Menghadapi 

ancaman dan 

solusinya 

Apa saja ancaman yang 

dihadapi oleh perpustakaan 

saat ini dan bagaimana 

solusinya? 

 

 



Lampiran VIII : Koding Wawancara 

CODING WAWANCARA 

1. HUBUNGAN PERPUSTAKAAN PUSAT DENGAN FAKULTAS 

 

Bu Ela : Semua koordinasi dari pusat, jadi misalnya perpustakaan fisipol 

membutuhkan tenaga pengolahan itu kita bantukan dari pusat tapi untuk staf 

dari fakultas sendiri yang bertanggung jawab itu ada sendiri. Tapi mereka 

bukan pustakawan hanya bertugas untuk layanan. Dengan keterbatasannya 

ilmunya sebagai tenaga admin akhirnya diperbantukan pustakawan untuk 

mengolah koleksi-koleksi yang ada dan biasanya nanti sekitar 2-3 bulan 

sekali itu nanti ada koordinasi semua pengelola perpustakaan prodi sama 

perpustakaan fakultas.  

Bu Novy : Bagaimana hubungan perpustakaan pusat dengan fakultas ? 

Jadi, kalau di UMY ini perpustakaan fakultas secara koordinasi secara 

birokrasi itu masih ada dibawahnya fakultas, tapi secara koordinasi iya, jadi 

ada garis koordinasi secara kelembagaannya. Perpustakaan 

pusatterkoordinasi dengan perpustakaan fakultas, barang-barang dan 

koleksiadalah milik fakultas bukan miliknya perpustakaan pusat. Kemudian 

pegawai-pegawainya sebagian adalah pegawai fakultas, pegawai yang 

bukan fakultas yang dari perpustakaan ada berapa yang kita kirimkan 

pegawai pusat diperbantukan di perpustakaan fakultas.  

Pak Lasa : Hubungan perpustakaan pusat dan perpustakaan fakultas merupakan satu 

komando dan satu manajemen serta satu sistem. 

Pak lasa : Contoh, ketika mahasiswa meminjam buku di fakultas, seluruh identitas 

mahasiswa tersebut terdeteksi di perpustakaan pusat. Kemudian ketika 

mahasiswa meminta surat bebas pustaka cukup meminta ke fakultas pusat. 

2. PERAN PEGAWAI DALAM MENINGKATKAN MUTU PERPUSTAKAAN 

Bu Ela  : kalau misalnya layanan itu kita kan ada untuk semidislok, ada workshhop, 

ada seminar, itu nanti secara bergiliran akan dikirim sesau dengan bidang 

masing-masing. Jadi misalnya seminar atau pelatihan tentang layanan nanti 

yang kita kirim orang-orang layanan, kalau tentang IT nanti yang dikirim 

orang IT. Jadi itu untuk meningkatkan layanan maupun mutu perpustakaan 

kita. Untuk pengembangan itu kan lebih ke jenjang prestasi ya ada 

pemilihan puskatawan berprestasi tingkat BPAD, itu nanti kita ada kaya 

kesiapan sebelumnya siapa yang ditunjuk, apa yang di butuhkan nanti kita 

akan saling membantu. 

Mba Arda  : Kita adakan layanan-layanan, inofasi-inofasi terbaru yang kita dapat dari 

seminar jadi misalnya kaya layanan perpus mengaji itukan pak Lasa 

berangkat ke AIUIMalaysia disana ada layanan perpus mengaji terus kita 

adopsi kita terapkan disini gitu. Terus misalnya lagi kaya seminar di IPB 

bogor disitu sistemnya sudah bagus, sistem repositorinya nah kita juga 

adopsi. 



Bu Novy  : Peran keluarnya diharapkan pustakawan itu aktif di lembaga atau 

organisasi diluar. Organisasi kepustakawanan diluar organisasi kampus 

misalnya di LPPTI, PTMA, kalaupun tidak aktif dilembaga itu dia punya link, 

nah biasanya link itu memang lebih mudah didapat ketika kita aktif didalam 

organisasi. Ketika kita aktif didalam organisasi kita terlihat di BPADkita akan 

mendapatkan ilmu yang munkin kita tidak akan dapat di kuliah, ditempat 

kerja. Kemudian cara pengembangannya selain kita mengirimkan ke 

pelatihan-pelatihan, seminar-seminar. 

3. PENGEMBANGAN PEGAWAI PERPUSTAKAAN UMY 

Bu Novi : Mengirimkan ke seminar, pelatihan, diklat gituu, yaaa cara pengembangan 

lain adalah dengan CFE karena dengan begitu dia menulis paper kemudian 

presen, pengembangan lain sebenarnya ketika dia menjadi asisten trainer 

literasi , misalnya yaa ada pelatihan literasi informasi ini bukan sekedar 

kewajiban looh yaa bukan sekedar ini layanan, tapi dari sini itu kita kita bisa 

mengembangkan cara berkomunikasi, mengembangkan pola pikir. 

Pak Lasa : Strategi saya dalam mengembangkan kompetensi dan kualifikasi sumber 

daya manusia di perpustakaan UMY yaitu pertama pegawai lulusan dari SMA 

mengambil diplomat, terus dari D3 ke S1, S1 ke S2 bidang perpustakaan, ada 

yang S2 mbak Nofi satu orang dengan biaya dikti. Kedua pegawai 

perpustakaan bisa presentasi, jadi narasumber, ikut seminar, iku call paper. 

Ketiga pegawai perpustakaan UMY kita utus untuk magang, misalkan ke IPB 

dan juga study tour ke Malaysia untuk meningkatkan kualitas pegawai. 

Keempat rotasi jadi pustakawan terutama kita puter setiap enam bulan sekali 

dari fakultas ke fakultas yang ada di UMY dengan tujuan menghindari 

kejenuhan pegawai selama bekerja. 

4. PENGELOLAAN KOLEKSI 

  Bu Novi : Buku biasanya kalo jarang yang baca biasa kita simpan dan kita 

sumbangkan. Kalu memang bukunya sudah tidak bisa kita pakai itu kita 

loakan. Untuk sekripsi juga koleksi lama kan jadi kita musnahkan karena kita 

sudah punya digitalnya, kalau tidak di musnahkan gedung ini penuh dengan 

skripsi. 

Bu Novi : Koleksi yang disini biasa aja tidak ada perawatan khusus paling Cuma di 

vakum cleaner. Kemudian koleksi lagkanya kita belum ada perawatan khusus 

sampai sekarang, sudah ada planning-planning cuma belum ada orangnya. 

Saya sudah menghubungi diploma kearsipan UGM untuk minta mahasiswa  

yang sudah lulus tapi belum bekerja atau sudah PPL dalam rangka pembuatan 

laporan kita bisa magang disini.  

Bu Ela  : Pengadaan kita kan ada anggaran dari pusat ya itu nanti yang ketok palu dari 

pusat, kita mengajukan rencana kerja, tapi nanti rencana kerja itu kan ada 

review, review itu nanti yang di ACC ada berapa. Misalnya kaya kemaren 

kita ada 1M lebih untuk belanja buku cetak. Setelah direview ahirnya turun 

sekitar 800 atau 400 dan anggarannya di pusat. Kalau perawatan secara 

konsisten biasanya untuk yang proses pengembalian kalau yang bukunya 

rusak harus disendirikan nanti di bawa ke belakang bagian pengelohan. Kalau 

sampulnya rusak ya di ganti sampul, kalau rusakna parah kita bengkelkan di 

fotokopian bawah untuk dicetak ulang. 



Mba Arda : yang sekarang yang terbaru itu peranggaran jadi peranggaran itu dari 

september sampai agustus jadi pertaun. Itu sistem baru si. 

Mba Arda :  buku yang rusak label atau barkot kitaganti berkala tapi misalnya kalau 

jebol kita ada anggarannya juga kita kumpulkan dulu  nanti kalau sudah 

banyak kita taro di bawah biar dijilid ulang. Penghapusannya dari sistem bisa. 

Buku-buku yang jarang di baca nanti kita ambil lalu di sumabngkan ke 

instansi-instansi yang ada MOU dengan kita. 

Pak Lasa : Untuk pengusulan pengadaan buku, kita mengajukan proposal untuk 

pembelian buku ke WR Akademik. Universitas swasta lebih mudah 

mengusulkan, ACC, dan seterusnya. Dan disini cepat sekali mbak, kalau surat 

itu masuk hari senin yaa di rapatkan harikamis pagi, dhuhur sudah ada 

keputusan saya bisa cek ketemu di sholat di masjid ketemu WR Akademik, 

beli e-journal, eee trinikaly itu data base untuk FKIK itu buka e-journal jadi 

semacam ensiklopedianya. Sumber kedua dari mahasiswa wisudaan, bisa 

berupa buku, bisa berupa uang kalau uang seratus ribu per mahasiswa buku 

diharapkan sesuai dengan prodinya. Kalau tidak, sembarang buku majalah 

sekitar kiriman 5 bulan. Kok aneh perguruan tinggi kok menerima sampah 

ini,  kadang-kadang orang kan saklek yaa, jangan mikirin diri sendiri tapi juga 

orang lain. Kalau buku itu misalnya buku-buku SD-SMA nanti kita berikan 

ke sekolah-sekolah Muhammadiyah, gitu yaa kalau buku-buku untuk umum 

menanam salak misalnya itu nanti kita salurkan ke perpustakaan komunitas 

muhammadiyah seluruh Indonesia kita serahkan ke MPI PP MUhammadiyah, 

terus dari MPI PP Muhammadiyah dikirim ke perpustakaan komunitas 

melalui kantor pos setiap tanggal 17. 

5. PLANNING JANGKA PANJANG DAN PENDEK PERPUSTAKAAN 

Bu Novi : Jangka panjangnya semua gedung ini akan menjadi perpustakaan, 

mengembalikan planning awal ketika gedung ini didirikan. Tapi pimpinan 

universitas yang sekarang  WR 1 nya berharap kepemimpinan beliau di 

periode ini selesai maka gedung ini semuanya sudah menjadi perpustakaan. 

Artinya itu selesai di tahun 2021. Gedung ini sudah menjadi gedung 

perpustakaan itu palanningnya beliau, planning jangka pendeknya lantai 1, 

2, 3 di 2019 sudah menjadi perpustakaan semua sesuai gambar yang ada di 

depan. Planning jangka panjang yang lain ada di visi dan misi nya pak Lasa. 

6. FUNGSI MANAJEMEN  

Pak Lasa : Manajemen pengelolaan perpustakaan UMY, planningnya sesuai dengan 

visi misi yang ada, visinya menjadi perpustakaan PT yang unggul dalam 

layanan informasi Kemuhammadiyahaan, keislaman, dan ilmu pengetahuan 

berbasis teknologi informasi melalui kerjasama tahun 2032. Ada misi yang 

menonjol adalah 4 membina perpustakaan perguruan tinggi muhammadiyah 

seindonesia dan perpustakaan muhammadiyah se DIY yah. Kemudian dari 

situ ada rencana tahunan yaa, ada rencaana setiap 5 tahun kemudian itu kita 

tuangkan dalam bentuk RKT (Rencana Kerja Tahunan) itukan ada 

hubungan dengan keuangan ya mbak, jadi perencanaan ada hubungannya 

dengan buget. Nanti ada rapat kerja tengah tahunan ditingkat unit kerja dan 

juga universitas, evaluasi akhir tahun namanya RKT( Rencana Kerja 

Tahunan) evaluasi, nanti awal tahun nyusun lagi disitu pencapaian kegiatan 



itu nanti bisa dimonitor dari cepatnya penyerapan anggaran, kegiatannya 

jalan anggarannya jalan. Indikatornya kan di jatah seratus juta. 

Pengorganisasiannya itu melalui rapat-rapat. Lah pengawasannya melalui 

sistem online tadi kan tau nanti jadi bu is selaku keuangan nanti apa yang 

belum kita kerjakan. Mana yang kurang, jadi kita liat anggaran kita. 

Pengawasannya secara sekilas sudah otomatis. Pengawasan pegawai tadi 

memang yang pertama melalui tadarus, tiap pagi tadarus nanti keliatan yang 

sering ngaji sama tidak. Lalu pengawasan yang lain-lain itu melalui 

pengajian sabtu pagi, itu absen isi daftar hadir dan silaturahmi bulanan 

setiap hari jumat setiap bulan kalau sabtu pagi itu nanti KSP (Kajian Sabtu 

Pagi) dikasih makan pagi, setiap sebulan sekali sholat jamaah shubuh itu 

kontrol itu mempengaruhi penilaian. 

Nia  : Bagaimana organizingnya ? 

Bu Novi : Strukturnya kaya kepala dll. Nanti bisa minta ke mba Arda. Struktur mikro 

ini adalah yang dibuat sendiri oleh perpustakaan.  

Nia  : Bagaimana controllingnya? 

Bu Novi : Untuk controllingnya ada di bu Ella dan Pak Lasa. Saya kontrollingnya 

misalnya ada tesis-tesis yang belum ada. Kemudian jurnal eee misalnya 

turnitin kok setingan orang beda-beda ya jadi saya ngasih tau karyawan 

tentang SK nya. Kelas literasi kok ngasihnya beda-beda yaa, tapi kita punya 

asisten dan punya trainer, jadi asisten harus ngikut trainernya. Trainer itu 

akan melihat sejauh mana dari mana dia akan memulai ketika dia ngisi 

pelatihan.  

Bu Ela : Kalau disini kan saya selaku kaur pengolahan dan pelayanan dan itu nanti 

dibawah saya ada kordinator pengolahan, jadi koordinator yang memantau 

semua pengolahan koleksi yang ada di pusat. Kalau saya memantau 

pengolahan yang ada di prodi-prodi., yang dibutuhkan apa nanti membagi 

ke staf-staf yang di prodi itu terus nanti kita juga ada koordinasi internal 

dari kepala perpus, kaur, sama koordinaotor. Pengawasannya kita kan ada 

rencana kerja yaitu kan sudah ada diskripsi kerja masing-masing yah di 

SOP itu udah ada. Kalau evaluasi jarak dekat kita itu setiap pagi itu evaluasi 

waktu tadarus, tapi intuk menyangkut perencanaan-perencanaan itu 

biasanya kita ada rapat koordinasi staf khusus pusat aja itu 2 bulan sekali 

kita adakan. Jadi dirapat koordinasi itu masing-masing bagian bisa 

menyampaikan keinginannya untuk pengembangan yang lebih baik, nanti 

akan tanggapi. Prosesnya misalnya harus membutuhkan dana, membuat 

kegiatan kalau tidak ada di rencana kerja kita mengajukan ke universitas 

gitu. Karena kalau sudah rencana kerja sesuai dengan anggaran itu sudah 

tidak bisa dirubah. Tapi kalau kita ada tambahan kegiatan kita mengajukan 

lagi. 

7. PENGELOLAAN DALAM MENINGKATKAN MUTU 

Bu Novi : Kalau untuk mutu repositori kalau di liat dari webometrikmisalnya kita 

kan pengin repositori masuk ke dalam 50 besar. Bagaimana cara kita 

meningkatkan seperti itu berarti membuat repositori ini menjadi ideal. Salah 

satulangkahnya kita datang ke IPB untuk belajar repositorinya IPB. Setelah 

datang kita dapat satu yah, kenapa repositorinya kita engga ketarik di geogle 



scooler. Padahal untuk masuk ke webometrik salah satunya harus ada di 

pencarian geogle scooler. Kurang konsisten menuliskan nama-nama dan 

sebagainya, kedua tidak semuanya mengandung abstrak, tiga banyak nama 

orang indonesia yang misalnya Sukamto, Sunarti. Sementara google scooler 

mewajibkan ada first name dan last name. Dan ternyata di repositori kita 

banyak sampah infomasi misalnya itu bukan buku tapi PPT pengajaran 

seharusnya tidak masuk di buku, nah yang begitu-begitu kita benahin. 

Untuk ahirnya planning kita ditahun anggaran ini kita masuk peringkat 20 

webometrik kita tidak berani tinggi-tinggi yah, karna kita masih sangat 

baru. Mutu yang lain, misalnya akreditasi kita sudah pernah terakreditasi 

hanya saja ada masanya itu seharusnya habis di 2018 tapi ini belum ditulis 

yah. Kita baru akan mengajukan reaakreditasi di rencananya pak Lasa 2019. 

Setelah gedung kita sudah jadi 3 lantai sudah dibenahi. Karena dilihat 

secara fisik kita belum ada perubahan sama sekali. Setelah akreditasi ada 12 

komputer di repositori, lab komputer, AC dll. 

Bu Ela : Kita sebenarnya untuk tahun ini rencana kerja kita itu ada yang duta baca 

tapi kebetulan anggaran yang kemaren tidak di ACC ahirnya kita belum tapi 

untuk pengembngan kita rencananya ada duta baca. Jadi mereka lah yang 

mempromosikan bagaimana mahasiswa bisa lebih aktifdi perpustakaan. 

Mba Arda : Kalau ngomongin mutu dari UMY itu ada supporting Unit itu ada 

penilaian setiap tahunitu nanti ada penilaian mutu dari unit-uint kaya 

perpus, apananti BSDM jadi itu nanti ada penilaian sendiri namanya 

AMNAI. 

8. CARA MENINGKATKAN MINAT BACA 

Bu Novi : Membaca jurnal itu bisa kita kejar karna ada SK rektor bahwa, semua 

skripsi harus mengandung jurnal. Itu bisa kita paksauntuk membantu kalau 

hanya sekedar minat baca. Orang suka baca skripsi cara peningkatannya ya 

bikin repositori, internet juga usaha meningkatkan minat baca selain yang 

lain-lain ya. Orang yang sukanya baca novel misalnya berarti harus 

menambahi novel. Buku-buku yang di perpustakaan adalah pesanan dosen 

dan sekarang ini salah usahanya adalah kita sedang meminta dosen untuk 

mengirimkan buku wajibnya mereka itu apa dan itu harus ada di 

perpustakaan. Ada kantin juga merupakan salah satu upaya untuk 

meningkatkan minat baca, karena mereka disana tidak hanya makan saja. 

Bu Ela : Kita kan ada kaya sosialisasi tentang perpustakaan, terus setiap literasi 

informasi kita buka pertama itu kan website nya kita dan mengenalkan 

semua fasilitas yang kita punya . selain itu kita biasanya ada event-event 

apa yang bisa menghadirkan banyak mahasiswa disini terutama di Amcor 

disana sering ada kegiata-kegiatan yang dirasa menarik. Biasanya kegiatan 

diskusi, pentas musik jazz atau apa yang model mini ya.  

Mba Arda : disini tidak hanya buku buku kuliah tapi juga ada novel, kalau misal 

tempat juga sudah asyik ya buat membaca jadi ada meja ada yang karpet.  

9. PENDANAAN DI PERPUSTAKAAN  

Bu Novi : Kalau di fakultas di support full oleh fakultas, untuk tahun ini pendanaan 

kita sekitar 500 jutaan dikelola perpustakaan sendiri macam-macam 



kegiatannya. Kemudian ada dana tambahan adalah sumbangan wisudawan 

ketika dia mau lulus. Tambahan dana yang lain adalah denda, kemudaian 

tambahan anggaran yang lain adalah sewa foto kopi kemudian keuntungan 

sedikit dari kantin, terus kartu perpustakaan. Satu wisuda kemaren kita 

dapat tamabahn 89 juta sedang dalam proses untuk pengadaan.anggaran 

yang lain dari WR 1, WR 2. Anggaran di WR 1 itu seperti langganan jurnal, 

data base karena dananya gede banget ya. Kemudian call for paper 

anggarannya juga di WR 2. Untuk pemakaiannya laporannya online ya jadi 

transparan semua bisa lihat. 

Bu Ela : Misalnya kita butuh meja, mejanya kurang untuk layanan ternyata 

mejanya yang kecil-kecil itu kurang, kita kan disini gak ada anggaran untuk 

pembelanjaan meja, lah kita mengajukan ke universitas untuk belanja meja, 

nanti kalau di ACC universitas akan mengajukan ke bagian pengadaan 

sarana prasarana. 

Mba Arda : Jadi kalau keseluruhan kita bikin pengajuan anggaran terkaitkegiatan apa 

saja yang akan dilakukan misalanya kegiatanuntuk meningkatkan kompetsi 

pustakawan, yang pertama mengadakan  studi lanjut, berapa orang yang 

akaan kita ikutkan dalam call for paper, misalnya bedah buku nah itu kita 

bikin semua sampai ke snacknya kita ajukan ke universitas. Hanya ada 

beberapa anggaran disini di nol kan nanti kita ajukan. Nah misalnya kaya 

studi lanjut kita minta kerektor. Dan itu kegiatan satu tahun.  

10. STANDART PEREKRUTAN PEGAWAI 

Bu Novi : Rencananya tahun ini kita akan rekruitmen 4 lagi, 2 dengan ijazah D3, 2 

dengan ijazah S1. Kalaupun yang ketrima semuanya adalah S1 

penggajiannya yang 2 ini tetap D3, tapi ini berdasarkan rangking yah. 

Rekruitmen yang lain kalau bukan pustakawan yaitu tempori worker. Yang 

tidak harus pustakawan nanti mereka bisa dilibatkan di literasi informasi. 

Rekruitmen yang selanjutnya itu kaya borongan, tugas mereka hanya itu 

tidak boleh ditambahi pekerjaan-pkerjaan yang lain kecuali mereka 

menginginkan. Rekrutmen yang lain kita punya voluntir banya di america 

corner dan warung prancis dengan spesifikasi khusus juga tidak bisa kita 

minta pegawai untuk stand by disitu. Di amreika corner ada 8 voluntir, di 

warung prancis ada 6. Apa saja yang mereka lakukan ya layanan-layanan 

disitu. 

Bu Ela : Sesuai dengan kebutuhan misalnya  kalau pas kita gak punya SDM yang 

menguasai bahasa arab jadi nanti waktu perekrutan sudah di sebutkan 

membutuhkan DM yang menguasai bahasa arab, bahasa inggris atau apa. 

Batas minimal pendidikan kalau yang kemaren S1 perpustakaan rencana 

kedepan, untuk rekrutmen S1 dan S2 kita sudah memenuhi kita butuh 

tenaga teknis batas minimalnya nanti D3 perpustakaan. Tapi masih di ranah 

pustakawan. 

Bu Ela : Kalau rekrutmen kita itu biasakan kan itu dilihat dari yang satu payung 

yah, jadi misalnya kita butuh 3 untuk tes wawancara kan gak cuma 3 

biasanya 5 atau 6 gitu lah dari wawancara itu lah nanti diputuskan siapa 

yang memang benar-benar Muhammadiyah itu ada dan itu yang 

memutuskan sudah bukan dari perpustakaan nanti dari biro SDM, dari WR 



2. Dari hasil wawancara 6 ini 3 yang diambil siapa. Dan itu pasti ditanya 

detail tentang perpustakaan. 

Pak Lasa : Perekrutannya tergantung kebutuhan, jadi pertama saya menyekolahkan 

UT, tingkat penyerapan ilmu pendidikan UT. Kedua tingkat penyerapan 

ilmu dan semangat yang kuat, dan kemauan kuliah.ketiga kriteria berjiwa 

dan anggota muhammadiyah. Mengapa kok itu. Kriteria karna 

muhammadiyah itu punya visi berbeda dengan yang lain, sistim kerja 

muhammadiyah adalah kerja keras, kerja cerdas, kerja ikhlas. Keempat 

islam melaksanakan syariat islam sesuai pemahaman Muhammadiya. 

Kemudian standar pendidikan minimal D3. 

11. GAYA KEPEMIMPINAN PAK LASA 

Bu Novi : Beliau kan ahli manajemen, tapi manajemen jaman dulu, dan di UMY 

dibutuhkan orang yang lebih tua dari beliau. Secara kepemimpinan figur 

pak Lasa ini ya sekarang ini yang dibutuhkan ya dengan kepemimpinan 

yang seperti beliau. Sometimes otoriter sometime dia demokrasi. Beliau 

juga kadangsangat demokratis. Tapi menurut saya kalau kita bisa 

menyampaikan alasan yang logis, strategis dan itu tidak menguntungkan 

beberapa pihak tapi menguntungkan semua pihak itu sesuatu yang sangat 

demokrasi. Kalau ngomongin tantangan sebenarnya banyak, kalau 

ngomongin SWOT, ada yang bilang itu tantangan dan  bisadilihat itu 

ancaman tergantung presepsi kita. 

Bu Ela : Sebenarnya bagus beliau mengayomi tapi kadang apanya kalau menurut 

sya beliau merasa sudah senior jadi apa yang diputuskan itu kurang 

mendengar dari suara bawahannya. Kadang otoriter karena beliau juga 

sudah banyak makan garam, merasa semuanya mampu dan kelemahan 

beliau untuk pengembangan perpustakaan kedepan di era digital karena 

beliau kan sudah era lama jadi untuk itu harus di support oleh tenaga yang 

muda. 

Bu Ela : Kalau masalah-masalah tertentu kadang otoriter ya, tapi kalau untuk 

manajemen masih demokrasi tapi untuk kebijakan-kebijakannya dari pusat 

itu agak otoriter. 

Mba Arda : Pertama disiplin terus ya beda orang beda ini. Kalau pak lasa passionnya 

di penulis jadi apa-apa di suruh nulis. Religiusjadi kalau penyelesaiannya ya 

harus ikhlas, bersabar dan gitu-gitu. Disatu sisi beliau emang membebaskan  

terserah kamu berkreasi, tapi disisi lain kadang kalo ada pendapat yang 

tidak sesuai itu beliau kekeh gitu tidak  selalu bisa menerima pendapat 

orang lain apalagi kalau beliau sudah ada pendirian. 

12. ANALISIS SWOT 

Bu Ela : Ketuatan. Alhamdulilah kita SDMnya sudah memenuhi. Untuk sisi 

akreditasi disini sudah memenuhi eee sisi kepustakawanannya, tapi 

misalnya ini kan sudah mau pada pensiun tapi bapak-bapak yang pensiun 

kan bukan pustakawan jadi tenaga perpustakaan, tapi kalau pustakawannya 

sudah memenuhi. Tenaga perpustakaan untuk tahun ini akan ada 2 yang 

pensiun terus tahun depan ada 3 orang, jadi kemungkinan kita akan 

rekruitmen 5 orang sebenarnya kita sudah kuat tapi kita masih butuh 



penambahan staf karna ada yang pensiun. Dan rencana kedepan untuk 

meningkatkan kefektifan itu perpustakaan fakultas yang lebih dari satu jadi 

kaya fisipol itu kan ada 3 perpustakaan, adakomunikasi, IP, dan HI itu 

dihimbau untuk digabung jadi satu. Jadi untuk efisiensi tenaga 

kepustakawanannya. Jadi masing-masing fakultas hanya satu perpustakaan. 

Kalau sarana prasananya sebenarnya kita sudah lumayan bagus Cuma kita 

kekurangan ruang karena hanya gedung iniuntuk pengembangan itu insha 

Alloh semester depan itu kita sudah ditambah satu lantai, jadi untuk 

kedepan akan di tambah dengan lantai satu,jadi nanti akan ada 3 lantai 

Bu Ela : Kelemahan. Karena kita ada beberapa tenaganya masih ada tenaga lama 

bapak-bapak yang senior itu sudah kalau untuk pengembangan ke depan 

sudah mentok, jadi sudah puas dengan apa yang didapatkan saat ini. Kalau 

untuk diajak berkembang kedepan nya diajarin untuk program IT  itu sudah 

tidak mengikuti. Karena tentang koleksi kita masih kurang tenaga selving 

dan kita nanti mau menconba nyari tenaga magang atau mengajukan untuk 

temproriworker.  

Bu Ela : Peluang. Alhamdulillah kita sudah di percaya oleh universitas untuk 

pengembangan misalnya untuk layanan turnitin itu sudah mensuport 

kegiatan akademik. Membantu mahasiswa dalam teknis penulisan melalu 

pelatihan literasi informasi. Jadi sudah banyak mensupport kegiatan-

kegiatan akademik di UMY.  

Bu Ela : Ancamannya mungkin kalau kita untuk SDM ya, simbolnya aja sudah 

muda mendunia mungkin kita untuk pengembangan kemampuan bahasa itu 

belum, kita masih minim koleksi-koleksi yang dari luar. Dan budaya untuk 

searching e-jurnal itu masih tidak seperti di UGM gitu, dirasa butuh 

peningkatan lagi. 

Pak Lasa : SWOT: Strengh, Perpustakaan UMY pertama memiliki kekuatan 

dikarenakan Perguruan tinggi Muhammadiyah telah merambah di kancah 

Nasional dan memiliki nama di mata dunia serta telah mendapatkan 

akreditasi A meskipun dengan usia yang relatif masih muda dibandingkan 

dengan perguruan tinggi Muhammadiyah Malang. Kedua SDM 

perpustakaan yang berkompeten dalam menjuarai kompetisi 

kepustakawanan dan juga memiliki kualifikasi yang baik seperti lolos dalam 

kompetisi call for paper, pegawainya terdiri dari S2 3, S1 9 dan D3 3. 

Ketiga mendapat dukungan dari rektor, anggaran yang mencukupi, dan 

letak perpustakaan yang strategis. Keempat perpustakaan memiliki visi 

yang jelas dalam jangka panjang yaitu Menjadi perpustakaan PT yang 

unggul dalam layanan informasi Kemuhammadiyahan, Keislaman, dan ilmu 

pengetahuan berbasis teknologi informasi melalui kerjasama pada tahun 

2032. Kelima adanya program literasininformasi dan pemaksaan kepada 

seluruh strata 1 harus menggunakan 10 jurnal internasional untuk skripsi, 20 

jurnal internasional untuk tesis, dan 30 jurnal internasional untuk disertasi. 

W=kelemahan, perpustakaan UMY memiliki kelemahan yang pertama 

SDM perpustakaan yang masih sulit untuk diajak maju, dalam artian SDM 

sudah terlalu nyaman diposisi yang telah diduduki sehingga untuk diajak 

berubah kurang mendapatkan respon yang baik. Perubahan yang diinginkan 

misal SDM yang sudah tua ketika diawal mendapatkan bagian menata buku 



kemudian diroling untuk menjadi bagian administrasi/peminjaman buku, 

SDM tidak mau. Kedua kadang-kadang keputusan pihak birokrasi yang 

tidak mutlak, meskipun tidak ketat seperti Negeri. ketiga dari sisi 

mahasiswa pemakai atau pemustaka itu kurang memanfaatkan fasilitas 

perpustakaan secara maksimal seperti menggunakan E-Journal. Keempat 

sikap sivitas akademika kita baik pustakawan, dosen, maupun mahasiswa 

itu tidak mau berbagi ilmu kepada orang lain. Maksudnya hasil karya dosen 

dan skripsi/tesis/disertasi mahasiswa tidak boleh dipublikasikan kecuali 

bagian tertentu.kelima Kemudian kelemahan yang lain ilmuan kita atau 

pemustaka itu lemah dalam administrasi, penulisan karya ilmiah. 

Opportinity=peluang pertama, perpustakaan UMY mempunya kerjasama 

gitu yaah, kerjasama dengan perpustakaan nasional RI, kemdigbud, di DIY 

kerjasama dengan BPAD dan perpustakaan perguruan tinggi ternama. 

Kedua kedua dalam bentuk fasilitas akreditasi alhamdulilah di seluruh 

PTMA itu ada 14 yang sudah terakreditasi atas biaya PNRI. 

T=Ancaman, perpustakaan UMY melihat adanya ancaman pertama adanya 

tuntutan harus menggunakan digital lbrary yaitu pengembangan Ilmu 

Tekonologi (IT) meskipun terlihat kekuatan ternyata menjadi ancaman 

ketika para pegawai yang monoton dan juga tidak mengoperasikan IT 

dengan baik dan benar. Kedua ancaman berikutnya adalah perkembangan 

bahan pustaka sementara yang kita koleksi dicetak disatu sisi orang sudah 

mulai memprodak digital tadi apakah cetak tetap kita pertahankan atau 

semuanya akan ganti digital. Ketiga ancaman yang lain adalah perubahan 

perilaku pemustaka ini yang kalau generasi tua berorientasi pada buku 

tapikan anak-anak sekarang pada hp, perilakunya berubah maunya cepet 

yaa, instan kalau orang dulu engga harus kita pahami. 
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RIWAYAT PENDIDIKAN 

 

No. Tahun Jenjang 

Pendidikan 

Nama Sekolah Jurusan 

1. 2002-2008 SD SD Negeri 1 Nusamangir - 

2. 2008-2011 SMP SMP Negeri 2 Tambak - 

3. 2011-2014 SMA MA Negeri 3 Banyumas IPA 

4. 2014-Sekarang S1 UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta MPI 

 

PELATIHAN PROFESIONAL 

 

Tahun Jenis Pelatihan Penyelenggara Waktu 

2014 Pelatihan Bahasa Inggris Pusat Pengembangan Bahasa 

(P2B) UIN Sunan Kalijaga 

01 September 

2014 – 10 Januari 

2015 

2014 Pelatihan User 

Education 

Perpustakaan UIN Sunan 

Kalijaga 

08 September 

2014 

2015 Pelatihan Bahasa Arab Pusat Pengembangan Bahasa 

(P2B) UIN Sunan Kalijaga 

23 Maret – 11 

Agustus 2105 

2015 Pelatihan Information 

Communication 

Technology (ICT) 

UIN Sunan Klijaga 16 Febuari – 15 

Mei 2015 

2015 Pelatihan Komputer 

Program Aplikasi Office 

Profesional 

Laboratorium Multimedia 

Pembelajaran Fakultas Ilmu 

Tarbiyah dan Keguruan UIN 

Sunan Kalijaga 

13 April – 22 Mei 

2015 

2015 Pelatihan Pengembangan 

Kepribadian dan 

Tahsinul Qur’an (PKTQ) 

Fakultas Ilmu Tarbiyah dan 

Keguruan UIN Sunan Kalijaga 

19 Desember 2015 

2018 Studi Banding dan 

Pelatihan Pengelolaan 

Desa Wisata 

Mahasiswa Pecinta Alam 

Fakultas Hukum UGM, 

MAJESTIC-55 

5-6 Mei 2018 

 

PENGALAMAN ORGANISASI  

 

No. Masa 

Jabatan 

Jabatan  

1. 2009/2010 Wakil II Ketua OSIS SMP Negeri 

2 Tambak 

2. 2011/2013 OSIS MA Negeri 3 Banyumas 

Bidang Bela Negara 

3. 2013/2014 Pemangku Adat Ambalan 

Pangeran Samber Nyawa – Dewi 

Sartika MA Negeri 3 Banyumas 

4. 2015/2016 Ketua Ikatan Mahasiswa 

Banyumas UIN Sunan Kalijaga 



5. 2016/2017 Bendahara Ikatan Mahasiswa 

Banyumas Yogyakarta 
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No. Tahun Kegiatan Jabatan Waktu 

1. 2005 MPI Breakthough “Prepare 

Student To Face The 

Upcoming Callenges” 

Panitia Pelaksana 9 Mei 2015 

2. 2016 Praktik Event Pelasana EO Kasana 

Organisation 

10 November 

2016 

3. 2016 MPI Fair 2016 “Gebyar 

Budaya Khatulistiwa” 

Panitia Pelaksana 21-23 

November 

2016 
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Tahun Nama Kegiatan Penyelenggara Peran 

2014 Bedah Buku “Pendidikan Anti Korupsi 

di Sekolah” 

Kelompok Studi Ilmu 

Pendidikan FITK UIN 

Sunan Kalijaga 

Peserta 

2015 Character Building Training bagi 

Mahasiswa UIN Sunan Kalijaga  

UIN Sunan Kalijaga Peserta 

2015 Seminar Nasional “Pencegahan dan 

Penyalahgunaan Narkoba dan Obat-

obatan Terlarang Yang Belum Ada 

Dalam Daftar Hukum Narkoba 

Dewan Eksekutif 

Mahasiswa UIN Sunan 

Kalijaga dan Badan 

Eksekutif Mahasiswa 

Fakultas Kedokteran 

UGM 

Peserta 

2015 Seminar Nasional Arah Kebijakan 

Prodi MPI di Indonesia 

Prodi Manajemen 

Pendidikan Islam 

Peserta 

2016 Public Lecture “The Role Of 

Educational Leadership in ASEAN 

Economic Comunity (AEC) 

Manajemen Pendidikan 

Islam, FITK UIN 

Sunan Kalijaga 

Yogyakarta 

Peserta 

2016 Seminar Internasional “Leadership and 

Managament in The Perspective of 

Living Values Education” 

Manajemen Pendidikan 

Islam, FITK UIN 

Sunan Kalijaga 

Yogyakarta 

Peserta 

2016 Kuliah Umum Prodi Manajemen 

Pendidikan Islam 

Manajemen Pendidikan 

Islam, FITK UIN 

Sunan Kalijaga 

Yogyakarta 

Peserta 

2017 Leadership Training MPI 2017 Manajemen Pendidikan 

Islam, FITK UIN 

Sunan Kalijaga 

Yogyakarta 

Peserta 

2017 Public Lecture “Pesantren and 

Internasional Islamic School” 

Manajemen Pendidikan 

Islam, FITK UIN 

Sunan Kalijaga 

Yogyakarta 

Peserta 
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