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INTISARI 

PENGARUH KETERSEDIAAN LAYANAN INTERNET TERHADAP 
MINAT KUNJUNG SISWA KE PERPUSTAKAAN  

MAN 1 LOMBOK TIMUR 

Oleh  
Lalu Muhammad Imam Hardani 

14140003 
 

 Penelitian ini bertujuan untuk: (1) mengetahui ketersediaan layanan 
internet di perpustakaan MAN 1 Lombok Timur; (2) mengetahui minat kunjung 
siswa di perpustakaan MAN 1 Lombok Timur; (3) mengetahui pengaruh 
ketersediaan layanan internet terhadap minat kunjung siswa ke perpustakaan 
MAN 1 Lombok Timur. Jenis penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif, dengan 
subjek penelitian siswa dan objek penelitian adalah ketersediaan layanan internet 
di perpustakaan MAN 1 Lombok Timur. Populasi dari penelitian ini adalah siswa 
kelas X dan XI yang berkunjung ke perpustakaan dengan jumlah 641 siswa. Dari 
populasi tersebut diambil sampel berdasarkan rumus yamane dan didapat sampel 
sejumlah 87siswa. Teknik pengumpulan data utama yaitu kuesioner menggunakan 
skala likert dengan 4 alternatif jawaban. Pengujian validitas menggunakan 
korelasi product moment. Sedangkan untuk pengujian reliabilitas menggunakan 
alpha cronbach. Analisis data menggunakan mean dan grand mean, dan regresi 
linier sederhana. Data diolah dengan menggunakan program ibm spss statistic 
version 23. Hasil penelitian menunjukkan bahwa ketersediaan layanan internet di 
perpustakaan MAN 1 Lombok Timur yang dihitung menggunakan rumus mean 
dan grand mean diperoleh hasil sebesar 3,33 dengan kategori sangat baik. 
Sedangkan minat kunjung siswa ke perpustakaan MAN 1 Lombok Timur yang 
dihitung menggunakan rumus mean dan grand mean sebesar 3,24 dengan kategori 
baik. Tingkat korelasi dikatakan signifikan dengan nilai 0,000. Ada pengaruh 
sign
yaitu y = 6,538 + 0,648x dan r square sebesar 0,704.  
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ABSTRACT 

By: 

Lalu Muhammad Imam Hardani 

1414003 

This study aims to: (1) find out the availability of internet services in the 
library of MAN 1 East Lombok; (2) knowing the interest of visiting students in 
the library of MAN 1 East Lombok; (3) find out whether there is an influence on 
the availability of internet services to interest in visiting students to the MAN 1 
East Lombok library. This type of research is descriptive quantitative, with the 
subject of student research and the object of research is the availability of internet 
services in the library of MAN 1 East Lombok. The population of this study were 
students of class X and XI who visited the library with a total of 641 students. 
From the population, samples were taken based on the formula and obtained a 
sample of 87 students. The main data collection technique is the questionnaire 
using the Likert scale with 4 alternative answers. Validity testing uses product 
moment correlation. Whereas for reliability testing using alpha cronbach. Data 
analysis uses mean and grand mean, and simple linear regression. Data is 
processed using the ibm spss statistic version 23. The results of the study show 
that the availability of internet services in the library of MAN 1 East Lombok 
which is calculated using the mean formula and grand mean is obtained by the 
results of 3.33 with very good categories. While the interest of visiting students to 
the East Lombok MAN 1 library which was calculated using the mean formula 
and grand mean was 3.24 in the good category. The correlation level is said to be 
significant with a value of 0,000. There is a significant influence and probability 

0.648x and r square of 0.704. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar belakang masalah 

 Perkembangan informasi yang semakin cepat, mendorong perpustakaan 

untuk memanfaatkan teknologi informasi sebagai penunjang dalam melaksanakan 

fungsi perpustakaan, yaitu fungsi rekreasi, fungsi penelitian, dan fungsi deposit 

(Darmono, 2007). Teknologi informasi yang dimaksud dalam hal ini adalah 

internet, internet merupakan singkatan dari Interconneted Network.Sedangkan 

menurut Abdul Kadir (2005:444) internet sebenarnya merupakan contoh sebuah 

jaringan komputer. Jaringan ini menghubungkan jutaan komputer yang tersebar 

diseluruh dunia. Artinya internet itu merupakan jaringan yang luas, mengglobal 

yang berarti mendunia, yang menghubungkan berjuta-juta komputer di dunia.

 Salah satu jaringan tanpa kabel yang bisa digunakan untuk akses internet 

yaitu wireless fidelity (wifi).Secara sederhana wifi merupakan teknologi jaringan 

nirkabel yang digunakan di seluruh duniayang dibangun oleh operator 

telekomunikasi contohnya seperti Telkom. Awalnya wifi ditujukan untuk 

pengunaan perangkat nirkabel dan jaringan area lokal (LAN), namun saat ini lebih 

banyak digunakan untuk mengakses internet. Wifi untuk mengakses internet ini 

sering digunakan oleh pengguna rumahan, restoran, swalayan, dan hotel. 

 Salah satu tempat yang bisa menyediakan fasilitas akses internet berbasis 

wifi ini adalah perpustakaan. Sekarang ini perpustakaan sebagai media belajar dan 

mendapatkan informasi, sudah dilengkapi dengan akses internet, melalui internet 

perpustakaan dapat menghubungkan pengguna ke berbagai macam situs di dunia 
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dan memberikan informasi yang tidak terbatas. Dalam hal ini perpustakaan tidak 

hanya menyediakan informasi berupa media cetak namun juga menyediakan 

informasi berupa media elektronik, sehingga semakin membantu pemustaka 

dalam mendapatkan informasi yang dibutuhkan. 

 Perpustakaan merupakan suatu lokasi atau tempat atau bangunan untuk 

penyimpanan dan pengelolaan suatu informasi yang dominan berbentuk buku, 

sehingga bisa dimanfaatkan oleh orang banyak. Perpustakaan dapat pula diartikan 

sebagai tempat kumpulan buku-buku atau tempat buku-buku dihimpun dan 

diorganisasikan sebagai media belajar siswa (Darmono, 2001:2). Dari pengertian 

di atas dapat disimpulkan bahwa perpustakaan sebagai tempat penyimpanan 

koleksi berupa buku yang bisa di manfaatkan oleh masyarakat dan sebagai media 

belajar siswa.  

 MAN 1 Lombok Timur merupakan salah satu sekolah yang kegiatan 

belajar mengajarnya mengikuti perkembangan terknologi informasi. Hal ini 

dibuktikan dengan adanya mata pelajajaran Teknologi Informasi Komunikasi. 

Teknologi Informasi adalah gabungan anatara teknologi komputer dan teknologi 

telekomunikasi (Abdul Kadir, 2005:2). Perpustakaan sekolah Madrasah Aliyah 

Negeri 1Lombok Timur (MAN 1 Lombok Timur)sebagai salah satu perpustakaan 

yang telah menyediakan akses internet gratis berbasis wifi, dengan berlangganan 

salah satu produk layanan telekomunikasi indonesia yaitu Telkom.Menurut Barata 

(2003: 23), memberikan pelayanan yang baik merupakan daya tarik yang besar 

bagi para pemustaka. Banyaknya pemustaka yang datang menentukan tingkat 

keberhasilan sebuah perpustakaan. Data kunjungan siswa ke perpustakaan MAN 1 
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Lombok Timur pada tahun 2017/2018 sejumlah 1561 kali kunjungan. Dari hasil 

wawancara dengan salah satu guru BP/BK di MAN 1 Lombok Timur yaitu Drs. 

Lalu Muhammad Asharuddin pada bulan Desember 2017, diungkapkan bahwa 

kebanyakan siswa MAN 1 Lombok Timur selalu membawa laptop meskipun tidak 

setiap hari untuk mengakses internet. Untuk bisa mengakses internet ini MAN 1 

Lombok Timur menggunakan wifi yangsalah satunya terpasang di perpustakaan. 

Juga terungkap dari hasil wawancara dengan Drs. Lalu Muhammad Asharuddin, 

bahwaMAN 1 Lombok Timur merupakan satu-satunya Madrasah dari tiga 

sekolah favorite di Lombok Timur yang tiap tahun ajaran baru bisa menerima 

setengah dari pendaftar dengan rata-rata 700 pendaftar. MAN 1 Lombok Timur 

juga mempunyai banyak prestasi baik dalam hal akademik maupun non akademik, 

mulai dari tingkat Kabupaten hingga Nasional, yang salah satunya yaitu satu-

satunya Madrasah di Lombok Timur yang mendapatkan peringkat 2 dalam 

pengelolaan perpustakaan seprovinsi Nusa Tenggara Barat. Raihan prestasi ini 

tidak lepas dari penggunaan layanan internet serta aplikasi dalam pengelolaan 

perpustakaan, ujarnya lanjut. 

 Untuk itu peneliti tertarik untuk meneliti tentang 

Layanan Internet Terhadap Minat Kunjung Siswa Ke Perpustakaan MAN 1 

Lombok Timur  
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1.2. Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan sebelumnya, 

maka dirumuskan masalah dalam penelitian ini adalah  

1. Bagaimanakahketersediaan layanan internet di perpustakaan MAN 1 Lombok 

Timur? 

2. Bagamanakah minat kunjung siswa di perpustakaan MAN 1 Lombok Timur? 

3. Adakah pengaruh ketersediaan layanan internet terhadap minat kunjung siswa 

ke perpustakaan MAN 1 Lombok Timur? 

1.3. Tujuan Penelitian 

 Tujuan dari penelitian ini adalah 

1. Untuk mengetahui bagaimana ketersediaan layanan internetdi perpustakaan 

MAN 1 Lombok Timur 

2. Untuk mengetahui bagaimanakah minat kunjung siswa di perpustakaan MAN 

1 Lombok Timur 

3. Untuk mengetahui adakah pengaruh ketersediaan layanan internet terhadap 

minat kunjung siswa ke perpustakaan MAN 1 Lombok Timur 

1.4. Manfaat Penelitian 

 Berdasarkan tujuan yang telah dipaparkan sebelumnya, maka dapat 

diambil manfaat dari penelitian ini adalah: 

1. Bagi Peneliti 

Diharapkan untuk dapat menambah pengetahuan, wawasan serta 

pengalaman dalam kehidupan. Terutama untuk memperoleh gelar sarjana 

program studi Ilmu Perpustakaan. 
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2. Bagi Ilmu Perpustakaan 

Diharapkan untuk bisa menjadi salah satu referensi bagi pengembangan 

ilmu perpustakaan. 

3. Bagi instansi tempat penelitian 

Diharapkan untuk bisa menjadi masukan dalam mendorong peningkatan 

minat kunjung di perpustakaan. 

1.5. Hioptesis 

 Hipotesis adalah jawaban sementara terhadap pertanyaan 

penelitian,menurut Sugiyono (2003:70) hipotesis adalah jawaban sementara 

terhadap rumusan masalah penelitian dan akan terbukti setelah diperoleh fakta-

fakta empiris melalui pengumpulan data. 

 Melihat dari latar belakang dan rumusan masalah, maka  dalam penelitian 

ini mempunyai hipotesis sebagai berikut: 

 Ha ketersediaan layanan 

internet terhadap minat kunjung siswa ke perpustakaan MAN 1 Lombok Timur  

 Ho ng positif dan signifikan antaraketersediaan 

layanan internet terhadap minat kunjung siswa ke perpustakaan MAN 1 Lombok 

Timur.  

1.6. Sistematika Pembahasan 

 Sistematika pembahasan ini tujuannya untuk menunjukkan rangkaian 

pembahasan secara sistematis agar terlihat jelas kerangka skripsi yang akan 

diajukan. Pada penelitian ini, peneliti merumuskan konsep pembahasan sebagai 

berikut: 
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 Bab I sebagai Pendahuluan, pada bab ini terdapat latar belakang masalah, 

rumusan masalah, hipotesis, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika 

pembahasan. 

 Bab II sebagai tinjauan pustaka dan landasan teori, pada bab ini berisi 

penelitian-penelitian terdahulu yangmemiliki persamaan dan perbedaan dengan 

topik penelitian. Juga berisi landasan teori yang berguna memperkuat penelitian 

dan juga sebagai acuan untuk melakukan penelitian ini. 

 Bab III metode penelitian, bab ini berisi jenis penelitian, tempat dan waktu 

penelitian, subjek dan objek penelitian, populasi, sampel variabel dan indikator, 

metode dan teknik pengambilan data, instrumen pengumpulan data, validitas dan 

reliabilitas, analisis data, uji hipotesis, waktu penelitian. 

 Bab IV hasil dan pembahsan, bab ini berisi tentang gamabaran umum 

MAN 1 Lombok Timur dan hasil pembahasan tentang Pengaruh Layanan Internet 

Terhadap Minat Kunjung Siswa Ke Perpustakaan MAN 1 Lombok Timur. 

 Bab V kesimpulan dan saran, bab ini berisi tentang kesimpulan serta saran 

dari hasil penelitian.  
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BAB V

PENUTUP

5. .  Simpulan 

Berdasarkan hasil analisis data dan pengujian hipotesis di atas, maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut:

1. Berdasarkan hasil analisis mean dan grand mean pada variabel layanan internet

yang terdiri dari sebagai media melakukan internet, sebagai sarana mengirim 

surat, sebagai pusat pembelajaran dan pendidikan, chatting, mesin pencari, 

sarana permainan, diperoleh nilai rata rata atau grand mean sebesar 3,33 berada 

pada interval 3,25 4,00 yang berarti bahwa layanan internet termasuk dalam 

kategori sangat baik. 

2. Berdasarkan hasil analisis mean dan grand mean pada variabel minat kunjung

yang terdiri dari Membutuhkan Sesuatu di Perpustakaan, Tertarik Dengan 

Perpustakaan, Merasa Senang Dengan Perpustakaan, Dilayani Dengan Baik, 

Intensitas Kunjungan diperoleh nilai rata rata atau grand mean sebesar 

3,24berada pada interval 2,50 3,25 yang berarti bahwa minat kunjung termasuk 

dalam kategori baik. 

3. Pengaruh Ketersediaan

Layanan Internet Terhadap Minat Kunjung Siswa Ke Perpustakaan Man 1 

Lombok Timur yang 

posisitf dan signifikan antara ketersediaan layanan internet terhadap minat 

kunjung siswa ke perpustakaan MAN 1 Lombok Timur dan tingkat probabilitas 
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5. . Saran

Berdasarkan hasil penelitian, maka dari pada itu peneliti memberikan 

saran kepada perpustakaan MAN 1 Lombok Timur yang sekiranya bisa menjadi 

pertimbangan untuk pihan perpustakaan MAN 1 Lombok Timur antara lain:

1. Berdasarkan hasil penelitian ini pada variabel layanan internet sudah

sangat baik, usahakan agar ini tetap dipertahankan, agar siswa merasa 

senang bisa menikmati layanan internet di perpustakaan.

2. Pada variabel minat kunjung sub variabel merasa senang di perpustakaan

dan itensitas kunjungan mempunyai nilai rendah apabila di bandingkan 

dengan sub variabel yang lain. Perpustakaan MAN 1 Lombok Timur 

diharapkan dapat meningkatkan lagi minat kunjung sehingga siswa lebih 

banyak datang dan semakin senang berada di perpustakaan.

3. Dengan Hasil penelitian ini terdapat pengaruh yang positif dan signifikan

antara ketersediaan layanan internet terhadap minat kunjung, oleh karena 

itu untuk minat kunjung siswa diharapkan dapatditingkatkan lagi.
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LAMPIRAN

KUESUIONER

Pengaruh KetersediaanLayanan Internet Terhadap Minat Kunjung Siswa 

Ke 

1. Petunjuk Pengisian Kuesioner

a. Isilah kuesioner ini dengan jujut sesuai dengan kenyataan atau

realita yang dialami.

b. Berikan tanda rumput ( ) pada satu jawaban yang sesusai menurut

Anda

2. Identitas Responden

Nama : ............................................................................................

Kelas : ............................................................................................

3. Daftar Pertanyaan Kuesioner

Keterangan skala penilaian :

Sangat Tidak Setuju (SKS) : 1

Tidak Setuju (TS) : 2

Setuju (S) : 3

Sangat Setuju (SS) : 4
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1. Pernyataan Tentang Layanan Internet

NO Pertanyaan
Jawaban

STS TS S SS

Sebagai media melakukan transfer

1. Layanan Internet di perpustakaan dapat 
digunakan untuk media transfer

2 Layanan internet di perpustakaan 
mempermudah dalam bertukar file dan 
informasi jarak jauh

Sebagai sarana mengirim surat (e-mail) 
3 Layanan internet di perpustakaan dapat 

digunakan untuk mengirim e-mail
4 Layanan Internet di perpustakaan 

mempermudah dalam mengirim informasi 
melalui e-mail

Sebagai pusat pembelajaran dan pendidikan 

5
Layanan internet di perpustakaan bisa 
menjadi sarana pendidikan dan 
pembelajaran

6 Layanan internet di perpustakaan dapat 
menambah wawasan serta ilmu 
pengetahuan

Chatting 
7 Layanan internet di perpustakaan dapat 

digunakan sebagai media chatting
8 Layanan internet di perpustakaan 

mempermudah dalam berkomunikasi jarak 
jauh

Mesin pencari (Search Engine) 
9 Layanan internet di perpustakaan dapat 

digunakan untuk pencarian inforasi
10 Layanan internet di perpustakaan 

mempermudah dalam mendapatkan 
informasi

Sarana permainan 
11 Layanan internet di perpustakaan dapat 

digunakan sebagai hiburan
12 Layanan internet di perpustakaan dapat 

menghilangkan jenuh
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2. Pernyataan Tentang Minat Kunjung

NO Pertanyaan
Jawaban

STS TS S SS

Membutuhkan Sesuatu di Perpustakaan 

13
Dengan adanya layanan Internet saya lebih 
mudah dalam mendapatkan informasi 
yang dibutuhkan 

14 Saya datang ke perpustakaan untuk 
mencari informasi melalui layanan internet 

Tertarik Dengan Perpustakaan
15 Saya tertarik datang ke perpustakaan

karena adanya layanan internet
16 Saya tertarik datang ke perpustakaan 

karena suasana yang nyaman ditambah
adanya layanan internet

Merasa Senang di Perpustakaan

17 Saya senang datang ke perpustakaan 
karena bisa belajar sekaligus rekreasi 
dengan menikmati layanan Internet 

18 Saya senang datang ke perpustakan karena 
bisa santai dan menikmati layanan internet

Dilayani Dengan Baik

19
Saya senang datang ke perpustakaan 
karena layanan internet yang diberikan 
sudah memuaskan 

20 Saya senang datang ke perpustakaan 
karena layanan internet yang diberikan 
dapat memenuhi kebutuhan saya akan 
informasi 

Itensitas Kunjungan
21 Saya sering datang ke perpustakaan untuk 

mengakses informasi menggunakan 
layanan internet 

22 Saya datang ke perpustakaanminimal 1 
kali dalam sebulan untuk menikmati 
layanan internet
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Lampiran 2

TABEL UJI VALIDITAS VARIABEL LAYANAN INTERNET

NO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Jumlah
1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 35
2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 34
4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 44
5 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 37
6 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 37
7 4 2 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 43
8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 37
9 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 34

10 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 39
11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
12 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 40
13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
15 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 36
16 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 46
17 4 3 3 3 4 4 4 4 3 2 3 3 40
18 4 3 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 43
19 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 44
20 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 33
21 2 3 3 2 4 4 3 3 4 3 4 3 38
22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
23 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 40
24 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 39
25 3 3 3 3 4 4 4 3 4 2 2 3 38
26 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 47
27 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 38
28 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
29 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 38
30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 37
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Lampiran 3

TABEL UJI VALIDITAS VARIABEL MINAT KUNJUNG

No 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 Jumlah 
1 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 32 
2 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 37 
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 33 
5 3 3 3 3 3 3 4 3 4 2 31 
6 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
7 2 3 3 3 3 3 4 4 4 3 32 
8 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 33 
9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 29 

10 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 30 
11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 
12 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 34 
13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 
15 3 3 3 3 2 2 3 3 3 4 29 
16 4 4 4 4 4 2 4 4 4 2 36 
17 3 4 3 3 3 3 4 3 2 3 31 
18 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 35 
19 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 36 
20 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
21 2 4 3 3 3 3 4 3 3 3 31 
22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
23 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 31 
24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 31 
25 4 3 3 3 3 3 3 3 3 1 29 
26 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 37 
27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
28 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 28 
29 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 30 
30 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 31 
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Lampiran 4

HASIL VALIDITAS LAYANAN INTERNET DAN MINAT KUNJUNG

1. Hasil Validitas Variabel Layanan Internet

CORRELATIONS 
  /VARIABLES=Item_1 Item_2 Item_3 Item_4 Item_5 Item_6 Item_7 
Itemm_8 Item_9 Item_10 Item_11 

Item_12 Jumlah 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations
Notes

Output Created 23-OCT-2018 05:01:02

Comments

Input Data E:\Perkuliahan\skripsi\versi 

2\Uji valid.sav

Active Dataset DataSet1

Filter <none>

Weight <none>

Split File <none>

N of Rows in Working 

Data File
30

Missing Value 

Handling

Definition of Missing User-defined missing values 

are treated as missing.

Cases Used Statistics for each pair of 

variables are based on all the 

cases with valid data for that 

pair.

Syntax CORRELATIONS

/VARIABLES=Item_1 

Item_2 Item_3 Item_4 Item_5 

Item_6 Item_7 Itemm_8 

Item_9 Item_10 Item_11

Item_12 Jumlah

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.

Resources Processor Time 00:00:00,03

Elapsed Time 00:00:00,07
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Correlations

Item

_1

Item_

2

Item

_3

Item

_4

Item

_5

Item

_6

Item

_7

Item

m_8

Item

_9

Item

_10

Item

_11

Item

_12

Jumla

h

Item

_1

Pearso

n

Correla

tion

1 ,410*
,553

**

,806

**
,193

,426

*

,722

**

,511

**
,201

,462

*

,477

**

,505

**
,735**

Sig. (2-

tailed)
,024 ,002 ,000 ,308 ,019 ,000 ,004 ,286 ,010 ,008 ,004 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Item

_2

Pearso

n

Correla

tion

,410* 1
,716

**

,443

*
,250 ,306

,436

*
,312

,443

*

,516

**

,375

*

,584

**
,684**

Sig. (2-

tailed)
,024 ,000 ,014 ,182 ,100 ,016 ,093 ,014 ,004 ,041 ,001 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Item

_3

Pearso

n

Correla

tion

,553*

*
,716** 1

,774

**
,269

,367

*

,579

**

,582

**

,404

*

,609

**

,523

**

,612

**
,814**

Sig. (2-

tailed)
,002 ,000 ,000 ,150 ,046 ,001 ,001 ,027 ,000 ,003 ,000 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Item

_4

Pearso

n

Correla

tion

,806*

*
,443*

,774

**
1 ,140

,369

*

,669

**

,572

**
,131

,699

**

,511

**

,577

**
,784**

Sig. (2-

tailed)
,000 ,014 ,000 ,460 ,045 ,000 ,001 ,489 ,000 ,004 ,001 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Item

_5

Pearso

n

Correla

tion

,193 ,250 ,269 ,140 1
,548

**

,463

**

,426

*

,493

**
,200 ,334 ,027 ,505**

Sig. (2-

tailed)
,308 ,182 ,150 ,460 ,002 ,010 ,019 ,006 ,290 ,071 ,885 ,004
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Item

_6 

Pearso

n 

Correla

tion 

,426* ,306 
,367

* 

,369

* 

,548

** 
1 

,717

** 

,554

** 

,396

* 

,432

* 

,595

** 
,327 ,712** 

Sig. (2-

tailed) 
,019 ,100 ,046 ,045 ,002  ,000 ,001 ,031 ,017 ,001 ,077 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Item

_7 

Pearso

n 

Correla

tion 

,722*

* 
,436* 

,579

** 

,669

** 

,463

** 

,717

** 
1 

,625

** 
,275 

,414

* 

,590

** 

,448

* 
,814** 

Sig. (2-

tailed) 
,000 ,016 ,001 ,000 ,010 ,000  ,000 ,142 ,023 ,001 ,013 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Item

m_8 

Pearso

n 

Correla

tion 

,511*

* 
,312 

,582

** 

,572

** 

,426

* 

,554

** 

,625

** 
1 ,161 

,509

** 

,514

** 
,208 ,696** 

Sig. (2-

tailed) 
,004 ,093 ,001 ,001 ,019 ,001 ,000  ,394 ,004 ,004 ,270 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Item

_9 

Pearso

n 

Correla

tion 

,201 ,443* 
,404

* 
,131 

,493

** 

,396

* 
,275 ,161 1 ,228 ,299 

,384

* 
,514** 

Sig. (2-

tailed) 
,286 ,014 ,027 ,489 ,006 ,031 ,142 ,394  ,225 ,108 ,036 ,004 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Item

_10 

Pearso

n 

Correla

tion 

,462* ,516** 
,609

** 

,699

** 
,200 

,432

* 

,414

* 

,509

** 
,228 1 

,721

** 

,563

** 
,764** 

Sig. (2-

tailed) 
,010 ,004 ,000 ,000 ,290 ,017 ,023 ,004 ,225  ,000 ,001 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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Item

_11

Pearso

n

Correla

tion

,477*

*
,375*

,523

**

,511

**
,334

,595

**

,590

**

,514

**
,299

,721

**
1

,534

**
,779**

Sig. (2-

tailed)
,008 ,041 ,003 ,004 ,071 ,001 ,001 ,004 ,108 ,000 ,002 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Item

_12

Pearso

n

Correla

tion

,505*

*
,584**

,612

**

,577

**
,027 ,327

,448

*
,208

,384

*

,563

**

,534

**
1 ,683**

Sig. (2-

tailed)
,004 ,001 ,000 ,001 ,885 ,077 ,013 ,270 ,036 ,001 ,002 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Jum

lah

Pearso

n

Correla

tion

,735*

*
,684**

,814

**

,784

**

,505

**

,712

**

,814

**

,696

**

,514

**

,764

**

,779

**

,683

**
1

Sig. (2-

tailed)
,000 ,000 ,000 ,000 ,004 ,000 ,000 ,000 ,004 ,000 ,000 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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2. Hasil Validitas Variabel Minat Kunjung 

 
CORRELATIONS 
  /VARIABLES=Item_13 Item_14 Item_15 Item_16 Item_17 Item_18 
Item_19 Item_20 Item_21 Item_22 Jumlah 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 

 
Correlations 

Notes 

Output Created 23-OCT-2018 05:22:52 

Comments  

Input Data E:\Perkuliahan\skripsi\versi 2\Uji 

valid.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics for each pair of variables are 

based on all the cases with valid data 

for that pair. 

Syntax CORRELATIONS 

  /VARIABLES=Item_13 Item_14 

Item_15 Item_16 Item_17 Item_18 

Item_19 Item_20 Item_21 Item_22 

Jumlah 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Resources Processor Time 00:00:00,05 

Elapsed Time 00:00:00,05 

3.  

Correlations 

 
Item

_13 

Item

_14 

Item

_15 

Item

_16 

Item

_17 

Item

_18 

Item

_19 

Item

_20 

Item

_21 

Item

_22 

Juml

ah 

Item

_13 

Pearson 

Correlation 
1 ,365* 

,522*

* 
,371* 

,499*

* 
,288 ,155 ,365* ,333 ,000 

,581*

* 
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Sig. (2-

tailed) 
 ,047 ,003 ,043 ,005 ,123 ,414 ,047 ,072 

1,00

0 
,001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Item

_14 

Pearson 

Correlation 
,365* 1 

,522*

* 

,511*

* 

,515*

* 
,259 ,451* ,403* ,201 ,247 

,684*

* 

Sig. (2-

tailed) 
,047  ,003 ,004 ,004 ,167 ,012 ,027 ,286 ,188 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Item

_15 

Pearson 

Correlation 

,522*

* 

,522*

* 
1 

,548*

* 

,542*

* 
,268 ,226 ,302 ,372* ,250 

,696*

* 

Sig. (2-

tailed) 
,003 ,003  ,002 ,002 ,153 ,230 ,105 ,043 ,183 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Item

_16 

Pearson 

Correlation 
,371* 

,511*

* 

,548*

* 
1 

,698*

* 
,183 ,402* 

,511*

* 

,466*

* 
,110 

,702*

* 

Sig. (2-

tailed) 
,043 ,004 ,002  ,000 ,333 ,028 ,004 ,009 ,564 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Item

_17 

Pearson 

Correlation 

,499*

* 

,515*

* 

,542*

* 

,698*

* 
1 ,358 ,411* 

,641*

* 

,600*

* 
,000 

,764*

* 

Sig. (2-

tailed) 
,005 ,004 ,002 ,000  ,052 ,024 ,000 ,000 

1,00

0 
,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Item

_18 

Pearson 

Correlation 
,288 ,259 ,268 ,183 ,358 1 ,278 ,292 ,277 ,201 

,509*

* 

Sig. (2-

tailed) 
,123 ,167 ,153 ,333 ,052  ,137 ,117 ,138 ,288 ,004 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Item

_19 

Pearson 

Correlation 
,155 ,451* ,226 ,402* ,411* ,278 1 

,619*

* 

,549*

* 
,169 

,647*

* 

Sig. (2-

tailed) 
,414 ,012 ,230 ,028 ,024 ,137  ,000 ,002 ,371 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Item

_20 

Pearson 

Correlation 
,365* ,403* ,302 

,511*

* 

,641*

* 
,292 

,619*

* 
1 

,806*

* 
,165 

,772*

* 

Sig. (2-

tailed) 
,047 ,027 ,105 ,004 ,000 ,117 ,000  ,000 ,384 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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Item

_21 

Pearson 

Correlation 
,333 ,201 ,372* 

,466*

* 

,600*

* 
,277 

,549*

* 

,806*

* 
1 ,080 

,703*

* 

Sig. (2-

tailed) 
,072 ,286 ,043 ,009 ,000 ,138 ,002 ,000  ,675 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Item

_22 

Pearson 

Correlation 
,000 ,247 ,250 ,110 ,000 ,201 ,169 ,165 ,080 1 ,435* 

Sig. (2-

tailed) 

1,00

0 
,188 ,183 ,564 

1,00

0 
,288 ,371 ,384 ,675  ,016 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Juml

ah 

Pearson 

Correlation 

,581*

* 

,684*

* 

,696*

* 

,702*

* 

,764*

* 

,509*

* 

,647*

* 

,772*

* 

,703*

* 
,435* 1 

Sig. (2-

tailed) 
,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,004 ,000 ,000 ,000 ,016  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 5 

HASIL RELIABILITAS LAYANAN INTERNET DAN MINAT KUNJUNG 

1. Reliabilitas Layanan Internet 

 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=Item_1 Item_2 Item_3 Item_4 Item_5 Item_6 Item_7 
Item_8 Item_9 Item_10 Item_11 Item_12 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 

 
Reliability 

 
[DataSet1] E:\Perkuliahan\skripsi\versi 2\Uji valid.sav 

Notes 

Output Created 25-OCT-2018 10:19:20 

Comments  

Input Data E:\Perkuliahan\skripsi\versi 2\Uji 

valid.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working 

Data File 
30 

Matrix Input  

Missing Value 

Handling 

Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases 

with valid data for all variables in 

the procedure. 

Syntax RELIABILITY 

/VARIABLES=Item_1 Item_2 

Item_3 Item_4 Item_5 Item_6 

Item_7 Item_8 Item_9 Item_10 

Item_11 Item_12 

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

/MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00,00 

Elapsed Time 00:00:00,02 
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Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,907 12 

 

2. Reliabilitas Minat Kunjung 

RELIABILITY 
  /VARIABLES=Item_13 Item_14 Item_15 Item_16 Item_17 Item_18 
Item_19 Item_20 Item_21 Item_22 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 

 
Reliability 

Notes 

Output Created 25-OCT-2018 10:24:09 

Comments  

Input Data E:\Perkuliahan\skripsi\versi 2\Uji 

valid.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 
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Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=Item_13 Item_14 

Item_15 Item_16 Item_17 Item_18 

Item_19 Item_20 Item_21 Item_22 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,01 

 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,821 10 
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Lampiran 7 

KORELASI PRODUCT MOMENT 
& 

REGRESI DAN LINIERITAS 
 
 

Korelasi Product Moment 
 

Correlations 

 Layanan Internet Minat Kunjung 

Layanan Internet Pearson Correlation 1 ,839** 

Sig. (2-tailed)  ,000 

N 87 87 

Minat Kunjung Pearson Correlation ,839** 1 

Sig. (2-tailed) ,000  

N 87 87 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Layanan Internetb . Enter 

a. Dependent Variable: Minat Kunjung 

b. All requested variables entered. 

 

Regresi dan Linieritas 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,839a ,704 ,700 1,581 

a. Predictors: (Constant), Layanan Internet 
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ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 505,198 1 505,198 202,054 ,000b 

Residual 212,526 85 2,500   

Total 717,724 86    

a. Dependent Variable: Minat Kunjung 

b. Predictors: (Constant), Layanan Internet 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6,538 1,833  3,567 ,001 

Layanan Internet ,648 ,046 ,839 14,215 ,000 

a. Dependent Variable: Minat Kunjung 

 
 

 

Measures of Association 

 R R Squared Eta Eta Squared 

Minat Kunjung * Layanan 

Internet 
,839 ,704 ,884 ,781 

 

ANOVA Table 

 
Sum of 

Squares Df 

Mean 

Square F Sig. 

Minat Kunjung * 

Layanan Internet 

Between 

Groups 

(Combined) 
560,765 16 35,048 

15,63

0 
,000 

Linearity 
505,198 1 505,198 

225,3

06 
,000 

Deviation from 

Linearity 
55,567 15 3,704 1,652 ,082 

Within Groups 156,959 70 2,242   

Total 717,724 86    
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Lampiran 8  

SURAT IZIN PENELITIAN
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