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ABSTRAK 

UMKM Tajus Drumband merupakan salah satu UMKM yang bergerak dibidang 

logam di Yogyakarta. UMKM Tajusa Drumband memiliki salah satu kendala atau 

permasalahan terhadap pemeliharaan mesin, dimana perusahaan kurang 

memperhatikan akan pentingnya pemeliharaan dari mesin produksinya terutama 

pada mesin  pada tungku peleburan dimana mesin tersebut merupakan mesin utama 

dalam kelancaran proses produksi dan apabila terjadi kerusakan di UMKM Tajusa 

Drumband maka proses produksi harus dihentikan untuk sementara waktu dan 

melakukan perbaikan mesin yang mengalami kerusakan sehingga downtime pada 

mesin cukup tinggi dan biaya pemeliharaan yang dikeluarkan tidak optimal. Dengan 

adanya masalah tersebut maka akan dilakukan perencanaan pemeliharaan mesin 

produksi menggunakan metode Markov Chain dengan tujuan agar dapat 

meminimalkan biaya dan didapatkan biaya pemeliharaan yang paling optimal 

terhadap mesin  pada tungku peleburan. Dari hasil penelitian diperoleh 

penghematan terhadap mesin  pada tungku peleburan yang didapatkan oleh 

perusahaan  yaitu sebesar 33,92% atau sebesar Rp. 150,045 perbulan, dengan 

metode markov chain pada usulan ketig yaitu pemeliharaan korektif pada status 4 

dan pemeliharaan pencegahan pada status 2 dan 3. Dan pemeliharaan yang optimal 

didapatkan ketika perusahaan melakukan penjadwalan pemeliharaan mesin  pada 

tungku peleburan yaitu dalam jangka waktu 6,12 hari atau 6 hari. 

 

Kata Kunci : Markov Chain, Perencanaan Pemeliharaan, Downtime, Biaya 

Pemeliharaan
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Persaingan dalam dunia indutsri semkain ketat, oleh karena itu 

diperlukannya sumber daya yang kompetitif agar perusahaan dapat bersaing 

dalam menghasilkan produk yang ditawarkan. Salah satu cara yaitu dengan 

mengoptimalkan penggunakan mesin produksi dalam melaksanakan kegitan 

produksi. Penggunaan mesin yang terus menerus akan membuat mesin 

mengalami penurunan kualitas yang jika sampai terjadi kerusakan maka akan 

merugikan perusahaan karena tidak terjadi proses produksi sehingga 

produktivitas perusahaan akan menurun. 

Dalam suatu perusahaan seringkali kita jumpai, masalah pemeliharaan 

mesin atau maintenance kurang mendapat perhatian khusus sehingga 

pemeliharaan mesin tidak teratur. Biasanya kegiatan pemeliharaan mesin 

dilakukan setelah kondisi mesin mengalami kerusakan dan tidak dapat 

dioperasikan lagi. Jika hal tersebut terus terjadi maka akan sangat merugikan 

perusahaan karena menimbulkan biaya-biaya yang cukup besar seperti biaya 

downtime serta biaya perbaikan untuk menjaga kesiapan mesin agar produksi 

tetap terjamin akibat penggunakan mesin secara terus menerus maka diperlukan 

tindakan pemeliharaan mesin. 

Pemeliharaan menurut Assauri (1993) dapat diartikan sebagai kegiatan 

untuk memelihara atau menjaga fasilitas pabrik dan mengadakan perbaikan 

atau penggantian yang diperlukan agar terdapat suatu keadaan operasi yang 

memuaskan sesuai dengan apa yang direncanakan. Secara umum Pemeliharaan 

merupakan suatu fungsi dalam suatu perusahaan yang sama pentingnya dengan 

fungsi-fungsi lain seperti produksi. Apabila perusahaan memiliki fasilitas atau 

peralatan, maka biasanya fasilitas tersebut berusaha untuk tetap digunakan 

Di dalam manajemen perawatan, rantai markov dapat digunakan untuk 

menganalisa kemungkinan transisi status mesin dari kondisi baik, rusak ringan, 
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rusak sedang, sampai dengan rusak berat di masa mendatang. Dimana 

kebijakan pemeliharaan diambil  berdasarkan sistem stokastik selama proses 

produksi dalam manajemen perawatan perusahaan. 

UMKM Tajusa Drumband merupakan satu dari seratus empat UMKM yang 

bergerak dibidang logam di Kecamatan Umbulharjo, Kabupaten Bantul, 

Daerah Istimewa Yogyakarta. UMKM Tajusa Drumband ini mampu 

menghasilkan berbagai peralatan Drum Band yang meliputi TK, SD, SMP, 

maupun SMA, dan UMKM Tajusa Drumband juga memproduksi Semi 

Marching Band dan Marchingband, bendera, serta seragam. 

Saat ini, UMKM Tajusa Drumband mengalami permasalahan pada 

tingginya angka downtime pada mesin burner tungku peleburan dimana 

peralatan atau mesin peleburan alumunium di UMKM Tajus Drumband 

merupakan peralatan yang utama dalam kelancaran proses produksi. Sehingga 

sangat berpengaruh terhadap kelancaran proses produksi dan distribusi ke 

konsumen. Dengan jumlah permintaan yang banyak UMKM Tajusa Drumband 

ini melakuakn produksi yang terus menerus yang mengakibatkan pemakian 

mesin dalam waktu yang relatif lama tanpa adanya istirahat bagi mesin tersebut.  

Meskipun sistem perawatan yang dilakukan oleh perusahaan selama ini 

menggunakan sistem preventive maintenance dan corrective maintenance, 

tetapi dalam pelaksanaannya masih terjadi permasalahan.  

Mesin atau peralatan akan berhenti beropresi jika mesin telah mengalami 

penurunan performansi ataupun kerusakan yang mengakibatkan proses 

produksi terhenti dan mengakibatkan perusahaan mengalami kerugian yang 

cukup besar . 

Dengan adanya masalah tersebut di atas, maka akan dilakukan perencanaan 

pemeliharaan mesin produksi, mesin yang diidentifikasi yaitu mesin  burner 

tungku peleburan karena mesin tersebut merupakan mesin yang paling banyak 

mengalami kerusakan saat proses produksi, sehingga dilakukan perencanaan 

pemeliharaan mesin menggunakan metode Markov Chain karena dengan 
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metode ini dapat meminimalkan biaya pemeliharaan serta mendapatkan usulan 

pemeliharaan yang terjadwal, sedangkan jika menggunakan metode lain seperti 

Reliability Centred Maintenance (RCM) metode tersebut tidak 

memperhitungkan biaya pemeliharaan. Dengan mengadakan kegiatan 

pemeliharaan mesin produksi secara teratur yang meliputi kegiatan 

pengontrolan, perbaikan dan penggantian suku cadang dengan harapan 

kelancaran produksi akan terjamin dan dapat meminimalkan biaya perawatan. 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan sebelumnya, maka 

permasalahan yang dapat diangkat sebagai berikut : “Bagaimana menentukan 

kebijakan terbaik dalam jadwal pemeliharaan mesin burner pada tungku 

peleburan alumunium sehingga dapat meminimalkan biaya perawatan ?” 

1.3. Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui kebijakan terbaik dalam pemeliharaan mesin burner 

sebagai usulan respon teknis pada perusahaan untuk meminimalkan biaya 

perawatan. 

2. Untuk mengetahui perencanaan penjadwalan pemeliharaan mesin burner 

tungku peleburan. 

1.4. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Merencanakan pemeliharaan mesin lebih sistematis dan teratur untuk 

tahun-tahun berikutnya. 

2. Menerapkan teori yang didapatkan selama perkuliahan, khususnya metode 

Markov Chain dalam perawatan mesin di industri. 
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1.5. Batasan Masalah 

Dalam melakukan penelitian ini ada beberapa batasan masalah yang 

telah ditentukan yaitu sebagai berikut : 

1. Mesin Produksi yang diidentifikasi yaitu mesin burner pada tungku 

peleburan. 

2. Data yang dilakukan dalam penelitian ini adalah data histori dari bulan 

Januari 2018 sampai bulan Agustus 2018. 

3. Perhitungan biaya didasarkan pada biaya yang terjadi saat pemeliharaan 

mesin. 

1.6. Asumsi  

Pada penelitian ini ada beberapa asumsi yang digunakan yaitu sebagai 

berikut : 

1. Biaya lembur tenaga kerja diabaikan 

2. Sparepart selalu tersedia 

3. Identifikasi kerusakan mesin burner pada tungku peleburan adalah semua 

kerusakan yang pernah terjadi 

1.7. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan penyusunan tugas akhir ini adalah sebagai berikut : 

BAB I  PENDAHULUAN   

Bab ini berisi latar belakang permasalahan yaitu kondisi yang  

menyebabkan penelitian dilakukan, pokok permasalahan, tujuan 

penelitian yaitu hasil akhir yang ingin dicapai, dan sistematika yang 

mendeskripsikan isi laporan penelitian ini secara keseluruhan dan 

singkat. 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA   

Bab ini akan menjelaskan mengenai landasan teori yang mendukung 

permasalahan yang akan dibahas, seperti definsi markov chain, di mana 

tinjauan pustaka ini akan digunakan sebagai referensi dalam 

menyelesaikan permasalahan yang ada. Tujuan terpenting dari landasan 
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teori adalah sebagai referensi untuk menyelesaikan permasalahan yang 

ada. 

BAB III  METODE PENELITIAN  

Bab ini menjelaskan tentang kerangka yang dijadikan pedoman dalam 

penyelesaian masalah yang terdiri dari tahapan-tahapan yang dilakukan 

dalam proses pemecahan masalah yang dimulai dari objek penelitian, 

identifikasi masalah, data yang digunakan dan metode penyelesaian 

masalah, serta diagram alir penelitian. 

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini menjelaskan tentang pemeliharaan mesin pada perusahaan, 

pengumpulan data, pengolahan data menggunakan metode Markov 

Chain dan pembahasan dari hasil pengolahan data. 

BAB V PENUTUP 

Pada bab ini menjelaskan tentang kesimpulan yang dapat diambil dari 

hasil penelitian yang telah dilakukan dan saran yang dapat diberikan 

kepada perusahaan maupun untuk penelitian yang akan datang. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

4.1. Kesimpulan 

Dari penelitian yang telah dilakukan didapatkan hasil yang dapat 

menjawan rumusan masalah yaitu sebagai berikut : 

1. Hasil pengeluaran biaya pemeliahraan mesin burner tungku peleburan yang 

optimal dengan menggunakan metode markov chain yaitu pada usulan 

ketiga (P3) dimana pada usulan tersebut melakukan pemeliharan korektif 

pada status 4 dan pemeliharaan pencegahan pada status 2 dan 3.  

Biaya pemeliharaan yang harus dikeluarkan sebesar Rp. 292.217,33 

perbulan dengan hasil biaya ekspektasi menggunakan metode markov chain 

maka perusahaan dapat menghemat biaya pemeliharaan sebesar 33,92% dan 

hasil yang diperoleh ini merupakan biaya terendah dari keempat usulan 

dengan metode markov chain dan biaya rill perusahaan. 

2. Pemeliharaan yang optimal akan didapatkan ketika perusahaan melakukan 

penjadwalan pemeliharaan usulan pada mesin burner tungku peleburan yaitu 

dalam jangka waktu 6,12 hari atau 6 hari. 

4.2. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka penulis 

memberikan beberapa saran kepada perusahaan dan kepada peneliti selanjutnya 

agar dapat diperoleh hasil yang lebih baik. Adapun beberapa saran yang 

diberikan yaitu sebagai berikut : 

1. Agar proses produksi berjalan dengan baik maka perusahaan sebaiknya 

memilih perencanaan pemeliharaan usulan dengan metode markov chain 

karena didapatkan biaya yang minimum. 

2. Perusahaan melakukan sistem perawatan terjadwal untuk menghindari 

kerusakan secara tiba-tiba. 
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3. Penelitian selanjutnya melakukan identifikasi terhadap semua mesin untuk 

mendapatkan hasil yang lebih akurat bagi perusahaan. 
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