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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis faktor-faktor yang 

mempengaruhi kinerja karyawan BPR Syariah Bangun Drajat Warga Yogyakarta. Variabel 

dependen dalam penelitian ini adalah kinerja karyawan. Sedangkan variabel independen 

dalam penelitian ini adalah kompetensi, stres kerja, kepemimpinan, dan motivasi. Populasi 

yang digunakan sebanyak 50 orang. Metode pengambilan sampel yang digunakan adalah 

purposive sampling, sehingga terdapat kriteria untuk menentukan sampel yang akan 

menjadikan responden penelitian. Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner 

dan wawancara. Alat analisis yang digunakan adalah teknik analisis regresi linear berganda. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa kepemimpinan berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 

Sedangkan kompetensi, stres kerja dan motivasi tidak berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan.  

 

Kata kunci: kinerja, kompetensi, stres kerja, kepemimpinan, motivasi 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study is to analyze the factors that influence the performance of BPR Syariah 

employees to build the degree of citizens of Yogyakarta. The dependent variable in this study is 

employee performance. While the independent variables in this study are competence, work 

stress, leadership, and motivation. The population used was 50 people. The sampling method 

used is purposive sampling, so that there are criteria to determine the sample that will make the 

research respondents. Data collection is done through questionnaires and interviews. The 

analytical tool used is a multiple linear regression analysis technique. The results of the analysis 

show that leadership influences employee performance. While competence, work stress and 

motivation do not affect employee performance. 

 

Keywords: performance, competence, work stress, leadership, motivation 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Menurut G.R Terry (dalam Hasibuan, 2005:2) manajemen adalah suatu proses 

yang khas yang terdiri dari tindakan-tindakan perencanaan, peroganisasian, pengarahan 

dan pengendalian yang dilakukan untuk menentukan serta mencapai sasaran-sasaran 

yang telah ditentukan melalui pemanfaatan sumber daya manusia dan sumber-sumber 

lainnya. Sumber daya manusia adalah suatu hal yang penting dalam kegiatan usaha 

apapun karena kualitas dari hal tersebut sangatlah menentukan kinerja dari suatu 

perusahaan.  

Menurut Hawthorne, Elton Mayo dan Fritz Roethlisberger penelitian tentang cara 

pandang Sumber Daya Manusia (SDM) terjadi sejak penghujung 1920-an dan awal 

tahun 1930-an dengan kesimpulan bahwa produktivitas dipengaruhi tidak hanya oleh 

variabel cara pekerjaan dirancang dan bagaimana mereka diberikan imbalan secara 

ekonomis, tetapi juga oleh berbagai varibel sosial dan psikologis. Temuan ini 

merupakan yang pertama mengindikasikan bahwa berbagai faktor sosial di dalam suatu 

lingkungan kerja dapat mempunyai dampak signifikan atas produktivitas pekerja. 

Produktivitas berkaitan langsung dengan intensitas kerja sama individu dan kelompok. 

Tingkat kerja tim dan kerja sama pada akhirnya terlihat berhubungan dengan minat 

para penyelia dan supervisor dalam kelompok kerja, kurangnya pendekatan-pendekatan 

koersif (tindakan yang sifatnya pemaksaan) terhadap perbaikan produktivitas, dan 

partisipasi kalangan pegawai dalam perubahan yang mempengaruhi mereka 

(Sinambela, 2017:13). 

Ditemukan bahwa perasaan, emosi, dan sentimen dari para pegawai sangat 

dipengaruhi oleh variabel pegawai seperti berbagai hubungan kelompok, gaya 

kepemimpinan, dan dukungan manajemen. Pada intinya organisasi pegawai dilihat 

sebagai sebuah sistem sosial, bertolak belakang dengan pandangan Taylor yang melihat 

organisasi sebagai sistem ekonomi-teknis. Dilandasi oleh temuan Howthorn, penelitian 

dilanjutkan tentang faktor-faktor sosial dan bagaimana individu bereaksi terhadapnya. 

Temuan lanjutan yang disimpulkan bahwa berbagai kebutuhan pegawai haruslah 

dipahami dan difasilitasi oleh manajemen agar mereka puas dan produktif. Selain itu, 

perlu membina komunikasi diantara supervisor dengan pegawai sehingga diperoleh 
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iklim kerja yang baik yang akan berimplikasi pada peningkatan partisipasi kerja 

(Sinambela, 2017:13). Dengan adanya peningkatan pada partisipasi kerja yang 

dilakukan oleh karyawan maka dapat mengakibatkan kinerja karyawan meningkat 

sehingga apa yang menjadi tujuan suatu perusahaan akan tercapai. 

Pengelolaan dan pengembangan sumber daya manusia merupakan suatu investasi 

bagi perusahaan karena diperlukan biaya untuk mendukung hal tersebut. Namun, 

manfaat yang di dapat oleh perusahaan juga besar karena pekerja dan karyawan yang 

dimiliki menjadi professional dan handal dalam mengerjakan segala pekerjaan di 

perusahaan tersebut. Dengan demikian pengelolaan dan pengembangan sumber daya 

manusia menjadi penentu keberhasilan dalam suatu perusahaan (Limawandoyo dan 

Simanjutak, 2013). 

Sumber daya manusia merupakan bagian terpenting dalam suatu perusahaan, 

yang mana sumber daya tersebut tidak dapat diperkirakan kekuatanya karena memiliki 

cipta dan karya seperti bakat, tenaga, dan kreativitas. Sumber daya manusia harus 

dikelola secara optimal, sehingga diberi perhatian dan dipenuhi haknya karena sumber 

daya manusia merupakan aset perusahaan untuk mencapai tujuan suatu perusahaan 

yang berupa menghasilkan laba atau profitabilitas. 

Profitabilitas sangat penting bagi perbankan, karena digunakan sebagai indikator 

untuk mengukur efesiensi perusahaan dalam menghasilkan keuntungan dengan 

memanfaatkan aktiva yang dimilikinya. Manajemen adalah faktor utama yang 

mempengaruhi profitabilitas bank. Seluruh manajemen bank, baik yang mencakup 

manajemen permodalan (CAR), manajemen kualitas aktiva (NPF), manajemen umum 

(PPAP), manajemen rentabilitas (BOPO), dan manajemen likuiditas (FDR) pada 

akhirnya akan memepengaruhi dan bertujuan pada perolehan laba (profitabilitas) atau 

return pada perusahaan perbankan (Ubaidillah, 2016). 

Faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan manajemen perusahaan perbankan 

adalah faktor internal dan eksternal. Faktor internal dapat dikaitkan dengan 

pengambilan kebijakan dan strategi opersional bank. Sementara, faktor eksternal (faktor 

yang berasal dari luar perusahaan) meliputi kebijakan moneter, fluktuasi nilai tukar, dan 

tingkat inflasi, votalitas tingkat bunga, dan inovasi instrumen keuangan (Dahlan, 2005). 

Dalam menggerakkan manajemen yang mempengaruhi profitabilitas yaitu dilakukan 

oleh sumber daya manusia yang berkualitas atau berkompeten sehingga dapat bekerja 

secara optimal. Hal ini dapat dilihat bahwa sumber daya manusia sangat penting dalam 

suatu perusahaan untuk meningkatkan profitabilitas. 
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Salah satu faktor yang mempengaruhi tingkat keberhasilan suatu organisasi 

adalah kinerja karyawan. Kinerja karyawan menurut Mangkunegara dalam (Carudin, 

2011:3) adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang 

karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan 

kepadanya. Setiap perusahaan mengharapkan karyawanya mempunyai kompetensi 

yang bagus pada dalam dirinya sehingga perusahaan dapat meningkatkan kinerja 

perusahaanya. Apabila individu dalam perusahaan yaitu sumber daya manusa berjalan 

efektif, maka perusahaan juga berjalan efektif. Sehingga dapat disimpulkan bahwa 

kelangsungan suatu perusahaan ditentukan oleh kinerja karyawannya. 

Kinerja merupakan gambaran mengenai tingkat pencapaian pelaksanaan suatu 

program kegiatan atau kebijakan dalam mewujudkan sasaran, tujuan, visi dan misi 

organisasi yang dituangkan melalui perencanaan strategis suatu organisasi. Kinerja 

dapat diketahui dan diukur jika individu atau sekelompok karyawan telah mempunyai 

kriteria atau standar keberhasilan tolak ukur yang telah ditetapkan oleh organisasi. Oleh 

karena itu, tanpa tujuan dan target yang ditetapkan dalam pengukuran, maka kinerja 

pada seseorang atau kinerja organisasi tidak mungkin dapat diketahui bila tidak ada 

tolak ukur keberhasilannya (Moeheriono, 2012:95). 

BPR Syariah merupakan lembaga keuangan yang diizinkan beroperasi dengan 

sistem syariah di Indonesia. Sesuai dengan sistem perbankan nasional, BPR Syariah 

adalah bank yang didirikan untuk melayani usaha mikro kecil dan menengah. Sektor 

UMKM ini dijadikan BPR syariah berbeda pangsa pasarnya, BPR Syariah merupakan 

salah satu bentuk BPR yang pengelolaanya harus berdasarkan prinsip syariah. 

Bank Pembiayaan Rakyat Syariah Bangun Drajat Warga merupakan salah satu 

Lembaga Keuangan Syariah yang telah berdiri sejak tahun 1993. Maksud dan tujuan 

perseroan, menjalankan usaha dalam bidang usaha sebagai Bank Pembiayaan Rakyat 

yang semata-mata akan beroperasi dengan sistem bagi hasil, baik terhadap debitur 

maupun krediturnya, menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk deposito 

berjangka dan tabungan, memberikan pembiayaan bagi pengusaha kecil dan atau 

masyarakat pedesaan (www.bprsbdw.co.id). 
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Tabel 1.1 

Perkembangan ROA BPRS BDW Pada Periode 2015-2017 

TAHUN 
TRI 

WULAN 
AKTIVA 

LABA TAHUN 

BERJALAN 
ROA 

PROFIT

ABILIT

AS 

2015 

  

  

  

1 56,276,615  269,610 0.48 

1,545 
2 59,352,564  888,879 1.50 

3 66,145,448  1,356,524 2.05 

4 71,673,752  1,539,196 2.15 

2016 

  

  

  

1 85,358,246  475,393 0.56 

1,2925 
2 84,623,807  1,045,890 1.24 

3 91,361,552  1,366,199 1.50 

4 96,795,505  1,814,445 1.87 

2017 

  

  

  

1 101,725,075  448,898 0.44 

1,2472 
2 99,354,669  1,289,899 1.30 

3 108,340,733  1,586,740 1.46 

4 119,489,556  2,138,270 1.79 

   Sumber: Otoritas Jasa Keuangan 

 

Perkembangan Return of Aset BPR Syariah Bangun Drajat Warga pada periode 

2015 sampai dengan periode 2017 mengalami perubahan. Kodisi ROA pada tahun 2015 

bulan Maret sebesar 0,48% kemudian bulan Juni sebesar 1,50%, bulan September 

sebesar 2,05% dan pada bulan Desember sebesar 2,28%. Kemudian pada tahun 2016 

kondisi ROA pada bulan Maret sebesar 0,56%, kemudian bulan Juni sebesar 1,24%, 

bulan September sebesar 1,50% dan pada bulan Desember sebesar 1,87%. Pada tahun 

2017 kondisi ROA bulan Maret sebesar 0,44%, kemudian bulan Juni sebesar 1,30%, 

bulan September sebesar 1,46% dan pada bulan Desember mengalami kenaikan sebesar 

1,79%. Sehingga profitabilitas yang diperoleh BPR Syariah Bangun Drajat pada tahun 

2015 sebesar 1,545%, kemudian pada tahun 2016 mengalami kenaikan sebesar 

1,2925% akan tetapi pada tahun 2017 profitabilitas yang diperoleh BPR Syariah 

mengalami penurun sebesar 1,2472%, sehingga dapat disimpulkan bahwa profitabilitas 

BPR Syariah Bangun Drajat Warga mengalami naik turun, hal tersebut dapat 

disebabkan oleh kinerja karyawan. 

Alasan memilih objek penelitian pada BPR Syariah Bangun Drajat Warga, karena 

BPR Syariah Bangun Drajat Warga merupakan objek penelitian yang sesuai dengan 

kriteria peneliti yaitu mengalami tingkat profitabilitas yang naik turun setiap tahunnya 

sehingga hal tersebut merupakan permasalahan dalam penelitian ini. 
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Sebagai kunci pokok, sumber daya manusia dapat menentukan keberhasilan 

pelaksanaan kegiatan dalam perusahaan. Oleh karena itu berhasil tidaknya suatu 

organisasi atau institusi akan ditentukan oleh faktor manusianya atau karyawannya 

dalam mencapai tujuanya. Seorang karyawan yang memiliki kinerja (hasil kerja atau 

karya yang dihasilkan) yang tinggi dan baik dapat menunjang tercapainya tujuan dan 

sasaran yang telah ditetapkan oleh suatu perusahaan (Mega,2016). Permasalahan 

mengenai kinerja merupakan permasalahan yang akan selalu dihadapi oleh pihak 

manajemen perusahaan, karena itu manajemen perlu mengetahui faktor-faktor yang 

mempengaruhi kinerja karyawan. 

Kinerja berasal dari kata job performance dan disebut juga actual performance 

atau prestasi kerja atau prestasi sesungguhnya yang telah dicapai oleh seseorang 

karyawan. Terdapat hubungan yang erat antara kinerja dan prestasi kerja, sebagaimana 

yang telah dikemukakan oleh Erwin menyatakan bahwa kinerja adalah prestasi kerja. 

Dan lebih jauh menurut Peter dan Yeni Salim bahwa prestasi kerja merupakan hasil 

kerja yang diperoleh dari melaksanakan tugas yang dibebankan kepada seseorang. 

Salah satu hasil kualitas kinerja ditentukan oleh kemampuan seorang manajer dalam 

membangun dan mengendalikan suasana tempat kerja menjadi lebih baik. Sebagaimana 

ditegaskan oleh Stoner, Freeman dan Gilbert Jr kinerja merupakan “Management 

performance is the measure of how efficient and effective a manager is how well he or 

she determines and achieve appropriate objectives” (Fahmi,2011:7) 

Faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan yang digunakan untuk variabel 

dalam penelitian ini adalah kompetensi, stres kerja, kepemimpinan dan motivasi. 

Alasanya, salah satu variabel yaitu stres kerja mempunyai permasalahan yang banyak 

terhadap kinerja karyawan sehingga permasalahan ini masih menjadi trending. Maka 

dari itu peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan komposisi variabel yang 

berbeda disertai latar belakang yang kuat dari objek penelitian. 

Kompetensi mempunyai dampak yang cukup besar terhadap kinerja karyawan. 

Kompetensi yaitu suatu kemampuan untuk melaksanakan atau melakukan suatu 

pekerjaan yang dilandasi oleh keterampilan dan pengetahuan serta didukung oleh sikap 

kerja yang dituntut oleh pekerja tersebut. Kompetensi yang dimiliki oleh karyawan 

diharapkan dapat memberikan dampak positif terhadap peningkatan kerja karyawan dan 

kualitas layanan yang diberikan karyawan kepada nasabah dapat berpengaruh bagi 

tercapainya tujuan perusahaan yang telah ditetapkan dalam visi dan misi suatu 

organisasi (Madjir,2013). 
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Stres merupakan suatu kondisi keadaan seseorang mengalami ketegangan karena 

adanya kondisi yang mempengaruhinya, kondisi tersebut dapat diperoleh dari dalam 

pribadi karyawan maupun dari lingkungan. Menurut Siagian (2012:45) dalam 

(Chairizal, Ningsih, dan Nuryanti,2014) stres merupakan kondisi yang berpengaruh 

terhadap emosi, jalan pikiran dan kondisi fisik seseorang. Stres kerja akan berdampak 

negatif untuk kinerja karyawan, oleh karena itu yang disebabkan banyaknya beban 

kerja yang diberikan kepada karyawan sehingga mengalami  stres kerja dan akan 

berpengaruh pada kinerja karyawan yang kurang maksimal. 

Kepemimpinan merupakan tulang punggung pengembangan organisasi karena 

tanpa kepemimpinan yang baik akan sulit untuk mencapai tujuan organisasi. Dalam 

satu organisasi fungsi dan peran pemimpin dalam mendorong pembentukan organisasi 

yang diharapkan menjadi dominan. Pada era globalisasi kepemimpinan yang 

dibutuhkan adalah yang memiliki nilai kompetensi yang tinggi, dan kompetensi itu bisa 

diperoleh jika pemimpin tersebut telah memiliki experience (pengetahuan) dan science 

(ilmu pengetahuan) yang maksimal (Fahmi,2014). 

Seorang pemimpin memiliki pengaruh besar dalam mendorong peningkatan kerja 

para karyawan. Peningkatan kualitas kerja bawahan memiliki pengaruh pada 

penciptaan kualitas kerja sesuai dengan pengharapan. Artinya, para mitra bisnis dan 

konsumen akan menyukai hasil produk (output) yang dihasilkan, dan ini berdampak 

pada kondisi peningkatan perolehan keuntungan perusahaan khususnya. Perolehan 

keuntungan artinya kinerja keuangan (financial performance) yang dihasilkan telah 

tercapai sesuai harapan (Fahmi,2014). 

Faktor lain yang mempengaruhi kinerja yaitu motivasi. Pemimpin hendaknya 

berusaha agar karyawan mempunyai motivasi yang tinggi dalam melaksanakan setiap 

tugas dan pekerjaan. Karena motivasi kerja dapat mendorong semangat kerja para 

karyawan agar dapat bekerja keras dan memberikan semua kemampuan dan 

ketrampilan yang dimilikinya demi mencapai tujuan perusahaan (Ayu Amanda,2017). 

Untuk melakukan penelitian, penulis berpedoman dengan penelitian-penelitian 

terdahulu. Berdasarkan penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Sholehatusya’diah 

(2017) mengenai pengaruh kompetensi kerja terhadap kinerja karyawan di kantor PT. 

Kitadin Tenggarong Seberang menghasilkan kesimpulan bahwa variabel kompetensi 

kerja (pengetahuan, keterampilan dan kemampuan), mempunyai hubungan positif yang 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Kemudian penelitian yang dilakukan oleh 

Wartono (2017) mengenai pengaruh stres kerja terhadap kinerja karyawan majalah 
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mother and baby menghasilkan kesimpulan terdapat pengaruh yang signifikan yang 

sangat kuat atau positif antara stres kerja terhadap kinerja karyawan. Penelitian 

Hamdiyah, Haryono dan Fathoni (2016) mengenai peningkatan kinerja karyawan 

melalui kompensasi, lingkungan kerja dan gaya kepemimpinan di Swalayan 

Banyumanik Semarang menghasilkan kesimpulan bahwa terdapat pengaruh positif 

yang signifikan antara kompensasi, lingkungan kerja dan gaya kepemimpinan terhadap 

kinerja karyawan. Sedangkan penelitian Anggriawan, Hamid dan Mukzam (2015) 

mengenai pengaruh insentif dan motivasi terhadap kinerja karyawan Cv Suka Alam 

Kota Batu, Jawa Timur menghasilkan kesimpulan bahwa variabel bebas (insentif dan 

motivasi) mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Berdasarkan latar belakang diatas maka penulis termotivasi untuk melakukan 

penelitian dengan judul “Pengaruh Kompetensi, Stres Kerja, Kepemimpinan dan 

Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan BPR Syariah Bangun Drajat Warga 

Yogyakarta”. Perbedaan penelitian ini dengan penelitian sebelumnya adalah pada 

penelitian ini menggunakan objek peneitian serta variabel yang digunakan berbeda 

dengan penelitian sebelumnya. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang permasalahan di atas, maka permasalahan yang utama 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Apakah kompetensi berpengaruh terhadap kinerja karyawan BPR Syariah Bangun 

Drajat Warga Yogyakarta? 

2. Apakah stres kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan BPR Syariah Bangun 

Drajat Warga Yogyakarta? 

3. Apakah kepemimpinan berpengaruh terhadap kinerja karyawan BPR Syariah 

Bangun Drajat Warga Yogyakarta? 

4. Apakah motivasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan BPR Syariah Bangun 

Drajat Warga Yogyakarta? 

C. Tujuan Penelitian 

Seperti apa yang telah di gambarkan dalam pokok masalah diatas, maka tujuan 

penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh kompetensi terhadap kinerja 

karyawan BPR Syariah Bangun Drajat Warga Yogyakarta 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh stres kerja terhadap kinerja 

karyawan BPR Syariah Bangun Drajat Warga Yogyakarta 
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3. Untuk mengetahui dan menganalisis kepemimpinan terhadap kinerja karyawan 

BPR Syariah Bangun Drajat Warga Yogyakarta 

4. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan 

BPR Syariah Bangun Drajat Warga Yogyakarta 

D. Manfaat Penelitian 

Hasil dari pokok permasalahan di atas, diharapkan memberikan manfaat dalam 

bentuk: 

1. Bagi sisi teoritis :  

Penelitian ini diharap dapat menambah pengetahuan keilmuan, dan 

memberikan kontribusi berupa keterkitan teori tentang karyawan terhadap 

kemampuan bekerja yang dicerminkan pada variabel dependen yaitu ‘kinerja 

karyawan’. Outputnya adalah, bagi lembaga bank syariah di bidang manajemen 

sumber daya manusia akan lebih selektif lagi dalam meningkatkan kinerja 

karyawan, sehingga dapat tercapainya tujuan suatu perusahaan. 

2. Bagi sisi praktis :  

a. Ditinjau dari bidang akademisi, penelitian ini diharapan dapat memaparkan 

konstruk-konstruk yang berpengaruh secara signifikan terhadap kompetensi, 

stres kerja dan motivasi yang mempengaruhi kinerja karyawan Bank Syariah 

Mandiri Kabupaten Sleman. Sehingga dapat diharapkan dapat memberikan 

kontribusi positif bagi peneliti sebelumnya serta saran-saran perbaikan untuk 

peneliti berikutnya. 

b. Ditinjau dari manfaat praktisi, penelitian ini diharapkan mampu menjadi 

referensi bagi para atasan dalam upaya meningkatkan kinerja karyawan. 

Sedangkan dari segi karyawan, penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

informasi yang berkaitan kinerja karyawan agar karyawan tersebut dapat 

meningkatkan kinerjanya. 

c. Bagi Peneltian selanjutnya, penelitian ini bisa dijadikan bahan referensi bagi 

penelitian selanjutnya yang terkait dengan penelitian ini. 

E. Sistematika Pembahasan 

Dalam kajian penelitian ini, sistematika pembahasan terdiri dari lima bab yang 

lain saling berkait. Sistematika pembahasan ini memberikan gambaran dan logika 

berpikir peneliti   dalam penelitian. Sistematika penulisan disajikan untuk 

mengambarkan isi penulisan secara umum melalui garis besar setiap bab. Adapun 

sistematika penulisan disusun sebagai berikut : 
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1. BAB I  : PENDAHULUAN 

Bab ini memuat penjelasan yang bersifat umum, yaitu 

mengenai latar belakang masalah, pokok masalah, tujuan 

penelitian, kegunaan penelitian dan sistematika penulisan. Latar 

belakang menjelaskan tentang alasan mengenai masalah yang 

diteliti, rujukan penelitian dan gambaran hasil yang diharapkan 

dari penelitian. Sedangkan rumusan masalah menjelaskan 

batasan penelitian yang akan dikaji oleh peneliti. 

2. BAB II  : LANDASAN TEORI 

Bab ini membahas mengenai tinjauan hipotesis untuk 

menyusun hipotesis dan membahas tentang informasi mengenai 

variabel-variabel yang diteliti, telaah pustaka, kerangka berfikir 

dan hubungan antar variabel dan pengembangan hipotesis. 

Secara garis besar bab ini memuat tentang pendapatan tetap, 

tingkat religiusitas, sikap, lingkungan social, dan ketepatan 

waktu dalam recurring payment. Landasan teori tersebut 

menjadi acuan dalam penyusunan hipotesis penelitian. 

3. BAB III  : METEDOLOGI PENELITIAN 

Bab ini berisi penjelasan mengenai jenis dan sifat penelitian, 

populasi dan sampel penelitian, metode pengumpulan data, 

definisi operasional variabel dan teknik analisis data. 

4. BAB IV  : ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Bab ini menjelaskan tentang deskripsi karakteristik responden, 

hasil analisis serta pembahasan secara mendalam mengenai 

hasil temuan beserta implikasinya. 

5. BAB V  : PENUTUP 

Bab ini berisi tentang hasil penelitian, saran bagi pihak dan 

keterbatasan penelitian. Bab ini dapat menjawab keseluruhan 

permasalahan yang ada melalui hasil yang telah didapat dalam 

penelitian. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan analisis data dan pembahasan yang telah dilakukan pada 

pengaruh variabel kompetensi, stres kerja, kepemimpinan dan motivasi 

terhadap kinerja karyawan BPR Syariah Bangun Drajat Warga, maka 

diperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

1. Variabel kompetensi tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan BPR 

Syariah Bangun Drajat Warga. Hal ini berarti bahwa H1 dalam penelitian 

ini ditolak. 

2. Variabel stres kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan BPR 

Syariah Bangun Drajat Warga. Hal ini berarti bahwa H2 dalam penelitian 

ini ditolak. 

3. Variabel kepemimpinan berpengaruh berpengaruh positif terhadap kinerja 

karyawan BPR Syariah Bangun Drajat Warga. Hal ini berarti bahwa H3 

dalam penelitian ini diterima. 

4. Variabel motivasi tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan BPR 

Syariah Bangun Drajat Warga. Hal ini berarti bahwa H4 dalam penelitian 

ini ditolak. 

B. Implikasi 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan baik melalui kajian 

telaah pustaka maupun analisis data dengan menggunakan model regresi, 

maka diperoleh bukti empiris bahwa kompetensi, stres kerja dan motivasi 

tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan. Namun, 

kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 

BPR Syariah Bangun Drajat Warga, maka usaha yang dapat dilakukan pihak 

manajemen adalah sebagai berikut: 

1. Dari hasil penelitian didapatkan bahwa faktor dominan yang 

mempengaruhi kinerja karyawan adalah kepemimpinan, maka 

kepemimpinan direktur utama BPR Syariah Bangun Drajat Warga yang 

mampu mengajak karyawan untuk berpartisipasi dan meningkat rasa 

percaya diri dalam menyelesaikan tugas untuk mencapai tujuan 

perusahaan, hal tersebut sudah baik dan sangat penting untuk 
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dipertahankan dan diperkuat untuk mendukung kinerja karyawan agar 

lebih maksimal dan optimal. 

2. Faktor kompetensi tidak mempengaruhi kinerja karyawan, walaupun tidak 

mempengaruhi kinerja karyawan BPR Syariah Bangun Drajat Warga, 

mereka tetap berusaha untuk belajar menyesuaikan diri pada lingkungan 

kerja, hal tersebut harus dipertahankan sehingga kedepanya karyawan akan 

dapat berkembang sesuai dengan ketentuan target BPR Syariah Bangun 

Drajat Warga.  

3. Faktor stres kerja tidak mempengaruhi kinerja karyawan, walaupun tidak 

mempengaruhi kinerja karyawan BPR Syariah Bangun Drajat Warga 

mereka tetap menjalankan tugas dan kewajibanya sesuai dengan target 

yang ditentukan oleh BPR Syariah Bangun Drajat Warga, hal tersebut 

harus dipertahankan untuk terpenuhinya target perusahaan setiap tahunnya. 

4. Faktor motivasi tidak mempengaruhi kinerja karyawan, walaupun tidak 

mempengaruhi terhadap kinerja karyawan BPR Syariah Bangun Drajat 

Warga, sangatlah penting mempertahankan karyawan yang menjalankan 

kewajiban tugasnya meskipun kinerjanya stagnan. 

C. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dipaparkan, maka terdapat 

beberapa saran yang nantinya diharapkan dapat memberikan manfaat kepada 

pihak-pihak terkait. Adapun saran dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagi karyawan BPR Syariah Bangun Drajat Warga Yogyakarta: 

diharapkan dapat meningkatkan kinerja yang lebih maksimal lagi karena 

kinerja karyawan sangat penting dalam pencapaian target BPR Syariah 

Bangun Drajat Warga. 

2. Bagi peneliti selanjutnya: bagi peneliti yang akan meneliti dengan variabel 

yang sama diharapkan dapat menambah variabel independenya, agar 

semakin banyaknya variabel independen yang dapat memberikan manfaat 

yang lebih luas lagi bagi peningkatan kinerja karyawan yang akan diteliti. 
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LAMPIRAN I 

 

KUISIONER PENELITIAN 
 

PENGARUH KOMPETENSI, STRES KERJA, KEPEMIMPINAN DAN MOTIVASI 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

KUISIONER PENELITIAN 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu 

Karyawan BPR Syariah Bangun Drajat Warga 

Ditempat 

 

Dengan hormat, 

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan program Sarjana Perbankan Syariah di 

Universitas Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta dalam bentuk tugas akhir penyusunan skripsi 

yang berjudul “Pengaruh Kompetensi, Stres Kerja, Gaya kepemimpinan, dan Motivasi 

Terhadap Kinerja Karyawan BPR Syariah Bangun Drajat Warga Yogyakarta” dengan 

ini saya memohon kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi kuisioner penelitian ini. 

Penelitian ini semata-mata bertujuan untuk keperluan akademis dan penelitian ilmiah 

khususnya ilmu perbankan syariah, sehingga tidak terkait dengan penilaian kepegawaian. 

Kerahasiaan data penelitian akan dijamin dan saya mengharapkan informasi dan jawaban 

yang sesungguhnya dari Bapak/Ibu sesuai kondisi di tempat kerja. Atas kerjasamanya dan 

kesediaan Bapak/Ibu, saya ucapkan terima kasih. 

 

Petunjuk Pengisian Kuisioner  

Di bawah ini ada beberapa kelompok pertanyaan yang seluruhnya berkaitan dengan 

pengaruh kompetensi, stres kerja, gaya kepemimpinan, dan motivasi terhadap kinerja 

karyawan BPR Syariah Bangun Drajat Warga Yogyakarta. Oleh karenanya saya 

mengharapkan agar Bapak/Ibu/Saudara/i dapat memberikan jawaban tersebut sesuai dengan 

pendapat dan pandangan yang sebenarnya. Jawaban yang anda berikan tidak memiliki nilai 

atau makna salah atau benar, tetapi kami hanya inginkan pendapat dan pandangan Bapak/Ibu 

/Saudara/i berhubungan dengan pertanyaan yang diberikan. 

A. Identitas Responden 

No. Responden  : _______ (tidak usah diisi) 

1. Nama Responden  : _____________________ 

2. Umur   : _____ Tahun 
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3. Jenis Kelamin  : (  ) Laki-laki( ) Perempuan 

4. Status Perkawinan  : (  ) Menikah( ) Belum Menikah 

5. Pendidikan Terakhir : (     ) D3 

  (     ) S.1 

  (     ) S.2 

6. Lama Bekerja   : _____ Tahun 

7. Jabatan Sebagai  : _______________________ 

 

B. Isilah jawaban berikut sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara/i, dengan cara 

memberikan tanda centang ( √ ) pada kolom yang tersedia. Adapun bobot dari 

jawaban yang tersedia adalah sebagai berikut: 

Sangat Setuju   (SS) = 4 

Setuju   (S) = 3 

Tidak Setuju  (TS) = 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) = 1 
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Variabel Kompetensi 

PERTANYAAN ALTERNATIF JAWABAN 

STS TS S SS 

1. Pengetahuan     

• Pengetahuan saya merupakan 

modal dasar untuk 

memberikan kontribusi yang 

baik pada perusahaan 

    

• Pemahaman yang baik atas 

rencana kerja, mampu 

membantu saya dalam 

mencapai tujuan perusahaan 

    

• Semakin tinggi tingkat 

kemampuan saya maka 

semakin tinggi pula kinerja 

saya dalam perusahan 

    

2. Keterampilan     

• Keterampilan berkaitan 

dengan kemampuan saya 

untuk menyelesaikan 

pekerjaan yang bersifat teknis 

    

• Keterampilan yang saya 

dimiliki diharapkan mampu 

menyelesaikan pekerjaan 

dengan profesional 

    

• Saya memiliki kecakapan 

untuk memanfaatkan 

kesempatan serta kecermatan 

dalam menggunakan sarana 

dan prasarana dalam mencapai 

tujuan 

    

3. Sikap     

• Tugas yang saya selesaikan 

dengan tanggung jawab maka 

hasilnya akan memuaskan 

    

• Kedisiplinan yang saya 

terapkan bertujuan agar dapat 

menyelesaikan pekerjaan saya 

dengan tepat 

    

• Loyalitas yang saya berikan 

terhadap pekerjaan dan 

perusahaan mampu 

meningkatkan kinerja saya  

    

Sumber: Hutapea dan Thoha (2008) 
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Variabel Stres Kerja 

PERTANYAAN ALTERNATIF JAWABAN 

STS TS S SS 

1. Tuntutan Tugas     

• Saya diberi tugas melebihi 

kemampuan saya 

    

• Saya dapat menyelesaikan 

tugas sesuai dengan target 

perusahaan 

    

2. Tuntutan Peran     

• Tugas dan tanggung jawab 

yang diberikan sesuai dengan 

pendidikan dan kemampuan 

saya 

    

• Saya sering dilibatkan dalam 

berbagai tugas pekerjaan 

diluar job deskripsi sebagai 

frontline 

    

3. Tuntutan Antar Pribadi     

• Hasil kerja saya tidak dihargai 

oleh rekan kerja 

    

• Rekan kerja saya tidak bisa 

diajak untuk kerja sama 

    

4. Struktur Organisasi     

• Adanya ketidakjelasan 

mengenai posisi jabatan saya 

    

• Saya dapat menjalankan 

pekerjaan sesuai dengan peran 

saya 

    

5. Kepemimpinan Organisasi     

• Dalam menjalankan pekerjaan 

saya ditekan dengan banyak 

peraturan dan kedisiplinan 

yang tinggi 

    

• Tugas yang saya kerjakan 

kurang mendapat dukungan 

dari atasan 

    

Sumber: Robbins (2006) 

 

Variabel Kepemimpinan 

PERTANYAAN ALTERNATIF JAWABAN 

STS TS S SS 

1. Direktif     

• Pemimpin memberitahu apa 

yang diharapkan dari kinerja 

saya 

    

• Pemimpin selalu memberikan 

petunjuk khusus disetiap tugas 
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yang bersifat kompleks 

2. Supportive     

• Pemimpin mampu 

menciptakan suasa kerja yang 

kondusif 

    

• Pemimpin selalu 

memperhatikan kesejatheraan 

karyawan 

    

3. Partipativ     

• Pemimpin memberikan 

kebebasan untuk berpendapat 

    

• Pemimpin selalu 

mempertimbangkan atas saran-

saran yang diberikan 

    

4. Orientasi      

• Pemimpin sering menetapkan 

serangkaian tujuan dan 

mengajak karyawan untuk 

berpertisipasi mencapai tujuan 

tersebut 

    

• Pemimpin dapat 

membangkitkan rasa percaya 

diri saya untuk dapat 

menyelesaikan tugas dalam 

mencapai tujuan 

    

Sumber: Gaya Kepemimpinan Path Goal menurut Robert House yang dikutip oleh Eko 

Hartanto (2015) 

 

Variabel Motivasi 

PERTANYAAN ALTERNATIF JAWABAN 

STS TS S SS 

1. Kebutuhan Fisiologis     

• Jaminan yang diberikan 

kepada saya oleh perusahaan 

sudah baik 

    

• Jam istirahat yang diberikan 

oleh perusahaan sudah cukup 

    

• Gaji yang saya peroleh di 

perusahaan sudah sesuai 

dengan pekerjaan yang saya 

lakukan 

    

2. Kebutuhan Rasa Aman     

• Kondisi ruangan kerja yang 

saya gunakan cukup baik 

    

• Perlengkapan dan peralatan 

kerja di perusahaan cukup 

aman dan memadai untuk saya 

gunakan 

    

• Keamanan di lingkungan     
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perusahaan sudah dikelola 

dengan baik 

3. Kebutuhan Sosial     

• Saya dapat bersoliasisasi 

dengan baik terhadap sesama 

rekan kerja di lingkungan 

perusahaan 

    

• Saya ikut terlibat dalam 

kegiatan-kegiatan 

kebersamaan yang diadakan di 

luar perusahaan 

    

• Saya merasa senang karena 

karyawan di perusahaan ini 

bisa menerima saya sebagai 

rekan kerja yang baik 

    

4. Kebutuhan Harga Diri     

• Atasan memberikan 

penghargaan bagi bawahan 

yang berprestasi, bilamana 

dapat menyelesaikan pekerjaan 

dengan baik dan tepat waktu 

    

• Saya merasa senang apabila 

pengabdian saya selama 

bekerja di perusahaan diakui 

oleh atasan 

    

• Dengan tanggung jawab yang 

lebih besar, saya merasa dapat 

lebih dihormati oleh rekan 

kerja 

    

5. Kebutuhan Aktualisasi Diri     

• Saya memiliki peluang dan 

kesempatan untuk 

mengembangkan keterampilan 

dan kemampuan saya 

    

• Saya memiliki keterampilan 

kemampuan untuk melakukan 

pekerjaan saya dengan baik 

    

• Pekerjaan saya saat ini tidak 

sesuai dengan keterampilan 

dan latar belakang pendidikan 

yang saya miliki 

    

Sumber: teori Maslow dalam buku Robbins dan Judge (2008: 224) 

 

 

Variabel Kinerja 

PERTANYAAN ALTERNATIF JAWABAN 

STS TS S SS 

1. Kualitas     

• Saya tidak pernah mendapat     
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teguran berkaitan dengan 

kualitas hasil kerja yang saya 

selesaikan 

• Hasil tugas yang saya 

kerjakan tidak pernah 

mengecewakan perusahaan 

    

2. Kuantitas     

• Pekerjaan yang saya 

selesaikan selalu sesuai 

dengan target yang 

ditetapkan oleh perusahaan 

    

• Jumlah karyawan pada 

perusahaan telah memenuhi 

standar perusahaan untuk 

menjalankan suatu pekerjaan 

di setiap bidang 

    

3. Ketepatan Waktu     

• Saya dapat menyelesaikan 

tugas lebih banyak dari target 

yang diberikan perusahaan 

    

• Karyawan yang bersangkutan 

dapat menyelesaikan masalah 

pekerjaan dengan cepat 

    

4. Efektifitas     

• Saya selalu memanfaatkan 

sumber daya perusahaan 

(peralatan kantor, komputer, 

mesin-mesin pabrik, dan 

lain-lain) untuk 

menyelesaikan pekerjaan 

secara maksimal 

 

    

• Saya mempunyai hak untuk 

memakai fasilitas perusahaan 

    

5. Kemandirian     

• Saya dapat melaksanakan 

pekerjaan dengan baik tanpa 

adanya bimbingan atau 

petunjuk dari kepala bagian 

produksi atau rekan kerja 

    

• Saya selalu mengutamakan 

kemampuan diri sendiri 

dalam menyelesaikan setiap 

pekerjaan 

    

Sumber: Robbins (2006) 
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LAMPIRAN II 

 
 

DATA KARAKTERISTIK RESPONDEN 

 
Umur 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 15-30 19 47,5 47,5 47,5 

31-45 20 50,0 50,0 97,5 

45-60 1 2,5 2,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

Jenis_Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid L 19 47,5 47,5 47,5 

P 21 52,5 52,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

Status 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid BM 10 25,0 25,0 25,0 

M 30 75,0 75,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

Jabatan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid marketin 26 65,0 65,0 65,0 

operasio 14 35,0 35,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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Pendidikan_Terakhir 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid D.3 5 12,5 12,5 12,5 

S.1 34 85,0 85,0 97,5 

S.2 1 2,5 2,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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LAMPIRAN III 

 

HASIL PENGUJIAN 

 

A. Uji Validitas 

1. Kompetensi 

 x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 x1.7 x1.8 x1.9 rata_X
1 

x1.1 

Pearson 
Correlatio
n 

1 ,359* 
,493*

* 
,146 ,252 

,418*

* 
,434*

* 
,355* ,099 ,671** 

Sig. (2-
tailed) 

 
,023 ,001 ,369 ,117 ,007 ,005 ,025 ,542 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x1.2 

Pearson 
Correlatio
n 

,359* 1 ,290 ,341* ,232 ,133 ,391* ,085 ,318* ,567** 

Sig. (2-
tailed) 

,023 
 

,069 ,031 ,150 ,415 ,013 ,602 ,045 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x1.3 

Pearson 
Correlatio
n 

,493*

* 
,290 1 -,059 ,382* 

,500*

* 
,318* ,069 -,114 ,542** 

Sig. (2-
tailed) 

,001 ,069 
 

,719 ,015 ,001 ,046 ,672 ,483 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x1.4 

Pearson 
Correlatio
n 

,146 ,341* -,059 1 
,579*

* 
,159 

,429*

* 
,516*

* 
,427*

* 
,646** 

Sig. (2-
tailed) 

,369 ,031 ,719 
 

,000 ,326 ,006 ,001 ,006 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x1.5 

Pearson 
Correlatio
n 

,252 ,232 ,382* 
,579*

* 
1 ,275 ,297 ,367* ,101 ,630** 

Sig. (2-
tailed) 

,117 ,150 ,015 ,000 
 

,086 ,063 ,020 ,536 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x1.6 

Pearson 
Correlatio
n 

,418*

* 
,133 

,500*

* 
,159 ,275 1 ,207 ,319* -,168 ,512** 

Sig. (2-
tailed) 

,007 ,415 ,001 ,326 ,086 
 

,200 ,045 ,299 ,001 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x1.7 

Pearson 
Correlatio
n 

,434*

* 
,391* ,318* 

,429*

* 
,297 ,207 1 ,296 

,434*

* 
,726** 

Sig. (2-
tailed) 

,005 ,013 ,046 ,006 ,063 ,200 
 

,064 ,005 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x1.8 

Pearson 
Correlatio
n 

,355* ,085 ,069 
,516*

* 
,367* ,319* ,296 1 

,455*

* 
,631** 

Sig. (2-
tailed) 

,025 ,602 ,672 ,001 ,020 ,045 ,064 
 

,003 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
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x1.9 

Pearson 
Correlatio
n 

,099 ,318* -,114 
,427*

* 
,101 -,168 

,434*

* 
,455*

* 
1 ,469** 

Sig. (2-
tailed) 

,542 ,045 ,483 ,006 ,536 ,299 ,005 ,003 
 

,002 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

rata_X
1 

Pearson 
Correlatio
n 

,671*

* 
,567*

* 
,542*

* 
,646*

* 
,630*

* 
,512*

* 
,726*

* 
,631*

* 
,469*

* 
1 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,002 
 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 

2. Stres Kerja 

3. Correlations 

 x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 x2.5 x2.6 x2.7 rata_X2 

x2.1 

Pearso
n 
Correlat
ion 

1 ,356* ,493** ,275 ,304 ,306 ,380* ,661** 

Sig. (2-
tailed) 

 ,024 ,001 ,086 ,056 ,055 ,015 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 

x2.2 

Pearso
n 
Correlat
ion 

,356* 1 ,621** ,220 ,366* ,523** ,427** ,778** 

Sig. (2-
tailed) 

,024  ,000 ,172 ,020 ,001 ,006 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 

x2.3 

Pearso
n 
Correlat
ion 

,493** ,621** 1 ,310 ,463** ,493** ,463** ,815** 

Sig. (2-
tailed) 

,001 ,000  ,052 ,003 ,001 ,003 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 

x2.4 

Pearso
n 
Correlat
ion 

,275 ,220 ,310 1 ,000 ,275 ,418** ,516** 

Sig. (2-
tailed) 

,086 ,172 ,052  1,000 ,086 ,007 ,001 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 

x2.5 

Pearso
n 
Correlat
ion 

,304 ,366* ,463** ,000 1 ,304 ,167 ,553** 

Sig. (2-
tailed) 

,056 ,020 ,003 1,000  ,056 ,304 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 

x2.6 

Pearso
n 
Correlat
ion 

,306 ,523** ,493** ,275 ,304 1 ,304 ,692** 

Sig. (2-
tailed) 

,055 ,001 ,001 ,086 ,056  ,056 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 
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x2.7 

Pearso
n 
Correlat
ion 

,380* ,427** ,463** ,418** ,167 ,304 1 ,654** 

Sig. (2-
tailed) 

,015 ,006 ,003 ,007 ,304 ,056  ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 

rata_X2 

Pearso
n 
Correlat
ion 

,661** ,778** ,815** ,516** ,553** ,692** ,654** 1 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000  

N 40 40 40 40 40 40 40 40 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

4. Kepemimpinan 

Correlations 

 x3.1 x3.2 x3.3 x3.4 x3.5 x3.6 x3.7 x3.8 Rata_
X3 

x3.1 

Pear
son 
Corr
elatio
n 

1 ,560** ,028 ,301 ,160 ,221 ,686** ,340* ,589** 

Sig. 
(2-
tailed
) 

 
,000 ,863 ,059 ,324 ,171 ,000 ,032 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x3.2 

Pear
son 
Corr
elatio
n 

,560*

* 
1 

,336
* 

,436** ,168 ,366* ,000 ,264 ,598** 

Sig. 
(2-
tailed
) 

,000 

 
,034 ,005 ,300 ,020 1,000 ,100 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x3.3 

Pear
son 
Corr
elatio
n 

,028 ,336* 1 ,015 ,356* ,729** ,000 ,239 ,520** 

Sig. 
(2-
tailed
) 

,863 ,034 

 
,929 ,024 ,000 1,000 ,137 ,001 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x3.4 

Pear
son 
Corr
elatio
n 

,301 ,436** ,015 1 ,718** ,327* ,178 ,367* ,683** 

Sig. 
(2-
tailed
) 

,059 ,005 ,929 

 
,000 ,039 ,272 ,020 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
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x3.5 

Pear
son 
Corr
elatio
n 

,160 ,168 
,356

* 
,718** 1 ,563** ,206 ,292 ,685** 

Sig. 
(2-
tailed
) 

,324 ,300 ,024 ,000 

 
,000 ,203 ,067 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x3.6 

Pear
son 
Corr
elatio
n 

,221 ,366* 
,729

** 
,327* ,563** 1 ,224 ,564** ,797** 

Sig. 
(2-
tailed
) 

,171 ,020 ,000 ,039 ,000 

 
,164 ,000 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x3.7 

Pear
son 
Corr
elatio
n 

,686*

* 
,000 ,000 ,178 ,206 ,224 1 ,484** ,509** 

Sig. 
(2-
tailed
) 

,000 1,000 
1,00

0 
,272 ,203 ,164 

 
,002 ,001 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x3.8 

Pear
son 
Corr
elatio
n 

,340* ,264 ,239 ,367* ,292 ,564** ,484** 1 ,713** 

Sig. 
(2-
tailed
) 

,032 ,100 ,137 ,020 ,067 ,000 ,002 

 
,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

Rata_X3 

Pear
son 
Corr
elatio
n 

,589*

* 
,598** 

,520
** 

,683** ,685** ,797** ,509** ,713** 1 

Sig. 
(2-
tailed
) 

,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 

 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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5. Motivasi 

Correlations 

 x4.

1 

x4.

2 

x4.

3 

x4.

4 

x4.

5 

x4.

6 

x4.

7 

x4.

8 

x4.

9 

x4.

10 

x4.

11 

x4.

12 

x4.

13 

x4.

14 

Rata

_4 

x4.1 

Pear

son 

Corr

elati

on 

1 
,50

4** 

,49

7** 

,28

8 

,29

8 

,09

6 

,06

1 

,28

2 

,17

9 

,61

4** 

,36

9* 

,31

6* 

,29

6 

,20

8 

,673*

* 

Sig. 

(2-

taile

d) 

 

,00

1 

,00

1 

,07

1 

,06

1 

,55

4 

,70

7 

,07

8 

,26

9 

,00

0 

,01

9 

,04

7 

,06

4 

,19

9 
,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x4.2 

Pear

son 

Corr

elati

on 

,50

4** 
1 

,26

0 

,33

5* 

,55

7** 

-

,03

0 

,17

1 

,42

6** 

,19

6 

,42

6** 

,13

5 

,63

4** 

,00

0 

,22

1 

,635*

* 

Sig. 

(2-

taile

d) 

,00

1 

 

,10

5 

,03

4 

,00

0 

,85

5 

,29

3 

,00

6 

,22

6 

,00

6 

,40

5 

,00

0 

1,0

00 

,17

1 
,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x4.3 

Pear

son 

Corr

elati

on 

,49

7** 

,26

0 
1 

,02

0 

,11

2 

,14

0 

,08

9 

-

,07

2 

,02

4 

,89

2** 

,20

1 

,07

6 

,00

0 

,13

4 

,412*

* 

Sig. 

(2-

taile

d) 

,00

1 

,10

5 

 

,90

3 

,49

0 

,38

9 

,58

5 

,65

7 

,88

5 

,00

0 

,21

4 

,63

9 

1,0

00 

,41

0 
,008 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x4.4 

Pear

son 

Corr

elati

on 

,28

8 

,33

5* 

,02

0 
1 

,35

5* 

-

,19

3 

,14

4 

,36

0* 

,16

6 

,18

6 

,23

5 

,26

1 

,00

0 

-

,05

4 

,420*

* 
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Sig. 

(2-

taile

d) 

,07

1 

,03

4 

,90

3 

 

,02

5 

,23

3 

,37

5 

,02

3 

,30

7 

,25

0 

,14

5 

,10

4 

1,0

00 

,74

0 
,007 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x4.5 

Pear

son 

Corr

elati

on 

,29

8 

,55

7** 

,11

2 

,35

5* 
1 

-

,34

4* 

,29

6 

,52

6** 

,42

0** 

,24

7 

,11

1 

,47

5** 

,12

4 

,03

4 

,576*

* 

Sig. 

(2-

taile

d) 

,06

1 

,00

0 

,49

0 

,02

5 

 

,03

0 

,06

4 

,00

0 

,00

7 

,12

4 

,49

4 

,00

2 

,44

4 

,83

6 
,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x4.6 

Pear

son 

Corr

elati

on 

,09

6 

-

,03

0 

,14

0 

-

,19

3 

-

,34

4* 

1 
,44

9** 

,09

1 

-

,03

0 

,29

4 

,09

9 

,22

5 

,36

2* 

,18

3 
,296 

Sig. 

(2-

taile

d) 

,55

4 

,85

5 

,38

9 

,23

3 

,03

0 

 

,00

4 

,57

6 

,85

5 

,06

6 

,54

5 

,16

3 

,02

2 

,25

8 
,064 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x4.7 

Pear

son 

Corr

elati

on 

,06

1 

,17

1 

,08

9 

,14

4 

,29

6 

,44

9** 
1 

,25

1 

,36

0* 

,25

1 

-

,02

7 

,55

2** 

,51

8** 

-

,10

7 

,480*

* 

Sig. 

(2-

taile

d) 

,70

7 

,29

3 

,58

5 

,37

5 

,06

4 

,00

4 

 

,11

8 

,02

3 

,11

8 

,86

9 

,00

0 

,00

1 

,50

9 
,002 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x4.8 

Pear

son 

Corr

elati

on 

,28

2 

,42

6** 

-

,07

2 

,36

0* 

,52

6** 

,09

1 

,25

1 
1 

,42

6** 

,16

2 

,16

7 

,38

2* 

,18

7 

,05

1 

,585*

* 
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Sig. 

(2-

taile

d) 

,07

8 

,00

6 

,65

7 

,02

3 

,00

0 

,57

6 

,11

8 

 

,00

6 

,31

7 

,30

2 

,01

5 

,24

8 

,75

5 
,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x4.9 

Pear

son 

Corr

elati

on 

,17

9 

,19

6 

,02

4 

,16

6 

,42

0** 

-

,03

0 

,36

0* 

,42

6** 
1 

,22

1 

,27

8 

,30

9 

,54

9** 

-

,06

4 

,566*

* 

Sig. 

(2-

taile

d) 

,26

9 

,22

6 

,88

5 

,30

7 

,00

7 

,85

5 

,02

3 

,00

6 

 

,17

1 

,08

3 

,05

2 

,00

0 

,69

4 
,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x4.10 

Pear

son 

Corr

elati

on 

,61

4** 

,42

6** 

,89

2** 

,18

6 

,24

7 

,29

4 

,25

1 

,16

2 

,22

1 
1 

,31

3* 

,38

2* 

,18

7 

,19

6 

,690*

* 

Sig. 

(2-

taile

d) 

,00

0 

,00

6 

,00

0 

,25

0 

,12

4 

,06

6 

,11

8 

,31

7 

,17

1 

 

,04

9 

,01

5 

,24

8 

,22

5 
,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x4.11 

Pear

son 

Corr

elati

on 

,36

9* 

,13

5 

,20

1 

,23

5 

,11

1 

,09

9 

-

,02

7 

,16

7 

,27

8 

,31

3* 
1 

-

,02

3 

,13

0 

,31

3* 

,510*

* 

Sig. 

(2-

taile

d) 

,01

9 

,40

5 

,21

4 

,14

5 

,49

4 

,54

5 

,86

9 

,30

2 

,08

3 

,04

9 

 

,88

8 

,42

5 

,04

9 
,001 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x4.12 

Pear

son 

Corr

elati

on 

,31

6* 

,63

4** 

,07

6 

,26

1 

,47

5** 

,22

5 

,55

2** 

,38

2* 

,30

9 

,38

2* 

-

,02

3 

1 
,29

6 

,02

3 

,607*

* 
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Sig. 

(2-

taile

d) 

,04

7 

,00

0 

,63

9 

,10

4 

,00

2 

,16

3 

,00

0 

,01

5 

,05

2 

,01

5 

,88

8 

 

,06

4 

,88

8 
,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x4.13 

Pear

son 

Corr

elati

on 

,29

6 

,00

0 

,00

0 

,00

0 

,12

4 

,36

2* 

,51

8** 

,18

7 

,54

9** 

,18

7 

,13

0 

,29

6 
1 

,00

0 

,470*

* 

Sig. 

(2-

taile

d) 

,06

4 

1,0

00 

1,0

00 

1,0

00 

,44

4 

,02

2 

,00

1 

,24

8 

,00

0 

,24

8 

,42

5 

,06

4 

 

1,0

00 
,002 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x4.14 

Pear

son 

Corr

elati

on 

,20

8 

,22

1 

,13

4 

-

,05

4 

,03

4 

,18

3 

-

,10

7 

,05

1 

-

,06

4 

,19

6 

,31

3* 

,02

3 

,00

0 
1 ,368* 

Sig. 

(2-

taile

d) 

,19

9 

,17

1 

,41

0 

,74

0 

,83

6 

,25

8 

,50

9 

,75

5 

,69

4 

,22

5 

,04

9 

,88

8 

1,0

00 

 

,019 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

Rata_4 

Pear

son 

Corr

elati

on 

,67

3** 

,63

5** 

,41

2** 

,42

0** 

,57

6** 

,29

6 

,48

0** 

,58

5** 

,56

6** 

,69

0** 

,51

0** 

,60

7** 

,47

0** 

,36

8* 
1 

Sig. 

(2-

taile

d) 

,00

0 

,00

0 

,00

8 

,00

7 

,00

0 

,06

4 

,00

2 

,00

0 

,00

0 

,00

0 

,00

1 

,00

0 

,00

2 

,01

9 

 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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6. Kinerja 
Correlations 

 y.1 y.2 y.3 y.4 y.5 y.6 y.7 y.8 rata_Y 

y.1 

Pearson 
Correlation 

1 ,232 ,237 -,089 ,460** ,245 ,092 
-

,073 
,529** 

Sig. (2-
tailed) 

 ,149 ,140 ,585 ,003 ,128 ,572 ,653 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

y.2 

Pearson 
Correlation 

,232 1 ,266 ,348* ,241 ,034 ,127 ,042 ,526** 

Sig. (2-
tailed) 

,149  ,097 ,028 ,133 ,837 ,434 ,795 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

y.3 

Pearson 
Correlation 

,237 ,266 1 -,087 ,457** ,364* -,009 ,099 ,603** 

Sig. (2-
tailed) 

,140 ,097  ,594 ,003 ,021 ,958 ,545 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

y.4 

Pearson 
Correlation 

-,089 ,348* -,087 1 ,072 
-

,325* 
,470** ,179 ,323* 

Sig. (2-
tailed) 

,585 ,028 ,594  ,659 ,041 ,002 ,270 ,042 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

y.5 

Pearson 
Correlation 

,460** ,241 ,457** ,072 1 ,331* ,095 ,229 ,762** 

Sig. (2-
tailed) 

,003 ,133 ,003 ,659  ,037 ,561 ,155 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

y.6 

Pearson 
Correlation 

,245 ,034 ,364* 
-

,325* 
,331* 1 -,283 

-
,115 

,380* 

Sig. (2-
tailed) 

,128 ,837 ,021 ,041 ,037  ,076 ,478 ,016 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

y.7 

Pearson 
Correlation 

,092 ,127 -,009 ,470** ,095 
-

,283 
1 ,095 ,389* 

Sig. (2-
tailed) 

,572 ,434 ,958 ,002 ,561 ,076  ,561 ,013 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

y.8 

Pearson 
Correlation 

-,073 ,042 ,099 ,179 ,229 
-

,115 
,095 1 ,379* 

Sig. (2-
tailed) 

,653 ,795 ,545 ,270 ,155 ,478 ,561  ,016 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

rata_Y 

Pearson 
Correlation 

,529** ,526** ,603** ,323* ,762** ,380* ,389* ,379* 1 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,000 ,042 ,000 ,016 ,013 ,016  

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

B. Uji Realibilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,838 44 

 

Item-Total Statistics 
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 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-Total 
Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

x1.1 123,4250 52,046 ,278 ,836 
x1.2 123,6250 57,163 -,312 ,851 
x1.3 122,4500 53,177 ,172 ,838 
x1.4 122,5500 51,382 ,552 ,829 
x1.5 122,4750 52,204 ,346 ,834 
x1.6 122,6000 52,297 ,471 ,832 
x1.7 122,3500 53,413 ,124 ,840 
x1.8 122,4250 52,456 ,381 ,833 
x1.9 122,4500 52,459 ,296 ,835 
x2.1 123,4250 51,174 ,381 ,832 
x2.5 123,4250 53,122 ,105 ,843 
x2.7 123,6250 53,163 ,153 ,839 
x2.9 123,5750 53,533 ,126 ,840 
x2.10 122,6250 51,625 ,367 ,833 
x3.1 122,7000 52,318 ,477 ,832 
x3.2 122,6250 52,035 ,471 ,831 
x3.3 122,5750 52,251 ,436 ,832 
x3.4 122,6750 52,071 ,398 ,832 
x3.5 122,6750 51,866 ,507 ,831 
x3.6 122,6000 51,118 ,707 ,827 
x3.7 122,6250 52,651 ,452 ,833 
x3.8 122,5250 49,743 ,695 ,824 
x4.1 122,7250 51,538 ,493 ,830 
x4.2 122,6000 51,426 ,645 ,829 
x4.3 122,7250 53,897 ,194 ,837 
x4.4 122,6000 53,067 ,261 ,836 
x4.5 122,7000 51,395 ,423 ,831 
x4.6 122,4750 53,281 ,273 ,835 
x4.7 122,5250 52,820 ,344 ,834 
x4.8 122,7000 51,856 ,571 ,830 
x4.9 122,6000 54,246 ,092 ,839 
x4.10 122,7000 52,421 ,456 ,832 
x4.11 122,5750 55,020 -,056 ,844 
x4.12 122,5750 52,815 ,621 ,832 
x4.13 122,6250 53,830 ,151 ,838 
x4.14 123,1750 53,840 ,103 ,840 
y.1 123,0500 53,536 ,146 ,839 
y.2 122,8000 52,062 ,403 ,832 
y.3 122,7250 51,333 ,461 ,831 
y.4 122,5500 52,715 ,325 ,834 
y.5 122,8500 51,003 ,427 ,831 
y.6 122,5750 53,020 ,170 ,839 
y.7 123,1500 53,721 ,089 ,841 
y.8 122,8500 51,772 ,331 ,834 

 

 

 

C. Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized Residual 

N 40 

Normal Parametersa,b 
Mean 0E-7 

Std. Deviation ,21313430 

Most Extreme Differences Absolute ,141 
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Positive ,087 

Negative -,141 

Kolmogorov-Smirnov Z ,891 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,406 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 
 

 

 

 

D. Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) ,919 ,658  1,397 ,171   

X1 ,180 ,162 ,200 1,113 ,273 ,613 1,631 

X2 ,151 ,103 ,242 1,459 ,154 ,723 1,382 

X3 ,422 ,229 ,416 1,841 ,074 ,391 2,560 

X4 -,092 ,254 -,076 -,364 ,718 ,462 2,167 

a. Dependent Variable: Y 
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E. Heteroskedastisitas 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) -,114 ,353  -,323 ,749 

X1 ,090 ,087 ,208 1,036 ,307 

X2 ,108 ,055 ,361 1,948 ,059 

X3 -,243 ,123 -,498 
-

1,975 
,056 

X4 ,166 ,136 ,283 1,221 ,230 

a. Dependent Variable: ABS_RES1 

 

 

 

F. Regresi Linear Berganda 

1. Uji R 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 ,544a ,296 ,215 ,22627 

a. Predictors: (Constant), X4, X2, X1, X3 
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2. Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression ,752 4 ,188 3,673 ,013b 

Residual 1,792 35 ,051   

Total 2,544 39    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X4, X2, X1, X3 

 

 

3. Uji t 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 1,132 ,628  1,802 ,080 

X1 ,070 ,159 ,078 ,439 ,663 

X2 ,111 ,099 ,179 1,122 ,270 

X3 ,515 ,221 ,507 2,327 ,026 

X4 -,112 ,258 -,091 -,435 ,666 

a. Dependent Variable: Y 
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LAMPIRAN IV 

 

DOKUMENTASI PENELITIAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



xlvii 
 

LAMPIRAN V 

CURRICULUM VITAE 

  

 

 

 

 

 

 

A. Data Pribadi 

Nama  : Hidhayatul Umroh 

TTL   : Rembang, 2 Februari 1997 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Agama  : Islam 

No.Hp  : 089617380531 

Email  : Idhaumroh@gmail.com 

B. Riwayat Pendidikan 

Pendidikan Formal 

1. 2003-2009 : SDN 04 Pamotan 

2. 2009-2012 : Mts Negeri Pamotan 

3. 2012-2015 : MA Raudlatul Ulum 

4. 2015-2019 : UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

C. Riwayat Organisasi 

FORSEBI (Forum Studi Ekonomi dan Bisnis Islam Yogyakarta) 
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