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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan theory of reasoned
action pada minat penggunaan Authomatic Teller Machine (ATM) Ride Thru pada
bank BNI syariah dan konvensional cabang Yogyakarta. Data yang dipakai data
primer, dengan menggunakan kuesioner. Kuesioner yang dipakai dalam penelitian
ini sebelumnya telah melalui tahapan pilot test atau uji coba. Responden penelitian
ini adalah nasabah bank BNI syariah dan konvensional cabang Yogyakarta yang
berjumlah 100 responden.

Teknik analisis data yang dipakai adalah regresi linear berganda. Uji
hipotesis dalam penelitian ini menggunakan uji T-statistik untuk menguji koefien
regresi parsial, serta uji F-statistik untuk menguji pengaruh secara simultan atau
bersama-sama dengan tingkat signifikansi sebesar 5%. Hasil uji parsial (uji T)
menunjukkan bahwa variabel sikap dan norma subjektif masing-masing
berpengaruh terhadap minat penggunaan Authomatic Teller Machine (ATM) Ride
Thru pada bank BNI syariah dan konvensional cabang Yogyakarta. Jika dilihat
secara simultan, kedua variabel bebas tersebut secara bersama-sama memiliki
pengaruh terhadap minat penggunaan Authomatic Teller Machine (ATM) Ride
Thru.

Kata kunci: ATM ride thru, sikap, norma subjektif dan regresi linear berganda



ABSTRACT

This study aims to determine the application of the theory of reasoned
action to interest the use of the Authomatic Teller Machine (ATM) Ride Thru at
BNI syariah banks and the conventional Yogyakarta branch. The data used are
primary data, using a questionnaire. The questionnaire used in this study had
previously gone through the pilot test or trial stage. Respondents of this study were
BNI syariah and conventional Yogyakarta branch customers, totaling 100
respondents.

The data analysis technique used is multiple linear regression. The
hypothesis testing in this study used the T-statistic test to test the partial regression
coefficients, as well as the F-statistical test to test the effect simultaneously or
together with a significance level of 5%. The partial test results (T test) show that
the attitude and subjective norm variables each influence the interest in using the
Authomatic Teller Machine (ATM) Ride Thru at BNI syariah banks and
conventional Yogyakarta branches. If seen simultaneously, the two independent
variables together have an influence on the interest in using the Authomatic Teller
Machine (ATM) Ride Thru.

Keywords: ATM Ride Thru, Pilot Test, and Multiple Linear Regression
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BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Persaingan industri perbankan saat ini semakin ketat, sehingga
diperlukan berbagai inovasi terkait layanan kepada nasabah maupun ragam
produk. Dalam konsep pemasaran, arah komunikasi antara produsen (pihak
perbankan) dan konsumen (nasabah) bersifat horizontal, sehingga nantinya
bank yang mampu mengkomunikasikan layanan dan produk kepada nasabah
dengan memperhatikan situasi, kebutuhan dan keinginan, dapat meraih
keuntungan besar melalui kepuasan terhadap pengguna produk dan layanan
perbankan tersebut (Wahjono, 2010: 107).

Salah satu upaya yang dilakukan oleh bank dalam rangka
mengoptimalkan pelayanan yaitu dengan tersedianya fasilitas layanan
Automated Teller Machine (ATM). ATM vyang dalam bahasa Indonesia
dikenal dengan nama Anjungan Tunai Mandiri atau bahasa internasionalnya
berarti Authomatic Teller Machine hakikatnya adalah piranti bank berskala
mini yang dioperasikan dengan sistematik dengan mengandalkan teknologi
komputasi dan teknologi komunikasi nirkabel yang memungkinkan nasabah
mendapat layanan teler secara otomatis, meskipun tanpa teler manusia
(Wahjono, 2010: 107).

Keberadaan ATM tentu saja sangat membantu masyarakat dalam
melakukan aktivitas keuangan berbasis bank, apalagi saat ini telah didirikan

Authomatic Teller Machine (ATM) berbasis Ride Thru dan Drive Thru. ATM



Ride Thru diperuntukkan bagi para pengendara sepeda motor, sedangkan
ATM Drive Thru diperuntukkan bagi para pengendara mobil.

Bank konvensional ataupun bank syariah senantiasa berusaha untuk
melayani para nasabah lebih baik lagi dari waktu ke waktu. Bagi nasabah
yang banyak beraktivitas dengan kendaraan dan membutuhkan ATM berbasis
Ride Thru dan Drive Thru di sela-sela kesibukan nasabah, pihak bank
menyediakan ATM berbasis Ride Thru dan Drive Thru yang dapat digunakan
tanpa harus turun dari kendaraan, di tempat-tempat strategis di kota-kota
besar di Indonesia. Seluruh fitur yang ada pada ATM biasa dapat digunakan
pada ATM berbasis Ride Thru dan Drive Thru.

Islam sebagai agama wahyu merupakan sumber pedoman hidup bagi
para pemeluknya. Tak terkecuali setiap kegiatan ekonomi Islam semestinya
dilakukan dengan pendekatan nilai Islam dan bukan hanya semata-mata demi
keuntungan materi saja. Dalam konsep Islam dikenal hubungan sosial
sesama manusia dengan istilah hablum minannass. Wujud dari konsep ini
adalah akhlak yang baik sesama manusia, karena manusia tidak hanya
membutuhkan pertolongan dari Allah SWT tetapi juga membutuhkan bantuan
dari sesama manusia, sebagaimana ayat Al-Qur’an surat Ali-Imron ayat 112:

£ 5 A (on ey 153135 ) Gon 25 0 m iy W) 156 o 51 000 gl 90

¢ P Y P SN (TP 'C S o ahsl o A s % ehEhase L% s et
85 1 il Loy lIA° 5 yiay L) ol 0 iy (885 1 58 agily e Akl agile
1Y) Y G gding

1 Artinya: “Mereka diliputi kehinaan di mana saja mereka berada, kecuali jika mereka berpegang
kepada tali (agama) Allah dan tali (perjanjian) dengan manusia, dan mereka kembali mendapat
kemurkaan dari Allah dan mereka diliputi kerendahan. Yang demikian itu karena mereka kafir
kepada ayat-ayat Allah dan membunuh para nabi tanpa alasan yang benar. Yang demikian itu
disebabkan mereka durhaka dan melampaui batas.” (Q.S. Ali-Imron 3: 112), H. Zaini Dahlan dkk.,
Qu’,an Karim dan Terjemahan Artinya (Yogyakarta: UIl Press 1999), him. 65.



Perilaku yang ditampilkan oleh setiap individu sangatlah beragam dan
unik. Keberagaman dan keunikan tersebut menarik perhatian para ahli untuk
meneliti tentang perilaku manusia. Terdapat banyak teori menjelaskan tentang
determinan perilaku manusia. Upaya memahami perilaku individu merupakan
topik sentral dalam bidang psikologi. Salah satu teori yang banyak digunakan
adalah teori yang dikemukakan Fishbein dan Ajzen (1975) yaitu Theory of
Reasoned Action (TRA) (Ramdhani, 2011: 55).

Sikap dan norma subjektif merupakan faktor penting. Suatu sikap
merupakan produk dari proses sosialisasi dimana seseorang bereaksi sesuai
dengan rangsangan yang di terimanya. Menurut Ajzen dan Fishbein (1975),
theory of reasoned action berusaha untuk menetapkan faktor-faktor apa yang
menentukan konsistensi sikap perilaku, yang mulai dengan asumsi bahwa
orang berperilaku secara rasional. Teori tersebut bertujuan untuk membangun
hubungan antara keyakinan (belief), sikap (attitude), dan minat (intention),
teori tersebut dinamakan teori tindakan beralasan atau theory of reasoned
action. Teori tersebut merupakan perluasan model yang berfokus pada
penentuan perilaku yang diharapkan (Mar’at, 1982: 9).

Teori tindakan beralasan mengatakan bahwa sikap mempengaruhi
perilaku lewat suatu proses pengambilan keputusan yang teliti serta beralasan
dan dampaknya terbatas hanya pada tiga hal: pertama, perilaku tidak banyak
ditentukan oleh sikap umum tapi oleh sikap yang spesifik terhadap sesuatu.
Kedua, perilaku dipengaruhi tidak hanya oleh sikap tapi juga oleh norma-

norma subyektif (subjective norms) yaitu keyakinan kita mengenai apa yang



orang lain inginkan agar kita perbuat. Ketiga, sikap terhadap suatu perilaku
bersama norma-norma subjektif membentuk suatu intensi (minat) atau niat
berperilaku tertentu (Sears, Freedman, dan Peplau, 1988: 137).

Minat nasabah yaitu pengaruh eksternal, kesadaran akan kebutuhan,
pengenalan produk dan evaluasi alternatif adalah hal yang dapat
menimbulkan minat beli konsumen. Pengaruh eksternal ini terdiri dari usaha
pemasaran dan faktor sosial budaya. Minat nasabah dalam menggunakan
ATM Ride Thru dilandasi oleh berbagai faktor antara lain sikap dan norma
subjektif. Maka dalam penelitian ini, faktor tersebut akan menjadi variabel
penelitian (Schifman dan Kanuk, 2008: 72).

Penelitian yang dilakukan oleh Mas’ud (2012), menemukan bahwa
variabel sikap dan norma subjektif berpengaruh positif signifikan terhadap
keinginan menggunakan ATM. Sedangkan penelitian yang dilakukan oleh
Anggelina J. P dan Japarianto (2014), dengan objek purchase intention
pelanggan SOGO Department Store di Tanjungan Plaza Surabaya. Dari hasil
penelitian diketahui bahwa variabel sikap dan norma subjektif berpengaruh
positif signifikan terhadap niat beli konsumen.

Salah satu bank yang pertama kali menawarkan jasa layanan ATM
Ride Thru adalah PT Bank Negara Indonesia (Persero) Thk. Layanan ATM
Ride Thru ini diharapkan akan menjadi sarana bagi bank BNI untuk merebut
pangsa pasar pengguna jalan raya yang saat ini dinominasi oleh pengguna
sepeda motor. Menurut Gatot (2013) dalam situs  website

https://finance.detik.com, layanan ATM Ride Thru ini merupakan salah satu



strategi penempatan ATM untuk memberikan kemudahan layanan atau
transaksi, khususnya bagi pengendara sepeda motor tanpa harus turun dari
kendaraan.

Layanan ATM Ride Thru ini merupakan salah satu respon bank BNI
atas pertumbuhan signifikan pemakai sepeda motor di Indonesia saat ini.
Kendaraan roda dua belakangan menjadi alat transportasi favorit di Tanah
Air. Populasinya terus membengkak dari tahun ke tahun. Menurut BPS dan
LKPP, jumlah sepeda motor di Indonesia saat ini sebanyak 105.150.082 unit.
Dari jumlah masyarakat Indonesia yang sekira 250 jutaan, artinya dua
banding tiga (BPS. 2017. http://databoks.katadata.co.id, 20 Desember 2017).

JUMLAH KENDARAAN BERMOTOR

DI INDONESIA
Jenis Kendaraan Bermotor 2011 2012 2013 2014
Mobil penumpang. 9548866 | 104321250 | 11484514 | 12599.038
Mobil bis 2.254.406 2273821 2286309 2.392.846 2.420.
Mobil barang 4.958.738 5.286.061 5.615.494 6.235.136 6.611.028 7063433
Sepeda motor 68.839.341 76.381.183 84.732.652 92.976.240
JMLAH 85.601.351 94.373.324 104118969 | 114.209.260 | 121.394.185 129.281.079
o Y
ﬁ oo NI Moo
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Gambar 1.1 Jumlah Kendaraan Bermotor Di Indonesia

Hal ini menimbulkan layanan ATM Ride Thru menjadi inovasi bank
BNI yang diharapkan dapat mengakomodir kepentingan atau kebutuhan
nasabah dalam bertransaksi yang nyaman tersebut, terutama bagi para
pengendara sepeda motor (Gatot. 2013. http://www.bni.co.id, 1 September
2013). Karena bank-bank lain saat ini belum ada yang mendirikan ATM Ride

Thru maka penulis memilih objek tersebut yaitu bank BNI, terlebih ATM



yang dimiliki bank BNI dapat juga digunakan oleh nasabah bank BNI
syariah.

Berdasarkan latar belakang di atas, penelitian mengenai theory of
reasoned action pada minat penggunaan Authomatic Teller Machine (ATM)
Ride Thru menarik untuk diteliti karena semakin tingginya kebutuhan
masyarakat Indonesia akan jasa perbankan sehingga minat nasabah menjadi
bagian yang sangat penting bagi setiap bank. Hal ini dikarenakan dengan
terpenuhinya harapan nasabah, maka nasabah akan kembali menggunakan
produk perbankan tersebut dan tentunya menjadi keuntungan bagi bank itu
sendiri. Terlebih lagi layanan ATM Ride Thru yang kini mulai banyak
digunakan oleh hampir semua kalangan masyarakat khususnya bagi
pengendara sepeda motor, bahkan tidak jarang orang lebih memilih layanan
ATM Ride Thru karena orang tidak harus turun dari kendaraannya.

Berdasarkan permasalahan-permasalahan yang ada perlu dilakukan
penelitian mengenai Theory of Reasoned Action pada minat penggunaan
Automated Teller Machine (ATM) Ride Thru supaya dapat berkontribusi
untuk perusahaan dalam meningkatkan minat nasabah pada bank BNI syariah
dan konvensional, maka dari uraian latar belakang di atas penulis akan
melakukan  penelitian dengan judul “MEMPREDIKSI MINAT
PENGGUNAAN AUTHOMATIC TELLER MACHINE (ATM) RIDE
THRU DENGAN MENGGUNAKAN THEORY OF REASONED
ACTION (STUDI KASUS PADA BNl SYARIAH DAN

KONVENSIONAL CABANG YOGYAKARTA)”.



B. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang yang dikemukakan di atas, rumusan
masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Apakah sikap berpengaruh positif terhadap minat penggunaan
Authomatic Teller Machine (ATM) Ride Thru pada bank BNI syariah
dan konvensional cabang Yogyakarta?

2. Apakah norma subjektif berpengaruh positif terhadap minat penggunaan
Authomatic Teller Machine (ATM) Ride Thru pada bank BNI syariah
dan konvensional cabang Yogyakarta?

3. Apakah sikap dan norma subjektif berpengaruh terhadap minat
penggunaan Authomatic Teller Machine (ATM) Ride Thru pada bank

BNI syariah dan konvensional cabang Yogyakarta?

C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan pokok masalah di atas, tujuan yang ingin dicapai dalam
penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh sikap terhadap minat
penggunaan Authomatic Teller Machine (ATM) Ride Thru pada bank
BNI syariah dan konvensional cabang Yogyakarta.
2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh norma subjektif terhadap
minat penggunaan Authomatic Teller Machine (ATM) Ride Thru pada

bank BNI syariah dan konvensional cabang Yogyakarta.



3. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh sikap dan norma subjektif
terhadap minat penggunaan Authomatic Teller Machine (ATM) Ride

Thru pada bank BNI syariah dan konvensional cabang Yogyakarta.

D. Manfaat Penelitian
Manfaat yang diharapkan dari hasil penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Manfaat Teoritis
Hasil dari penelitian mengenai penerapan theory of reasoned action
pada minat penggunaan Authomatic Teller Machine (ATM) Ride Thru ini
diharapkan mampu memberikan Kkontribusi pengembangan ilmu
manajemen pemasaran Kkhususnya pada manajemen pemasaran
perbankan. Penelitian ini juga dapat dijadikan sebagai sumber referensi
maupun acuan bagi peneliti sejenis selanjutnya.
2. Manfaat Praktis
Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan bagi
pihak bank dalam menyusun kebijakan strategi pemasaran yang terkait
dengan Theory of Reasoned Action dalam menggunakan Authomatic
Teller Machine (ATM) Ride Thru sehingga dapat meningkatkan minat
nasabah bank BNI syariah dan BNI konvensional Yogyakarta maupun
pada bank umum lainnya.
E. Sistematika Pembahasan
Agar dalam penulisan skripsi ini bisa terarah dan sistematis maka

dalam skripsi ini akan dibagi menjadi lima bab dimana setiap bab tediriri dari



sub-sub sebagai perinciannya. Adapun sistematika pembahasannya adalah
sebagai berikut:

Bab pertama diawali dengan pendahuluan sebagai pengantar dari
skripsi ini secara keseluruhan. Bab ini terdiri dari empat sub bab yang terdiri
dari latar belakang permasalahan yang akan dibahas. Dalam latar belakang
dijelaskan juga mengapa peneliti memilih variabel-variabel yang digunakan.
Dijelaskan juga mengapa peneliti memilih variabel-variabel yang digunakan.
Dijelaskan pula pokok permasalahan yakni bagaimana pengaruh variabel
independen (sikap dan norma subjektif) terhadap variabel dependen yakni
minat nasabah. Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji dan menganalisis
pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen. Kemudian
manfaatnya yaitu memberikan informasi kepada pihak pihak bank terkait
strategi pemasaran perbankan. Bagian terakhir adalah sistematika
pembahasan.

Bab kedua dalam penelitian ini berupa landasan teori dari penelitian
yang akan dilakukan. Bab kedua ini terdiri dari beberapa sub bab, antara lain
telaah pustaka berisikan kutipan-kutipan hasil dari beberapa penelitian
terdahulu yang mendukung penelitian ini, kerangka teori memuat hubungan
antar variabel berdasarkan teori, landasan teori sendiri menjadi acuan dalam
pengembangan dalam pembahasan penelitian yang akan dilakukan serta
pengembangan hipotesis yang akan diteliti selanjutnya.

Bab ketiga berisikan mengenai paparan metode penelitian yang akan

digunakan dalam penelitian ini, Metode penelitian tersebut akan menjelaskan
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mulai dari jenis penelitian apa yang akan dilakukan, sempel, populasi, teknik
pengumpulan data, hingga analisis apa yang akan digunakan dalam penelitian
ini.

Bab keempat merupakan inti dari penelitian ini yaitu analisis data dan
pembahasan. Bab ini mengulas tentang analisis terhadap data yang digunakan
dalam penelitian ini. Analisis data ini meliputi analisis data secara kuantitatif,
pengujian terhadap hipotesis yang diajukan pada awal penelitian dan
bagaimana hasil analisis kuantitatif tersebut diinterpretasikan.

Bab kelima yaitu penutup yang menjadi bab terakhir dari skripsi ini.
Bab kelima akan menjadi puncak yang akan menyimpulkan dari awal hingga
akhir penelitian ini. Bab ini berisi mengenai kesimpulan dari analisis data
yang dilakukan, selain itu juga implikasi dari hasil penelitian, dan saran untuk
beberapa pihak yang akan memakai hasil dari penelitian ini dan bagi

penelitian yang akan datang.



BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan yang telah dijelaskan
pada bab sebelumnya, maka penulis menarik beberapa kesimpulan atas hasil
analisis tersebut sebagai berikut:

1. Dari hasil uji regresi menjelaskan bahwa secara simultan terdapat
pengaruh signifikan antara variabel sikap dan norma subjektif pada
minat penggunaan Authomatic Teller Machine (ATM) Ride Thru di
bank BNI syariah dan konvensional cabang Yogyakarta.

2. Sikap berpengaruh pada minat penggunaan Authomatic Teller Machine
(ATM) Ride Thru di bank BNI syariah dan konvensional cabang
Yogyakarta. Hal ini ditunjukkan dengan thiwng lebih besar dari tiapel
(2,206>1,985). Dengan demikian Hj; diterima sehingga dapat
disimpulkan bahwa variabel sikap secara parsial berpengaruh pada
minat penggunaan Authomatic Teller Machine (ATM) Ride Thru di
bank BNI syariah dan kovensional cabang Yogyakarta.

3. Norma subjektif berpengaruh pada minat penggunaan Authomatic
Teller Machine (ATM) Ride Thru di bank BNI syariah dan
konvensional cabang Yogyakarta. Hal ini ditunjukkan dengan thiwung
lebih besar dari twbe (6,981<1,985), dengan demikian H. diterima. Hal
tersebut dapat disimpulkan bahwa variabel norma subjektif secara

parsial berpengaruh pada minat penggunaan Authomatic Teller
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Machine (ATM) Ride Thru di bank BNI syariah dan kovensional
cabang Yogyakarta.
B. Saran
1. Untuk sikap, bank BNI syariah dan konvensional disarankan promosi
intensif di dalam dan di luar area bank, memasang promosi mengenai
Authomatic Teller Machine (ATM) Ride Thru untuk menarik minat
nasabah agar mau menggunakan Authomatic Teller Machine (ATM) Ride
Thru.
2. Untuk norma subjektif, bank BNI syariah dan konvensional disarankan
sering melakukan promosi atau iklan di surat kabar ataupun media
elektronik agar orang lain mendapat informasi mengenai Authomatic Teller

Machine (ATM) Ride Thru.
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LAMPIRAN

Lampiran 1

Terjemahan Ayat-Ayat Al-Qur'an

Halaman Bab Terjemahan
“Mereka diliputi kehinaan di mana saja mereka berada,
kecuali jika mereka berpegang kepada tali (agama) Allah dan
tali (perjanjian) dengan manusia, dan mereka kembali
; | mendapat kemurkaan dari Allah dan mereka diliputi

kerendahan. Yang demikian itu karena mereka kafir kepada
ayat-ayat Allah dan membunuh para nabi tanpa alasan yang
benar. Yang demikian itu disebabkan mereka durhaka dan
melampaui batas.” (Q.S. Ali-Imron 3: 112)
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Lampiran 2

KUESIONER PENELITIAN

THEORY OF REASONED ACTION PADA MINAT PENGGUNAAN
AUTHOMATIC TELLER MACHINE (ATM) RIDE THRU
(STUDI KASUS PADA BANK BNI SYARIAH DAN KONVENSIONAL
CABANG YOGYAKARTA)

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Dengan hormat, sehubungan dengan penelitian yang saya lakukan guna
penyusunan skripsi di Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta, maka
dengan kerendahan hati saya mohon Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi angket
berikut.

Atas kerjasama dan kesediaannya, sebelum dan sesudahnya saya ucapkan terima
kasih, semoga akan menjadi amal kebaikan yang diterima Allah SWT amin.

A. ldentitas Responden
Berilah tanda silang (x) jika ada alternatif jawaban yang sesuai.

1. Nama: ...,
2. Alamat @i
3. Jenis Kelamin
a. Laki-laki
b. Perempuan
4. Usia Anda
a. 18-25 c.35-45
b. 25-35 d.>45
5. Pendidikan Terakhir Anda
a. SD/MI c. SMA/MA/SMK
b. SMP/Mts d. Perguruan Tinggi
6. Penghasilan per Bulan
a. <Rp1.000.000 ¢. Rp 5.000.000 — Rp 10.000.000
b. Rp 1.000.000 — Rp 5.000.000 d. > Rp 10.000.000
7. Pernah menggunakan ATM BNI Ride Thru
a. Ya b. Tidak
8. Jenis ATM BNI
a. Syariah



b. Konvensional

B. Petunjuk Pengisian

1.

KUESIONER A

Evaluation of Behavioral Belief

BAGIAN 1

Berikut ini terdapat butir-butir pernyataan, baca dan pahami baik-baik
setiap pernyataan. Anda diminta untuk memberikan penilaian sesuai
dengan apa yang anda pikirkan, dengan mengisi titik-titik dengan pilihan

jawaban yang disediakan. Pilihan jawabannya adalah sebagai berikut:

Cara menilainya adalah dengan memberikan tanda ceklist (V) pada kolom
jawaban yang ada di sebelah kanan pernyataan.

Berikut ini adalah pernyataannya. Jawablah dengan cermat dan teliti.

SM = Sangat Menguntungkan
M = Menguntungkan

Me = Merugikan

SMe = Sangat Merugikan

Mohon diperiksa kembali jangan sampai ada yang terlewatkan.

No.

Pernyataan

Pilihan Jawaban

SM | M |Me|SMe

Bagi saya, menghemat waktu adalah
sesuatu yang...

Bagi saya, melakukan sesuatu yang praktis
adalah hal yang...

Bagi saya, memanfaatkan ATM yang
dapat memenuhi kebutuhan saya adalah
kegiatan yang...

Bagi saya, melakukan sesuatu yang mudah
adalah hal yang....

2.

Behavioral Belief

BAGIAN 2
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Berikut ini terdapat butir-butir pernyataan, baca, dan pahami baik-baik
setiap pernyataan. Anda diminta untuk memberikan penilaian sesuai
dengan apa yang anda pikirkan/rasakan, dengan cara menceklist (\) salah
satu dari empat jawaban yang tersedia, pada bagian kanan dari masing-
masing pernyataan. Pilihan jawabannya adalah sebagai berikut:

SS  : Sangat Setuju

S : Setuju

TS :Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju

Berikut ini adalah pernyataannya. Jawablah dengan cermat dan teliti.
Mohon diperiksa kembali jangan sampai ada yang terlewatkan.

Pilihan Jawaban
SS | S |TS|STS

No. Pernyataan

Saya  menghemat  waktu  dengan
menggunakan Authomatic Teller Machine
5. | (ATM) Ride Thru karena dapat dilakukan
dengan cepat tanpa harus turun dari
kendaraan.

Saya akan menggunakan Authomatic
6. | Teller Machine (ATM) Ride Thru karena
sangat praktis dalam bertransaksi.

Authomatic Teller Machine (ATM) Ride
Thru dapat memberikan manfaat yang

7 maksimal untuk memenuhi kebutuhan
saya.
Transaksi dengan Authomatic Teller
g Machine (ATM) Ride Thru dapat

dilakukan dengan mudah tanpa harus turun
dari kendaraan.

KUESIONER B

3. Normatives Beliefs
BAGIAN 3

Berikut ini terdapat butir-butir pernyataan, baca, dan pahami baik-baik
setiap pernyataan. Anda diminta untuk memberikan penilaian sesuai
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dengan apa yang anda pikirkan/rasakan, dengan cara menceklist (V) salah
satu dari empat jawaban yang tersedia, pada bagian kanan dari masing-
masing pernyataan. Pilihan jawabannya adalah sebagai berikut:

SS . Sangat Setuju

S : Setuju

TS :Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju

Berikut ini adalah pernyataannya. Jawablah dengan cermat dan teliti.
Mohon diperiksa kembali jangan sampai ada yang terlewatkan.

Pilihan Jawaban
SS | S |TS|STS

No. Pernyataan

Keluarga saya menyarankan saya untuk
menggunakan Authomatic Teller Machine
(ATM) Ride Thru.

10.

Media cetak atau media elektronik
menyarankan saya untuk menggunakan
Authomatic Teller Machine (ATM) Ride
Thru.

11.

Teman saya menyarankan saya untuk
menggunakan Authomatic Teller Machine
(ATM) Ride Thru.

12.

Saudara saya menyarankan saya untuk
menggunakan Authomatic Teller Machine
(ATM) Ride Thru.

4. Motivation to Comply
BAGIAN 4

Berikut ini terdapat butir-butir pernyataan, baca, dan pahami baik-baik
setiap pernyataan. Anda diminta untuk memberikan penilaian sesuai
dengan apa yang anda pikirkan/rasakan, dengan cara menceklist (V) salah
satu dari empat jawaban yang tersedia, pada bagian kanan dari masing-
masing pernyataan. Pilihan jawabannya adalah sebagai berikut:

SS : Sangat Setuju



S
TS

: Setuju
: Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju
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Berikut ini adalah pernyataannya. Jawablah dengan cermat dan teliti.

Mohon diperiksa kembali jangan sampai ada yang terlewatkan.

Pilihan Jawaban
No. Pernyataan ss | s |Ts|sTs
Saya akan mengikuti saran keluarga saya
13. | untuk menggunakan Authomatic Teller
Machine (ATM) Ride Thru.
Saya akan mengikuti saran media
14 cetak/elektronik  untuk  menggunakan
" | Authomatic Teller Machine (ATM) Ride
Thru.
Saya tidak akan mengikuti saran teman
15. | saya untuk menggunakan Authomatic
Teller Machine (ATM) Ride Thru.
Saya tidak akan mengikuti saran saudara
16. | saya untuk menggunakan Authomatic
Teller Machine (ATM) Ride Thru.
KUESIONER C
5. FAKTOR MINAT
BAGIAN 5

Berikut ini terdapat butir-butir pernyataan, baca, dan pahami baik-baik
setiap pernyataan. Anda diminta untuk memberikan penilaian sesuai
dengan apa yang anda pikirkan/rasakan, dengan cara menceklist (V) salah
satu dari empat jawaban yang tersedia, pada bagian kanan dari masing-
masing pernyataan. Pilihan jawabannya adalah sebagai berikut:

SS
S
TS

: Sangat Setuju
: Setuju
: Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju
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Berikut ini adalah pernyataannya. Jawablah dengan cermat dan teliti.

Mohon diperiksa kembali jangan sampai ada yang terlewatkan.

No.

Pernyataan

Pilihan Jawaban

SS

S

TS

STS

17.

Authomatic Teller Machine (ATM) Ride
Thru sangat sesuai dengan kebutuhan saya,
sehingga kelak saya harus menggunakan
Authomatic Teller Machine (ATM) Ride
Thru.

18.

Saya ingin menggunakan Authomatic
Teller Machine (ATM) Ride Thru karena
memberikan kemudahan bagi
penggunanya.

19.

Saya melihat keluarga atau teman saya
melakukan transaksi dengan menggunakan
Authomatic Teller Machine (ATM) Ride
Thru sehingga saya ingin menggunakan
Authomatic Teller Machine (ATM) Ride
Thru tersebut.

20.

Jika sudah menggunakan Authomatic
Teller Machine (ATM) Ride Thru saya
akan mendapat banyak kemudahan dalam
bertransaksi.

21.

Saya akan terus menggunakan Authomatic
Teller Machine (ATM) Ride Thru dari
pada menggunakan ATM biasa lainnya.

22.

Saya akan merekomendasikan Authomatic
Teller Machine (ATM) Ride Thru kepada
orang lain.

23.

Saya akan terus mengikuti informasi
tentang Authomatic Teller Machine
(ATM) Ride Thru dan memberi tahu
informasi tersebut kepada orang lain.

24,

Saya akan menggunakan Authomatic
Teller Machine (ATM) Ride Thru di masa
yang akan datang.
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Lampiran 3
Data Pribadi Responden
Pernah
No. Kif:r::in Usia Pendidikan Penghasilan Mztlrg&ug?g:n Bank BNI
Thru
1 | Perempuan 18- 25 o 1000000- _
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Ya Konvensional
5 Laki-laki 18-25 o 1000000- _
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Ya Konvensional
3 | Perempuan 20-25 1000000- _
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Ya Konvensional
4 | Perempuan 18-25 1000000- _
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Ya Konvensional
5 | Perempuan 18- 28 .
Tahun | SMA/MA/SMK < 1000000 Ya Konvensional
6 | Perempuan 18 -8 .
Tahun | SMA/MA/SMK < 1000000 Ya Konvensional
7 | Perempuan 25-35 P 1000000- _
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Ya Konvensional
8 | Lakiaki | 2~ 2° .
Tahun | SMA/MA/SMK | < 1000000 Ya Syariah
9 | Perempuan 18- 22 . .
Tahun | SMA/MA/SMK | <1000000 Tidak Syariah
.. | 18-25
10 | Laki-laki | rop i | SMAIMAISMK | < 1000000 Tidak Syariah
11 | Perempuan 18 -25 . 4 . )
Tahun | Perguruan Tinggi | < 1000000 Tidak Konvensional
12 | Perempuan > 45 - . .
Tahun | Perguruan Tinggi | < 1000000 Tidak Konvensional
.. | 18-25
13 | Laki-laki Tahun | Perguruan Tinggi | < 1000000 Ya Konvensional
14 | Perempuan R2- 25 . .
Tahun | SMA/MA/SMK | <1000000 Tidak Syariah
15 | Laki-laki | 8°2° _
Tahun | SMA/MA/SMK < 1000000 Ya Konvensional
L. | 18-25
16 | Laki-laki | ropn | SMAIMAISMK | < 1000000 Tidak Syariah
17 | Perempuan 18-25 . .
Tahun | SMA/MA/SMK < 1000000 Tidak Konvensional
L > 45 5000000-
18 | Laki-laki Tahun | Perguruan Tinggi 10000000 Ya Syariah
.. | 18-25
19 | Laki-laki Tahun | Perguruan Tinggi | < 1000000 Tidak Konvensional
20 | Perempuan 18-25 . .
Tahun | SMA/MA/SMK | <1000000 Tidak Syariah
21 | Perempuan 18-25 . .
Tahun | SMA/MA/SMK < 1000000 Tidak Konvensional
22 | Perempuan 24-25 . .
Tahun | SMA/MA/SMK < 1000000 Tidak Konvensional
23 | Perempuan 18 - 25 . .
Tahun | SMA/MA/SMK < 1000000 Tidak Konvensional
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24 | Perempuan 21-25 . .
Tahun SMA/MA/SMK < 1000000 Tidak Konvensional
25 | Perempuan 18-25 1000000- . .
Tahun SMA/MA/SMK 5000000 Tidak Konvensional
26 | Perempuan 18- 25 1000000- . .
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Tidak Konvensional
27 | Perempuan 23-25 1000000- _ _
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Tidak Konvensional
28 | Perempuan 18- 25 .
Tahun | SMA/MA/SMK | <1000000 Ya Syariah
29 | Perempuan 18- 25 .
Tahun | SMA/MA/SMK < 1000000 Ya Syariah
30 | Perempuan 19-25 1000000- .
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Ya Syariah
31 | Perempuan >43 AL .
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Ya Konvensional
32 | Lakilaki | >2°% . _
Tahun SMA/MA/SMK < 1000000 Tidak Konvensional
33 | Laki-laki | -2~ 4° w ey . .
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
34 | Perempuan 25-35 N 1000000- _ _
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
35 | Lakilaki | 39 DY .
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Ya Konvensional
36 | Perempuan >43 IR . .
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
37 | Perempuan 35- 88 Loy . )
Tahun SMA/MA/SMK 5000000 Tidak Konvensional
. . >45
88 | Lakilaki | o | SMA/MAISMK | < 1000000 Ya Konvensional
... | 25-35
39 | Lakilaki o h | SMAIMAISMK | < 1000000 Tidak Konvensional
40 | Perempuan >45 o 1000000- _ _
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
41 | Perempuan >45 Lo £000000- . .
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
42 | Perempuan 35-45 e 1000000- _ _
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
43 | Laki-laki | 2% | 1000000~ . _
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
44 | Lakiclaki | 1000000- .
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Ya Konvensional
45 | Perempuan >45 . .
Tahun | SMA/MA/SMK < 1000000 Tidak Konvensional
46 | Lakiclaki | 3204 . .
Tahun SMA/MA/SMK < 1000000 Tidak Konvensional
47 | Perempuan 35-45 1000000- . .
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Tidak Konvensional
48 | Perempuan >45 1000000- . .
Tahun SMA/MA/SMK 5000000 Tidak Konvensional
49 Laki-laki >45 1000000- _ _
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Tidak Konvensional
>45 1000000-
50 | Perempuan Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
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>45
51 | Perempuan Tahun | SMA/MA/SMK < 1000000 Tidak Konvensional
52 | Laki-laki | 34
Tahun | SMA/MA/SMK < 1000000 Tidak Konvensional
53 | Laki-laki 35-45 1000000-
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Ya Konvensional
54 | Laki-laki | 1000000-
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
55 | Lakislaki | o2 1000000-
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Tidak Konvensional
56 | Perempuan 25-35 5000000-
P Tahun | Perguruan Tinggi 10000000 Ya Konvensional
57 | Laki-laki | o 1000000~
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Tidak Konvensional
58 | Perempuan 18- 25 1000000-
P Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Tidak Konvensional
59 | Laki-laki | o LOR00e%
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Ya Konvensional
60 | Perempuan >43 T00TQY . .
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Tidak Konvensional
61 | Laki-laki | o2 BIE s
Tahun | Perguruan Tinggi 10000000 Tidak Konvensional
62 | Perempuan >R RSty . )
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Tidak Konvensional
63 | Laki-laki 25-35 1000000-
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
64 | Peremouan 35-45 1000000-
P Tahun | SMA/MA/SMK | 5000000 Tidak Konvensional
65 | Perempuan >45 . it . .
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
66 | Lakilaki | o2 e
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
>45 5000000-
67 | Perempuan Tahun | Perguruan Tinggi 10000000 Tidak Konvensional
68 | Laki-laki 35-45 1000000-
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
>45 5000000-
69 | Perempuan Tahun | SMA/MA/SMK 10000000 Ya Konvensional
70 | Lakiclaki | o2 5000000-
Tahun | SMA/MA/SMK 10000000 Ya Konvensional
71| Lakiclaki | o2 1000000~
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Ya Konvensional
79 | Laki-laki 35-45 5000000-
Tahun | Perguruan Tinggi | 10000000 Ya Konvensional
73 | Laki-laki 35-45 1000000-
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
74 | Perempuan | 18-2°
P Tahun | SMA/MA/SMK < 1000000 Tidak Konvensional
75 | Perempuan | 22 5000000-
P Tahun | Perguruan Tinggi 10000000 Tidak Konvensional
76 | Laki-laki 35-45 1000000-
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Tidak Konvensional
25-35 1000000-
77| Perempuan Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
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78 | Perempuan >45 o 1000000- _ _
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
79 | Laki-laki 25-35 o 1000000- _ _
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Syariah
80 | Lakilaki | 2>~ % | 1000000- . _
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Syariah
81 | Laki-laki 25-35 1000000- _
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Ya Konvensional
82 | Perempuan 25- 35 | 1000000- . .
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Syariah
83 | Perempuan 18-25 . .
Tahun | SMA/MA/SMK < 1000000 Tidak Syariah
84 | Perempuan 35-45 _ | 1000000- . .
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
85 | Lakilaki | % R 1000000, . .
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
86 | Laki-laki | 5>~ 4 . _
Tahun | SMA/MA/SMK < 1000000 Tidak Konvensional
87 | Laki-laki | -2 4° w ey . .
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
88 | Laki-laki | S o . .
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
89 | Perempuan >45 _ .| 1000000- . .
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Konvensional
90 | Laki-laki | 182 L0VICRR .
Tahun | SMA/MA/SMK 5000000 Ya Syariah
o1 | Laki-laki | % | N & e . .
Tahun | Perguruan Tinggi 10000000 Tidak Konvensional
92 | Perempuan 18-25 .
Tahun | SMA/MA/SMK | <1000000 Ya Syariah
.. | 18-25
93 | Laki-laki | onin | SMAIMA/SMK | < 1000000 Tidak Syariah
94 | Perempuan 88 - 25 .
Tahun | SMA/MA/SMK < 1000000 Ya Syariah
95 | Perempuan g5 - 35 B [ 00000- . .
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Syariah
96 | Perempuan 25-35 . 1000000- _ _
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Syariah
97 | Perempuan o SN NE-000 (. . .
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Syariah
98 | Laki-laki | 2 % | 1000000- . _
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Syariah
99 | Laki-laki | 2% | 1000000- . _
Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Syariah
.. | 25-35 1000000-
100 | Laki-laki Tahun | Perguruan Tinggi 5000000 Tidak Syariah




Lampiran 4

Rekapitulasi Data Jawaban Responden

Total

2
16
27
23
21

22
25

28
24
22
20
26
30
28
27

23
21

20

Faktor Minat

17118 19|20 |21 |22 |23 | 24

NORMA SUBJEKTIF

Total

2

Motivation to

Comply

Normatives

Beliefs

910 (11|12 13|14 | 15| 16

SIKAP

Total

2

Behavioral

Belief

Evaluation of

Behavioral
Belief

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
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A. Hasil Pilot Test
1. Uji Validitas
a. Variabel Sikap

Correlations

94

Lampiran 5

Hasil Output SPSS 19

X1 1] X1L2]|X13]|X14]X15]X16] X1L7]| X18] Total Sikap

X1_1 Pearson Correlation 1| 428" | .142| 262 .193| .277| .119| .490™ .599™

Sig. (2-tailed) .018 455 162 .308 138 .533 .006 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

X1 2 Pearson Correlation | .428" 1| .099| .636™| .229| .218| .349| .493™ 7257

Sig. (2-tailed) .018 .602 .000 224 .246 .058 .006 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

X1 3 Pearson Correlation 142 .099 1| -088| .262| 531 | -.019| .411" 516"

Sig. (2-tailed) 455|602 645| 161 .003| .922| .024 .004

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

X1_4 Pearson Correlation | .262| .636™ | -.088 1| .167| .185| .150| .349 561"

Sig. (2-tailed) 162 .000 .645 377 .328 427 .059 .001

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

X1 5 Pearson Correlation 193 229 .262 167 1 221 118 217 516™

Sig. (2-tailed) .308 224 161 377 .240 .533 .248 .004

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

X1_6 Pearson Correlation | .277 | .218| .531™| .185| .221 1| -079| .433" .603™

Sig. (2-tailed) 138 .246 .003 .328 .240 .680 .017 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

X1_7 Pearson Correlation 119 349 | -.019 .150 118 | -.079 1 313 404"

Sig. (2-tailed) .533 .058 922 427 .533 .680 .093 .027

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

X1_8 Pearson Correlation | .490™ | .493™| .411" .349 217 433" 313 1 789"

Sig. (2-tailed) .006 .006 .024 .059 .248 .017 .093 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Total_ Pearson Correlation | .599™ | .725™| .516™| .561""| .516™ | .603™| .404"| .789™ 1
X1 sig. (2-tailed) 000| .000| .004| .001| .004| .000| .027| .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



b. Variabel Norma Subjektif

Correlations

Total_Norma_
x2 1| x22|x23|x24|x25]|x26[x27]x28]| Subjektif

X2_1 Pearson Correlation 1| .4327| 3767 .474™| 644 | 689" | .436"| .298 7427

Sig. (2-tailed) .017 .041 .008 .000 .000 .016 110 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

X2_2 Pearson Correlation | .432" 1| 531" | .650™| .719™| .484™| .646™ | .408" .808™

Sig. (2-tailed) .017 .003 .000 .000 .007 .000 .025 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

X2_3 Pearson Correlation | .376"| .531™ 1| .225| .764™| .235| .528"| .349 .668™

Sig. (2-tailed) .041 .003 .233 .000 211 .003 .059 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

X2_4 Pearson Correlation | .474™| 6507 | .225 1| .573™| .3817| .541"| .494™ 736"

Sig. (2-tailed) .008 .000 .233 .001 .038 .002 .006 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

X2 5 Pearson Correlation | .644™ | .719™| .764™ | 573" 1| .479™| 588 | .598"™ .902™

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .001 .007 .001 .000 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

X2 6 Pearson Correlation | .689™ | .484™| .235| .381"| .479™ 1] 4317 .339 .688™

Sig. (2-tailed) .000 .007 211 .038 .007 .017 .067 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

X2_7 Pearson Correlation | .436" | .646™ | .528™ | .541™| .588™ | .431" 1| .273 737

Sig. (2-tailed) .016 .000 .003 .002 .001 .017 .145 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

X2 8 Pearson Correlation 298| .408"| .349| .494™| 598™| .339| .273 1 .646™

Sig. (2-tailed) 110 .025 .059 .006 .000 .067 .145 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Total_ Pearson Correlation | .742""| .808™| .668™ | .736™" | .902"" | .688™ | .737""| .646™ 1
X2 sig. (2-tailed) .000| .000| .000] .000] .000] .000| .000| .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




¢. Variabel Minat

Correlations

Total_

Y1l Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 MINAT

Y1 Pearson Correlation 1| .566™| .550™| .300| .052| .064| -254| .011| .576™

Sig. (2-tailed) .001 .002 .107 .786 736 176 .955 .001

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Y2 Pearson Correlation | .566™ 1| .429"| .400"| -145| .020| -.063| -130| .539"

Sig. (2-tailed) .001 .018 .029 445 917 740 494 .002

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Y3  Pearson Correlation | .550"" | .429" 1| .310| .112| -035| -128| -.092 532"

Sig. (2-tailed) .002 .018 .095 .557 .856 .501 .627 .002

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Y4  Pearson Correlation .300 | .400" 310 1 .050 .083| .4627| -.073 635"

Sig. (2-tailed) .107 .029 .095 791 .661 .010 .701 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Y5  Pearson Correlation .052| -.145| .112( .050 1| .460"| .273| .345 4927

Sig. (2-tailed) .786 445 .557 791 .011 .145 .062 .006

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Y6 Pearson Correlation 064 .020| -035| .083| .460" 1| .169| .524™ 525"

Sig. (2-tailed) .736 917 .856 .661 .011 371 .003 .003

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Y7  Pearson Correlation | -.254 | -.063| -128| .462" 273 .169 1 .282 4117

Sig. (2-tailed) 176 740 .501 .010 .145 371 131 .024

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Y8 Pearson Correlation | .011| -130| -.092| -.073| .345| .524™| .282 1 418"

Sig. (2-tailed) 955 .494| 27| 701 .062| .003| .131 021

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Tot Pearson Correlation | .576™ | .539™| .532"| .635™ | .492™| .525™| .411"| .418" 1
al_ Sig. (2-tailed) .001 .002 .002 .000 .006 .003 .024 .021

Y N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




2. Uji Reliabilitas
a. Variabel Sikap

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of ltems

731

8

b. Variabel Norma Subjektif

¢. Variabel Minat

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

877

8

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

.610

8
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B. Hasil Analisis Data
1. Uji Validitas
a. Variabel Sikap

Correlations

X1 1] X1 3] X15 ]| X1L6 | X18]| Total Sikap

X1 1 Pearson Correlation 1 142 135 .289™| .433™ 615"

Sig. (2-tailed) 157 .180 .004 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100

X1_3 Pearson Correlation 142 1| .2417] 3117 .330™ .638™

Sig. (2-tailed) 157 .016 .002 .001 .000

N 100 100 100 100 100 100

X1_5 Pearson Correlation A35( 2417 1 166 .310™ 573"

Sig. (2-tailed) 180 016 098| .002 .000

N 100 100 100 100 100 100

X1_6 Pearson Correlation 289" .311™ .166 1| .285™ .646™

Sig. (2-tailed) 004 .002| .098 .004 .000

N 100 100 100 100 100 100

X1_8 Pearson Correlation 433" .330™| .310™| .285™ 1 734

Sig. (2-tailed) 000 .001| .002| .004 .000

N 100 100 100 100 100 100

Total Pearson Correlation 615™| .638™| 573™| .646™| .734™ 1
X1 sig. (2-tailed) 000 000 .000| .000| .000

N 100 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




b. Variabel Norma Subjektif

Correlations

99

Total
Norma

X2 1 X2 2 X2 4 X2 5 X2 6 X2 7 X2 8 Subjektif

X2_1 Pearson Correlation 1 .409™ 387" 417 622" .188 .256" 17

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .061 .010 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100

X2_2 Pearson Correlation .409™ 1 .255" 455™ 4117 294" 347 6707

Sig. (2-tailed) .000 .010 .000 .000 .003 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100

X2_4  Pearson Correlation 387" .255" 1 4307 .234" 281" 455" .664™

Sig. (2-tailed) .000 .010 .000 .019 .005 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100

X2 5 Pearson Correlation A17 455" 430" 1 .268"™ 299 452" 7117

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .007 .002 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100

X2 6 Pearson Correlation 622" 4117 234" .268™ 1 .395™ 228" .690™

Sig. (2-tailed) .000 .000 .019 .007 .000 .023 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100

X2_7 Pearson Correlation .188 .294™ 281" .299™ .395™ 1 177 566"

Sig. (2-tailed) .061 .003 .005 .002 .000 .078 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100

X2_8 Pearson Correlation .256" 347 455" 452" 228" A77 1 6217

Sig. (2-tailed) .010 .000 .000 .000 .023 .078 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100

Total_ Pearson Correlation T .670™ .664™ 711 .690™ 566" 621" 1
X2 sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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c. Variabel Minat

Correlations

Total

Y1 Y2 Y3 Y4 MINAT

Y1 Pearson Correlation 1] 3377 299" .226" 686"

Sig. (2-tailed) o01| .003| 024 .000

N 100 100 100 100 100

Y2 Pearson Correlation 337 1| .273"| .429™ 743

Sig. (2-tailed) 001 .006| .000 .000

N 100 100 100 100 100

Y3 Pearson Correlation 299" 273" 1] .220" .649™

Sig. (2-tailed) 003| 006 028 .000

N 100 100 100 100 100

Y4 Pearson Correlation 2267 .429™| 2207 1 672"

Sig. (2-tailed) 024 .000| 028 .000

N 100 100 100 100 100

Tot Pearson Correlation 686" 743" .649™| .672™ 1
al_  sig. (2-tailed) .000| .000] .000| .000

Y N 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

2. Uji Reliabilitas
a. Variabel Sikap

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items

.643 5

b. Variabel Norma Subjektif

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items

787 7




c. Variabel Minat

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

.629

4

3. Uji Asumsi Klasik
a. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual
N 100
Normal Parameters®® Mean .0000000
Std. Deviation 1.52641457
Most Extreme Differences  Absolute 071
Positive .071
Negative -.058
Kolmogorov-Smirnov Z 711
Asymp. Sig. (2-tailed) .693
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
b. Uji Multikolinearitas
Coefficients?
Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients t Sig. Statistics
Model B Std. Error Beta Tolerance | VIF
1 (Constant) | 1.905 1.054 1.807| .074
Sikap .169 .077 .188| 2.206| .030 .692| 1.446
Norma_ .357 .051 595 6.981] .000 .692| 1.446
Subjektif

a. Dependent Variable: MINAT

101



Uji Heteroskedastisitas

Coefficients?

Unstandardized

Standardized

Coefficients Coefficients t Sig.
Model B Std. Error Beta
1 (Constant) | 1.076 1.520 708 | 481
Sikap .022 110 .024 .200 .842
Norma_ -.093 074 -1521 -1.260( .211
Subjektif
a. Dependent Variable: LnRES 2
4. Regresi Linear Berganda
Coefficients?
Unstandardized | Standardized
Coefficients Coefficients t Sig.
Model B Std. Error Beta
1 (Constant) | 1.905 1.054 1.807| .074
Sikap 169 077 .188| 2.206| .030
Norma_ .357 .051 595| 6.981| .000
Subjektif

a. Dependent Variable: MINAT

102



5. Uji Hipotesis

a. Uji Simultan (F)

ANOVAP
Model Sum of Squares [ Df | Mean Square F Sig.
1 Regression 243.046 2 121.523] 51.103| .000%
Residual 230.664 97 2.378
Total 473.710( 99
a. Predictors: (Constant), Norma_Subjektif, Sikap
b. Dependent Variable: MINAT
b. Uji Parsial (T)
Coefficients?
Unstandardized | Standardized
Coefficients Coefficients t Sig.
Model B Std. Error Beta
1 (Constant) 1.905 1.054 1.807| .074
Sikap .169 077 188 2.206| .030
Norma_Subjektif .357 .051 595 6.981| .000

a. Dependent Variable: MINAT

c. Uji Koefisien Determinasi (R?)

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 7162 513 .503 1.542

a. Predictors: (Constant), Norma_Subjektif, Sikap
b. Dependent Variable: MINAT
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Foto Penyebaran Kuesioner




A. Biodata Pribadi

Nama
Jenis Kelamin

Tempat, Tanggal Lahir

CURRICULUM VITAE

: Risa Danna Adzani
. Perempuan
: Yogyakarta, 18 Maret 1996

Alamat . Kalibening RT 04/RW 18,
Tirtomartani, Kalasan,
Sleman, Yogyakarta.
Agama : Islam
Email : risadanna4@gmail.com
No. Hp : 085742281448
B. Pendidikan Formal
JENJANG NAMA SEKOLAH
TK TK Bhakti 2 Glondong
SD SD Muhammadiyah Sapen Yogyakarta

SMP SMP N 1 Kalasan

SMA SMA N 1 Prambanan

S1 Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga

Yogyakarta

105

Tahun

2001 - 2003
2003 - 2009
2009 - 2012
2012 — 2015

2015 — Sekarang



	HALAMAN SAMPUL
	HALAMAN JUDUL
	SURAT PERSETUJUAN SKRIPSI
	PENGESAHAN TUGAS AKHIR
	SURAT PERNYATAAN KEASLIAN
	HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
	MOTTO
	HALAMAN PERSEMBAHAN
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	KATA PENGANTAR
	PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB I PENDAHULUAN
	A. Latar Belakang
	B. Rumusan Masalah
	C. Tujuan Penelitian
	D. Manfaat Penelitian
	E. Sistematika Pembahasan

	BAB V PENUTUP
	A. Kesimpulan
	B. Saran

	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN
	CURRICULUM VITAE



