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MOTO 

 

“ The secret to success is good leadership and good leadership  is 

all about making the lives of your team members or workers 

better.” 

-Tony Dungy– 

 

 

“Sukses bukanlah suatu kebetulan, sukses adalah kerja keras, 

tekun belajar, berkorban, dan yang terpenting ialah mencintai 

pekerjaan Anda.” 

-Pele– 

 

 

“Lakukanlah pekerjaanmu dengan baik, maka kamu akan 

memperoleh hasil yang baik pula.” 

-Anonim- 
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INTISARI 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN KEPALA 

PERPUSTAKAAN DAN KINERJA PUSTAKAWAN 

UIN SUNAN KALIJAGA YOGYAKARTA 

 
Laras Ayu Sholekha 

NIM : 14140048 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gaya kepemimpinan 

kepala perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta, kinerja 

pustakawan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta dan pengaruh gaya 

kepemimpinan terhadap kinerja pustakawan di UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif. 

Teknik pengambilan data dilakukan dengan menyebarkan angket 

kepada seluruh pustakawan Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta yang berjumlah 19 responden. Analisis data yang 

digunakan mean dan grand mean, sedangkan untuk melihat pengaruh 

anatara kedua variabel penguji menggunakan korelasi product moment 

dengan bantuan SPSS versi 23. Hasil penelitian menunjukan bahwa 

gaya kepemimpinan kepala perpustakaan di UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta memperoleh nilai rata-rata sebesar 2,74 dimana nilai 

tersebut masuk dalam kategori “baik”. Sedangkan kinerja pustakawan 

di UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta memperoleh nilai rata-rata sebesar 

2,80 yang termasuk dalam kategori “baik”. Dalam pengujian korelasi 

rumus korelasi product moment dengan r tabel sebesar 0,456 dengan 

taraf kesalahan 5% diperoleh hasil uji korelasi tertinggi sebesar 0,691 

pada gaya kepemimpinan berorientasi prestasi. Dimana nilai tersebut 

termasuk dalam kategori “kuat“. Tingkat korelasi dikatakan signifikan 

dengan nilai 0,002. Ada pengaruh signifikan dan tingkat probabilitas 

0,002 ≤ 0,05. Hasil dari uji t diperoleh t hitung (3,757) ≥ t tabel (2,110). 

Sehingga dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh yang positif dan 

signifikan antara gaya kepemimpinan kepala perpustakaan terhadap 

kinerja pustakawan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. Hasil penelitian 

ini merekomendasikan untuk dilakukan perbaikan pada aspek kinerja 

pengelolaan dan pelayanan perpustakaan yang memiliki nilai rendah. 

 

Kata kunci : Gaya Kepemimpinan, Kepala Perpustakaan, Kinerja, 

Pustakawan. 
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ABSTRACT 

EFFECT OF LEADERSHIP STYLES HEAD OF LIBRARY 

ON PERFORMANCE OF LIBRARIANS 

UIN SUNAN KALIJAGA YOGYAKARTA 

 
Laras Ayu Sholekha 

NIM : 14140048 

This study aims to determine the leadership style of the library 

chief of Sunan Kalijaga UIN Yogyakarta, the performance of librarians 

at UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta and the influence of leadership style 

on librarian performance at UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. This study 

uses quantitative research methods. Data collection techniques were 

carried out by distributing questionnaires to all Library librarians of 

UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta, amounting to 19 respondents. Data 

analysis used mean and grand mean, while to see the influence between 

the two testing variables using product moment correlation with the 

help of SPSS version 23. The results showed that the leadership style of 

the library head in Sunan Kalijaga UIN Yogyakarta obtained an average 

value of 2.74 where the value is in the "good" category. While the 

performance of librarians at Sunan Kalijaga State Islamic University in 

Yogyakarta obtained an average score of 2.80 which was included in 

the "good" category. In testing the correlation of product moment 

correlation formula with r table of 0.456 with a level of error of 5%, the 

highest correlation test results were obtained at 0.691 on achievement-

oriented leadership style. Where the value is included in the "strong" 

category. The correlation level is said to be significant with a value of 

0.002. There is a significant effect and a probability level of 0.002 5 

0.05. The results of the t test are obtained t count (3.757) ≥ t table 

(2,110). So that it can be concluded that there is a positive and 

significant influence between the leadership style of the library head 

towards the performance of the librarians of UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta. The results of this study recommend that improvements be 

made to aspects of library management and service performance that 

have low value. 

 

Keywords: Leadership Style, Head of Library, Performance, Librarian. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Perpustakaan adalah tempat menyimpan, mengolah, dan 

mencari infomasi dimana informasi tersebut dapat berbentuk 

bahan bacaan tercetak maupun bahan bacaan bentuk elektronik. 

Di dalam perpustakaan tersebut ada organisasi dan sistem yang 

mengatur perjalanan bahan pustaka/informasi mulai dari 

pengadaan, peminjamaan hingga pelayanan dan penyajian kepada 

pengguna perpustakaan (Saleh, 2011:1.8). Perpustakaan dapat 

berdiri sendiri atau berada di bawah naungan organisasi yang 

lebih besar sebagai satuan unit kerja. Menurut Suwarno 

(2016:42), perpustakaan dapat dikatakan sebagai suatu satuan unit 

kerja apabila memiliki unsur sebagai berikut : 

1. adanya organisasi; 

2. dalam surat keputusan pendiriannya setidaknya tercantum 

secara jelas tugas, fungsi, wewenang, tanggungjawab dan 

struktur organisasinya; 

3. surat keputusan itu yang digunakan sebagai landasan hukum 

konsideran dan pertimbangan tentang pembentukan 

perpustakaan. 

Sebagai satuan unit kerja, perpustakaan memiliki tujuan 

atau target yang ingin dicapai. Perpustakaan harusnya memiliki 
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kinerja yang baik serta ditunjang dengan manajemen yang tepat 

agar dapat mencapai tujuannya. Inti dari manajemen adalah 

kepemimpinan (leadership), yaitu memimpin seluruh aktivitas di 

perpustakaan agar segala kegiatan dapat terselenggara dengan 

baik. Kepemimpinan merupakan kemampuan untuk 

mempengaruhi perilaku seseorang atau sekelompok orang, baik 

dengan cara mempengaruhi, membujuk, memotivasi, dan 

mengkoordinasi untuk mencapai tujuan bersama (Rivai, 2014:5).  

Perpustakaan dipimpin oleh seorang kepala perpustakaan 

yang juga berperan sebagai manajer dan penanggung jawab atas 

terselenggaranya perpustakaan. Seorang kepala perpustakaan 

harus memenuhi kriteria manajerial, kemampuan, keterampilan, 

pengalaman, maupun fisik. Kepala perpustakaan tentunya  

mengalami pergantian dalam masa periode tertentu. Setiap 

pemimpin tersebut pasti memiliki cara yang berbeda dalam 

memimpin perpustakaan. Cara memimpin perpustakaan ini dapat 

menceminkan gaya kepemimpinan masing-masing pemimpin.  

Gaya kepemimpinan merupakan cara seorang pemimpin 

dalam mempengaruhi perilaku bawahannya yang  bertujuan untuk 

membimbing serta memotivasi karyawan sehingga diharapakan 

karyawan akan menghasilkan produktivitas yang tinggi (Rosyidi, 

2015:246). Menurut Mahsun (2013:25), kinerja atau performance 

adalah gambaran mengenai tingkat keberhasilan suatu individu 

atau kelompok dalam melaksanakan suatu program atau kegiatan 
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dalam mewujudkan sasaran, tujuan, visi dan misi organisasi yang 

tertuang dalam strategic planning suatu organisasi. Seorang 

kepala perpustakaan harus menciptakan hubungan yang baik 

dengan bawahannya agar dapat mempengaruhi dan mendorong 

gairah bekerja para bawahan yang akan menimbulkan motivasi 

positif yang menghasilkan kinerja yang maksimal. Pemimpin 

harus memilih gaya kepemimpinan yang tepat sesuai dengan 

situai yang ada agar dapat mengarahkan pencapaian tujuan dari 

organisasi.  

Salah satu teori gaya kepemimpinan adalah Path-Goal 

Theory atau teori jalan kecil yang diusulkan oleh Martin Evans 

dan Robert House. Teori ini menjelaskan pengaruh perilaku 

pemimpin terhadap motivasi, kepuasan dan pelaksanaan 

pekerjaan bawahannya. Dalam teori ini gaya kepemimpinan 

terbagi menjadi empat antaralain gaya kepemimpinan direktif, 

gaya kepemimpinan suportif, gaya kepemimpinan berorientasi 

prestasi dan gaya kepemimpinan partisipatif (Thoha, 2015:314). 

Seperti yang dijelaskan diatas bahwa gaya kepemimpinan 

tidak hanya melekat pada perusahaan, namun diaspek-aspek lain 

termasuk perpustakaan. Dalam kategorinya, perpustakaan terbagi 

menjadi beberapa jenis antara lain perpustakaan umum, 

perpustakaan khusus, perpustakaan khusus, perpustakaan keliling, 

perpustakaan perguruan tinggi, perpustakaan sekolah dan taman 

bacaan masyarakat. Menurut Rismayeti (2013:115) perpustakaan 
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perguruan tinggi merupakan Unit Pelayanan Teknis (UPT) 

perguruan tinggi, yang memilih, menghimpun, mengolah, 

merawat, serta melayani sumber informasi kepada lembaga 

induknya pada khususnya dan masyarakat akademis pada 

umumnya yang turut melaksanakan Tri Dharma Perguruan Tinggi 

bersama unit lain. Salah satu perpustakaan universitas yang ada di 

Yogyakarta adalah perpustakaan UIN Sunan Kalijaga. 

Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga merupakan lembaga 

yang menyediakan sumber informasi bagi civitas akademiknya, 

seperti dalam penelusuran literatur untuk membantu 

menyelesaikan tugas yang diberikan dosen, skripsi atau tesis 

mahasiswa. Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta adalah 

salah satu perpustakaan perguruan tinggi yang sudah terakreditasi 

A pada tahun 2013 hingga sekarang. Pada tahun 2012 

perpustakaan UIN Sunan Kalijaga mendapatkann Rekor Muri 

sebagai pengguna pertama sistem RFID (Radio Frequency 

Identification). Selain itu, pada tahun 2018 perpustakaan UIN 

Sunan Kalijaga juga memperbarui fasilitas MPS (Multi Purpose 

Station) atau layanan peminjaman mandiri dengan sidik jari. 

Posisi kepala perpustakaan sangat vital karena kemajuan 

perpustakaan dan sumber daya manusia sangat di pengaruhi 

kebijakannya. Seperti yang disampaikan oleh Priyanto, 

pustakawan bisa maju atau tidak maju sangat tergantung pada hal-

hal sebagai berikut yang pertama posisi perpustakaan dalam 
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lembaga yang menaunginya, kedua yaitu peran kepala 

perpustakaan dalam mengembangkan pustakwannya, ketiga yaitu 

penyebaran informasi yang luas dan yang terakhir yaitu 

ketrampilan pengetahuan pustakawan. Selain itu, dalam bukunya 

Rahadi (2010:6) menyatakan bahwa tinggi rendahnya kinerja 

pegawai tergantung kepada keyakinan mereka terhadap 

kepemimpinan, sasaran, dan pekerjaan mereka sendiri. Menurut 

hasil wawancara dengan 2 pustakawan perpustakaan UIN Sunan 

Kalijaga yang dilakukan pada 9 Mei 2018, gaya kepemimpinan 

setiap kepala perpustakaan memiliki fokus yang berbeda, 

misalnya ada yang lebih fokus terhadap kinerja bawahannya, ada 

yang fokus pada tujuan yang menantang, dan ada yang 

mementingkan membangun hubungan atau keakraban dengan 

bawahan. Selain itu, menurutnya cara memimpin atau gaya 

kepemimpinan yang diterapkan seorang kepala dapat berpengaruh 

terhadap kinerja bawahanya.  

Dari penjelasan di atas peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan judul “perbandingan gaya kepemimpinan 

kepala perpustakaan terhadap kinerja pustakawan UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta”.  

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka yang menjadi 

rumusan masalah dalam penelitian ini antaralain : 
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1. Bagaimakah gaya kepemimpinan kepala perpustakaan UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta? 

2. Bagaimanakah kinerja pustakawan UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta? 

3. Bagaimanakah pengaruh gaya kepemimpinan kepala 

perpustakaan terhadap kinerja pustakawan UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta ? 

1.3 Tujuan dan manfaat 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui : 

1. Gaya kepemimpinan kepala perpustakaan UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta 

2. Kinerja pustakawan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

3. Pengaruh gaya kepemimpinan kepala perpustakaan terhadap 

kinerja pustakawan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

1.3.2 Manfaat Penelitiaan 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi 

Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta, masyarakat pada 

umumnya, peneliti selanjutnya, dan bagi penulis sendiri. Adapun 

manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Sebagai tolak ukur keberhasilan tercapainya tujuan dari 

lembaga dan  masukkan bagi perpustakaan UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta dalam meningkatkan mutu sumber 

daya manusia perpustakaan. 
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2. Sebagai salah satu bahan penambah wawasan dan 

pengetahuan penulis sehubungan dengan pengelolaan 

sumber daya manusia di suatu lembaga atau instansi. 

3. Untuk masyarakat umum, maupun peneliti selanjutnya 

dapat menggunakan hasil penelitian ini sebagai bahan 

referensi untuk pengembangan penelitian selanjutnya 

sesuai dengan topik. 

1.4    Hipotesis Penelitian 

Hipotesis merupakan jawaban sementara terhadap rumusan 

masalah, dimana rumusan masalah penelitian telah dinyatakan 

dalam bentuk kalimat pertanyaan (Sugiyono, 2013 : 99). Dalam 

penelitian ini, peneliti mengambil hipotesis yang akan diteliti 

yaitu :  

Ho :Tidak terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara 

gaya kepemimpinan kepala perpustakaan dengan kinerja 

pustakawan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

Ha : Terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara gaya 

kepemimpinan kepala perpustakaan dengan kinerja 

pustakawan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 
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1.5  Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan bertujuan untuk menunjukkan 

rangkaian pembahasan secara sistematis sehingga terlihat jelas 

kerangka proposal yang telah diajukan. Sistematika pembahasan 

dalam skripsi ini antara lain : 

Bab I adalah pendahuluan. Berisi uraian tentang latar 

belakang masalah, rumusan masalah, tujuan dan manfaat 

penelitian, hipotesis serta sistematika pembahasan. 

Bab II adalah tinjauan pustaka dan landasan teori. Tinjauan 

pustaka merupakan referensi pembanding dan pembeda antara 

penulisan ini dengan sebelumnya. Sedangkan landasan teori 

merupakan teori-teori yang dipakai untuk memperkuat argumen 

peneliti dalam menganalisis. 

Bab III menjelaskan tentang metodologi penelitian yang 

meliputi jenis penelitian, tempat dan waktu penelitian, subjek dan 

objek penelitian, populasi dan sampel , instrumen penelitian , 

teknik pengumpulan data, uji keabsahan data dan metode analisis 

data.  

Bab IV adalah gambaran umum dan pembahasan yang 

menjelaskan tentang gambaran umum lokasi penelitian, pengujian 

data dan pembahasan hasil penelitian. 

Bab V adalah penutup berisi tentang kesimpulan dari hasil 

penelitian yang dilakukan dan saran-saran. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Dari penelitian yang dilakukan peneliti menarik kesimpulan 

sebagai berikut :  

1. Gaya kepemimpinan yang diterapkan di Perpustakaan UIN 

Sunan Kalijaga cenderung berorientasi prestasi dengan kategori 

baik hal ini terlihat dari perolehan nilai rata-rata tertinggi yaitu 

sebesar 2,82 dan yang teremdah yaitu indikator gaya 

kepemimpinan suportif yaitu sebesar 2,68. 

2. Kinerja pustakawan di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta, tergolong baik hal ini berdasarkan nilai rata-rata 

sebesar 2,80 yang termasuk dalam kategori baik, dimana nilai 

tertinggi sebesar 2, 98 pada pengembangan kepustakawanan 

dan yang terendah sebesar 2,68 pada pengelolaan 

perpustakaan. 

3. Dari perhitungan korelasi antara gaya kepemimpinan terhadap 

kinerja pustakawan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan kepala perpustakaan 

yang berorientasi prestasi menghasilkan nilai koefisien yang 

paling tinggi yaitu sebesar 0,691. Hasil tersebut berada pada 

kategori kuat (0,60 – 0,799). Hal ini berdasarkan perhitungan 

korelasi product moment dengan taraf kesalahan 5% dan r tabel 

sebesar 0,456. Hasil dari uji t tersebut menunjukan bahwa ada 
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pengaruh atau hubungan kuat antara gaya kepemimpin kepala 

perpustakaan yang berorientasi prestasi dengan kinerja 

pustakawan UIN Sunan Kalijaga. Dapat disimpulkan bahwa 

terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara gaya 

kepemimpinan kepala perpustakaan terhadap kinerja 

pustakawan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. Hal ini telihat 

dari nilai hasil uji t , t hitung (3,757) ≥ t tabel (2,110) dan nilai 

probabilitas (0,05 ≥ 0,002) maka Ho ditolak dan Ha diterima. 

5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan , saran 

yang dapat penulis sampai kan adalah sebagai berikut :  

1. Gaya kepemimpinan yang ada di Perpustakaan UIN Sunan 

Kalijaga sudah baik, terutama gaya kepemimpinan yang 

berorientasi – prestasi dapat terus diterapkan di perpustakaan 

untuk kemudian ditingkatkan lagi agar gaya kepemimpinan 

Kepala Perpustakaan dapat semakin lebih baik lagi sehingga 

kinerja pustakawan lebih optimal. 

2. Kinerja pustakawan yang sudah tergolong baik ini agar 

dipertahankan, serta memperbaiki aspek-aspek kinerja lainnya 

terutama kinerja pengelolaan perpustakaan dan pelayanan 

perpustakaan yang memiliki nilai rendah.  
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