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ABSTRAK 
 

Kemauan Wajib Pajak dalam membayar kewajiban perpajaknya merupakan hal 
penting dalam rangka optimalisasi penerimaan pajak. Kemauan dalam membayar pajak 
harus dimiliki oleh Wajib Pajak, khususnya Wajib Pajak pelaku Usaha Kecil Mikro 
dan Menengah (UMKM) yang dari tahun ke tahun jumlahnya semakin bertambah. 
Untuk bisa meningkatkan kontribusi Wajib Pajak pelaku UMKM, pemerintah telah 
menurunkan tarif pajak yaitu sebesar 50%, yang ditetapkan dalam PP No. 23 Th 2018. 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh: (1) Pemahaman PP No. 23 Th 
2018, (2) Pemahaman Perpajakan, dan (3) Sanksi Perpajakan terhadap kemauan 
membayar pajak UMKM di Kab. Sleman DIY. Populasi dalam penelitian ini adalah 
Wajib Pajak UMKM yang terdapat di Kab. Sleman. Sampel dalam penelitian ini 102 
Wajib Pajak. Metode pengumpulan data dengan kuesioner. Metode analisis data dalam 
penelitian ini yaitu uji validitas, uji reliabilitas, uji R-square, dan uji hipotesis dengan 
program WarpPLS 6.0. Berdasarkan tabel output path coeffisient menunjukkan bahwa 
hubungan antara PP No. 23 Th 2018 terhadap KMP adalah berpengaruh signifikan 
dengan P-value sebesar <0.001. Nilai path coefficient adalah positif yaitu sebesar 0.088 
yang menunjukkan bahwa arah hubungan antara PP No. 23 Th 2018 terhadap KMP 
adalah positif. Berdasarkan tabel output path coeffisient menunjukkan bahwa 
hubungan antara PMH terhadap KMP adalah berpengaruh signifikan dengan P-value 
sebesar 0.017. Nilai path coefficient adalah positif yaitu sebesar 0.094 yang 
menunjukkan bahwa arah hubungan antara PMH terhadap KMP adalah positif. 
Berdasarkan tabel output path coeffisient menunjukkan bahwa hubungan antara SKS 
terhadap KMP adalah tidak berpengaruh signifikan dengan P-value sebesar 0.497. 

Kata Kunci: Kemauan Membayar Pajak, Implementasi PP No. 23 Tahun 
2018, Pemahaman Perpajakan, Sanksi Perpajakan 
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ABSTRACT 

 Taxpayer's willingness to pay taxation is important to optimize tax revenue. 
Taxpayer must be pay tax. The Micro and Medium Enterprises (MSMEs) Taxpayer 
must be pay tax because every years show turning up. Actually, the government has 
turning down a tax rate of 50%, it writed on constitution is PP No. 23 Th 2018, it can 
be raise contribution by MSMEs Taxpayer. The purpose of research to analyze about: 
(1) to understand of Taxation, (2) PP No. 23 Th 2018, and (3) Tax punishment on the 
willingness to pay taxes on MSMEs in Kab. Sleman DIY. The research population use 
MSME Taxpayers in Sleman. The sample in the study were 102 taxpayers. The method 
of collecting data use questionnaire. Data analysis methods in this study are validity 
test, reliability test, R-square test, and hypothesis testing with the WarpPLS 6.0 
program. Based on the output path coeffisient table shows the relationship between PP 
No. 23 Th 2018 to KMP is a significant effect with P-value of <0.001. The value of 
path coefficient value has positive which is 0.088, it indicate that the direction of the 
relationship between PP No. 23 Th 2018 to KMP shows positive. Based on the output 
path coeffisient table shows that the relationship between PMH to KMP has significant 
effect with P-value is 0.017. The path coefficient value has positive which is 0.094, it 
indicate that the direction of the relationship between PMH to KMP shows positive. 
Based on the output path coefficient table, it shows that the relationship between SKS 
and KMP has not significant with P-value is 0.497. 

 
Keywords: Willing to Pay Taxes, Implementation of PP No. 23 of 2018, 

Understanding of Taxation, Tax Sanctions 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Dalam menjalankan roda pemerintahan dan pembangunan, suatu negara 

pasti membutuhkan dana yang sangat besar. Salah satu untuk mendapatkan dana 

tersebut yaitu dengan pemungutan pajak. Menurut Undang-Undang No. 16 Tahun 

2009 tentang perubahan ke-empat atas Undang-Undang No. 6 Tahun 1983 tentang 

Ketentuan Umum dan Tata Cara Perpajakan menjelaskan bahwa pada Pasal 1 ayat 

1 berbunyi “Pajak adalah kontribusi yang di bayarkan oleh wajib pajak kepada 

negara yang terutang oleh orang pribadi ataupun badan yang bersifat memaksa 

berdasarkan undang-undang, dengan tidak mendapatkan imbalan secara langsung 

dan di gunakan untuk keperluan negara bagi kemakmuran rakyat”. 

Menurut pendapat Rochmat Soemitro sebagaimana dikutip oleh Mardiasmo 

bahwa pajak adalah iuran rakyat kepada kas negara berdasarkan undang-undang 

(yang dapat dipaksakan) dengan tidak mendapatkan timbal (kontraprestasi) yang 

langsung dapat ditunjukan dan yang digunakan untuk membayar keperluan umum. 

(Mardiasmo, 2018). Fungsi dari pengenaan pajak sendiri yaitu sebagai salah satu 

sumber pembiayaan dari pemerintah untuk membiayai pengeluaran (budgetair). 

Ada beberapa jenis pajak yang diberlakukan di Indonesia. Diantaranya adalah 

Pajak Penghasilan, Pajak Pertambahan Nilai, Pajak Bumi dan Bangunan, Pajak 

Hiburan, Pajak Hadiah dan lain-lain (Mardiasmo, 2018). 
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Berdasarkan dari Anggaran Pendapatan dan Belanja Negara (APBN) pada 

tahun 2012-2018, pajak memiliki prosentase penyumbang lebih besar dari pada 

Pendapatan Negara Bukan Pajak (PNPB). Penerimaan Negara 7 tahun terakhir 

dapat di lihat pada tabel 1.1 berikut:  

Tabel 1.1 Penerimaan Negara tahun 2012-2018 

Sumber diolah dari: https://www.kemenkeu.go.id/apbnkita 

 
Dari tabel 1.1 diatas dapat disimpulkan bahwa dari tahun ke tahun 

pendapatan negara dari sektor pajak terus meningkat dan selalu lebih besar dari 

pada pendapatan negara bukan pajak. Peningkatan penerimaan pajak setiap 

tahunnya dapat diartikan bahwa pemerintah senantiasa memaksimalkan peran 

pajak. Hal tersebut dibuktikan melalui upaya yang dilakukan pemerintah dalam 

berbagai kebijakan untuk meningkatkan kesadaran wajib pajak dalam memenuhi 

kewajibanya. Pemerintah senantiasa mengupayakan berbagai edukasi tentang 

perpajakan. Hal tersebut bertujuan untuk menciptakan pemahaman dari Wajib 

Pajak. Salah satu upaya yang dilakukan pemerintah adalah dikeluarkan kebijakan 

S-181/PJ.09/2008 tanggal 23 April 2008 tentang kegiatan Tax Goes to Campus 

dan High School Tax Road Show. Kebijakan ini dicanangkan sejak tahun 2008, 

No 
PENDAPA

TAN 
NEGARA 

TAHUN 

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

1 Penerimaan 
Perpajakan 74% 76% 78% 83% 83% 81% 78% 

2 

Penerimaan 
Negara 
Bukan 
Pajak 

26% 24% 22% 17% 17% 19% 22% 
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akan tetapi baru efektif berjalan tahun 2010. Program tersebut bertujuan untuk 

mensosialisasikan pajak dan untuk memperkenalkan tujuan serta manfaat dari 

membayar pajak sejak dini, hal tersebut dimaksudkan dapat mendekatkan pajak 

pada anak-anak sekolah, yang pada awalnya dilakukan pada anak SMA. Inti dari 

Program Tax Goes to Campus dan High School Tax Road Show memberikan 

pengenalan secara dini pada anak sekolah tentang perpajakan dan menumbuhkan 

kesadaran dini atas perpajakan pada siswa dan mahasiwa. Melalui pengenalan 

secara dini ini selain meningkatan pengetahuan atas pajak juga akan membentuk 

sikap positif atau cara pandang yang positif atas pajak (Damayanti, 2012). 

Dalam rangka meningkatkan tingkat kepatuhan pajak, pemerintah 

menerapkan self assetment system, yaitu suatu sistem pemungutan pajak yang 

memberi wewenang kepada Wajib Pajak untuk menentukan sendiri besarnya pajak 

terutang, hal ini diharapkan ada kesadaran dari wajib pajak terhadap kewajibanya. 

Belum semua Wajib Pajak di Indonesia memahami perpajakan secara baik, hal 

tersebut dapat dilihat dari wajib pajak belum memahami SPT Tahunan (Riski, 

2017). 

Pemahaman perpajakan diperlukan untuk memudahkan wajib pajak dalam 

memenuhi kewajiban perpajakannya. Pemahaman perpajakan meliputi 

perhitungan pajak, penyetoran pajak, pelaporan pajak, dan pengisian SPT. Semua 

itu dapat dilakukan oleh wajib pajak secara mudah jika wajib pajak memiliki 

pemahaman tentang perpajakan yang berlaku. Meskipun pada dasarnya self 

assetment system ini menguntungkan wajib pajak, akan tetapi penerapan sistem ini  
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menuntut Wajib Pajak untuk paham mengenai perturan perpajakan. Selain itu, 

berbagai kebijakan baru banyak dikeluarkan dengan harapan masyarakat dapat 

berpartisipasi aktif dalam memenuhi kewajiban perpajakannya, contohnya tax 

amnesty, modernsisasi sistem perpajakan, dan juga melalui PP No. 23 Th 2018 

tentang penurunan tarif pajak umkm. 

Direktorat Jendral Pajak (DJP) telah membuat beberapa kebijakan untuk 

meningkatkan penerimaaan dari sektor pajak. Kebijakan tersebut bertujuan untuk 

meningkatkan kemauan membayar dari Wajib Pajak. Beberapa tahun terakhir 

sektor swasta menjadi fokus pemerintah, salah satunya yaitu Usaha Mikro Kecil 

Menengah (UMKM). UMKM memiliki omset yang lebih kecil dari pada 

perusahaan-perusahaan besar, meskipun memiliki omset yang lebih kecil, tetapi 

keberadaan UMKM sangat banyak di berbagai wilayah, sehingga mampu 

memberikan sumbangsih yang bisa meningkatkan pertumbuhan ekonomi1.  

Kementerian Koperasi dan Usaha Kecil dan Menengah mencatat bahwa 

meskipun pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah Indonesia mampu 

menyumbang 60,34% untuk Produk Domestik Bruto (PDB), akan tetapi kontribusi 

terhadap perolehan pajak baru mencapai 1%. UMKM pun mendominasi struktur 

usaha yang ada di Indonesia, yakni sekitar 99,99%, yang terdiri dari usaha mikro 

98,79%, usaha kecil sebesar 1,11%, dan usaha menengah sebesar 0,09%. 

                                                           
1https://ekonomi.bisnis.com/read/20190502/259/917630/masih-minim-

penerimaan-pajak-dari-sektor-umkm . diakses pada 2 Februari 2018. Pukul 11.30 WIB. 
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Sementara, usaha besar hanya berkontribusi dalam struktur usaha di Indonesia 

sebesar 0,01% (Endrianto, 2015). 

Meningkatnya jumlah UMKM menjadi salah satu faktor diterbitkanya PP 

No. 46 Tahun 2013, yang mana pada Bulan Juni 2018 peraturan tersebut telah 

direvisi menjadi PP No. 23 tahun 2018 dan mulai diberlakukan per Juli 2018. 

Peraturan tersebut memberikan perlakuan khusus pengenaan pajak untuk Usaha 

Mikro Kecil Menengah (UMKM). Berdasarkan data yang diperoleh dari 

Direktorat Jendral (Dirjen) Pajak, terdapat 60 juta pelaku UMKM di Indonesia. 

Dari 60 juta yang memiliki Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) sebesar 2,2 % (1,5 

juta) pelaku UMKM, yang terdiri dari 205.000 WP Badan dan 1.268.000 WP 

Perseorangan2. Dari data tersebut jelas terlihat masih banyak pelaku usaha yang 

belum terdaftar sebagai WP dan ini merupakan potensi pajak baru bagi pemerintah. 

Pemerintah menerbitkan Peraturan Pemerintah No. 23 Tahun 2018 tentang 

Pajak Penghasilan atas penghasilan dari usaha yang diterima oleh wajib pajak yang 

memiliki peredaran bruto tertentu. Penerapan PP No. 23 Th 2018 bertujuan untuk 

memberikan sebuah kemudahan, memberikan kesempatan untuk masyarakat 

berkontribusi dalam penyelenggaraan negara. Kebijakan penurunan pajak bagi 

pelaku UMKM ini merupakan salah satu fasilitas fiskal dari pemerintah kepada 

pelaku UMKM. Kebijakan ini dimaksudkan untuk mendorong potensi/aktivitas 

UMKM meskipun juga akan mengurangi penerimaan negara dari sektor pajak 

                                                           
2 https://katadata.co.id/berita/2018/10/31/ditjen-pajak-hanya-15-juta-dari-60-juta-

pelaku-umkm-bayar-pajak. diakses pada 2 Januari 2019. Pukul 20.40 WIB. 
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dalam jangka pendek. Pengenaan tarif sebelumnya dinilai telah memberatkan 

pelaku UMKM dan sering dikeluhkan oleh pelaku UMKM. Olah karena itu 

kebijakan penurunan pajak ini memberikan keringanan bagi para pelaku UMKM, 

yakni 1 % dalam PP No. 46 th 2013 menjadi 0,5% dari PP No. 23 th 2018.3  

Untuk bisa mencapai target penerimaan pajak, pemerintah juga telah 

membuat sanksi perpajakan bagi wajib pajak yang tidak membayar pajak. 

Landasan hukum mengenai sanksi perpajakan diatur dalam masing-masing pasal 

dari Undang-Undang Ketentuan Umum Perpajakan. Sanksi perpajakan dapat 

diberikan apabila wajib pajak melakukan pelanggaran terutama atas kewajiban 

yang ditentukan dalam Undang-undang Ketentuan Umum Perpajakan 

(Fermatasari, 2013). 

Adapun konsep dari sanksi perpajakan berdasarkan pendapat Mardiasmo 

(2018) adalah sanksi bahwa ketentuan peraturan perundang-undangan perpajakan 

(norma perpajakan) akan dituruti/ditaati/dipatuhi. Dengan kata lain, sanksi 

perpajakan merupakan alat pencegah (preventif) agar wajib pajak tidak melanggar 

norma perpajakan. Sanksi yang diberikan diharapkan dapat meningkatkan 

kesadaran wajib pajak untuk memenuhi kewajiban perpajakan. 

Pada tahun 2015, pemerintah memberikan fasilitas berupa penghapusan 

sanksi administrasi perpajakan. Sanksi administrasi yang dihapuskan adalah sanksi 

yang timbul akibat pelaporan, pembetulan dan pembayaran SPT Tahunan Pajak 

                                                           
3 https://www.pajak.go.id/pemerintah-turunkan-tarif-pajak-penghasilan-final-bagi-

umkm-menjadi-05. diakses pada 3 Februari 2018. Pukul 12.30 WIB. 
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Penghasilan Tahun Pajak 2014 dan sebelumnya (SPT Masa Desember 2014 dan 

sebelumnya, yang dilakukan di tahun 2015). Pemerintah juga memberikan 

pengampunan atas kelalaian mereka dalam melaporkan pajak, seperti kurang bayar 

dan tidak bayar. Pemberian fasilitas ini, kemudian, dimanfaatkan oleh wajib pajak 

sehingga banyak wajib pajak yang melaporkan pajak yang sebelumnya tidak 

pernah dilaporkan. Hal ini membuktikan bahwa ada sejumlah wajib pajak tidak 

melaporkan pajak karena memiliki ketakutan terhadap sanksi yang akan diterima 

apabila melanggar peraturan pajak. 

Dari uraian sebelumnya menunjukan bahwa ada beberapa faktor yang dapat 

mempengaruhi tingkat kemauan membayar pajak, seperti munculnya  PP No. 23 

Th 2018 yang menurunkan tarif pajak, pemahaman perpajakan, dan sanksi 

perpajakan. Berdasarkan penelitian yang dilakukan Imaniati (2016) terdapat 

beberapa faktor yang mempengaruhi kepatuhan wajib pajak UMKM di 

Yogyakarta. Faktor-faktor yang mempengaruhi tersebut adalah pemahaman 

perpajakan dan sanksi perpajakan. Selain itu berdasarkan penelitian Sukma (2015) 

menunjukan bahwa kemauan membayar pajak UMKM Semarang dipengaruhi 

oleh pemahaman administrasi perpajakan dan sanksi perpajakan. Menurut peneliti 

hal tersebut tidak hanya terjadi di kedua kota tersebut, akan tetapi dikota-kota lain 

di Indonesia. 

Besarnya potensi penerimaan pajak dari sektor UMKM diharapkan tidak 

hanya pada tingkat nasional saja, melainkan pada tiap provinsi dan kabupaten. 

Daerah Istimewa Yogyakarta (DIY) merupakan salah satu daerah dengan 
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penyebaran Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) yang cukup banyak. 

Merujuk pada data Dinas Koperasi dan UKM DIY mencatat, bahwasanya 

perekonomian DIY 95% disumbang oleh UMKM4. Jika dilihat dari data tersebut, 

maka dapat disimpulkan bahwasanya Provinsi DIY mempunyai potensi 

pendapatan pajak yang besar.  

Provinsi DIY memiliki empat Kabupaten, dan satu kota madya, yaitu Kab. 

Sleman, Kab. Bantul, Kab. Kulon Progo, Kab. Gunungkidul, dan Kota. 

Yogyakarta. Dari letak wilayah Kab. Sleman memiliki potensi penerimaan pajak 

yang cukup besar, karena memiliki lokasi berdekatan dengan pusat kota dan 

denyut nadi kota berada di Kab. Sleman khususnya yang berkaitan dengan dunia 

pendidikan. Banyak universitas besar yang berada di Kab. Sleman seperti: 

Universitas Gajah Mada, Universitas Negeri Yogyakarta, Universitas Islam Negeri 

Yogyakarta, Universitas Islam Indonesia, Universitas Muhamadiyah Yogyakarta 

dan lain sebagainya. Dengan keberadaan universitas-universitas besar di Kab. 

Sleman tersebut dapat meningkatkan pertumbuhan UMKM di Kab. Sleman. 

Kabupaten Sleman merupakan wilayah di Yogyakarta dengan jumlah 

UMKM tertinggi sebanyak 27.381 atau sebesar 29,09% dari jumlah UMKM di 

Yogyakarta. Jumlah tersebut terdiri dari usaha mikro sebanyak 23.275, usaha kecil 

3.681 dan sisanya usaha menengah (Tatik, 2018). Dengan tingginya jumlah 

UMKM di Kab. Sleman, berpotensi untuk meningkatkan penerimaan pajak. 

                                                           
4http://jogja.tribunnews.com/2016/06/22/lipsus-95-persen-perekonomian-diy-

disumbang-oleh-umkm. diakses pada 2 Februari 2018. Pukul 10.30 WIB 
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Berikut adalah data realisasi pajak tahunan KPP Pratama Sleman periode 2011-

2015. 

Tabel 1.2 Realisasi Pajak Tahunan KPP Pratama Sleman 2011-2015 
No Tahun Target Realisasi Presentase 

1 2011 756 m 689 m 91,13% 
2 2012 877 m 948 m 108,09% 
3 2013 1,19 t 1,03 t 86,55% 
4 2014 1,30 t 1,08,t 83,07% 
5 2015 1,58 t 1,28 t 81,10% 

Sumber: KPP Pratama Sleman 

Dari tabel 1.2 dapat dilihat bahwa realisasi penerimaan pajak pada KPP 

Pratama Sleman dari tahun ke tahun belum mencapai target. Padahal sebenarnya 

terdapat ribuan UMKM yang ada di Kab. Sleman dan masih belum membayar 

pajak. Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa belum sepenuhnya wajib pajak 

UMKM melaporkan kewajiban akan pajaknya. Dengan adanya kebijakan 

pemerintah ini, yaitu PP No. 23 Th 2018 diharapkan dapat meningkatkan tingkat 

kemauan mambayar pajak, karena beban pajak yang harus Wajib Pajak bayarkan 

lebih ringan. 

Berdasarkan uraian di atas, maka peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian tentang kemauan membayar pajak setelah diterbitkanya peraturan baru 

yaitu PP No.23 tahun 2018.   Penelitian ini dikhususkan bagi pelaku UMKM yang 

ada di Kab. Sleman. Hal ini dikarenakan Kab. Sleman merupakan daerah yang 

paling banyak penyebaran UMKM nya di Yogyakarta. Penelitian ini berjudul 

“Pengaruh Pemahaman Wajib Pajak Mengenai Ketentuan Umum Perpajakan, PP 
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No. 23 Tahun 2018, dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kemauan Membayar Pajak 

UMKM (Studi pada UMKM Kab. Sleman, DIY”. 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dipaparkan di atas, dapat 

dirumuskan permasalahan dalam penelitian ini, yaitu sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh pemahaman ketentuan umum perpajakan terhadap 

kemauan membayar pajak pada UMKM di Kab. Sleman? 

2. Bagaimana pengaruh pemahaman tentang PP No. 23 tahun 2018 terhadap 

kemauan membayar pajak pada UMKM di Kab. Sleman? 

3. Bagaimana pengaruh pemahaman sanksi perpajakan terhadap kemauan 

membayar pajak pada UMKM di Kab. Sleman? 

 

C. Tujuan Dan Manfaat Penelitian 

Tujuan penelitian ini yaitu sebagai berikut:   

1. Untuk mengetahui pengaruh pemahaman ketentuan umum perpajakan 

terhadap kemauan membayar pajak umkm di Kab. Sleman. 

2. Untuk mengetahui pengaruh Pemahaman PP 23 Tahun 2018 terhadap kemauan 

membayar pajak umkm di Kab. Sleman. 

3. Untuk mengetahui pengaruh Pemahaman sanksi perpajakan terhadap kemauan 

membayar pajak umkm di Kab. Sleman. 
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Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan bermanfaat bagi 

beberapa pihak berikut: 

1. Bagi peneliti 

Penelitian ini bermanfaat bagi peneliti untuk menambah wawasan 

mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi wajib pajak UMKM untuk 

memenuhi kewajibanya atas di terbitkanya peraturan PP 23 Tahun 2018.  

2. Bagi pihak akademisi 

Penelitian ini di harapkan dapat digunakan sebagai sumber pengetahuan 

dan informasi untuk pengembangan penelitian selanjutnya tentang pajak 

UMKM PP N0. 23 Th 2018. 

3. Bagi pihak lain 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai referensi dalam 

pemikiran dan penalaran untuk memutuskan masalah yang baru dalam 

penelitian. Selanjutnya dapat digunakan sebagai bahan dalam memperluas 

pengetahuan. Selain itu penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi 

praktis bagi para pembayar pajak atau wajib pajak terutama wajib pajak 

UMKM, para penasehat atau konsultan pajak, para pembuat Undang-Undang 

dan Peraturan Perpajakan dalam pengembangan sistem perpajakan yang lebih 

baik.  
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D. Sistematika Pembahasan 

Untuk menjaga alur pemikiran dan alur pembahasan perlu adnaya 

Sistematika penulisan yang menggambarkan alur pemikiran penulis dari awal 

hingga kesimpulan akhir. Sistematika pembahasan dalam penelitian ini terdiri dari 

lima bab sebagai berikut: 

Bab pertama adalah pendahuluan. Bab ini berisi latar belakang masalah, 

rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, serta sistematika pembahasan. 

Latar belakang masalah berisi tentang alasan diangkatnya judul penelitian ini 

beserta fenomena-fenomena dan isu yang menyertai penelitian ini, selanjutnya 

yaitu rumusan masalah yang berisi tentang pertanyaan permasalahan yang 

diangkat dalam penelitian. Tujuan penelitian berisi tentang hal-hal yang ingin 

dilakukan oleh peneliti. Sistematika permbahasan mencakup uraian singkat 

pembahasan materi dari tiap bab. Bab ini adalah gambaran awal dari apa yang 

dilakukan peneliti. 

Bab kedua adalah landasan teori yang menjelaskan tentang teori yang 

mendasari variabel-variabel dalam penelitian, Telaah pustaka yang diperlukan 

untuk memaparkan penelitian sejenis yang pernah dilakukan untuk mengetahui 

posisi dan perbedaan dari penelitian ini. Selain itu, pada bagian ini juga 

menjelaskan hipotesis dan kerangka berfikir yang digunakan peneliti. 

Bab ketiga adalah metode penelitian yang digunakan dalam penelitian 

untuk mengetahui hasil dan hubungan dari variabel independen dan dependen. Bab 
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ini berisi jenis penelitian, data dan jenis data, populasi dan sampel, variabel 

penelitian, definisi operasional, instrumen dan teknik analisis data. 

Bab ke-empat adalah hasil dan pembahasan penelitian. Pada bab ini 

membahas hasil analisis data yang telah dilakukan oleh peneliti dengan 

menggunakan WarpPLS, analisis tersebut diinterpretasikan terhadap hasil 

pengolahan data dengan menggunakan teori yang ada dan sekaligus pembuktian 

hipotesis yang sudah dibuat. 

Bab kelima adalah penutup. Bab ini sebagai bagian akhir dari pembahasan 

dalam skripsi ini, memuat kesimpulan penelitian yang mewakili isi serta hasil 

penelitian, keterbatasan penelitian, serta saran yang dapat digunakan oleh 

penelitian selanjutnya.  
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini dilakukan utuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

Implementasi PP 23 Th 2018, Pemahaman Perpajakan, dan Sanksi Perpajakan 

terhadap Kemauan membayar pajak UMKM pada UMKM Kab.Sleman DIY. 

Berdasarkan hasil analisis data yang sudah dilakukan dan pembahasan yang 

telah diuraikan sebelumnya, kesimpulan yang diperoleh adalah sebagai berikut: 

1. Pemahaman ketentuan umum perpajakan berpengaruh positif signifikan 

terhadap kemauan membayar pajak UMKM pada UMKM di Kab.Sleman 

DIY. Hal tersebut dapat dilihat dari nilai signifikasi P-Value 0.017 lebih 

kecil dari 0,05, dan nilai Path Coefficient 0.094. Hal tersebut 

mengindikasikan bahwa pemahaman perpajakan yang semakin baik maka 

akan meningkatkan kemauan membayar pajak. 

2. Pemahaman PP No. 23 tahun 2018 berpengaruh positif signifikan terhadap 

kemauan membayar pajak UMKM pada UMKM di Kab.Sleman DIY. Hal 

tersebut dapat dilihat dari nilai signifikasi P-Value <0.001 lebih kecil dari 

0,05 dan nilai Path Coefficient 0.088. Hal ini mengindikasikan dengan 

adanya PP No.23 Th 2018 tentang penurunan tarif pajak ini maka akan 

meningkatkan tingkat kemauan membayar pajak. 
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3. Sanksi perpajakan tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kemauan membayar pajak. Hal tersebut dapat dilihat dari nilai signifikasi 

P-Value 0.497 lebih besar dari 0,05 dan nilai Path Coefficient 0.099. Hal 

tersebut mengindikasikan bahwa sanksi perpajakan tidak berpengaruh 

terhadap kemauan membayar pajak. 

 
B. Implikasi 

1. Hasil penelitian ini memberikan implikasi pada perbaikan perpajakan di 

Indonesia, terutama dalam menyoal faktor-faktor yang mempengaruhi 

warga negara memiliki kemauan dalam membayar pajak. Penelitian ini 

menemukan bahwa kemauan membayar pajak dipengaruhi oleh pemahaman 

tentang ketentuan umum perpajakan. Seseorang yang memiliki pemahaman 

tentang perpajakan akan memenuhi kewajiban akan pajaknya yang akan 

digunakan untuk keperluan negara pada umumnya. Oleh karena itu, Ditjend 

pajak selaku yang berkewenang dalam perpajakan, lebih untuk melakukan 

sosialisasi supaya masyarakat mengenal tentang perpajakan. 

2. Penelitian ini memberikan implikasi pada pengembangan kebijakan 

perpajakan di Indonesia, terutama dalam meningkatkan peran serta dan 

kepatuhan wajib pajak. Pengembangan kebijakannya dapat diorientasikan 

pada sosialisasi yaitu dengan mengenalkan perpajakan secara mendalam 

kepada masyarakat. Sosoialisasi perpajakan dapat menambah pengetahuan 

dan pemahaman diri wajib pajak terhadap peraturan perpajakan dan 
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mendukung efektifitas sistem perpajakan, masyarakat yang paham tentang 

perpajakan maka akan lebih merasa memiliki terhadap negara, dan hal 

tersebut akan meningkatkan tingkat kemauan membayar pajak. 

 

C. Saran 

1. Pada penelitian ini belum dilakukan pilot test terlebih dahulu. Untuk 

penelitian selanjutnya disarankan sebelum melakukan penyebaran 

kuesioner sebaiknya dilakukan pilot test terlebih dahulu pada mahasiswa 

atau responden lain diluar penelitian, dengan begitu kuesioner yang 

disebarkan akan lebih valid. 

2. Untuk penelitian selanjutnya diharapkan dalam penyebaran sampel lebih 

merata tidak hanya dalam beberapa tempat saja, sehingga hal tersebet akan 

lebih bisa mengeneralisasikan sebuah penelitian  
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LAMPIRAN 
Lampiran 1 : Kuesioner Penelitian 

Perihal  : Permohonan Izin Penelitian 
Kepada Yth. 
Bapak/Ibu/Saudara/I Responden UMKM 
Di Tempat 

 
Assalamu’alaikum Wr.Wb. 

 
 
Dalam rangka memenuhi tugas akhir/skripsi yang berjudul 

“Pengaruh Implementasi PP No. 23 Tahun 2018, Pemahaman Perpajakan, 

Sanksi Perpajakan Terhadap Kemauan Membayar Pajak pada UMKM di 

Kab. Sleman, DIY”, saya mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i 

untuk menjadi responden dengan mengisi kuesioner ini secara lengkap dan 

sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. Semua data yang masuk dijamin 

Kerahasiaanya dan hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian ini 

saja. 

Atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i dalam menjawab kuesioner ini, 

saya sampaikan terima kasih. 
 

Wassalamu’alaikum Wr.Wb. 
Hormat saya, 

 
 
 

Mohamad Damzun Zaeroni
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Kuesioner Penelitian 

Bagian 1: Data Responden 

Isilah dengan lengkap data dibawah ini dengan jawaban yang sebenarnya. 

Identitas Responden 

Nama   :……………………………………………………… 

Alamat   :……………………………………………………… 

Jenis Kelamin   : LK        / PR 

Jenis Usaha  : Perdagangan  Industri  

     Jasa   Lainya 

Omset /tahun  : > Rp. 4,8 M   

     < Rp. 4,8 M 

     = Rp. 4,8 M 

Memiliki NPWP :  Iya        / Tidak  

 

 
Terimakasih 

Mohamad Damzun Zaeroni 

 

Bagian II:  

Mohon baca dengan teliti dan cermat untuk setiap pernyataan berikut ini dan 

berilah tanda check list (√) pada kolom yang telah disediakan sesuai dengan kondisi 

anda saat ini.  

Keterangan:  

STS : Sangat Tidak Setuju   S : Setuju  

TS : Tidak Setuju     SS : Sangat Setuju  
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3. Pemahaman Ketentuan Umum Perpajakan 

NO PERNYATAAN 
PILIHAN 

JAWABAN 
STS TS S SS 

1 Saya mengetahui ketentuan terkait kewajiban perpajakan yang 
berlaku         

2 Saya mengetahui seluruh peraturan mengenai batas waktu 
pelaporan SPT.          

3 NPWP berfungi sebagai identitas wajib pajak dan tiap wajib 
pajak wajib memilikinya         

4 
Saya memahami sistem perpajakan yang ada di Indonesia 
yaitu dengan menghitung, memperhitungkan, menyetorkan 
dan melapor sendiri.          

5 Saya melakukan perhitungan, penyetoran dan pelaporan 
kewajiban pajak sendiri         

6 Saya memahami pajak yang berlaku bagi usaha yang saya 
jalankan         

7 Tarif pajak yang ada saat ini telah sesuai dengan usaha yang 
saya jalankan.          

8 Pajak merupakan penerimaan Negara terbesar         

9  Pajak berfungsi untuk membiayai pengeluaran-pengeluaran 
untuk kepentingan umum         

10 Pajak berfungsi sebagai alat pengatur untuk melaksanakan 
kebijaksanaan pemerintah dalam bidang sosial dan ekonomi.         

 

4. PP No. 23 Tahun 2018  

NO PERNYATAAN 
PILIHAN 

JAWABAN 
STS TS S SS 

1 PP No. 23 Tahun 2018 tentang Pajak Penghasilan Final 0,5% 
wajib dilaksanan sejak 1 Juli 2018.         

2 
PP No. 23 Tahun 2018 tentang Pajak Penghasilan Final 0,5% 
dikhususkan untuk pengusaha dengan peredaran bruto kurang 
atau sama dengan Rp. 4,8 Miliar          

3 PP No. 23 Tahun 2018 tentang Pajak Peghasilan Final 0,5% 
adalah Pajak Penghasilan yang bersifat Final.          
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4 PP No. 23 Tahun 2018 menjadikan perhitungan pajak lebih 
mudah.         

5 PP No. 23 Tahun 2018 menjadikan pajak lebih sederhana 
secara administrasinya         

6 PP No. 23 Tahun 2018 menjadikan saya lebih tertib dalam 
membayar pajak         

7 Dengan adanya PP No. 23 Tahun 2018, saya mendapatkan 
keuntungan pajak yang lain          

8 Wajib Pajak yang dikenai PP No. 23 Tahun 2018 tidak wajib 
menyelenggarakan pembukuan.         

9 Saya mengetahui besarnya pajak yang harus dibayarkan adalah 
0,5% dihitung dari total omset satu tahun         

10 Pelaksanaan PP No. 23 Tahun 2018 ini tidak tepat bagi sektor 
usaha saya dalam menerima penghasilan.          

11 Pembayaran pajak berdasarkan PP No. 23 Tahun 2018 
dilakukan dengan angsuran setiap bulan.          

 

5. SANKSI PERPAJAKAN 

NO PERNYATAAN PILIHAN JAWABAN 
STS TS S SS 

1 Jika saya tidak memenuhi kewajiban perpajakan maka saya 
akan menerima sanksi         

2 
Saya mengetahui macam-macam pelanggaran yang akan 
dikenakan sanksi/hukuman administrasi (denda, bunga, 
kenaikan).         

3 Saya mengetahui macam-macam pelanggaran yang akan 
dikenakan sebagai sanksi pidana.          

4 Wajib pajak wajib mengetahui sanksi perpajakan.          

5 Saya akan selalu menghindari perilaku yang akan 
mengakibatkan saya menerima sanksi perpajakan.          

6 Dengan adanya sanksi pajak, saya lebih giat membayar 
kewajiban perpajakan.         

7 Sanksi pajak diperlukan untuk menghindari kerugian negara 
karena tidak tertibnya wajib pajak.          

8 Adanya sanksi perpajakan, saya sangat mendukung.          
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6. KEMAUAN MEMBAYAR PAJAK 

NO PERNYATAAN 
PILIHAN 

JAWABAN 
STS TS S SS 

1 
Saya melakukan konsultasi pajak terlebih dahulu sebelum 
membayar pajak, supaya jumlah pajak yang harus dibayar 
dapat dihitung benar dan tepat.     

2 Saya membayar pajak UMKM tanpa paksaan dari pihak 
manapun.     

3 
Saya rela membayar pajak UMKM sesuai dengan peraturan 
yang 
berlaku     

4 
Saya menghitung pajak UMKM dan segera membayarnya 
sebelum 
batas waktu pembayaran berakhir.     

5 Saya membayar pajak UMKM karena terpaksa.     

6 Saya mencari informasi mengenai tempat dan cara membayar 
pajak UMKM.     

7 
Saya mencari informasi mengenai batas waktu pembayaran 
dan 
peyetoran pajak UMKM     

8 Saya selalu mengalokasikan dana untuk membayar pajak 
UMKM.     

9 Saya membayar pajak UMKM dengan dana yang telah saya 
alokasikan     

 

Lampiran 2: Tabulasi Data 
PP No. 23 Tahun 2018 

NO X1.
1 

X1.
2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1.
6 

X1.
7 

X1.
8 

X1.
9 

X1.1
0 

X1.1
1 Tot 

1 4 3 4 3 3 2 2 3 3 3 3 33 
2 3 2 3 2 1 2 4 2 3 2 4 28 
3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 31 
4 4 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 32 
5 4 3 4 3 3 2 2 3 3 3 3 33 
6 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 29 
7 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 22 
8 3 3 3 3 4 3 2 3 3 2 3 32 
9 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 41 

10 3 3 2 4 4 4 4 4 3 3 4 38 
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11 4 3 4 4 4 4 4 2 4 3 4 40 
12 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 30 
13 4 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 32 
14 4 4 3 3 3 3 3 2 3 2 3 33 
15 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 25 
16 3 4 3 3 3 3 2 2 3 2 2 30 
17 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 25 
18 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 40 
19 3 2 3 4 3 3 3 1 3 1 1 27 
20 3 3 4 1 3 3 3 1 3 3 1 28 
21 3 2 3 3 4 3 3 2 2 3 3 31 
22 3 3 3 3 4 3 3 2 2 3 3 32 
23 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 36 
24 4 3 3 4 4 4 4 2 3 2 3 36 
25 3 3 4 1 3 3 3 1 2 1 1 25 
26 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 30 
27 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 31 
28 3 3 4 1 3 3 3 1 3 1 1 26 
29 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 36 
30 4 3 3 4 4 4 4 2 3 2 3 36 
31 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 30 
32 4 3 3 3 3 3 3 3 4 2 3 34 
33 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 32 
34 3 4 4 3 3 3 3 2 3 3 3 34 
35 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 33 
36 4 4 4 4 3 3 3 2 3 2 3 35 
37 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 
38 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 31 
39 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 32 
40 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 43 
41 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 
42 4 2 2 3 3 2 2 1 3 3 2 27 
43 4 3 3 3 3 3 2 1 3 2 3 30 
44 3 3 3 3 3 4 3 2 4 2 4 34 
45 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 3 40 
46 3 4 2 3 2 3 2 2 3 2 3 29 
47 4 3 3 4 4 3 2 2 3 4 3 35 
48 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 32 
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49 3 3 3 3 2 3 2 2 3 2 2 28 
50 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 34 
51 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 35 
52 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 34 
53 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 2 29 
54 4 3 3 3 3 3 3 3 4 2 3 34 
55 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 32 
56 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 34 
57 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 37 
58 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 34 
59 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 34 
60 4 2 2 2 2 2 2 1 4 1 1 23 
61 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 2 29 
62 3 3 3 3 4 4 3 2 3 3 3 34 
63 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 32 
64 3 2 4 3 3 3 3 2 4 2 3 32 
65 4 3 3 4 3 4 2 3 4 2 2 34 
66 3 4 3 4 2 4 4 4 3 2 4 37 
67 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 25 
68 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 32 
69 2 3 3 2 2 3 2 2 3 2 2 26 
70 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 28 
71 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 30 
72 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 2 26 
73 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 3 26 
74 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 
75 2 3 3 1 2 3 1 3 3 2 2 25 
76 2 2 2 1 2 2 2 3 2 2 4 24 
77 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 31 
78 2 2 2 2 2 2 2 2 3 4 3 26 
79 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 31 
80 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 31 
81 2 2 3 2 3 3 3 2 2 3 3 28 
82 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 29 
83 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 29 
84 3 3 2 3 2 3 2 2 3 3 1 27 
85 2 3 3 3 4 3 1 3 3 3 4 32 
86 2 2 3 3 4 3 1 2 2 2 2 26 
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87 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 25 
88 4 3 2 3 3 3 2 3 3 4 3 33 
89 2 3 3 3 2 3 1 2 3 2 4 28 
90 2 3 3 3 2 3 1 2 3 2 4 28 
91 3 3 4 4 3 3 2 3 2 3 4 34 
92 3 4 2 3 2 3 3 3 4 2 4 33 
93 3 3 2 2 3 3 2 3 2 3 2 28 
94 2 3 2 3 2 1 2 2 2 2 3 24 
95 3 2 4 1 1 3 2 2 2 1 4 25 
96 2 3 3 2 2 2 3 3 4 2 3 29 
97 3 3 3 2 2 3 3 3 4 2 4 32 
98 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 31 
99 2 2 3 2 3 3 3 2 2 3 3 28 

100 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 29 
101 2 2 1 3 2 2 2 2 2 2 1 21 
102 2 2 3 1 2 2 2 1 2 2 3 22 

 
Ketentuan Umum Perpajakan 

NO X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 Tot 
1 3 2 2 3 3 2 3 4 2 2 26 
2 2 2 3 2 2 3 2 2 3 4 25 
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 33 
5 2 2 3 3 2 3 3 3 2 4 27 
6 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 27 
7 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 21 
8 3 2 3 3 4 3 3 4 3 4 32 
9 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 35 

10 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 35 
11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 
12 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
13 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 33 
14 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 33 
15 2 2 2 2 2 2 3 4 2 2 23 
16 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 31 
17 2 2 3 1 1 3 3 3 2 3 23 
18 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 34 
19 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 35 
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20 2 2 3 2 2 3 2 2 3 3 24 
21 3 3 4 3 3 3 3 2 4 2 30 
22 3 3 4 3 3 3 3 2 4 2 30 
23 3 3 4 4 3 3 3 2 2 3 30 
24 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 36 
25 2 3 4 4 2 4 2 4 3 3 31 
26 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 30 
27 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 27 
28 1 1 2 2 2 3 2 3 2 2 20 
29 3 3 4 4 3 3 3 2 2 3 30 
30 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 36 
31 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 33 
32 3 2 3 4 3 3 3 4 4 4 33 
33 2 3 4 3 1 3 3 3 4 4 30 
34 2 3 4 4 3 3 4 4 4 4 35 
35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 
36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
37 2 2 4 3 2 2 2 4 4 4 29 
38 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 34 
39 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 33 
40 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 
41 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 34 
42 1 1 4 1 1 1 3 3 3 3 21 
43 3 2 4 3 3 2 2 4 4 4 31 
44 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
45 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 
46 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 34 
47 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 38 
48 3 3 2 2 3 3 2 3 3 4 28 
49 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 28 
50 2 2 4 4 2 2 3 4 4 4 31 
51 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 34 
52 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 33 
53 2 2 4 3 2 2 2 4 4 4 29 
54 2 4 4 3 3 2 2 4 4 3 31 
55 3 1 4 4 3 4 4 4 4 4 35 
56 2 3 2 3 3 3 2 3 2 4 27 
57 3 3 2 3 3 2 3 3 3 4 29 
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58 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 38 
59 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 38 
60 3 2 3 4 3 3 3 4 3 3 31 
61 3 2 4 3 3 3 3 2 3 3 29 
62 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 29 
63 2 2 4 3 3 2 2 4 4 4 30 
64 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 33 
65 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 33 
66 3 3 4 3 3 3 2 4 4 3 32 
67 2 2 3 2 2 2 3 3 2 2 23 
68 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
69 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 26 
70 3 3 4 3 2 2 2 4 2 3 28 
71 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 29 
72 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 27 
73 2 3 4 3 3 3 3 4 2 2 29 
74 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 31 
75 3 3 4 3 2 2 2 4 3 1 27 
76 2 3 4 2 2 2 2 3 3 2 25 
77 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 29 
78 2 2 3 3 2 3 2 3 3 2 25 
79 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
80 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
81 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 27 
82 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 26 
83 3 4 3 3 2 3 2 4 4 4 32 
84 3 3 4 3 2 3 4 3 3 4 32 
85 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 36 
86 4 4 4 2 3 4 3 3 4 4 35 
87 3 2 4 3 3 3 3 4 4 4 33 
88 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 34 
89 3 3 4 3 2 3 2 4 3 3 30 
90 3 3 4 3 2 3 2 4 3 3 30 
91 3 3 3 3 4 3 3 2 3 4 31 
92 3 4 4 3 3 4 2 4 4 3 34 
93 4 3 3 3 4 3 4 3 2 3 32 
94 3 3 4 3 3 3 3 4 4 2 32 
95 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 33 
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96 3 3 4 4 2 3 2 4 3 3 31 
97 3 3 4 3 3 2 3 4 4 3 32 
98 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
99 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 27 

100 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 26 
101 1 1 4 1 1 1 3 3 3 3 21 
102 3 2 4 3 3 2 2 4 4 4 31 

 
Sanksi Perpajakan 

NO X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Tot 
1 2 2 2 3 3 2 3 4 21 
2 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
3 3 3 3 3 2 3 3 3 23 
4 2 3 3 3 3 3 4 4 25 
5 4 2 2 3 4 2 4 4 25 
6 4 3 3 3 3 4 3 3 26 
7 2 2 2 1 4 2 2 4 19 
8 2 2 2 3 3 3 3 3 21 
9 4 2 2 3 3 4 4 4 26 

10 4 2 2 3 3 4 4 4 26 
11 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
12 3 3 3 3 2 3 3 3 23 
13 2 3 3 3 3 3 4 4 25 
14 2 3 3 3 3 3 4 4 25 
15 2 2 2 2 3 2 4 4 21 
16 4 3 3 3 3 4 3 3 26 
17 2 2 2 2 4 2 2 4 20 
18 4 2 2 3 3 4 4 4 26 
19 4 2 2 3 3 4 4 4 26 
20 1 3 2 4 4 4 4 1 23 
21 2 3 1 4 4 2 3 4 23 
22 2 3 1 4 3 4 4 3 24 
23 4 3 3 4 4 4 4 4 30 
24 3 3 3 4 4 3 3 3 26 
25 1 3 2 4 4 4 4 1 23 
26 3 3 2 3 3 3 3 3 23 
27 3 2 2 3 4 3 3 4 24 
28 1 3 2 4 4 4 4 1 23 
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29 4 3 3 4 4 4 4 4 30 
30 3 3 3 4 4 3 3 3 26 
31 4 3 3 4 4 4 4 4 30 
32 3 3 3 4 4 4 3 4 28 
33 4 4 3 4 4 3 4 4 30 
34 3 2 3 4 3 3 4 3 25 
35 3 2 2 3 4 4 4 4 26 
36 3 2 2 4 3 3 3 3 23 
37 4 2 2 4 4 4 4 4 28 
38 3 2 2 3 4 3 3 3 23 
39 1 3 3 3 1 3 3 3 20 
40 3 2 2 4 3 3 3 3 23 
41 4 3 3 3 3 3 4 4 27 
42 4 4 3 4 4 3 4 4 30 
43 4 4 4 4 3 3 3 3 28 
44 3 2 2 2 3 3 3 3 21 
45 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
46 3 3 3 3 3 3 3 2 23 
47 4 3 2 4 4 4 3 4 28 
48 2 2 2 2 3 3 3 3 20 
49 4 4 4 4 4 4 3 4 31 
50 4 4 4 4 4 4 3 4 31 
51 3 4 4 3 3 4 4 4 29 
52 4 4 4 4 4 4 3 4 31 
53 3 2 2 3 3 3 3 2 21 
54 4 3 3 4 4 4 4 4 30 
55 3 3 3 4 4 4 3 4 28 
56 4 4 4 4 4 4 3 4 31 
57 4 3 3 3 3 3 3 3 25 
58 4 4 4 4 4 4 3 4 31 
59 4 4 4 4 4 4 3 4 31 
60 4 4 4 4 4 4 3 4 31 
61 3 1 1 4 3 3 2 3 20 
62 2 1 1 4 3 3 4 4 22 
63 4 4 4 4 4 4 3 4 31 
64 4 3 3 3 3 3 3 3 25 
65 4 4 4 4 4 4 3 4 31 
66 3 4 4 3 3 4 3 4 28 
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67 3 2 1 3 3 2 3 3 20 
68 3 3 2 3 3 3 3 3 23 
69 3 3 2 3 2 1 2 3 19 
70 3 2 2 3 2 2 3 3 20 
71 3 3 3 4 3 2 3 2 23 
72 3 3 2 3 3 3 2 2 21 
73 3 2 2 3 2 2 3 2 19 
74 3 3 3 3 3 3 3 3 24 
75 3 2 2 3 3 2 1 2 18 
76 3 3 1 2 3 2 3 2 19 
77 3 3 3 3 3 3 3 3 24 
78 3 3 2 3 3 3 3 3 23 
79 3 3 2 3 3 3 2 3 22 
80 3 2 2 3 3 3 3 2 21 
81 3 3 1 2 3 3 3 3 21 
82 2 3 2 3 3 3 3 3 22 
83 4 3 2 4 1 3 3 3 23 
84 3 3 2 3 3 4 3 4 25 
85 3 2 2 4 4 3 4 4 26 
86 3 1 1 4 4 3 4 4 24 
87 3 3 2 2 3 3 4 4 24 
88 3 3 3 3 4 3 2 3 24 
89 3 3 2 3 3 4 3 3 24 
90 3 3 2 3 3 4 3 3 24 
91 3 4 4 3 3 4 3 4 28 
92 4 3 3 4 3 4 3 4 28 
93 3 4 4 3 4 3 3 4 28 
94 3 3 2 3 3 4 3 3 24 
95 3 4 4 3 3 4 3 4 28 
96 3 3 2 3 3 3 4 3 24 
97 3 3 2 3 3 2 3 2 21 
98 3 2 2 3 3 3 3 2 21 
99 3 3 1 2 3 3 3 3 21 

100 2 3 2 3 3 3 3 3 22 
101 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
102 3 3 3 3 3 3 3 2 23 
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Kemauan Membayar Pajak 

NO Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Tot 

1 3 3 3 2 3 3 3 3 4 27 
2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 28 
3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 29 
4 4 3 3 2 2 3 3 4 3 27 
5 3 3 4 3 3 3 3 3 4 29 
6 3 4 4 3 2 4 3 3 3 29 
7 2 2 3 2 1 2 3 2 3 20 
8 3 3 4 3 3 3 4 3 3 29 
9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

10 3 4 4 3 2 3 4 4 3 30 
11 3 3 3 4 2 3 3 3 3 27 
12 2 4 3 3 2 4 3 4 4 29 
13 2 3 3 2 2 2 3 3 4 24 
14 2 3 3 2 2 3 3 3 4 25 
15 2 2 3 2 2 2 3 3 2 21 
16 4 3 3 3 3 3 3 3 3 28 
17 3 3 3 3 3 3 3 4 4 29 
18 4 3 3 3 2 3 4 4 3 29 
19 3 3 3 2 2 3 3 3 3 25 
20 3 2 3 2 2 3 2 3 3 23 
21 3 3 3 3 3 3 3 2 3 26 
22 4 3 3 3 2 3 3 3 3 27 
23 4 4 3 3 2 4 4 3 3 30 
24 3 3 3 4 3 3 3 4 3 29 
25 3 4 3 3 2 3 3 3 4 28 
26 2 3 3 3 2 3 3 4 4 27 
27 3 3 3 3 2 3 3 4 4 28 
28 3 3 3 2 1 3 3 4 3 25 
29 3 3 3 3 2 3 3 3 4 27 
30 3 3 4 3 3 3 3 3 4 29 
31 3 3 3 3 2 3 3 3 3 26 
32 4 3 3 4 2 3 3 4 3 29 
33 2 3 3 3 3 3 3 3 3 26 
34 3 3 3 3 2 3 3 3 3 26 
35 1 4 3 3 1 4 3 4 4 27 
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36 3 3 3 3 1 3 3 3 3 25 
37 3 3 3 3 2 2 2 2 3 23 
38 3 3 3 3 2 3 3 3 3 26 
39 4 4 4 4 2 4 4 4 4 34 
40 4 3 2 3 2 3 3 3 3 26 
41 4 3 3 4 1 3 3 3 4 28 
42 3 3 3 3 2 3 3 3 3 26 
43 4 4 4 4 2 4 4 4 4 34 
44 3 3 3 3 1 3 3 3 3 25 
45 4 3 3 3 2 3 3 3 3 27 
46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 
47 3 3 3 3 2 3 3 3 3 26 
48 4 4 4 4 2 4 4 4 4 34 
49 3 3 3 3 1 3 3 3 2 24 
50 2 3 3 3 3 3 3 3 3 26 
51 4 4 4 4 2 4 4 4 4 34 
52 3 3 3 3 2 3 3 3 3 26 
53 4 4 3 3 2 3 3 3 3 28 
54 4 3 3 4 3 3 4 3 4 31 
55 4 4 3 3 2 3 3 3 3 28 
56 3 3 3 2 2 3 3 2 2 23 
57 3 4 3 4 1 3 3 3 3 27 
58 3 3 3 4 2 3 3 3 3 27 
59 3 3 3 3 1 3 3 3 3 25 
60 2 3 3 3 1 3 3 4 4 26 
61 4 4 3 3 2 3 3 3 3 28 
62 3 3 3 3 1 3 3 3 3 25 
63 4 4 3 3 2 3 3 3 3 28 
64 4 4 3 3 2 3 3 3 3 28 
65 4 3 3 4 3 3 4 3 4 31 
66 4 4 3 3 2 3 3 3 3 28 
67 3 3 2 3 3 2 2 3 3 24 
68 3 3 3 3 2 3 3 3 3 26 
69 3 3 3 3 1 2 2 3 3 23 
70 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 
71 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 
72 1 2 2 3 4 2 2 2 2 20 
73 1 2 3 3 3 3 3 3 3 24 
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74 2 3 3 3 4 3 3 3 3 27 
75 2 2 3 2 4 2 2 2 2 21 
76 2 2 3 3 4 3 2 1 1 21 
77 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 
78 3 1 3 2 2 3 3 3 3 23 
79 3 2 3 3 3 2 2 3 3 24 
80 3 2 2 3 3 3 3 3 3 25 
81 3 3 2 3 2 3 3 3 3 25 
82 3 3 2 3 2 3 3 4 4 27 
83 3 3 4 3 1 3 3 3 4 27 
84 3 3 4 3 1 3 4 4 3 28 
85 3 3 4 3 1 3 4 4 3 28 
86 4 4 3 4 1 4 4 3 4 31 
87 4 3 3 3 1 3 3 3 3 26 
88 4 3 3 3 1 3 3 3 3 26 
89 3 3 3 4 2 3 4 3 4 29 
90 3 3 3 4 2 3 4 3 4 29 
91 3 3 3 2 1 3 3 3 4 25 
92 3 3 4 3 1 3 3 3 4 27 
93 3 4 4 2 1 3 3 3 3 26 
94 4 3 2 3 1 3 4 3 4 27 
95 3 3 3 2 1 3 3 3 4 25 
96 3 3 4 3 1 3 3 3 3 26 
97 3 3 3 3 2 3 4 3 4 28 
98 3 2 2 3 3 3 3 3 3 25 
99 3 3 2 3 2 3 3 3 3 25 

100 3 3 2 3 2 3 3 4 4 27 
101 3 2 2 3 2 1 2 2 4 21 
102 2 2 2 3 2 1 3 1 3 19 
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Lampiran 3 : Outer Model 

Convergent Validity 

**************************************** 
* Combined loadings and cross-loadings *    
**************************************** 

X1 X2 X3 Y 
Type 

(a SE 
P 

value   
X1.1 0.709 -0.134 0.199 0.081 Reflect 0.082 <0.001 
X1.2 0.621 0.073 -0.042 -0.010 Reflect 0.084 <0.001 
X1.4 0.766 0.101 0.227 -0.007 Reflect 0.081 <0.001 
X1.5 0.765 -0.030 -0.284 0.080 Reflect 0.081 <0.001 
X1.6 0.756 0.173 -0.105 -0.016 Reflect 0.081 <0.001 
X1.7 0.656 -0.206 0.011 -0.146 Reflect 0.083 <0.001 
X2.1 -0.295 0.850 -0.078 0.080 Reflect 0.079 <0.001 
X2.2 -0.142 0.722 -0.106 0.007 Reflect 0.082 <0.001 
X2.4 0.067 0.740 0.171 -0.175 Reflect 0.081 <0.001 
X2.5 0.068 0.757 -0.052 -0.015 Reflect 0.081 <0.001 
X2.6 0.045 0.693 -0.138 0.143 Reflect 0.082 <0.001 
X2.7 0.221 0.619 0.011 -0.084 Reflect 0.084 <0.001 
X2.9 0.157 0.538 0.270 0.036 Reflect 0.086 <0.001 
X3.1 -0.031 0.159 0.639 -0.194 Reflect 0.083 <0.001 
X3.2 -0.296 -0.038 0.796 0.002 Reflect 0.080 <0.001 
X3.3 -0.089 0.011 0.854 0.033 Reflect 0.079 <0.001 
X3.4 0.409 -0.147 0.628 -0.055 Reflect 0.084 <0.001 
X3.6 0.102 0.016 0.725 0.177 Reflect 0.081 <0.001 
Y2 0.124 -0.042 0.072 0.761 Reflect 0.081 <0.001 
Y6 0.004 0.132 -0.071 0.799 Reflect 0.080 <0.001 
Y7 -0.219 0.185 -0.006 0.766 Reflect 0.081 <0.001 
Y8 0.114 -0.089 -0.146 0.740 Reflect 0.081 <0.001 
Y9 -0.252 -0.060 0.109 0.585 Reflect 0.085 <0.001 
Y1 0.239 -0.204 0.092 0.558 Reflect 0.085 <0.001 

Notes: Loadings are unrotated and cross-loadings are oblique-rotated. SEs and P values 
are for loadings. P values < 0.05 are desirable for reflective indicators. 
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Discriminant Validity 

Correlations among l.vs. with sq. rts. of AVEs    
----------------------------------------------    

 X1 X2 X3 Y 
X1 0.714 0.634 0.353 0.386 
X2 0.634 0.709 0.251 0.359 
X3 0.353 0.251 0.734 0.164 
Y 0.386 0.359 0.164 0.708 

Note: Square roots of average variances extracted (AVEs) shown on diagonal. 

Composite Reliability 
 
Composite reliability coefficients 
---------------------------------- 

X1 X2 X3 Y 
0.861 0.874 0.852 0.85 

Cronbach's alpha coefficients 
 
Cronbachs Alpha 
 
Cronbach's alpha coefficients  
---------------------------  

X1 X2 X3 Y 
0.806 0.830 0.781 0.795 

 
Lampiran 4 : Inner Model 

1 X2 X3 Y 
      0.318 
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Lampiran 5: Uji Hipotesis 

********************************** 
* Path coefficients and P values *     
********************************** 
   
Path 
coefficients  
-----------------  

 

  X1 X2 X3 Y 
Y 0.237 0.082 0.000   

 

P values 

-------- 

 X1 X2 X3 Y 
Y <0.001 0.017 0.497   

 

Lampiran 6 : Hasil Output Model WarpPLS 6.0 
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CURRICULUM VITAE 

 

A. Biodata Pribadi 

Nama Lengkap  : Mohamad Damzun Zaeroni 

Jenis Kelamin  : Laki-Laki 

Tempat, Tanggal Lahir : Pekalongan, 11 Juli 1996  

Alamat Asal  : Silirejo, Rt. 07/Rw. 02 Kec. Tirto 

Pekalongan 

Alamat Tinggal  : Kalitirto, Berbah Sleman 

Email   : mohamaddamzun@gmail.com 
No. Hp   : 082324756681 

 

B. Latar Belakang Pendidikan Formal 

Jenjang Nama Sekolah Tahun 

TK TK Muslimat NU Silirejo 2003 

SD MIS Silirejo 2009 

SMP MTS NU Tirto Pekalongan 2012 

SMU MAN Pemalang 2015 

S1 
UIN SUNAN KALIJAGA 

YOGYAKARTA 
2019 

C. Pengalaman Organisasi 

HMPS Akuntansi Syariah Periode 2018 

Pergerakan Mahasiswa Islam Indonesia 2017/2018 

D. Penghargaan 

Peserta Lombok Youth Camp for Peace Leader 2018 

E. Pengabdian Masyarakat 

KKN 96 UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 2018 
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