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PENGARUH PENDIDIKAN PEMAKAI TERHADAP PEMANFAATAN
PERPUSTAKAAN DI PERPUSTAKAAN PERINTISSMAN 11
YOGYAKARTA

Heny Sulistiyani
Nim. 05140014

INTISARI

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahpakah pendidikan
pemakai berpengaruh terhadap pemanfaatan perpastaite Perpustakaaan
Perintis SMAN 11 Yogyakarta. Metode dalam pen@ilitimi menggunakan
metode stratified proportional accidental sampling. Teknik pengumpulan data
menggunakan observasi, kuesioner, wawancara, dawli stepustakaan.
Sedangkan teknik analisis data menggunakan tekn#lises regresi linier
sederahana.

Hasil penelitian ini, menyimpulkan bahwa pendidikapemakai
berpengaruh terhadap pemanfaaatan perpustakaanergusiakaan Perintis
SMAN 11 Yogyakarta, yang ditandai dengan korelasiama variabel X dan
variabel Y dengan nilai R squa(eRZ) atau koefisien determinasinya adalah

0,525. Nilait y.,ngS€besar 8,141 angka ini jauh lebih besar dag; 2,00.

Sehingga dapat dinyatakan bahwa ada pengaruh ygndikan (nyata) dari

variabel pendidikan pemakai terhadap variabel pémaden perpustakaan di
Perpustakaan Perintis SMAN 11 Yogyakarta.

Kata kunci: pendidikan pemakai, pemanfaatan peagasn, Perpustakaan
Perintis SMAN 11 Yogyakarta.



THE INFLUENCE OF USER EDUCATION ON THE USE OF LIBRARY
AT THE PERINTISLIBRARY OF STATE SENIOR HIGH SCHOOL 11
YOGYAKARTA

Heny Sulistiyani
Nim. 05140014

ABSTRACT

The purpose of this research is to uncover theiemite of user education
on the use of library at the Perintis Library bé tState Senior High School 11
Yogyakarta. The method used in data collection tistifed proportional
accidental sampling. The techniques used in datiction are observation,
guestionnaire, interview, and documentation. Tli&ia analysis technique used
at testing is a simple linier regression model.

The result of the analysis shows that there im#larice of user education
on the use of library at the Perintis Library bétState Senior High School 11
Yogyakarta, which is indicated by correlation betweX variable and Y variable

with R square(RZ) or coefficient determination 3,525. t .,,,: Value is8,141. This

number is bigger that),,,. value is 2,00. Therefore it can be said that theee
significant influence of user education on thediyruse at the Perintis Library of
the State Senior High School 11 Yogyakarta.

Keywords: user education, library use, The Pexibibrary of State Senior High
School 11 Yogyakarta.
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BAB |
PENDAHUL UAN
1.1 Latar Belakang Masalah

Pendidikan merupakan salah satu upaya untuk measiexd kehidupan
bangsa dan menjadi pilar utama dalam perkembasigauber daya manusia
yang berkualitas. Hal ini tercantum dalam pasal B1D 1945. Sebagai
implementasinya maka pemerintah mengeluarkan UUdid@@ Tahun 2003
tentang Sistem Pendidikan Nasional. Dalam pasaly4b (1) UU Nomor 20
Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional thkga:

“Setiap satuan pendidikan formal dan non formahyeeliakan sarana
dan prasarana yang memenuhi keperluan pendidiksumisdengan
pertumbuhan dan perkembangan potensi fisik, kesardmtelektual,
sosial, emosional, dan kejiwaan peserta didik”.

Kegiatan pendidikan tidak akan terselenggara debgénapabila tidak
didukung oleh sarana pendidikan yang diperlukanlatSasatu sarana
pendidikan tersebut adalah perpustakaan.

Perpustakaan sekolah merupakan bagian penting kiariponen
pendidikan yang tidak dapat dipisahkan keberadaandgri lingkungan
sekolah. Sebagai salah satu sarana pendidikanygtakpan sekolah berfungsi
untuk menunjang kegiatan belajar bagi para siswa seembantu siswa dan
guru dalam memacu tercapainya tujuan pendidikaekblah.

Perpustakaan sekolah adalah perpustakaan yangbuegyapada

sebuah sekolah, dikelola sepenuhnya oleh sekolad lyarsangkutan, dengan

tujuan utama membantu sekolah untuk mencapai tujhasus sekolah dan

tujuan pendidikan pada umumnya (Sulistyo-Basuk®2190).



Fungsi dan tujuan perpustakaan sekolah secara uradalah
membantu siswa dan para pendidik dalam melaksanpleaaidikan di
sekolah, guna memperluas dan mempertinggi mutuigi&ad, baik individu
maupun kelompok dengan cara menyediakan bahan rbaeae bermutu,
membuat indeks buku-buku dan bahan lainnya, seeayetenggarakan
sistem peminjaman yang teratur dan praktis, mudaksanakan para petugas
dan para pemakainya (Suryana, 1977:1).

Dengan perannya yang strategis, maka perpustakedun gidukung
oleh kemampuan teknik-teknik yang efektif dan efesdalam pemakaian
sarana perpustakaan untuk memenuhi informasi yabgtutikan oleh
pemakainya, karena kemampuan mencari informask tiddah pentingnya
dengan informasi itu sendiri. Disamping itu perpisin harus mampu
menjamin bahwa setiap informasi atau koleksi yagrdpéntuk apapun mudah
diakses oleh pemakainya. Hal tersebut sejalan dersgdah satu fungsi
perpustakaan sebagai lembaga pelayan infor(rdermation service)Oleh
karena itu setiap bahan pustaka atau informag gédsutuhkan oleh pemakai
sedapat mungkin harus disediakan oleh perpustakaan.

Dalam penyelenggaraan perpustakaan banyak ditenkekatala dalam
pemanfaatan perpustakaan. Hal ini karena terbadagaggetahuan pemakai
baik secara teoritis maupun secara praktis dalamerppan kegiatan sehari-
hari di perpustakaan. Kendala tersebut antarebkinva pemakai belum dapat
memanfaatkan bahan pustaka secara baik dan efisiak,dapat menemukan

koleksi yang diperlukan secara cepat dan tepat, sgasimg terjadi kesalah



pahaman antara pemakai dengan pustakawan dalam niaemaa
perpustakaan (Hasibuan, 2008:11).

Perpustakaan dapat berfungsi dengan baik apabilmakzenya
mengetahui bagaimana memanfaatkan perpustakaan tgkaig disediakan,
atau dengan kata lain pemakai dapat mengetahuiadeogpat dimana dan
bagaimana cara menemukan informasi yang merekakaerl Dengan dasar
tersebut pendidikan pemakai perlu dilaksanakan.

Dengan adanya pendidikan pemakai akan sangat mé&mpamakai
untuk memperkenalkan bahwa perpustakaan adalalu sistem yang di
dalamnya ada gedung, koleksi, sumber daya mardeiapemakai yang tidak
dapat dipisahkan satu dengan yang lain. Denganepeimgan tersebut, maka
diharapkan pemakai perpustakaan dapat memanfaatgada fasilitas dan
pelayanan yang terdapat dalam perpustakaan seestsamal.

Ketertarikan penulis meneliti di Perpustakaan RisrirSMAN 11
Yogyakarta karena Perpustakaan Perintis SMAN 1ly&karta merupakan
salah satu perpustakaan yang memberikan perhagag gukup tinggi
terhadap perpustakaannya. Hal ini terlihat bahwapuRtakaan Perintis
SMAN 11 Yogyakarta telah melaksanakan pendidikamgla@i seperti yang
dilaksanakan di perpustakaan Perguruan Tinggi egulihnya Perpustakaan
Perintis SMAN 11 Yogyakarta sebagai Juara | dal@mifhan Perpustakaan
SMA Negeri Terbaik se-Daerah Istimewa Yogyakartauta2000. Selain itu

rutinnya pelaksanaan pendidikan pemakai di PerpaataPerintis SMAN 11



Yogyakarta dan waktu pelaksanaannya dalam dua talasp tahap |
pengenalan perpustakaan dan tahap Il kunjungasuaggke perpustakaan.
Pendidikan pemakai di Perpustakaan Perintis SMANYbfjyakarta
dilaksanakan setiap tahun ajaran baru dengan meatkah waktu satu jam
pelajaran sekitar 45 menit pada kegiatan Masa @sersiswa (MOS), 30
menit diberikan di aula, dan 15 menit langsung bejtng ke perpustakaan.
Waktu pelaksanaan kegiatan ini dirasa sudah cufekiifemengingat waktu
yang terbatas, jika waktu ditambah pustakawan ktinwswa akan merasa
jenuh dengan kegiatan tersebut. Kegiatan ini dda&kan oleh tim utama dari
pustakawan dan guru yang mengampu pelajaran bi@bingpnseling,
sedangkan tim pendamping berasal dari mahasiswg gadang Praktik
Pengalaman Lapangan (PPL) di SMAN 11 Yogyakarta.toffee yang
digunakan adalah metode ceramah, metode ini jiggdodi metode terpusat.
Berdasarkan hasil wawancara dengan Bapak Abrafah(saatu
pustakawan SMAN 11 Yogyakarta, 18 Februari 2009gm@m pendidikan
pemakai di Perpustakaan Perintis SMAN 11 Yogyakarésih dalam level
orientasi perpustakadlibrary orientation)sehingga pada pada tahap pertama
siswa dikumpulkan di aula untuk dijelaskan tentaalyk beluk perpustakaan
dan materi yang diajarkan meliputi:
a. Pengenalan gedung perpustakaan seperti lokasigk@ung, ruang baca,
tempat menyimpan koleksi.

b. Jam layanan perpustakaan seperti jam buka-tutaméay



c. Jenis-jenis layanan apa saja yang diberikan sefagidinan mingguan,
cadangan, majalah, koleksi khusus.

d. Pengenalan alat bantu penelusuran seperti katadogiah (kartu katalog)
dan katalog elektronik.

e. Pengenalan beberapa sumber pustaka seperti subjehk,uilmu murni,
teknologi, juga bahan-bahan rujukan.

Tahap ke dua siswa berkunjung ke perpustakaan umémkpraktikkan
materi yang telah diberikan agar siswa lebih memmahdan akrab dengan
dunia perpustakaan yang sebenarnya. Jika ada yeatardari siswa dan
pembimbing tidak bisa menjawabnya maka pembimbargdung bertanya
pada pustakawan.

Penerapan pendidikan pemakai akan sangat berpéngdaiam
pemanfaatkan perpustakaan secara optimal. Untulatdapmanfaatkan
perpustakaan secara optimal, pemakai perlu diberikeetunjuk dan
ketrampilan dalam memanfaatkan fasilitas dan pelyayang ada di
perpustakaan. Selain itu, jenis koleksi yang beemamacam dan disusun
secara sistematis ditambah lagi kelengkapan fssilifang tersedia serta
pelayanan yang baik, maka dapat membangkitkan m#&swva untuk
memanfaatkan perpustakaan sehingga siswa akan rfaatkam waktu
kosong untuk datang ke perpustakaan.

Perpustakaan Perintis SMAN 11 Yogyakarta sebadg Satu sumber
informasi di lingkup sekolah, juga berusaha menhkaerilayanan pendidikan

pemakai yang bertujuan untuk meningkatkan pemaafiagierpustakaan



secara optimal bagi siswa yang ada di sekolah bets@®leh karena itu
pembekalan pendidikan pemakai yaitu kemampuan nadindgn menemukan
informasi serta mengolah informasi untuk kemudiaiguidakan dalam
pengambilan keputusan menjadi sangat penting besgrta didik (siswa).
Pendidikan pemakai yang dilaksanakan di Perpustakaaintis SMAN 11
Yogyakarta inilah yang akan diteliti. Kajian ini &tk memfokuskan pada
pengaruh pendidikan pemakai terhadap pemanfaatpngtakaan.
1.2 Rumusan M asalah
Berdasarkan latar belakang di atas, maka yang wuiemanusan
masalah dalam penelitian ini adalah apakah perahdgemakai berpengaruh
terhadap pemanfaatan perpustakaan di Perpustakeanti® SMAN 11
Yogyakarta?
1.3 Tujuan dan Kegunaan Penelitian
1.3.1 Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian ini adalah:
Mengetahui apakah pendidikan pemakai berpengaruthadep
pemanfaatan perpustakaan di Perpustakaan PerintANS 11
Yogyakarta.
1.3.2 Kegunaan Penelitian
1. Kegunaan teoritis
Secara teoritis hasil penelitian ini diharapkan adapnemberikan
kontribusi bagi ilmu pengetahuan, terutama dalamrmbezikan literatur

yang berkaitan dengan pendidikan pemakai.



2. Kegunaaan praktis

Dalam segi praktis penelitian ini berguna untuk:

a. Memberikan masukan bagi Perpustakaan Perintis SMAN
Yogyakarta dalam melaksanakan pendidikan pemakpidiswa baru
yang dilakukan setiap tahunnya.

b. Menumbuhkan kesadaran akan pentingnya pendidikenales dalam
pemanfaatan perpustakaan.

1.4 Hipotesis
Hipotesis adalah pernyataan atau dugaan yang dersémentara
terhadap suatu masalah penelitian yang kebenaranagién lemah sehingga
harus diuji secara empiris (Hasan, 2004:31). Sddangmenurut Nazir
(1988:151) hipotesis adalah pernyataan yang ditersecara sementara
sebagai suatu kebenaran sebagaimana adanya, pafiensmena dikenal dan
merupakan dasar kerja serta panduan dalam veiifikedkapun hipotesis
dalam penelitian ini adalah:
Ha: Pendidikan pemakai berpengaruh terhadap peatamnf perpustakaan
di Perpustakaan Perintis SMAN 11 Yogyakarta.
Ho: Pendidikan pemakai tidak berpengaruh terhad&mapfaatan

perpustakaan di Perpustakaan Perintis SMAN 11 Yiagya



1.5 Sistematika Pembahasan

Sistematika pembahasan dalam penyusunan pendfitjiatapat diuraikan
sebagai berikut:

BAB | pendahuluan, yang terdiri dari latar belakangsalah, rumusan
masalah, tujuan dan kegunaan penelitian, hipotgaissistematika pembahasan.

BAB Il tinjauan pustaka dan landasan teori. Tinfapastaka berisi uraian
mengenai penelitian sejenis yang pernah dilakukandasan teori memaparkan
tentang teori-teori yang berkaitan dengan persoalang diteliti, meliputi
pengertian pendidikan pemakai dan pemanfaatan g@iaan yang digunakan
penulis sebagai pendukung dalam penelitian ini.

BAB Ill metode penelitian yang meliputi jenis peitiah, subjek dan
objek penelitian, tempat dan waktu penelitian, alael penelitian, metode
pengukuran dan pengujian instrumen penelitian, lagpadan sampel penelitian,
metode pengumpulan data dan metode analisis data.

BAB IV meliputi gambaran umum Perpustakaan Perii@gAN 11
Yogyakarta dan pembahasan hasil penelitian.

BAB V penutup, yang meliputi simpulan dari haséinglitian dan saran-

saran.
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BAB V

PENUTUP

5.1 Simpulan

Setelah melalui proses analisis data dan pengujigootesis, dapat

disimpulkan bahwa:

1. Ha diterima vyaitu pendidikan pemakai berpengaruerhadap
pemanfaatan perpustakaan di Perpustakaan Perimti®\NS 11
Yogyakarta, yang ditandai dengan hasil korelasikRgmearman sebesar
0,722.

2. Pengaruh pendidikan pemakai terhadap pemanfaatgugpekaan di
Perpustakaan Perintis SMAN 11 Yogyakarta adalahitipodan
signifikan dengan tingkat hubungan kuat yang ditkkan dengan nilai
thitung (8,141)= tianel (2,00).

3. Besarnya pengaruh pendidikan pemakai terhadap faatan
perpustakaan sebesar 52,5% sesuai dengan Koefisienminasi(R?),

sedangkan sisanya dipengaruhi oleh selain pendigi&enakai.
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5.2 Saran
Berdasarkan hasil penelitian ini, saran yang irdizampaikan penulis,
antara lain:

1. Bagi Perpustakaan Perintis SMAN 11 Yogyakarta periengadakan
evaluasi terhadap pendidikan pemakai yang sudaksdihakan agar sasaran
dari program ini dapat tercapai dan kualitasnyaas@mmeningkat.

2. Bagi pustakawan, mengingat peran pustakawan dindal@mberikan
pendidikan, bimbingan, dan layanan kepada pemakagat diperlukan,
maka kegiatan pengembangan sumber daya manusiaduangkatkan dan
disesuaikan dengan tingkat kepentingannya disanalisa kebutuhan yang
sesuai dan tepat sasaran.

3. Bagi peneliti, penelitian tentang pencarian metgdeg efektif, pada titik
fokus yang lain masih perlu dilakukan. Penelitianhanyalah langkah dari
sekian langkah panjang yang harus ditempuh untukgetahui metode
pendidikan pemakai seperti apa yang paling efeldifl ini menuntut
penelitian yang lain untuk mengadakan kajian ldhdés, atau mendalam
demi memperkaya wawasan di bidang ilmu pengetaheariama yang

berkaitan dengan pendidikan pemakai perpustakaan.
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KUESIONER

PENGARUH PENDIDIKAN PEMAKAI
TERHADAP PEMANFAATAN PERPUSTAKAAN
DI PERPUSTAKAAN PERINTISSMAN 11 YOGYAKARTA

PENGANTAR

Assalamualaikum Wr Wb

Pada saat ini saya Heny Sulistiyani, mahasiswaram studi Iimu
Perpustakaan dan Informasi UIN Sunan Kalijaga Y&gsta, sedang
menempuh skripsi dengan penelitian yang berjégabar uh Pendidikan
Pemakai Terhadap Pemanfaatan Perpustakaan di Perpustakaan
Perintis SMAN 11 Yogyakarta. Demi kelancaran penelitian ini dengan
segala kerendahan hati memohon kesediaan Anda umtnkjisi angket
ini. Daftar pertanyaan tersebut semata-mata un@ydetuan data primer
dan tidak digunakan untuk sesuatu yang terlaratentitas Anda dijamin
kerahasiaannya. Atas kesediaan Anda saya ucapkaakesih.
Wassalamualaikum Wr Wb

IDENTITAS RESPONDEN

1. Nama o, NS B ;e
2. Jenis Kelamin e, O, st
3. Kelas S —

PETUNJUK PENGISIAN

Isilah kolom dibawah ini sesuai kondisi dan keirgirhati Anda, dengan
memberi tandaheck list(\V) pada salah satu alternatif jawaban yang telah
tersedia.

Keterangan:
SS : Sangat Setuju TS :Tidak Setuju
S : Setuju STS : Sangat Tidak Setuju

TT : Tidak Tentu



A. Instrumen Pendidikan Pemakai

NO.

I nstrumen Pendidikan Pemakai

TT

TS

STS

Sebagai anggota  perpustake
Saya dapat memahami mat
pendidikan pemakai.

eri

Sayamengtahu fungsi katalog da
bisa menggunakannya unt
membantu penelusuran informasi.

Saya bisa menemukan jurnal d
artikel di rak terbitan berkala.

Saya bisa menggunakan kan
untuk menelusur informasi dd
materi pendidikan pemakai.

Sayamengdtaht no. klasifikasi dar
lokasi buku yang saya butuhk
setelah mengikuti pendidikg
pemakai.

Saya lebih senang mencari bu
secara langsung ke rak karena su
tahu no klasifikasi buku.

ku
dah

Saya mengetahui cara mengguna
jasa peminjaman dan pengembal
koleksi.

kan
ian

Saya paham jasa pelayanan kole
referensi hanya boleh di baca
tempat.

ksi
di

Metode yang digunakan dalam

pendidikan pemakai sudah baik.

10

Menurut saya pustakawan memil
kemampuan menguasai  mat
pendidikan pemakai sehingga da
menyampaikan materi dengan land

ki
eri
pat
ar.

11

Saya paham terhadap materi yé
disampaikan pustakawan pada S
pendidikan pemakai.

ing
aat

12

Saya yakin pustakawan memberik
jawaban pertanyaan pese
pendidikan pemakai dengan baik.

an
ra

13

Dalam menyampaikan mate
pendidikan pemakai pustakaw
bersikap ramah tehadap pese€

11
an
brta

pendidikan pemakai.




B.

NO.

I nstrumen Pendidikan Pemakai

TT

TS

STS

14

Menurut saya waktu pelaksanae

pendidikan pemaka45 menit sudah
cukupmemperjelas materi pendidikan

pemake.

15

Menurut saya waktu pelaksanae

pendidikan pemake 45 Menit Sudah

Bisa Memotifasi Siswa Untu
Memanfaatkan Perpustak.

I nstrumen Pemanfaatan Per pustakaan

NO.

Instrumen Pemanfaatan

Per pustakaan

SS

TT

TS

STS

Saya tahu lokasi perpustakaan p
saat pendidikan pemakai.

ada

Saya tahu bagian-bagian yang ad:
perpustakaan pada saat pendidi
pemakai.

A di
kan

Pengetahuan tentang jenis-je
koleksi yang tersedia di perpustaka
saya dapatkan dari pustakawan p
saat pendidikan pemakai.

nis
1an
ada

Pengetahuan tentang katalog s
dapatkan dari pustakawan pada s
pendidikan pemakai.

aya
saat

Pengetahuan mengenai peratu
atau kebijakan perpustakaan s:
dapatkan dari pustakawan pada s
pendidikan pemakai.

ran
aya
saat

Pendidikan pemakai menamb
keyakinan saya untuk menemuk

di perpustakaan.

ah
an

sumber-sumber informasi yang ada

Saya senang berkunjung

perpustakaan karena ada petu
yang membimbing dan memban
menemukan informasi yang sal

ke
gas
tu
ya

butuhkan.




NO.

Instrumen Pemanfaatan

Per pustakaan

TT

TS

STS

Saya senang memanfaatk

katalogOPAC  karena mudalf

pengoperasiannya.

an

Saya merasa yakin dag

menemukan informasi yang saya

butuhkan dengan lebih cepat melg
katalogOPAC.

lui

10

Saya datang ke perpustakaan ur
belajar karena suasananya tenang

tuk

11

Saya menggunakan katal@i#AC

untuk mencari koleksi yang saya

butuhkan setelah mengiku
pendidikan pemakai.

ti

12

Saya terbiasa mengakses by
melalui katalogDPAC berdasarkaf
subjek, judul, ataupun pengarangn

iku
I
ya.

13

Saya bisa mengembalikan buku ya
sudah di baca sesuai dengan susu
klasifikasi atau “call number” buk
di rak.

ing
nan

U

14

Pada saat mengunjungi perpustak

mencatat hal-hal penting d
informasi yang saya dapatkan.

saya membawa buku catatan un%uk

aan

ri
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