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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN 

Transliterasi kata-kata arab yang dipakai dalam penyusunan skripsi ini 

berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158/1987 dan 

0543b/U/1987. 

A. Konsonan Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif  Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba’  B Be ب

 Ta’ T Te ت

 Sa’ Ś Es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ha’  H Ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha’  Kh  Ka dan ha خ

  Dal  D De د

 Dzal  Z Zet ذ

  Ra’  R Er ر

 Zai  Z Zet ز

  Sin  S Es س

 Syin  Sy  Es dan ye ش

 Shad  Sh Es (dengan titik di bawah) ص

 Dhad  Dh  De (dengan titik di bawah) ض



 

 

 Tha’  Th  Te (dengan titik di bawah) ط

 Zha’  Zh  Zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ‘ Koma terbalik di atas‘ ع

 Gain  Gh  Ge dan ha غ

  Fa’  F  Ef ف

  Qaf  Q  Ki ق

  Kaf  K  Ka ك

  Lam  L El ل

  Min  M Em م

  Nun  N En ن

  Waw W  We و

  Ha’  H  Ha ه

  Hamzah  ‘ Apostref ء

  Ya  Y  Ye ي

 

B. Konsonan Rangkap karena Syaddah Ditulis Rangkap 

 Ditulis Muta’addidah متعددّة

 Ditulis ‘iddah عدةّ

 

C. Ta’Marbuttah 

Semua ta’ marbuttah ditulis dengan h, baik berada pada kata tunggal ataupun 

berada di tengah penggabungan kata (kata yang diikuti oleh kata sandang 

“al”). Ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata arab yang sudah terserap 
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dalam bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat dan sebagainya kecuali 

dikehendaki kata aslinya. 

 Ditulis Hikmah حكمة

 Ditulis ‘illah علةّ

اءیالآول كرمة  Ditulis Karamah al auliya’ 

 

D. Vokal Pendek dan Penerapannya 

---   َ  --- Fathah Ditulis A 

---   َ  --- Kasrah Ditulis I 

---   َ  --- Dammah Ditulis U 

 Fathah Ditulis Fa’ala فعل

 Kasrah Ditulis Zukira ذكر

بیذھ  Dammah Ditulis Yazhabu 

 

E. Vokal Panjang 

1. fathah + alif Ditulis A 

ةیّ جاھل  Ditulis Jahiliyyah 

2. fathah + ya’ mati Ditulis A 

 Ditulis Tansa تنسى

3. kasrah + ya’ mati Ditulis I 

میكر  Ditulis Karim 

4. dhammah + wawu 

mati 

Ditulis U 

 Ditulis Furud فروض



 

 

 

F. Vokal Rangkap 

1. fathah + ya’ mati Ditulis Ai 

 Ditulis Bainakum بینكم

2. fathah + wawu mati Ditulis Au 

 Ditulis Qaul قول

 

G. Vokal Pendek yang Berurutan dalam Satu Kata yang Dipisahkan dengan 

Apostof 

 Ditulis a’antum أأنتم

 Ditulis u’iddat أعدتّ

 Ditulis la’in syakartum شكرتم لئن

 

H. Kata Sandang Alif + Lam 

1. Bila diikuti huruf qamariyyah maka ditulis menggunakan huruf awal “al” 

 Ditulis Al-Quran القرآن

 Ditulis Al-Qiyas القیاس

 

2. Bila diikuti huruf Syamsiyyah maka ditulis sesuai dengan huruf pertama 

Syamsiyyah tersebut 

 ’Ditulis As-sama السّماء

 Ditulis Asy-syams الشّمس
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I. Penulisan Kata-Kata dalam Rangkaian Kalimat 

 Ditulis Zawi al-furud ذوي الفروض

 Ditulis Ahl as-sunnah أھل السّنة
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh fasilitas kerja, insentif 

material, dan insentif non material terhadap kinerja karyawan BPRS Bangun 

Drajat Warga Yogyakarta. Penelitian ini bersifat studi kausal yang bertujuan 

untuk mengetahui apakah satu variabel dapat mempengaruhi variabel lain. Sampel 

dalam penelitian ini sebanyak 33 responden dengan menggunakan metode sample 

acak sederhana. Data dalam penelitian ini diperoleh melalui kuisioner dan 

wawancara langsung. Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini  

menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, dan analisis regresi 

linier berganda dengan IBM SPSS 23. 

Hasil Dari Penelitian Ini Menunjukkan Bahwa Insentif Material 

Berpengaruh Positif  Signifikan Terhadap Kinerja Karyawan BPRS Bangun 

Drajat Warga Yogyakarta. Sedangkan Fasilitas Kerja dan Insentif Non Material 

Tidak Berpengaruh Terhadap Kinerja Karyawan BPRS Bangun Drajat Warga 

Yogyakarta. 

Kata kunci: Fasilitas Kerja, Insentif Material, Insentif Non Material, Kinerja 

Karyawan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of work facilities, material 

incentives, and non-material incentives on the performance Employee in BPRS  

Bangun Drajat Warga Yogyakarta. This research is a causal study which aims to 

find out whether one variable can affect other variables. The sample in this study 

were 33 respondents using a simple random sample method Data in this study 

were obtained through questionnaires and direct interviews. The analytical 

method used in this study uses validity test, reliability test, classic assumption test, 

and multiple linear regression analysis with IBM SPSS 23. 

The results of this study show that material incentives have a significant 

positive effect on the performance of employees in  BPRS Bangun Drajat Warga 

Yogyakarta. Whereas work facilities and non-material incentives have no effect 

on the performance of employees BPRS  Bangun Drajat Warga Yogyakarta. 

keywords:  work facilities,  material incentives, non-material incentives, and 

employee performance. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar belakang Masalah 

Salah satu faktor penunjang perekonomian Di Indonesia adalah 

Perbankan Syariah. Pengembangan perbankan syariah diarahkan untuk 

memberikan kemaslahatan terbesar bagi masyarakat dan berkontribusi secara 

optimal bagi perkonomian nasional (www.bi.go.id). Dalam rangka 

mengoptimalkan perekonomian nasional, harus ditata sedemikian rupa 

mengenai strategi-strateginya.  Sesuai dengan UU No. 21 tahun 2008 yang 

diterbitkan pada tanggal 16 juli 2008 Perbankan syariah adalah bank yang 

menjalankan kegiatan usaha berdasarkan Prinsip Syariah atau Prinsip Hukum 

Islam yang diatur dalam Fatwa Majelis Ulama Indonesia seperti Prinsip 

Keadilan dan Keseimbangan, Kemaslahatan, Universalisme, Serta Tidak 

Mengandung Gharar, Maysir, Riba, Zalim dan Objek Yang Haram 

(www.ojk.co.id).  

Karakteristik sistem perbankan syariah yang beroperasi berdasarkan 

prinsip bagi hasil memberikan alternatif sistem perbankan yang saling 

menguntungkan bagi masyarakat dan bank, serta menonjolkan aspek keadilan  

dalam bertransaksi, investasi yang beretika, meengedepankan nilai-nilai 

kebersamaan dan persaudaraan dalam berproduksi, dan menghindari kegatan 

spekulatif dalam bertransaksi keuangan. Dengan menyediakan beragam 

produk serta layanan jasa perbankan yang beragam dengan skema keuangan 

http://www.bi.go.id/
http://www.ojk.co.id/
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yang lebih bervariatif, perbankan syariah menjadi aternatif sistem perbankan 

yang kredibel dan dapat dinikmati oleh seluruh golongan masyarakat 

indonesia tanpa terkecuali (www.bi.go.id). 

Di Indonesia pembiayaan yang disalurkan (PYD), dan dana pihak 

ketiga (DPK) yang lebih tinggi dibandingkan periode yang sama tahun 

sebelumnya. Kinerja bank syariah pada Juni 2018 secara umum membaik 

dibandingkan akhir tahun 2017 yang ditunjukkan oleh Rasio Keuangan 

Utama, Baik dari Sisi likuiditas, Efisiensi, Rentabilitas, maupun Permodalan, 

yang  Menunjukkan Perbaikan. (www.ojk.go.id).  

Perkembangan perbankan syariah ini tentunya juga harus didukung 

oleh sumber daya manusia (insani) yang memadai, baik dari segi kualitas 

maupun dari segi kuantitasnya. Namun, realita yang ada menunjukkan bahwa 

masih banyak SDM yang selama ini terlibat dalam institusi syariah, tidak 

memiliki pengalaman akademis dan praktis dalam Islamic Banking. Tentunya 

kondisi ini cukup signifikan mempengaruhi produktivitas dan 

profesionalisme perbankan syariah tersebut. (http://aceh.tribunnews.com). 

Menurut Eko B. Supriyanto Pemerhati Perbankan, Perkembangan 

perbankan syariah saat ini memang masih jauh dari harapan. Pasar yang 

besar, jika melihat penduduk muslim yang merupakan terbesar di dunia, tak 

menjamin laju perkembangan perbankan syariah cepat. Jujur saja masalah 

governance atau tata kelola di bank syariah masih harus terus ditingkatkan, 

selain keandalan SDM syariah yang sering menjadi soal. Selama ini cita-cita 

untuk meraih market share di atas 5% memang sudah terpenuhi. Itu pun 

http://www.bi.go.id/
http://www.ojk.go.id/
http://aceh.tribunnews.com/
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karena ada konversi bank umum konvensional menjadi syariah. Salah satu 

SDM yang tidak memadai di bank syariah yaitu dilihat dari Kegagalan bank 

syariah yang paling mendasar adalah menyangkut tata kelola dan mengelola 

risiko. kapasitas dan kemampuan SDM-nya tak memadai, maka lahirlah 

pembiayaan bermasalah. Sudah saatnya, layaknya sebuah bisnis yang mencari 

keuntungan, perbankan syariah dikelola dengan tata kelola yang baik dengan 

service level yang baik. (www.neraca.co.id) 

Halim Alamsyah Ketua Komisioner Lembaga Penjamin Simpanan 

(LPS) sekaligus Wakil Ketua Umum Ikatan Ahli Ekonomi Islam (IAEI) 

mengatakan pertumbuhan industri keuangan syariah sangat cepat, namun 

diakui hal tersebut tidak diimbangi dengan pertumbuhan sumber daya 

manusia (SDM) yang berkualitas. Dari sisi volume, terdapat kesulitan 

menyediakan suplay SDM di level puncak. Ditambah, persaingan 

mendapatkan SDM berskala internasional tidaklah mudah. 

(http://infobanknews.com). 

Setiap organisasi mempunyai tujuan, baik organisasi yang 

menghasilkan barang maupun organisasi yang bergerak dibidang jasa. Dalam 

pencapain tujuan tersebut tentunya tidak terlepas dari faktor sumber daya 

manusia yang ada dalam suatu organisasi. Orang-orang yang ada dalam 

organisasi tersebut biasanya dikenal dengan sebutan pegawai atau karyawan. 

di dalam suatu organisasi Pegawai atau karyawan tersebut mempunyai 

tanggung jawab terhadap tercapainya tujuan organisasi yang telah ditetapkan, 

hal ini dikarenakan pegawai tersebutlah yang merencanakan dan 

http://infobanknews.com/
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melaksanakan pekerjaan yang telah diprogramkan. Keberhasilan pencapaian 

tujuan organisasi sangat dipengaruhi oleh faktor manusia sebagai tenaga kerja 

yang ada Ferdino (2014). 

Kinerja karyawan yang baik merupakan salah satu kualitas seseorang 

karyawan bekerja di perbankan syariah. Tanpa adanya kinerja seorang 

karyawan dalam perusahaan tujuan-tujuan dalam perusahaan itu tidak akan 

tercapai sesuai yang di inginkan. Maka dari itu sebuah perusahaan harus 

mempunyai sumber daya manusia yang baik, karena dengan adanya sumber 

daya manusia yang baik suatu perusahaan akan menghasilkan kinerja yang 

baik pula (Lijan 2017: 7). 

Kegiatan operasional sebuah bank sangat ditentukan oleh peran 

sumber daya manusia yang handal. Sumber daya manusia (SDM) yang 

merupakan bagian yang sangat penting dan berpengaruh dalam aktivitas suatu 

organisasi perusahaan serta merupakan penggerak utama organisasi 

perusahaan, sumber daya manusia yang baik akan menghasilkan kinerja yang 

baik juga. Sumber daya manusia yang berkualitas ditentukan oleh sistem 

rekrutmen dan seleksi yang baik dan mampu menghasilkan karyawan yang 

berkualitas, selain itu juga ditentukan oleh sistem pengembangan karir dan 

penciptaan lingkungan kerja yang kondusif Rafael dkk (2018). 

Manajemen Sumber Daya Manusia adalah suatu proses pengelolaan 

dan pendayagunaan sumber daya yang ada pada individu. Manajemen sumber 

daya manusia ini juga merupakan gerakan pengakuan terhadap pentingnya 

unsur manusia sebagai sumber daya yang cukup potensial dan sangat 
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dominan pada setiap organisasi. Dalam perencanaannya sumber daya manusia 

harus mempunyai tujuan yang berdasarkan kepentingan individu, organisasi, 

dan kepentingan nasional. Tujuan perencanaan sumber daya manusia adalah 

menghubungkan sumber daya manusia yang ada untuk kebutuhan perusahaan 

pada masa yang akan datang. (Mangkunegara 2011: 5). 

Setiap Perusahaan tentu mengharapkan karyawannya bekerja dengan 

baik dan produktif, namun hal tersebut tidak akan mudah dicapai tanpa 

adanya pengelolaan sumberdaya manusia secara professional. Salah satu 

faktor yang dapat meningkatkan produktifitas karyawan yaitu kinerja 

karyawan. Kinerja seorang karyawan merupakan hal yang bersifat individual, 

karena pegawai memiliki kemampuan yang berbeda-beda dalam mengerjakan 

tugasnya. Kinerja karyawan secara langsung berpengaruh terhadap citra 

perusahaan dimata masyarakat luas. Kinerja karyawan yang baik menentukan 

pencapaian produktifitas perusahaan. Yeri dkk (2017). 

Di era globalisasi ini, Sumber daya manusia (SDM) mempunyai 

peranan yang  penting dalam menjalankan perusahaan, karena sumber daya 

manusia ini memiliki peran dalam upaya mencapai tujuan organisasi. 

Walaupun dalam bank syariah tersebut memiliki banyak sumber daya lain 

yang sangat melimpah, perusahaan tidak akan berjalan tanpa adanya 

dukungan dari sumber daya manusia yang memadai, karena  jika bank syariah 

tidak didukung oleh sumber daya manusia maka tujuan yang sudah di 

tetapkan di perusahaan akan sangat sulit untuk dicapai Naufal dkk (2018). 
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Peran sumber daya manusia ini sangat penting dalam bank syariah, 

oleh karena itu Manager perusahaan harus memberikan perhatian yang lebih 

kepada karyawannya dengan kebijakan-kebijakan sumber daya manusia yang 

dapat meningkatkan suatu kinerja karyawan. Kebijakan yang telah ditetapkan 

di perusahaan diharapakan dapat digunakan sebagai alat-alat untuk 

meningkatkan kemampuan dan keahlian para karyawan untuk memberi 

konstribusi maksimal kepada perusahaan. Kebijakan tersebut diharapkan 

dapat merangsang motivasi dan kinerja karyawan di perusahaan sehingga 

dapat tercipta sumber daya manusia yang berkualitas Naufal dkk (2018). 

Salah satu kebijakan yang perlu diperhatikan dalam bidang sumber 

daya manusia adalah mengenai kebijakan insentif yang layak bagi karyawan. 

Insentif merupakan alat yang dipergunakan pendukung prinsip adil dalam 

pemberian kompensasi Naufal dkk (2018). Wibowo (2011:355) berpendapat 

bahwa insentif menghubungkan penghargaan dan kinerja dengan memberikan 

imbalan kinerja tidak berdasarkan seniorotas atau jam bekerja. Pemberian 

insentif yang layak di harapkan mampu meningkatkan kesejahteraan 

karyawan. 

Pemberian insentif yang tepat dapat menguntungkan untuk karyawan 

dan perusahaan bank syariah. karena bagi karyawan mereka merasa dirinya 

memiliki peranan besar dan membuat dirinya dibutuhkan oleh bank syariah. 

Sedangkan bagi bank syariah, pemberian insentif yang layak dapat digunakan 

sebagai media bagi karyawan untuk berprestasi agar tujuan bank syariah bisa 
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tercapai. Maka dengan adanya pemberian insentif ini, perusahaan berharap 

agar kinerja karyawan semakin bagus (Naufal dkk 2018). 

Selain pemberian insentif yang layak untuk karyawan, mereka juga 

harus mendapatkan fasilitas yang layak dan memadai yang digunakan saat 

berkerja. Hal ini dapat mempengaruhi kelancaran aktvitas pekerjaan, dan 

pegawai akan lebih bersemangat untuk mencapai sasaran-sasaran organisasi 

Anasari (2015) Fasilitas adalah sarana yang digunakan untuk memperlancar 

dan memudahkan daam menjalankan fungsi. Semakin baik fasilitas yang 

digunakan semakin baik program yang dijalankan sehingga meningkatkan 

produktivitas (Lupiyaodi, 2006). 

Selain itu, Setiap perusahaan pasti menginginkan seorang karyawan 

yang memiliki tingkat kinerja yang sangat baik, sehingga setiap karyawan 

dapat menghasilkan mutu pekerjaan yang sesuai dengan standar yang sudah 

ditetapkan. Kinerja merupakan hal yang penting dalam meningkatkan 

pertumbuhan di perbankan syariah. Kebijakan insentif juga perlu diperhatikan 

karena merupakan media untuk meningkatkan kinerja karyawan. 

Mangkunegara (2009:9) menjelaskan bahwa kinerja adalah hasil kerja secara 

kualitas maupun kuantitas yang dicapai oleh seseorang karyawan dalam 

melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepada 

karyawan. 

Terdapat banyak penelitian yang membahas kinerja karyawan 

berdasarkan variabel – variabel yang mempengaruhinya. Penelitian ini 

dilakukan oleh Khoirul dan Edy (2017) mengatakan bahwa Fasilitas Kerja 
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berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan. Penelitian yang dilakukan 

oleh Rina dan Nanik (2015) mengatakan bahwa fasilitas kerja berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan. dan penelitian yang dilakukan oleh Sari (2016) 

mengatakan bahwa fasilitas kerja berpengaruh positif signifikan terhadap 

kinerja karyawan.  

Selain itu, berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh Cristian 

dkk (2016) yang menunjukkan bahwa fasilitas kerja tidak berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan. Sitompul (2018) mengatakan bahwa  Rendahnya 

pengaruh Fasilitas Kerja Terhadap Kinerja Pegawai yang hanya 3,6% ini 

sangat diluar dugaan, dimana diasumsikan bahwa semakin baik fasilitas kerja 

maka semakin baik pula kinerja pegawainya. dan penelitian yang dilakukan 

oleh hayati (2014) mengatakan bahwa Fasilitas kerja memiliki pengaruh 

negatif dan tidak signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Penelitian terdahulu mengenai pengaruh insentif terhadap kinerja 

karyawan, penelitian yang dilakukan oleh Maulana (2017) mengatakan bahwa 

insentif berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan. Penelitian yang 

dilakukan oleh Subianto (2016) mengatakan Insentif menunjukkan ada 

pengaruh yang signifikan terhadap variabel kinerja karyawan. Selanjutnya 

penelitian yang dilakukan oleh Hamidah dkk (2018)  menunjukkan bahwa 

insentif material dan insetif non material berpengaruh positif signifikan 

terhadap kinerja karyawan. 

Dan berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh Agung dan 

Kaman (2017) mengatakan bahwa variabel insentif tidak mempunyai 
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pengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan. dari beberapa 

penelitian diatas menunjukkan bahwa terdapat beberapa perbedaan pendapat 

antara peneliti satu dengan penelitian yang lainnya, dan terdapat pula 

persamaan dan perbedaan pengaruh yang ditimbulkan oleh variabel 

independen dan variabel dependen. 

Lembaga keuangan BPRS di Yogyakarta yang terdaftar dalam 

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) berjumlah 12, salah satunya adalah BPRS 

Bangun Drajat Warga. BPRS Bangun Drajat Warga merupakan salah satu 

Lembaga Keuangan Syariah yang telah berdiri sejak tahun 1993. BPRS 

Bangun  Drajat Warga ini beroperasi pada tanggal 2 februari 1994. Maksud 

dan tujuan Perseroan, menjalankan usaha dalam bidang usaha sebagai Bank 

Pembiayaan Rakyat yang semata – mata akan beroperasi dengan sistem bagi 

hasil, baik terhadap debitur maupun krediturnya, menghimpun dana dari 

masyarakat dalam bentuk deposito berjangka dan tabungan, memberikan 

pembiayaan bagi pengusaha kecil atau masyarakat pedesaan. (www.bprs-

bdw.co.id). 

Berikut adalah tabel Aset dan Pembiayaan BPRS Bangun Drajat 

warga dari tahun 2013-2017: 

Tabel 1.1 Aset dan Pembiayaan BPRS Bangun Drajat Warga 

Indikator  2013 2014 2015 2016 2017 

Aset 43.483 53.910 71.674 96.796 119.490 

Pembiayaan 11.269 11.808 18.009 24.566 22.566 

Laba 1.158 1.539 1.539 1.815 2.138 

 Sumber: statistik perbankan syariah syariah 

http://www.bprs-bdw.co.id/
http://www.bprs-bdw.co.id/
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Berdasarkan tabel diatas, menunjukkan bahwa pada indikator aset,  

pembiayaan, dan laba di BPRS Bangun Drajat Warga mengalami peningkatan 

dan juga  penurunan setiap tahunnya. Aset BPRS Bangun Drajat Warga pada 

tahun 2013 hingga pada tahun 2017 aset tersebut mengalami peningkatan 

yang sangat besar, yaitu pada tahun 2013 asetnya sebesar Rp43.483 juta dan 

hingga tahun 2017 aset tersebut mengalami peningkatan menjadi sebesar 

Rp119.490 juta. Untuk pembiayaan BPRS BDW mengalami peningkatan dan 

penurunan, yaitu ditujukkan pada tabel diatas bahwa pada tahun 2013 BPRS 

BDW menunjukkan pembiayaan sebesar Rp. 11.269.  pada tahun 2014 

mengalami peningkatan pembiayaan yaitu menjadi Rp. 11.808. pada tahun 

2015 BPRS BDW juga mengalami peningkatan menjadi Rp. 18.009. 

kemudian pada tahun 2016 pembiayaan meningkat menjadi Rp. 24.566. dan 

pada tahun 2017 BPRS BDW Mengalami penurunan pembiayaan dari 2016 

sebesar Rp. 24.56, pada 2017 menurun menjadi Rp 22.566.   

Selanjutnya dilihat dari labanya bahwa pada tahun 2013 BPRS BDW 

memiliki laba sebesar Rp. 1.158.  pada tahun 2014 laba tersebut mengalami 

peningkatan meenjadi Rp. 1.539. namun pada tahun 2015 laba tersebut tidak 

mengalami peningkatan dan penurunan laba tersebut tetap yaitu sebesar Rp. 

1.1539. kemudian di tahun 2016 laba tersebut mengalami peningatan menjadi 

Rp 1.815. dan dari tahun 2016 hingga 2017 laba tersebut meningkat sangat 

baik yaitu di 2016 laba sebesar Rp. 1.815, kemudian 2017 meningkat hingga 

Rp 2.138. 
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Peningkatan kinerja keuangan yang terjadi pada BPRS Bangun Drajat 

Warga, mengindikasi bahwa pencapaian kerja karyawan BPRS Bangun 

Drajat Warga adalah baik. Artinya sumber daya manusia yang dimiliki cukup 

baik dan cukup mampu bersaing dengan sumber daya manusia bank syariah 

lain. dengan pencapaian tersebut membuktikan bahwa BPRS Bangun Drajat 

Warga telah melakukan kinerjanya dengan baik dan tentunya didukung 

dengan SDM yang berkualitas. Untuk itu, peneliti melakukan penelitian 

lanjutan di BPRS Bangun Drajat Warga ini untuk mengetahui apa saja 

menyebabkan hal tersebut terjadi sehingga mampu mengambil keputusan 

untuk tetap mempertahankan faktor-faktor yang mendukung peningkatan 

kinerja karyawan. 

Dalam penelitian ini peneliti akan melakukan penelitian faktor-faktor 

yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan dengan menggunakan tiga 

variabel independen. Variabel independen yang peneliti gunakan adalah 

fasilitas kerja, insentif material, dan insentif non material.  

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka peneliti 

tertarik untuk melanjutkkan penelitian yang sebelumnya dan meneliti kembali 

dengan menyimpulkan beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan 

ke dalam tiga variabel independen yaitu fasilitas kerja, insentif material dan 

insentif non material  dengan judul “ PENGARUH FASILITAS KERJA, 

INSENTIF MATERIAL, DAN INSENTIF NON MATERIAL 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN (Studi Kasus pada BPRS Bangun 

Drajat Warga di Yogyakarta)”. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka rumusan masalah di 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh Fasilitas kerja terhadap kinerja karyawan di BPRS 

Bangun Drajat Warga Yogyakarta? 

2. Bagaimana pengaruh Insentif Material terhadap kinerja karyawan di 

BPRS Bangun Drajat Warga Yogyakarta? 

3. Bagaimana pengaruh Insentif non Material terhadap kinerja karyawan di 

BPRS Bangun Drajat Warga Yogyakarta? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan uraian latar belakang dan rumusan masalah tersebut, 

penelitian ini bertujuan untuk: 

1. Untuk mengetahui dan menjelasakan pengaruh Fasilitas Kerja terhadap 

kinerja karyawan di BPRS Bangun Drajat Warga Yogyakarta. 

2. Untuk mengetahui dan menjelaskan pengaruh Insentif Material terhada 

Kinerja Karyawan di BPRS Bangun Drajat Warga Yogyakarta. 

3. Untuk mengetahui dan menjelaskan Pengaruh Insentif non Material 

terhadap Kinerja Karyawan di BPRS Bangun Drajat Warga Yogyakarta. 

D. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 
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1. Manfaat Teoritis : penelitian ini di harapkan dapat menjadi referensi 

tambahan ilmu pengetahuan di bidang keilmuwan mengenai sumber daya 

manusia yang berkaitan dengan Fasilitas Kerja ,Insentif Material, Insentif 

non Material, dan Kinerja Karyawan. 

2. Manfaat praktis: penelitian ini diharapkan dapat menmabah wawasan 

yang luas bagi semua praktisi untuk menentukkan langkah-langkah 

selanjutnya . 

3. Bagi peneliti selanjutnya: penelitian ini diharapkan dapat atau mampu 

digunakan seabagai bahan untuk referensi penelitian selanjutnya yang 

berkaitan dengan Fasilitas Kerja, Insentif Material, Insentif Non Material, 

dan Kinerja Karyawan. 

E. Sistematikan penulisan 

Dalam penelitian ini, sistematika penulisan yang digunakan adalah 

sebagai berikut: 

BAB 1  PENDAHULUAN 

Pendahuluan berisi tentang uraian latar belakang masalah, 

rumusan masalah, tujuan dan manfaat peneliti serta sistematika 

penulisan dalam penelitian. 

BAB 11  LANDASAN TEORI  

Landasan teori menguraikan tentang teori-teori yang memiliki 

hubungan dengan variabel-variabel yang diangkat oleh penulis, 

menguraikan penelitian –penelitian terdahulu yang dijadikan 
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acuan dalam penelitian ini dan memberikan kerangka hipotesis 

penelitian. 

 

BAB III  METODE PENELITIAN 

Metode penelitian berisi jenis penelitian, jenis dan sumber data, 

populasi dan sample penelitian, definisi operasional variabel, 

metode pengumpulan data, dan teknik yang digunakan dalam 

menganalisis data yang digunakan dalam penelitian ini. 

BAB IV  ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN 

Analisis data dan pembahasan menguraikan gambaran umum 

objek yang diteliti dan hsil analisis data penelitian dan 

pembahasannya. 

BAB V  PENUTUP  

Penutup berisi kesimpulan dari penelitian dan juga disampaikan 

saran bagi pihak perusahaan maupun pihak-pihak yang memiliki 

kepentingan dan saran bagi penelitian selanjutnya. 
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BAB IV 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan yang telah dilakukan 

mengenai pengaruh fasilitas kerja, insentif material, dan insentif non material 

terhadap kinerja karyawan BPRS Bangun Drajat Warga Yogyakarta, maka 

diperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

1. Variabel fasilitas kerja karyawan berpengaruh negatif terhadap kinerja 

karyawan BPRS Bangun Drajat Warga Yogyakarta. Hal ini dikarenakan  

tidak adanya perbedaan dalam fasilitas kerja antara karyawan, jadi 

fasilitas bukan salah satu yang menjadi pemicu dalam penentu kinerja 

yang dirasakan oleh karyawan.. 

2. Variabel insentif material karyawan berpengaruh positif terhadap kinerja 

karyawan BPRS Bangun Drajat Warga Yogyakarta. Hal ini dikarenakan  

dengan adanya pemberian bonus dalam bentuk material dapat memotivasi 

karyawan untuk meningkatkan kinerja karywan.  

3. Variabel fasilitas kerja karyawan tidak berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan BPRS Bangun Drajat Warga Yogyakarta. Hal ini dikarenakan 

pemberian insentif non material ini tidak rutin diberikan setiap tahunnya 

hanya tergantung pada manajemennya, dan karywan yang mendapatkan 

inentif non material berupa piagam penghargaan ini hanya diberikan 

kepada karyawan yang bekerja lebih dari 10 tahun. 
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B. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakuakan, maka penulis 

mampu menyampikan beberapa saran yang diharapkan nantinya dapat 

memberikan manfaat kepada pihak-pihak tertentu. beberapa saran dalam 

penelitian ini sebagai berikut: 

1. Bagi BPRS Bangun Drajat Warga semoga tetap mempertahankan  dan 

meningkatkan fasilitas dan insentif material yang ada diperusahaan, 

sehingga dapat meningkatkan kinerja karyawan yang ada dan mampu 

untuk mempertahankan kualitas kinerja. Selain insentif material, 

perusahaan diharapkan mampu mengimbangi dengan menyediakan 

insentif dalam bentuk non material agar dapat memotivasi karyawan agar 

lebih semangat dalam meningkatkan kualitas kinerja karyawan. 

2. Penelitian ini memiliki keterbatasan jumlah sampel yang sedikit, bagi 

peneliti yang akan melakukan penelitian sejenis, diharapkan mampu 

menambah jumlah responden. selain itu penggunaan variabel independen 

dalam penelitian ini masih terlalu sedikit, sehingga diharapkan bagi 

peneliti selanjutnya untuk menambahkan beberapa variabel independen 

agar semakin luas jawaban hasil penelitian yang diperoleh nantinya. dan 

untuk alat analisis bisa menggunakan dalam model lain agar dapat 

dibandingan hasil penelitiannya. 
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