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ABSTRAK  
 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh 
penempatan kerja, beban kerja terhadap prestasi kerja dengan 
motivasi kerja sebagai variabel intervening pada Bank Madina 
Syariah Yogyakarta. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh 
karyawan Bank Madina Syariah Yogyakarta. Adapun sampel 
dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan Bank Madina 
Syariah Yogyakarta yang berjumlah 33 orang. Metode penelitian 
yang digunakan adalah penelitian kuantitatif. Variabel penelitian 
menggunakan empat variabel yaitu variabel penempatan kerja 
(x1), beban kerja (x2), motivasi kerja (z) dan prestasi kerja (y). 
Penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh dari 
kuesioner dan kemudian dianalisis dengan Structural Equation 
Modeling (SEM) dalam pendekatan Covarian Based SEM. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa variabel penempatan kerja (x1) 
berpengaruh positif signifikan terhadap prestasi kerja, beban kerja 
(x2) tidak berpengaruh signifikan terhadap prestasi kerja, 
sedangkan motivasi kerja (z) sebagai variabel intervening tidak 
berpengaruh antara penempatan kerja (x1) terhadap prestasi kerja 
(y), dan motivasi kerja (z) sebagai variabel intervening tidak 
berpengaruh antara beban kerja (x2) terhadap prestasi kerja (y). 
 
Kata kunci:  penempatan kerja, beban kerja, motivasi kerja, 
prestasi kerja 
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ABSTRACT  
The purpose of this study was to determine the effect of 

work placement, workload on work performance with work 
motivation as an intervening variable in Yogyakarta Madina 
Syariah Bank. The population in this study were all employees of 
Yogyakarta Madina Syariah Bank. The sample in this study were 
all employees of Yogyakarta Madina Syariah Bank, amounting to 
33 people. The research method used is quantitative research. 
The research variables use four variables namely work 
placement variables (x1), workload (x2), work motivation (z) and 
work performance (y). This study uses primary data obtained 
from questionnaires and then analyzed with Structural Equation 
Modeling (SEM) in the Covarian Based SEM approach. The 
results showed that the work placement variable (x1) had a 
significant positive effect on work performance, workload (x2) 
had no significant effect on work performance, while work 
motivation (z) as an intervening variable had no effect between 
work placement (x1) on work performance ( y), and work 
motivation (z) as an intervening variable has no effect between 
workload (x2) on work performance (y). 

 
 

Keywords: work placement, workload, work motivation, work 
performance 
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BAB I 

 PENDAHULUAN 

A. LATAR BELAKANG MASALAH 

Sumber daya manusia (SDM) merupakan faktor yang sangat 

penting, terutama bagi suatu organisasi, badan usaha atau instansi 

pemerintah, baik yang bergerak dalam bidang kinerja maupun di 

bidang pelayanan jasa. Setiap organisasi pemerintah maupun 

swasta dituntut bekerja labih cepat, efektif dan efisien. Oleh karena 

itu ketertlibatan tenaga kerja dalam aktifitas dilengkapi dalam hal 

pengetahuan maupun keterampilan.  

Perusahaan dalam mencapai suatu tujuan perencanaan sumber 

daya manusia (SDM) menjadi sangat penting dalam merumuskan 

dan merancang strategi perusahaan. Ketersediaan sumber daya 

manusia yang berkualitas dengan jumlah atau kuantitas yang 

kompeten dan tepat adalah hal yang sangat diperlukan disetiap 

perusahaan dalam rangka meningkatkan efektifitas dan efisiensi 

(Hersona:2012). 

Seberapa bagusnya perumusan tujuan dan rencana organisasi 

atau perusahaan, akan sia-sia jika unsur sumber daya manusia tidak 

diperhatikan, apalagi kalau ditelantarkan (Gomes:2010). Sebuah 

organisasi atau perusahaan dituntut untuk mampu meningkatkan 

kualitas sumber daya manusia yang ada. Kualitas sumber daya 

manusia ditentukan oleh sejauh mana sistem yang ada di 
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perusahaan mampu menunjang dan memuaskan keinginan baik 

dari karyawan maupun perusahaan. 

Organisasi, badan usaha atau instansi pemeritah yang maju 

memiliki karyawan yang prestasi kerja yang baik. Menurut 

Bernardin dan Russel (2002:378) prestasi kerja sebagai tingkat 

keberhasilan yang dicapai seseorang untuk mengetahui sejauh 

mana seseorang mencapai kebijaksanaan sumber daya manusia 

untuk menentukan posisi ataupun jabatan seorang tenaga kerja 

untuk menyelesaikan tugas pekerjaan, tanggung jawab yang telah 

diberikan kepadanya. Adapun faktor yang mempengaruhi prestasi 

kerja atau produktivitas karayan menurut Martoyo (2001:131) 

adalah motivasi, kepuasan kerja, tingkat stres, kondisi fisik 

pekerjaan, sistem kompensasi, aspek-aspek ekonomis, aspek-aspek 

teknis, dan perilaku-perilaku lainnya. 

Faktor yang mempengaruhi prestasi kerja menurut Martoyo 

salah satunya yaitu motivasi. Menurut Hasibuan (2005:141) 

motivasi adalah hal yang mendukung perilaku manusia agar mau 

giat bekerja, dan antusias mencapai hasil yang optimal. Sedangkan 

menurut Manullang (2004:150) motivasi adalah daya perangsang 

yang mendorong karyawan untuk bekerja dengan segiat-giatnya. 

Karyawan yang memiliki motivasi kerja yang tinggi akan dapat 

bekerja secara maksimal sehingga akan meningkatkan prestasi 

kerja karyawan. Memiliki motivasi kerja yang tinggi dapat terlihat 

dari kesenangan mereka terhadap pekerjaannya. Mereka juga akan 
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memberikan lebih banyak perhatian, imajinasi dan keterampilan 

dalam pekerjaannya.  

Prestasi kerja juga dipengaruhi oleh faktor lain, Tohardi 

(2002:226) menyatakan bahwa kegiatan penempatan atau 

placement merupakan hal yang sangat penting dalam manajemen 

sumber daya manusia guna meningkatkan prestasi kerja karyawan. 

Menurut Tohardi (2002:220), penempatan adalah menempatkan 

seseorang pada pekerjaan yang sesuai dengan keterampilan, 

pengetahuan, dan kemampuan yang dimiliki serta sesuai dengan 

kebutuhan perusahaan. Menurut Hasibuan (2002:71), penempatan 

karyawan yang tepat merupakan salah satu kunci untuk 

memperoleh prestasi kerja yang optimal dari setiap karyawan. 

Dengan demikian, tidak dapat dipungkiri bahwa kesesuaian  

penempatan kerja dan motivasi kerja merupakan faktor penentu 

keberhasilan dalam perusahaan, sehingga apabila diabaikan 

akibatnya akan merugikan perusahaan dalam proses pencapaian 

tujuan perusahaan karena dapat berakibat rendahnya kemampuan 

dan kemauan untuk menyelesaikan tugas, rendahnya semangat 

kerja karyawan. Prestasi kerja yang di dapat akan maksimal apabila 

karyawan tidak memiliki beban kerja yang di luar kemampuannya. 

Beban kerja adalah sejumlah kegiatan yang harus diselesaikan oleh 

suatu unitorganisasi atau pemegang jabatan secarasistematis 

dengan menggunakan teknik analisisjabatan, teknik analisa beban 

kerja, atau teknikmanajemen lainnya dalam jangka waktutertentu 

untuk mendapatkan informasi tentangefisiensi dan efektifitas kerja 
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suatu unitorganisasi (Suwatno, 2003). Sebelum melakukan 

penelitian peneliti telah melakukan telaah pustaka dan menemukan 

beberapa penelitian terdahulu yang berkaitan dengan topik yang 

akan diteliti, di antaranya: 

Penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Anita dkk, (2013) 

yang berjudul pengaruh penempatan kerja dan beban kerja terhadap 

motivasi dan dampaknya pada prestasi kerja pegawai Dinas Tenaga 

Kerja Dan Mobilitas Penduduk Aceh. Menunjukan bahwa 

penempatan, beban kerja dan motivasi kerja secara nyata 

dapatmeningkatkan prestasi kerja pegawai Dinas Tenaga Kerja dan 

Mobilitas Penduduk Aceh. Sedangkan penelitian yang dilakukan 

oleh Nazhifah dkk, (2017) yang berjudul pengaruh  stress kerja dan 

beban kerja terhadap prestasi kerja pegawai pada PT. Bank 

Tabungan Negara (PERSERO) TBK, cabang Manado. Hasil 

penelitian yang dilakukan menunjukan bahwa variabelstres kerja 

(X1) dan beban kerja (X2) secara simultan berpengaruh signifikan 

terhadap prestasi kerja (Y). 

Perusahaan yang sedang berkembang ataupun perusahaan yang 

maju selalu meningkatkan kualitas SDM yang ada di dalamnya. 

Salah satu perusahaan yang meningkatkan kualitas SDM nya yaitu 

Bank Madina Syariah. Bank Madina Syariah adalah salah satu 

organisasi atau lembaga keuangan yang beroperasi dalam 

mengembangkan perbankan syariah. Bank Madina Syariah 

memiliki komitmen yang cukup besar untuk menjadi lebih maju. 
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Bukti Bank Madina Syariah dengan komitmen meningkatkan 

sumber daya manusia dalam perusahaan yaitu dengan mendapatkan 

penghargaan disetiap tahunnya. Madina Syariah meraih 

penghargaan pada tahun 2018 Bank Madina Syariah sudah 

mendapatkan penghargaan dari infobank sebagai BPRS yang 

berkinerja Sangat Bagus untuk Kategori Bank Beraset 50 M sampai 

dengan 100M. 

Prestasi atau penghargaan yang diterima oleh Bank Madina 

Syariah tidak terlepas dari prestasi yang dimiliki oleh karyawan. 

Akan tetapi pada Bank Madina Syariah juga memiliki beberapa 

persoalan seperti beban kerja yang dimiliki oleh karyawan, dan 

posisi suatu jabatan pekerjaan diisi oleh karyawan yang belum 

mampu secara seratus persen untuk berada pada posisi tersebut. 

Salah satu penyebabnya yaitu calon karyawan yang mendaftar pada 

posisi tersebut belum terlalu memiliki pengalaman pada jabatan 

atau posisi yang akan ditempatinya. 

 

Berdasarkan uraian di atas, penulis mencoba melakukan 

penelitian dengan judul “ pengaruh penempatan kerja dan beban 

kerja terhadap prestasi kerja dengan motivasi kerja sebagai 

variabel intervening (studi kasus pada Bank Madina 

Yogyakarta)” 
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B. RUMUSAN MASALAH 

Berdasarkan uraian dalam latar belakang masalah diatas, maka 

rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apakah penempatan kerja berpengaruh kepada motivasi kerja 

pada karyawan Bank Madina syariah Yogyakarta? 

2. Apakah beban kerja berpengaruh kepada motivasi kerja pada 

karyawan Bank Madina syariah Yogyakarta? 

3. Apakah penempatan kerja berpengaruh kepada prestasi kerja 

pada karyawan Bank Madina syariah Yogyakarta? 

4. Apakah beban kerja berpengaruh kepada prestasi kerja pada 

karyawan Bank Madina syariah Yogyakarta? 

5. Apakah motivasi kerja berpengaruh kepada prestasi kerja pada 

karyawan Bank Madina syariah Yogyakarta? 

6. Apakah penempatan kerja berpengaruh kepada prestasi kerja 

melalui motivasi kerja pada karyawan Bank Madina syariah 

Yogyakarta? 

7. Apakah beban kerja berpengaruh kepada prestasi kerja melalui 

motivasi kerja pada karyawan Bank Madina syariah 

Yogyakarta? 

C. TUJUAN PENELITIAN 

Berdasarkan latar belakang masalah dan rumusan masalah 

diatas, maka dapat diketahui tujuan dari penelitian ini, yaitu sebagai 

berikut: 
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1. Untuk mengetahui pengaruh penempatan kerja terhadap 

motivasi kerja pada karyawan Bank Madina syariah 

Yogyakarta. 

2. Untuk mengetahui pengaruh beban kerja terhadap motivasi 

kerja pada karyawan Bank Madina syariah Yogyakarta. 

3. Untuk mengetahui pengaruh penempatan kerja terhadap 

prestasi kerja pada karyawan Bank Madina syariah Yogyakarta. 

4. Untuk mengetahui pengaruh beban kerja terhadap prestasi kerja 

pada karyawan Bank Madina syariah Yogyakarta. 

5. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap prestasi 

kerja pada karyawan Bank Madina syariah Yogyakarta. 

6. Untuk mengetahui pengaruh penempatan kerja terhadap 

prestasi kerja melalui motivasi kerja pada karyawan Bank 

Madina syariah Yogyakarta. 

7. Untuk mengetahui pengaruh beban kerja terhadap prestasi kerja 

melalui motivasi kerja pada karyawan Bank Madina syariah 

Yogyakarta. 

D. MANFAAT PENELITIAN 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang 

dikemukakan diatas, maka hasil penelitian ini diharapkan dapat 

memberi manfaat bagi: 

1. Bagi penulis / Ilmu Pengetahuan 

Dapat menambah wawasan pengetahuan serta pengalaman 

yang berharga terutama mengenai pengaruh penempatan kerja, 
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beban kerja terhadap prestasi kerja dengan motivasi kerja 

sebagai variabel intervening. 

2. Bagi Perusahaan 

Penelitian ini merupakan sumbangan pemikiran dan 

diharapkan bermanfaat secara luas bagi perusahaan karena 

mengungkapkan informasi dan saran-saran yang dapat 

membantu perkembangan perusahaan, dimasa sekarang 

maupun di masa yang akan dating. 

E. SISTEMATIKA PEMBAHASAN 

Untuk mengetahui gambaran secara keseluruhan isi penulisan 

dalam penelitian ini, penyusun menguraikan secara singkat sebagai 

berikut : 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini mengenai masalah yang akan diteliti yang merupakan 

pengantar dari penulisan penelitian yang memberikan gambaran 

umum mengenai topik penelitian yang akan disajikan. Bagian-

bagian pada bab pendahuluan terdiri dari latar belakang, rumusan 

masalah, tujuan, manfaat, dan sistematika pembahasan. Latar 

belakang merupakan dasar bagi pembaca untuk memahami topik 

penelitian penulis.  Rumusan masalah merupakan inti dari 

penelitian, yang berupa permasalahan yang akan diteliti dan 

kemudian akan dicari solusi dari permasalahan tersebut. Tujuan dan 

manfaat penelitian ini adalah untuk mengetahui apa yang ingin 

dicapai oleh penulis serta manfaat dari hasil penelitian tersebut. 
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Bagian akhir dari bab ini adalah sistematika pembahasan yang 

berisi tentang uraian singkat dari pembahasan setiap bab.  

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini membahas mengenai teori-teori yang relevan dan berkaitan 

dengan penelitian yang dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui 

posisi penelitian. Teori-teori tersebut dijadikan sebagai acuan dan 

dijadikan sebagai penguat penelitian yang akan disajikan. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN  

Bab ini membahas mengenai deskripsi tentang bagaimana 

penelitian ini dilaksanakan. Bagian-bagian pada bab ini meliputi 

desain penelitian yang berkaitan dengan metode dan pendekatan 

yang digunakan. Definisi operasional variabel yang digunakan 

dalam penelitian dijelaskan pada bab ini. Selain itu pada bab ini 

menjelaskan mengenai tempat dan waktu penelitian, populasi, 

sampel, instrument pengumpulan data, alat pengujian instrument 

penelitian, dan metode analisis data. 

 

 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Dalam Bab ini menguraikan mengenai hasil penelitian yang berupa 

pembahasan terhadap analisis pengujian hipotesis atau eksplanatif 

dari data yang diperoleh dan diolah sebelumnya. Variabel-variabel 

yang terkait dipaparkan mengenai bagaimana variabel-variabel 

tersebut berhubungan. Paparan pada bab ini merupakan jawaban 

dari permasalahan yang dipaparkan pada bab sebelumnya. 
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BAB V PENUTUP 

Bab ini memuat mengenai uraian kesimpulan yang merupakan 

jawaban dari rumusan masalah penelitian yang disajikan. Selain itu 

penulis juga memaparkan saran yang merupakan solusi dari 

permasalahan yang diteliti. 
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BAB V 

 PENUTUP 

A. SIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pengujian 

motivasi sebagai variabel intervening antara pengaruh 

penempatan kerja dan beban kerja terhadap prestasi kerja pada 

Bank Madina, serta didukung dengan teori-teori yang melandasi 

pada bab-bab sebelumnya, maka penulis mengambil 

kesimpulan bahwa: 

1. Penempatan kerja berpengaruh positif signifikan 

terhadap motivasi kerja, karena pada Bank Madina dalam 

penempatan kerja selalu memperhatikan faktor-faktor 

dalam penempatan kerja sehingga karyawan memiliki 

motivasi dalam bekerja. 

2. Beban kerja tidak berpengaruh dan tidak signifikan 

terhadap motivasi kerja, karena pekerjaan yang 

dilakukan karyawan yang bersifat monoton, karyawan 

tidak merasa tertantang atau tidak ada tantangan dalam 

bekerja. Sehingga, dalam melakukan pekerjaan tersebut 

karyawan tidak ada dorongan untuk lebih semangat 

dalam bekerja. 
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3. Penempatan kerja berpengaruh positif  signifikan 

terhadap prestasi kerja, karena Bank Madina setelah 

melakukan penempatan kerja pada karyawan diikuti 

dengan diadakannya pelatihan pada setiap karyawan 

sehingga kerja karyawan maksimal dan memiliki prestasi 

yang bagus. 

4. Beban kerja tidak berpengaruh dan tidak signifikan 

terhadap prestasi kerja, karena beban kerja yang sedikit 

tidak membuat karyawan berusaha untuk mendapatkan 

prestasi yang lebih dalam kerjanya. Disisi lain karyawan 

yang memiliki prestasi atau kuallitas kerjanya baik 

kurang mendapatkan penghargaan atau bonus. 

5. Motivasi kerja berpengaruh positif signifikan terhadap 

prestasi kerja, karena Bank Madina dengan karyawan 

diberikan kebebasan berimprofisasi dalam bekerja 

sehingga karyawan memiliki motivasi yang tinggi dalam 

bekerja dan membuat prestasi kerja karyawan meningkat. 

6. Motivasi kerja tidak berpengaruh signifikan sebagai 

variabel intervening antara pengaruh penempatan kerja 

terhadap prestasi kerja, atau secara tidak langsung 

motivasi kerja tidak berpengaruh antara penempatan 

kerja terhadap prestasi kerja, karena pada penempatan 

kerja permasalahan sudah diatasi salah satunya dengan 

diadakan pelatihan 
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7. Motivasi kerja berpengaruh tidak signifikan sebagai 

variabel intervening antara beban kerja terhadap prestasi 

kerja, karena Semakin besar beban kerja atau semakin 

kecil tidak menurunkan dan meningkatkan secara tidak 

langsung motivasi karyawan dalam bekerja, sehingga 

motivasi kerja sebagai variabel intervening tidak 

berpengaruh antara beban kerja terhadap prestasi kerja. 

B. SARAN 

Berdasarkan kesimpulan diatas, dapat disampaikan saran 

sebagai berikut: 

1. Disarankan kepada pihak manajemen Bank Madina 

untuk terus menjaga dan mempertahankan motivasi 

pegawai yang sudah tinggi dan meningkatkan lagi 

dengan terus memberikan peluang yang lebih terbuka 

untuk berprestasi dan kenyamanan kondisi lingkungan 

kerja. 

2. Untuk meningkatkan prestasi kerja karyawan pada Bank 

Madina, maka yang harus dilakukan oleh pemimpinnya 

adalah menempatkan karyawan pada posisi jabatan yang 

tepat sesuai dengan bidang kemampuannya. 

3. Diharapkan pada peneliti selanjutnya dapat 

mengembangkan penelitian ini dengan cara mengkaji 

atau menambah variabel lain seperti strees kerja ataupun 

kinnerja yang mempengaruhi prestasi kerja karyawan. 
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LAMPIRAN 
LAMPIRAN I 

KOESINER 

1. PRESTASI KERJA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. MOTIVASI KERJA 

NO Pertanyaan Opsi jawaban 

 Kebutuhan fisik 1 2 3 4 5 

1 Gaji atau upah yang saya terima selama 

ini memenuhi kebuthan sehari-hari 

     

2 Bonus dan insentif yang saya diterima 

selama ini sudah memenuhi kebutuhan 

sehari-hari 

     

NO Pertanyaan Opsi jawaban 

  STS S N S SS 

       

1 Saya terampil dalam mengerjakan pekerjaan 

yang diberikan oleh atasan 

     

2 Saya memiliki rasa kesetiaan yang tinggi 

terhadap perusahaan tempat bekerja 

     

3 Saya teliti dalam mengerjakan pekerjaan      

4 Saya bersikap jujur dalam mengerjakan 

pekerjaan yang diperintahkan oleh atasan 

     

5 Saya mencapai target dalam mengerjakan 

pekerjaan yang diperintahkan oleh atasan  

     



ii 

 

 

 

3 Tunjangan-tunjangan yang saya diterima 

selama ini sudah memenuhi kebutuhan 

sehari-hari 

     

4 Fasilitas-fasilitas yang saya diterima 

selama ini sudah memenuhi kebutuhan 

sehari-hari 

     

5 Seluruh kebutuhan keluarga saya sudah 

terpenuhi dari perusahaan 

     

 Kebutuhan kemananan dan 

keselamatan 

     

1 Perusahaan memberikan saya dana 

pensiun atau pesangon apabila sudah tidak 

bekerja lagi 

     

2 Perusahaan memberikan saya alat 

keamanan kerja atau K3 yang baik pada 

karyawan selama dalam menjalankan 

tugas 

     

3 Perusahaan mengasuransikan kepada 

seluruh karyawan 

     

4 Perusahaan memberikan beasiswa kepada 

anak-anak karyawan yang berprestasi 

     

5 Perusahaan memberikan fasilitas antar 

jemput ke kantor bagi karyawan 

     

 Kebutuhan sosial      

1 Kesetiakawanan sosial saling tolong 

menolong diantara karyawan sangat tinggi 

     

2 Diantara keluarga karyawan saling 

mengunjungi apabila ada kesusahan 

     

3 Sesama karyawan saling tolong menolong 

apabila ada kesulitan dalam pekerjaan 
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4 Atasan akan mengunjungi karyawan yang 

mendapatkan musibah 

     

5 Perusahaan mempunyai perhatian yang 

besar dengan memberikan santunan 

kepada karyawan yang mendapatkan 

musibah 

     

 Kebutuhan penghargaan      

1 Perusahaan memberikan promosi bagi 

karyawan yang berprestasi 

     

2 Perusahaan memberikan sanksi atau 

hukuman bagi karyawan yang tidak 

berprestasi atau malas bekerja 

     

3 Perusahaan memberika kebebasan 

berfikir dan berkreasi seluas-luasnya bagi 

karyawan 

     

4 sesama karyawan saling mengahargai dan 

saling menghormati 

     

5 Mempunyai kebanggaan dan prestise 

bekerja di perusahaan ini 

     

 kebutuhan aktualisasi diri      

1 Saya merasa bangga dan senang karena 

keberhasilan saya dalam bekerja 

     

2 Saya merasa senang dan puas diberi 

kesempatan untuk mengembangkan diri. 

     

3 Saya percaya bahwa setiap orang pada 

dasarnya baik dan dapat dipercaya 

     

4 Saya menyukai orang lain tanpa harus 

menyetujui mereka. 

     

5 Saya bebas untuk marah terhadap yang 

dicintai 
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6 Saya menerima kelemahan saya sendiri.      

 

3. PENEMPATAN KERJA 
 
 

NO Pertanyaan Opsi jawaban 

 Pendidikan 1 2 3 4 5 

1 Saya memiliki tingkat kesesuaian latar 

pendidikan formal dengan jabatan saat ini. 

     

 Pengetahuan       

1 Saya memiliki tingkat kesesuaian  

pengetahuan tentang aturan kerja (hak dan 

kewajiban) dengan jabatan saat ini 

     

2 Saya memiliki tingkat kemampuan 

mengaplikasikan pengetahuan dalam 

menyelesaikan tugas dan fungsi 

     

 Keterampilan      

1 Saya memiliki tingkat kesesuaian antara 

keterampilan kerja yang dimiliki dengan 

jabatan saat ini 

     

2 Saya memiliki tingkat kemampuan 

melaksanakan pekerjaan sesuai dengan 

jabatan saat ini 

     

3 Saya memiliki tingkat kemampuan 

menganalisis dan mengolah data 

     

4 Saya memiliki tingkat kemampuan 

memecahkan masalah sesuai dengan 

tuntutan jabatan saat ini 
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5 Saya memiliki tingkat kemampuan 

membuat keputusan dalam bekerja 

     

 Pengalaman kerja      

1 Saya memiliki tingkat kesesuaian 

pengalaman kerja sebelumnya dengan 

pekerjaan saat ini. 

     

2 Saya memiliki tingkat kesesuaian masa 

kerja dengan jabatan saat ini. 

     

3 Saya memiliki tingkat kesesuaian jabatan 

sebelumnya dengan jabatan saat ini 

     

 

4. BEBAN KERJA 

NO Pertanyaan Opsi jawaban 

 Beban fisik 1 2 3 4 5 

1 Saya mampu mengerjakan tuntutan 

tugas sesuai kemampuan 
     

2 Tingkatan kelelahan fisik yang saya 

rasakan saat melasanakan tuntutan 

tugas yang berlebihan 

     

3 Pekerjaan yang diberikan kepada saya 

menguras tenaga 
     

 Beban mental      

1 Saya merasakan kejenuhan saat 

menyelesaikan tugas yang dibebankan 
     

2 Saya merasakan tekanan mental ketika 

berkonsentrasi dalam menyelesaikan 

tugas 

     

 Waktu kerja      
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1 Saya memiliki waktu kerja yang 

cukup sehari-hari 
     

2 Saya mengerjakan tugas sesuai waktu 

yang ditetapkan 
     

3 Saya memiliki memampuan dalam 

mngerjakan tugas dengan tepat waktu 
     

 

LAMPIRAN II 
Data Jawaban Kuesioner Responden 
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x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 x1.7 x1.8 x1.9 x1.10 x1.11 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

1 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 

4 3 4 4 4 4 4 3 2 3 2 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 

4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 

3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 4 4 3 3 3 2 2 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 2 3 4 4 4 4 4 2 2 2 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 

4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 

2 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 

3 4 4 4 

4 4 4 4 

3 4 4 4 

2 3 3 3 

3 4 4 4 

2 3 3 4 

3 3 3 3 

4 4 4 4 

2 4 4 4 

3 3 3 3 

2 4 3 4 

3 4 4 4 

1 3 3 3 

5 5 5 5 

4 4 4 4 

5 4 4 5 

5 4 4 5 

4 4 4 4 

3 4 4 4 

3 4 4 4 

3 4 3 4 

3 3 3 3 

4 3 3 3 

4 2 3 3 

3 3 3 3 

3 4 4 4 

3 4 4 4 

2 4 4 4 

3 3 3 3 

4 4 4 4 

4 2 4 4 

4 4 4 4 

2 4 4 4 
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Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 

4 5 5 5 4 

5 5 5 5 4 

4 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 

4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 

4 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 5 5 4 

4 5 4 5 4 

4 3 4 5 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 

4 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 

4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 

3 4 4 4 3 

3 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 5 4 
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Z1.1 Z1.2 Z1.3 Z1.4 Z1.5 Z1.6 Z1.7 Z1.8 Z1.9 Z1.10 Z1.11 Z1.12 Z1.13 Z1.14 Z1.15 Z1.16 Z1.17 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 

4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 5 5 4 4 3 3 3 

3 2 2 2 2 3 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 

2 2 2 2 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 4 5 5 5 3 4 4 4 5 4 4 4 

4 4 4 4 5 4 5 5 4 3 5 4 4 5 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 5 4 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 5 5 5 5 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 2 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 

2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 2 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 

3 1 2 2 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 

4 3 3 3 4 4 3 3 3 5 5 4 4 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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LAMPIRAN III 
Data Karakteristik Responden 

 
1. JENIS KELAMIN 

 
 
 
 
 
 
 

2. USIA  
 
 
 
 
 

3. PENDIDIKAN 
 
 
 
 
 
 
 
LAMPIRAN IV 
 

UJI INSTRUMEN 
1. NILAI FAKTOR LOADING  

 
Variabel Indikator Nilai 

Loading 
Keterengan 

Penempatan 
Kerja 

1 0,679 Lolos 
2 0,864 Lolos 
3 0,871 Lolos 
4 0,853 Lolos 
5 0,858 Lolos 
6 0,914 Lolos 

Jenis Kelamin Jumlah Persentase (%) 
Laki-Laki 16 48,5 
Perempuan 17 51,5 
Total 33 100 

Usia  Jumlah Presentase (%) 
21-30 Tahun 20 60,6 
31-40 Tahun 13 39,4 
Total 33 100 

Pendidikan Jumlah Presentase (%) 
SLTA 9 27,23 
D3 3 9,1 
S1 21 63,67 
Total 33 100 



 

 

xiii 

 

7 0,890 Lolos 
8 0,935 Lolos 
9 0,718 Lolos 
10 0,848 Lolos 
11 0,814 Lolos 

Beban Kerja 1 0,607 Lolos 
2 0,817 Lolos 
3 0,901 Lolos 
4 0,929 Lolos 

Motivasi 
Kerja 

1 0,830 Lolos 
2 0,837 Lolos 
3 0,843 Lolos 
4 0,849 Lolos 
5 0,728 Lolos 
6 0,642 Lolos 
7 0,677 Lolos 
8 0,711 Lolos 
9 0,657 Lolos 
10 0,575 Lolos 
11 0,670 Lolos 
12 0,621 Lolos 
13 0,568 Lolos 
14 0,709 Lolos 
15 0,637 Lolos 
16 0,700 Lolos 
17 0,685 Lolos 

Prestasi 
Kerja 

1 0,889 Lolos 
2 0,839 Lolos 
3 0,835 Lolos 
4 0,817 Lolos 
5 0,812 Lolos 

 
 

2. Nilai Average Variance Extracted (AVE) 
 

Variabel Nilai  Keterangan 
Penempatan Kerja 0,739 Lolos 
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Beban Kerja 0,677 Lolos 
Motivasi Kerja 0,501 Lolos 
Prestasi Kerja 0,739 Lolos 

 
 

3. Nilai Cross Loading 
 

 Penempatan 
kerja 

Beban 
kerja 

Motivasi 
kerja 

Prestasi 
kerja 

X1.1 0,848 0,344 0,575 0,510 
X1.2 0,864 0,464 0,756 0,778 
X1.3 0,871 0,444 0,787 0,730 
X1.4 0,853 0,284 0,638 0,671 
X1.5 0,858 0,400 0,740 0,711 
X1.6 0,914 0,434 0,675 0,777 
X1.7 0,890 0,372 0,647 0,719 
X1.8 0,935 0,434 0,647 0,778 
X1.9 0,718 0,382 0,407 0,353 
X1.10 0,848 0,481 0,613 0,581 

X1.11 0,814 0,349 0,575 0,510 

X2.1 0,356 0,607 0,190 0,380 
X2.2 0,360 0,817 0,360 0,345 
X2.3 0,393 0,901 0,248 0,360 
X2.4 0,430 0,929 0,248 0,425 
Z.1 0,644 0,337 0,830 0,607 
Z.2 0,690 0,345 0,837 0,681 
Z.3 0,711 0,381 0,843 0,778 
Z.4 0,731 0,370 0,849 0,753 
Z.5 0,710 0,356 0,728 0,700 
Z.6 0,489 0,275 0,642 0,706 
Z.7 0,337 0,065 0,677 0,434 
Z.8 0,483 0,220 0,711 0,480 
Z.9 0,465 0,186 0,657 0,479 
Z.10 0,409 0,329 0,575 0,394 
Z.11 0,469 0,211 0,670 0,430 
Z.12 0,580 0,289 0,621 0,330 
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Z.13 0,386 0,219 0,568 0,414 
Z.14 0,445 0,047 0,709 0,629 
Z.15 0,564 0,304 0,637 0,535 
Z.16 0,581 0,227 0,700 0,484 
Z.17 0,467 0,143 0,685 0,390 
Y.1 0,768 0,558 0,687 0,889 
Y.2 0,652 0,385 0,660 0,839 
Y.3 0,725 0,421 0,740 0,935 
Y.4 0,584 0,261 0,637 0,817 
Y.5 0,667 0,328 0,659 0,817 

 
 

4. Fornell-Lacker Criterium 
 

 Beban 
Kerja 

Motivasi 
Kerja 

Penempatan 
Kerja 

Prestasi 
Kerja 

Beban Kerja 0,823    
Motivasi 

Kerja 
0,373 0,708   

Penempatan 
Kerja 

0,473 0,779 0,844  

Prestasi Kerja 0,461 0,795 0,793 0,860 
 

5. Kolerasi Variabel laten 
 
Variabel  Beban 

Kerja 
Motivasi 

Kerja 
Penempatan 

Kerja 
Prestasi 
Kerja 

Beban Kerja 1,000    
Motivasi 

Kerja 
0,373 1,000   

Penempatan 
Kerja 

0,473 0,779 1,000  

Prestasi Kerja 0,461 0,795 0,793 1,000 
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6. Average Variance Extracted (AVE) 

 
Variabel  AVE 

Beban Kerja  0,677 
Motivasi Kerja 0,501 

Penempatan Kerja 0,712 
Prestasi Kerja 0,739 

 
 

7. Nilai Cronbach’s Alpha 
 
 

Variabel Cronbach’s Alpha Keterangan 
Beban Kerja 0,831 Lolos 

Motivasi Kerja 0,937 Lolos 
Penempatan Kerja 0,959 Lolos 

Prestasi Kerja 0,911 Lolos 
 

 
8. Composite Reliability 

 
Variabel Composite 

Reliability 
Keterangan 

Beban Kerja 0,891 Lolos 
Motivasi Kerja 0,944 Lolos 

Penempatan 
Kerja 

0,964 Lolos 

Prestasi Kerja 0,934 Lolos 
 

LAMPIRAN V 
  

ANALISIS DATA 
 

1. Hasil Uji Multikolinieritas  
 

Pengujian tanpa Moderasi 
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Model 
Collinearity Statistics 
Tolerance VIF 

(Constans)  
Penempatan kerja 0,363 2,751 
Beban Kerja 0,888 1,126 
Motivasi Kerja 0,371 2,695 

 
2. Hasil Uji Normalitas 

 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

Uji Normalitas Unstandardized Residual 
Asymp. Sig (2-

tailed) 
0,730 

 
3. Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 
Variabel Signifikansi Keterangan 

Penempatan Kerja 
0,400 Tidak Terjadi 

Heteroskedastisitas 

Beban Kerja 
0,903 Tidak Terjadi 

Heteroskedastisitas 

Motivasi Kerja 
0,597 Tidak Terjadi 

Heteroskedastisitas 
 
LAMPIRAN VI 

   ANALISIS PHAT 
1. Nilai Koefisien Jalur Total Effects 

 
Variabel Original 

Sampel 
T Statistik P value 

Beban 
Kerja – 

Motivasi 
Kerja 

0,005 0,032 0,975 

Penempatan 
Kerja-

0,776 6,389 0,000 
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Motivasi 
Kerja 

Penempatan 
Kerja – 
Prestasi 
Kerja 

0,741 4,973 0,000 

Beban 
Kerja - 
Prestasi 
Kerja 

0,110 0,765 0,445 

Motivasi 
Kerja – 
Prestasi 
Kerja 

0,450 2,046 0,044 

 
 

2. Nilai Koefisien Jalur Indirect Effects 
 

Variabel  Sampel 
Original  

T Statistik P value 

Beban kerja --
motivasi kerja -- 

prestasi kerja 

0,002 0,027 0,979 

penempatan kerja 
– motivasi kerja 
– prestasi kerja 

0,349 1,833 0,067 
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LAMPIRAN VII 
FOTO 
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LAMPIRAN VIII 
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