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MOTTO

Kegagalan terjadi karena terlalu banyak berencana tapi sedikit
berpikir. Jika orang lain bisa, maka aku juga termasuk bisa.

Belajar dari kegagalan adalah suatu hal yang bijak.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji Pengaruh Tingkat
Kedisiplinan, Tingkat Stress Kerja, dan Gaya Kepemimpinan
tehadap Kinerja Karyawan PT BPR Syariah Bangun Drajat
Warga Yogyakarta. Populasi dan sampel yang digunakan
penelitian ini adalah seluruh karyawan PT BPR Syariah Bangun
Drajat Warga Yogyakarta. Model statistika yang digunakan
adalah analisis regresi linier berganda.

Hasil pengujian menunjukkan bahwa Kedisiplinan
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai
signifikansi 0,016 < 0,05, tidak terdapat pengaruh signifikan
antara tingkat stress kerja dengan kinerja karyawan, dilihat dari
nilai signifikansi 0,933 > 0,05, dan gaya kepemimpinan tidak
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, dengan nilai
signifikansi 0,220 > 0,05.

Kata kunci:  Kedisiplinan, Tingkat Stress Kerja, Gaya
Kepemimpinan, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

This study aims to examine the effect of Discipline Level, Job
Stress Level, and Leadership Style on the Performance of Employees
of PT BPR Syariah Bangun Drajat Yogyakarta Citizens. The
population and sample used in this study were all employees of PT
BPR Syariah Bangun Drajat Warga Yogyakarta. The statistical model
used is multiple linear regression analysis.

The test results show that discipline has a significant effect
on employee performance with a significance value of 0.016 <0.05,
there is no significant effect between work stress levels and employee
performance, seen from a significance value of 0.933> 0.05, and
leadership style does not significantly influence employee
performance , with a significance value of 0.220> 0.05.

Keywords: Discipline, Job Stress Level, Leadership Style, Employee
Performance
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pada dasarnya perusahaan tidak hanya mengharapkan
sumber daya manusia yang cakap dan terampil, tetapi yang lebih
penting lagi, perusahaan juga mengharapkan karyawannya mau
bekerja dengan giat dan berkeinginan untuk mencapai hasil
kerja yang optimal. Hal ini disebabkan karena keberhasilan
suatu organisasi atau perusahaan akan ditentukan oleh faktor
manusia atau karyawan dalam mencapai tujuannya. Seorang
karyawan yang memiliki hasil kerja atau karya yang dihasilkan
yang tinggi dan baik dapat menunjang tercapainya tujuan dan
sasaran yang telah ditetapkan oleh perusahaan. Kinerja sendiri
adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai
oleh seorang pegawai dan melaksanakan tugasnya sesuai dengan
tanggung jawab yang diberikan kepadanya (Mangkunegara,
2011).

Keberhasilan suatu organisasi sangat dipengaruhi oleh
kinerja individu karyawannya. Setiap organisasi maupun
perusahaan akan selalu berusaha untuk meningkatkan kinerja
karyawannya, dengan harapan apa yang menjadi tujuan
perusahaan akan tercapai. Salah satu cara yang ditempuh oleh
perusahaan dalam meningkatkan kinerja karyawannya, misalnya
dengan melalui pendidikan, pelatihan, pemberian kompensasi
layak, pemberian motivasi dan menciptakan lingkungkan kerja
yang kondusif (Guritno dan Waridin, 2005, hal: 63-74).

1



Kinerja adalah indikator tingkat kesuksesan suatu individu
dalam melaksanakan pekerjaan yang telah diberikan oleh
perusahaan terhadap individu tersebut. Seperti yang
dikemukakan oleh Rue dan Byars (1981) dalam Keban (1995).
Kinerja (performance) itu sendiri dapat didefinisikan sebagai
tingkat pencapaian hasil atau “the degree of accomplisment”
atau dengan kata lain, kinerja merupakan tingkat pencapaian
suatu organisasi. Hal ini berarti bahwa, kinerja suatu organisasi
itu dapat dilihat dari tingkat sejauh mana organisasi dapat
mencapai tujuan yang didasarkan pada tujuan yang sudah
ditetapkan sebelumnya. Dari situ kita bisa mengetahui bahwa
organisasi dapat mencapai tujuan yang didasarkan pada tujuan
yang sudah ditetapkan sebelumnya. Dari situ Kkita bisa
mengetahui bahwa organisasi terlihat baik atau buruk tergantung
dari kinerja suatu organisasi atau instansi.

Meningkatkan kinerja karyawan perusahaan
memperhatikan gaya kepemimpinan pemimpin, karena gaya
kepemimpinan dapat mempengaruhi kinerja karyawan. Gaya
kepemimpinan merupakan cara pimpinan mempengaruhi orang
lain atau bawahannya sedemikian rupa sehingga orang tersebut
mau melakukan kehendak pemimpin untuk mencapai tujuan
organisasi meskipun secara pribadi hal tersebut mungkin tidak
disenangi oleh karyawan.

PT BPR Syariah Bangun Drajat Warga, merupakan salah
satu Lembaga Keuangan Syariah yang telah berdiri sejak tahun
1993. Maksud dan tujuan Perseroan, menjalankan usaha dalam



bidang usaha sebagai Bank Pembiayaan Rakyat yang semata-
mata beroperasi dengan sistem bagi hasil, baik terhadap debitur
maupun krediturnya, menghimpun dana dari masyarakat dalam
bentuk deposito berjangka dan tabungan, memberikan
pembiayaan bagi pengusaha kecil masyarakat pedesaan.

Permasalahan kedisiplinan memang kunci utama agar
pekerjaan bisa dikerjakan dengan tepat waktu dan semaksimal
mungkin, dan pastinya ada saja karyawan yang masih belum
memaksimalkan kedisiplinannya, seperti dating terlambat, tidak
menyelesaikan pekerjaan dengan tepat waktu, kehilangan
berkas-berkas karena kelalaian dan lain sebagainya. Dalam
tingkat stress kerja, pastinya karyawan Bangun Drajat Warga
juga mengalaminya, seperti tuntutan dalam pekerjaan yang
harus sesegera mungkin diselesaikan, atasan yang keras
terhadap karyawan, dan faktor lingkungan pekerjaan. Dalam hal
kepemimpinan di PT BPR Syariah Bangun Drajat Warga pasti
juga ada permasalahan, seperti kurangnya interaksi terhadap
karyawannya, kurang memberikan motivasi, tidak memberikan
contoh yang baik terhadap para karyawannya.

Menurut Setiyawan dan Waridin (2006) kinerja karyawan
merupakan hasil atau prestasi kerja karyawan yang dinilai dari
segi kualitas maupun kuantitas berdasarkan standar kerja yang
ditentukan oeh pihak organisasi. Kinerja yang baik adalah
kinerja yang sesuai standar organisasi dan mendukung
tercapainya tujuan organisasi. Terdapat faktor negative yang
dapat menurunkan kinerja karyawan, diantaranya adalah



menurunnya keinginan karyawan untuk mencapai prestasi kerja,
tingkat absensi yang kurang, kurangnya ketepatan waktu dalam
penyelesaian pekerjaan sehingga kurang mentaati peraturan,
serta program kerja yang tidak tercapai.

Manusia merupakan asset perusahaan yang harus dibina
dan diarahkan agar tujuan perusahaan dapat tercapai.
Pelaksanaanya mengacu kepada tata tertib dan peraturan yang
ada di dalam suatu perusahaan. Disiplin adalah suatu hal yang
mutlak yang harus ditanamkan pada setiap karyawan. Hal yang
paling dasar dalam kedisiplinan karyawan adalah manajemen
waktunya, dalam hal ini maksudnya adalah jam kerjanya.
Apabila karyawan tidak tepat waktu, maka bisa dikatakan
bahwa para karyawan menjadi tidak dispilin sehingga
menurunkan produktivitas dan kualitas kerja karyawan.
Menegakkan disiplin kerja adalah memberlakukan peraturan dan
tata tertib kerja dengan menanamkan etika serta norma kerja
sehingga tercipta suasana kerja yang tertib, aman, tenang,
menyenangkan. Suasana Kkerja yang tertib, aman tenang,
menyenangkan akan menunjang terciptanya produktivitas dan
efisiensi kerja yang optimal (Mulianto dkk, 2006, hal: 171).

Stress dapat terjadi pada setiap individu manusia dan pda
setiap waktu, karena stress merupakan bagian dari kehidupan
manusia yang tidak dapat dihindarkan. Stress yang dialami oleh
karyawan akibat lingkungan yang dihadapinya akan
mempengaruhi kinerja dan kepuasan kerjanya, sehingga

organisasi atau perusahaan perlu untuk meningkatkan mutu



organisasional bagi karyawan. Dengan menurunnya stress yang
dialami, karyawan tentu akan meningkatkan semangat pada diri
karyawan. Stress kerja menurut Handoko (2011, hal : 200)
adalah suatu kondisi ketegangan yang mempengaruhi emosi,
proses berpikir dan kondisi seseorang. Stress yang terlalu besar
dapat mengancam kemampuan seseorang untuk menghadapi
lingkungan. Sebagai hasilnya, pada diri karaywan akan dapat
menganggu pelaksanaan kerja.

Gaya kepemimpinan adalah perilaku atau cara yang dipilih
dan dipergunakan pemimpin dalam mempengaruhi pikiran,
perasaan, sikap, dan perilaku para karyawan. Hubungan
pemimpin dengan karyawan dapat dilihat dan diukur melalui
sebuah penilaian karyawan terhadap gaya kepemimpinan para
pemimpin dalam mengarahkan dan membina para bawahannya
untuk melaksanakn suatu pekerjaan. Menurut Hill dan Carol
dalam (Gary dan Yulk, 1994) berpendapat bahwa,
kepemimpinan dapat diartikan sebagai kemampuan mendorong
sejumlah orang (dua orang atau lebih) agar bekerja sama dalam
melaksanakan kegiatan-kegiatan yang terarah pada tujuan
bersama.

Berdasarkan latar belakang permasalahan yang ada di atas,
maka penulis tertarik untuk mengangkat tema penelitian dengan
judul “PENGARUH TINGKAT KEDISIPLINAN,
TINGKAT STRESS KERJA, DAN GAYA
KEPEMIMPINAN TERHADAP KINERJA KARYAWAN



PT BPR SYARIAH BANGUN DRJAT WARGA
YOGYAKARTA.”

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang dan uraian di atas dapat

dirumuskan beberapa pertanyaan peneliti, yaitu :

1.

Bagaimana pengaruh  kedisiplinan terhadap kinerja
karyawan ?
Bagaimana pengaruh tingkat stress kerja terhadap Kinerja
karyawan?
Bagaimana pengaruh gaya kepemimpinan terhadap Kkinerja
karyawan?
Bagaimana pengaruh kedisiplinan, tingkat stress kerja dan
gaya kepemimpinan terhadap kinerja karyawan secara

bersama-sama?

C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah dan latar belakang yang

telah diuraikan, maka tujuan dari penelitian ini yaitu :

1.

Untuk mengetahui pengaruh tingkat kedisiplinan terhadap
kinerja karyawan,

Untuk mengetahui pengaruh tingkat stress kerja karyawan
terhadap kinerja karyawan,

Untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan terhadap

kinerja karyawan.



D. Manfaat Penelitian

Hasil Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat
sebagai berikut :
1. Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi
bagi peneliti lain yang berkenaan dengan pengaruh kedisiplinan,
tingkat stress kerya, dan gaya kepemimpinan terhadap kinerja
karyawan PT. BPR SYARIAH BANGUN DRAJAT WARGA.
Serta membuka kemungkinan untuk mengadakan penelitian

lebih lanjut tentang permasalahan ini.

2. Manfaat Praktis

a. Penelitian ini dapat menambah pengetahuan dan
pemahaman mengenai pengaruh kedisiplinan, tingkat
stress kerja dan gaya kepemimpinan terhadap motivasi
kinerja karyawan.

b. Bagi PT BPR SYARIAH BANGUN DRAJAT WARGA,
memberikan informasi mengenai pengetahuan akan
kedisiplinan, tingkat stress kerja dan gaya kepemimpinan
serta pengaruhnya terhadap kinerja karyawan, sehingga
dapat digunakan sebagai bahan acuan dan bahan evaluasi
guna peningkatan kualitas PT. BPR SYARIAH
BANGUN DRAJAT WARGA.

c. Bagi Masyarakat, sebagai sarana informasi tentang
pengaruh kedisiplinan, tingkat stress kerja dan gaya

kepemimpinan terhadap motivasi kinerja karyawan.



E. Sistematika Penulisan

Untuk Memperoleh pembahasan yang sistematis, maka
perlu disusun sistematika pembahasan sedemikian rupa sehingga
dapat menunjukkan laporan yang baik dan mudah dipahami.
Adapun sistematika pembahasan dirumuskan dalam beberapa
bab sebagai berikut :

Bab pertama pendahuluan, pada bab ini dibahas beberapa
sub bab yang terdiri dari latar belakang masalah, pokok
masalah, tujuan penelitian, kegunaan penelitian dan sistematika
pembahasan yang menjadi acuan untuk menyusun landasan
teori, metodologi penelitian dan analisis data serta pengujian
hipotesis.

Bab kedua landasan teori, pada bab ini dibahas landasan
teori yang berisi tentang telaah pustaka, kerangka teoritik, dan
hipotesis. Landasan teori dijadikan pedoman untuk menentukan
metode penelitian yang dilakukan.

Bab ketiga metodologi penelitian, pada bab ini memuat
tentang metode penelitian dan variabel penelitian yang hasilnya
dianalisis dan dibahas pada bab empat.

Bab empat analisis data dan pengujian hipotesis, pada bab
ini dibahas analisa dan pengujian hipotesis yang terdiri dari uji
asumsi  klasik, vyaitu uji  normalitas, autokorelasi,
multikolinearitas, heteroskedastisitas dan uji hipotesis yang
meliputi uji statistic T dan statistic F, kemudian dilanjutkan

dengan pembahasan hasil yang diperoleh.



Bab lima penutup, pada bab ini berisi tentang keismpulan
dari seluruh bab sebelumnya, saran untuk penelitian selanjutnya

dan dilengkapi dengan bibliografi.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan data yang telah dikumpulkan dan pengujian
yang telah dilakukan dengan menggunakan model regresi linier
berganda, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut :

1. Kedisiplinan berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja
karyawan. Hal ini menunjukkan bahwa ternyata kedisiplinan
di PT BPR Syariah Bangun Drajat Warga sangat bagus dan
timggi sehingga mempengaruhi kualitas kinerja mereka.

2. Tingkat Stress kerja tidak berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja karyawan. Dalam hal ini, menunjukkan
bahwa stress para karyawan di PT BPR Syariah Bangun
Drajat Warga tidak terlalu mempengaruhi kinerja mereka,
karena mereka bisa mengkondisikan kualitas kinerja mereka.
Dan lingkungan serta pengaruh rekan-rekan kerja juga tidak
terlalu berdampak terhadap kinerja mereka. Mereka bisa
mengatasi tingkat stress kerja mereka dengan cara mereka
masing-masing.

3. Gaya kepemimpinan tidak berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja karyawan. Dalam hal ini, kita bisa lihat
bahwa para karyawan di PT BPR Syariah Bangun Drajat
Warga memiliki pandangan masing-masing terhadap sifat

pemimpinnya, jadi mereka tidak terlalu menghubung-

86



87

hubungkan Kkinerja pekerjaan mereka dengan sifat
pemimpinnya yang terkadang tidak memberikan banyak
apresiasi dan motivasi terhadap mereka, mereka tetap fokus
terhadap pekerjaan mereka masing-masing.

B. Saran

1. Semoga karyawan PT BPR Syariah Bangun Drajat Warga
lebih bisa lagi mementingkan dan memikirkan diri mereka
sendiri dengan bijak dalam hal kedisiplinan, stress kerja, dan
tanggapan kepada para pemimpinnya. Dan juga pemimpin
harus bisa lebih memperhatikan kedisiplinan para karyawan,
dan stress kerja para karyawan serta memberikan motivasi
dan apresiasi terhadap kinerja karyawannya. Agar hasil
kinerja karyawan bisa meningkat lebih baik lagi dari
sebelumnya.

2. Untuk penelitian selanjutnya dapat menggunakan variabel

lain yang lebih inovatif.
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LAMPIRAN I

LAMPIRAN

A. HASIL UJI DATA

Hasil Uji Validitas

Pearson
Pernyataan Sig. (2-tailed) Keterangan
Corellation
Kedisiplinan
(X1)
X11 0.756 0.000 Valid
X1.2 0.738 0.000 Valid
X1.3 0.686 0.000 Valid
X1.4 0.756 0.000 Valid
X1.5 0.611 0.000 Valid
Tingkat Stress
Kerja (X2)
X2.1 0.578 0.000 Valid
X2.2 0.795 0.000 Valid
X2.3 0.819 0.000 Valid
X2.4 0.386 0.009 Valid
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X2.5 0.364 0.014 Valid
Gaya

kepemimpinan

(Xs3)

X3.1 0.494 0.001 Valid
X3.2 0.499 0.000 Valid
X3.3 0.660 0.000 Valid
X3.4 0.791 0.000 Valid
X3.5 0.586 0.000 Valid
Kinerja

karyawan (Y)

Y.l 0.739 0.000 Valid
Y.2 0.682 0.000 Valid
Y.3 0.601 0.000 Valid
Y.4 0.719 0.000 Valid
Y.5 0.816 0.000 Valid
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Hasil Uji Reliabilitas

Variabel Cronbach’s Nilai Keterangan
Alpha Kritis

Kedisiplinan 0,748 0,50 RELIABEL

Tingkat Stress | 0,538 0,50 RELIABEL

Kerja

Gaya 0,574 0,50 RELIABEL

kepemimpinan

Kinerja 0,754 0,50 RELIABEL

karyawan
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Hasil Uji Multikolinearitas

Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF
1(Constant)
X1 757 1.321
X2 77 1.288
X3 .614 1.628

Hasil Uji Heteroskedastisitas

Coefficients®

Model T Sig.
1 (Constant) .655 .516
X1 -.445 .659
X2 .579 .566
X3 .066 .948
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Hasil Uji Normalitas

Coefficients?

Model T Sig.
1 (Constant) .655 516
X1 -.445 .659
X2 .579 .566
X3 .066 .948
Hasil Uji Regresi Linier Berganda
Unstandardized |Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error |Beta t Sig.
1 (Constant) |7 gg5 (3,014 2.616 [.012
X1 373 .148 .387 2.525 |.016
X2 015 .77 .013 .085 [.933
X3 .202 |.162 212 1.247 |.220
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Hasil Uji F

Mean
Model Sum of Squares |Df Square |F Sig.
1 Regression 39.026 3 13.009 [5.118 [.0042
Residual 104.218 41 2542
Total 143.244 44
Hasil Uji T
Standardi
zed
Unstandardized |[Coefficie
Coefficients nts
Model B Std. Error |Beta t Sig.
1 (Constant) 7 885 |3.014 2616 |.012
X1 373 |.148 .387 2.525 .016
X2 .015 |.177 .013 .085 .933
X3 202 |.162 212 1.247 .220
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Hasil Uji Koefisien Determinasi

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 5222 272 219 1.594
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