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"Maka janganlah sekali kali engkau membiarkan kehidupan dunia ini 

memperdayakanmu."” (Q.S Fathir ayat 5) 

"Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan, sesungguhnya sesudah 

kesulitan itu ada kemudahan."( Q.S Asy Syarh ayat 5-6) 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk meneliti pengaruh pengetahuan, motivasi dan 

promosi terhadap minat masyarakat menabung di bank syariah (studi kasus 

masyarakat di Kabupaten Madiun). Obyek dalam penelitian ini adalah masyarakat 

di Kabupaten Madiun. Instrumen penelitian ini adalah kuesioner yang disebarkan 

langsung kepada responden. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 100 responden 

yang tinggal di Kabupaten Madiun. Setelah mendapatkan data, hasil dianalisis 

menggunakan program SPSS v. 21 dengan analisis regresi linear berganda. Hasil 

yang diperoleh menunjukkan bahwa variabel pengetahuan dan motivasi tidak 

berpengaruh dan signifikan terhadap minat menabung. Sedangkan variabel promosi 

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap minat menabung masyarakat. 

 

Kata  kunci  :  Pengetahuan, Motivasi,  Promosi,  Minat Menabung, Masyarakat 

Kabupaten Madiun. 
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ABSTRACT 

 

This  study  aims  to  examine  the  effect  of  knowledge,  motivation,  and  

promotion  on saving interest in Islamic Banks ( a case study of the Madiun district 

community).  The  object  of  the  research is the people in Madiun Regency. The 

instrument of  this  research  is  a  questionnaire  that  is  distributed  directly  to  

the respondents.  The  samples  in  this  study  amount  to  100  respondents who 

lives in Madiun District.  After getting the data, the results are analyzed using the 

SPSS program v.21 with multiple linear regression analysis. The results obtained 

indicate that  knowledge  and  motivation  variables  have  a no effect and significant 

interest in saving. Meanwhile the promotion have a positive  and significant interest 

in  saving. 

 

Keyword  :  Knowledge,  Motivation,  Promotion,  Interest  in  

Saving,  Madiun district community



 
 

1 

BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Bagi suatu negara, bank dapat dikatakan sebagai darahnya 

perekonomian. Karena itu, peranan perbankan sangat memengaruhi 

kegiatan ekonomi suatu negara. Bank dijadikan sebagai tempat untuk 

melakukan berbagai transaksi yang berhubungan dengan keuangan seperti 

tempat mengamankan uang, melakukan investasi, pengiriman uang, 

melakukan pembayaran, atau melakukan penagihan (Kasmir, 2008:7). 

Menurut Undang-Undang Perbankan Nomor 10 Tahun 1998 yang 

dimaksud dengan bank adalah badan usaha yang menghimpun dana dari 

masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya ke masyarakat 

dalam bentuk kredit dan/atau bentuk-bentuk lainnya dalam rangka 

meningkatkan taraf hidup rakyat banyak (Ismail, 2010:3). Bank dilihat dari 

kegiatan operasionalnya terbagi menjadi dua jenis, yaitu Bank 

Konvensional dan Bank Syariah. Bank konvensional merupakan bank yang 

kegiatan operasionalnya menggunakan sistem bunga (riba). Sedangkan 

Bank Syariah adalah lembaga keuangan yang usaha pokoknya memberikan 

pembiayaan dan jasa-jasa lainnya dalam lalu lintas pembayaran serta 

peredaran uang yang operasionalnya disesuaikan dengan prinsip syariat 

Islam (Muhammad, 2011:15). Selain itu, bank syariah biasa disebut islamic 

banking atau interest free banking, yaitu suatu sistem perbankan dalam 
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pelaksanaan operasional tidak menggunakan sistem bunga(riba), spekulasi 

(maisir), dan ketidakpastian atau ketidakjelasan (gharar). 

Bank syariah beroperasi tidak berdasarkan bunga, sebagaimana 

yang lazim dilakukan oleh bank konvensional, karena bunga mengandung 

unsur riba yang jelas-jelas dilarang dalam Al-Qur’an. Riba diharamkan 

dengan dikaitkan kepada suatu tambahan yang berlipat ganda. Para ahli 

tafsir berpendapat bahwa pengambilan bunga dengan tingkat yang cukup 

tinggi merupakan fenomena yang banyak dipraktekkan. Allah berfirman 

dalam surat al-Imran ayat 1301: 

اتَّقوُاْ اللّه  ل ع  لَّكمُْ تفُْلِحُون   اع ف ةً و  ب ا أ ضْع افاً مُّض  نوُاْ لا  ت أكُْلوُاْ الرهِ ا الَّذِين  آم   ي ا أ يُّه 
Bank syariah di Indonesia sendiri mulai berkembang sejak 

berdirinya Bank Muamalat Indonesia sebagai bank syariah pertama di 

Indonesia pada tahun 1992 yang diprakarsai oleh Majelis Ulama Indonesia 

(MUI) dan oleh pemerintah Indonesia. Kemudian bank syariah diatur secara 

formal sejak diamandemennya UU No.7 tahun 1992 dengan UU No.10 

tahun 1998 dan UU No.23 tahun 1999 (Mangani, 2009:34). 

Seiring perkembangan waktu, masyarakat di Indonesia sudah 

memilih dan percaya terhadap lembaga keuangan perbankan syariah untuk 

membantu kegiatan pengelolaan keuangan rumah tangga seperti 

penyimpanan dana. Hal ini dapat kita lihat berdasarkan jumlah bank, kantor 

cabang dan total aset bank syariah dalam kurun waktu empat tahun terakhir. 

Dalam data Statistik Perbankan Syariah yang telah dipublikasikan Otoritas 

                                                           
1 Artinya :“Hai orang-orang yang beriman, janganlah kamu memakan riba dengan berlipatganda 

dan bertaqwalah kamu kepada Alloh supaya kamu mendapat keberuntungan.” 
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Jasa Keuangan mencatat bahwa total aset Bank Umum Syariah (BUS) per 

April 2019 telah menembus angka Rp314.602 miliar. Tercatat dalam kurun 

waktu empat tahun terakhir, sejak tahun 2016 hingga tahun 2019 total aset 

bank syariah mengalami peningkatan yang cukup signifikan. Jumlah bank 

dan kantor cabang yang dimiliki Bank Umum Syariah juga turut mengalami 

peningkatan. Total aset yang dimiliki Unit Usaha Syariah (UUS) dalam 

kurun waktu empat tahun terakhir mengalami peningkatan yang cukup 

pesat, yaitu pada tahun 2016 total aset sebesar Rp102.320 miliar dan pada 

tahun 2019 periode bulan April total aset mencapai Rp161.638 miliar. 

Jumlah bank umum konvensional yang memiliki Unit Usaha Syariah (UUS) 

dari tahun 2016 hingga tahun 2019 mengalami penurunan akan tetapi 

jumlah kantor UUS mengalami peningkatan. Jumlah bank yang dimiliki 

oleh Bank Pembiayaan Rakyat Syariah (BPRS) pada tahun 2016 sampai 

tahun 2019 mengalami penurunan. Sedangkan jumlah kantor yang dimiliki 

BPRS pada tahun 2016 sampai tahun 2019 mengalami peningkatan 

(www.ojk.go.id). 

Dari data tersebut dapat disimpulkan bahwa minat masyarakat di 

Indonesia dalam menggunakan jasa perbankan syariah mengalami 

peningkatan dari tahun ke tahun. Minat menurut Mappiare (1982:62) adalah 

suatu perangkat mental yang terdiri dari suatu campuran perasaan, harapan, 

pendirian prasangka atau kecenderungan lain yang mengarahkan individu 

kepada suatu pilihan tertentu. 

http://www.ojk.go.id/
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Namun pada kenyataannya pemahaman sebagian masyarakat 

tentang bank syariah ini masih sangat minim, mungkin hanya pada 

masyarakat perkotaan saja. Masyarakat pedesaan masih menganggap 

keberadaan bank hanya untuk kalangan tertentu. Bagi masyarakat pedesaan, 

pemahaman tentang bank sangat kurang bahkan ada yang tidak tahu sama 

sekali tentang bank. Keterbatasan akan pemahaman masyarakat terhadap 

bank tersebut berdampak pada terhambatnya pertumbuhan bank di 

pedesaan, sehingga menyebabkan lambatnya laju pertumbuhan ekonomi 

dipedesaan (Ismail, 2010:1). 

Pemahaman yang masih rendah mengenai perbankan syariah ini 

salah satunya diakibatkan karena kurangnya sosialisasi yang dilakukan oleh 

bank syariah sendiri terhadap prinsip dan sistem ekonomi syariah. Ketika 

konsumen memiliki pemahaman dan pengetahuan mengenai bank syariah 

yang lebih banyak, maka konsumen akan lebih baik dalam mengambil 

keputusan. Konsumen akan lebih efektif dan tepat dalam mengolah dan 

menyaring informasi dengan lebih baik. Semakin baik pengetahuan tentang 

bank syariah maka semakin tinggi kemungkinan seseorang tersebut untuk 

berhubungan dengan bank syariah.  

Disisi lain, nasabah yang memiliki pengetahuan lebih tentang 

hukum-hukum transaksi jual beli yang sesuai dengan syariat Islam tentunya 

akan lebih memilih untuk menabung di Bank Syariah yang bebas dari unsur 

riba. Oleh karena itu, pengetahuan nasabah terhadap produk dan sistem 

transaksi Bank Syariah sebagai bank syar’i juga dapat mempengaruhi minat 
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nasabah untuk menabung di Bank Syariah. Dengan demikian, pengetahuan 

dapat menjadikan faktor penentu nasabah untuk menabung di Bank Syariah. 

Pengetahuan adalah informasi yang telah diinterpretasikan oleh seseorang 

dengan menggunakan sejarah, pengalaman dan skema interpretasi yang 

dimilikinya (Nurul dan Dhiani, 2015:12). 

Menurut Crow dalam Maghfiroh (2018) ada 3 faktor utama 

pembentuk minat yaitu faktor dari dalam diri seseorang, faktor motif sosial, 

dan faktor emosional. Faktor dalam diri seseorang merupakan faktor utama 

yang berkaitan dengan kebutuhan dan dorongan dari dalam seseorang. 

Apabila kebutuhan dan dorongan dari dalam diri seseorang tersebut besar 

untuk menabung di bank syariah, tentu seseorang akan melakukan apa yang 

menjadi kebutuhan hidupnya dan kemudian mempengaruhi seseorang 

tersebut untuk menabung di bank syariah. Motivasi merupakan proses 

timbulnya dorongan sehingga konsumen bergerak untuk membeli suatu 

produk (Suryani, 2008:27). Motivasi ini muncul karena adanya kebutuhan 

yang dirasakan oleh konsumen (Sumarwan, 2011:23). Ketika konsumen 

mempunyai motivasi untuk menabung. Maka ia akan berusaha mencari 

informasi dan memilih bank yang dapat menguntungkan bagi nasabah serta 

memberikan kemudahan dalam melakukan transaksi. 

Selanjutnya bank syariah memiliki tugas untuk melakukan 

pemasaran serta memberikan informasi terkait keunggulan produk dan jasa 

yang dimilikinya kepada masyarakat melalui promosi, dalam hal ini 

promosi menjadi suatu yang berharga. Salah satu upaya yang perlu 
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dilakukan perusahaan agar produk yang dihasilkan dapat diterima 

konsumen yaitu dengan melakukan promosi secara tepat. Perusahaan harus 

memberikan informasi yang meyakinkan konsumen untuk mendapatkan 

perhatian sehingga konsumen tertarik dan bersedia membeli atau 

menggunakan produk yang ditawarkan. 

Di dalam dunia perbankan syariah promosi produk perlu untuk 

dilakukan sebab masyarakat dengan latar belakang yang beragam 

memerlukan promosi agar dapat mengenal produk dari bank syariah. 

Menurut Kasmir (2008:155) tujuan dari promosi bank adalah untuk 

menginformasikan segala jenis produk yang ditawarkan dan berusaha 

menarik calon nasabah yang baru. Promosi juga berfungsi mengingatkan 

nasabah akan produk, mempengaruhi nasabah untuk membeli, dan akhirnya 

promosi juga akan meningkatkan citra perusahaan di mata nasabah. 

Beberapa penelitian terkait dengan pembahasan diatas diantaranya 

adalah penelitian yang dilakukan oleh Yunita nur khaffifah (2016) dalam 

skripsinya yang menghasilkan kesimpulan bahwa terdapat pengaruh positif 

signifikan pengetahuan terhadap minat untuk menjadi nasabah di bank 

syariah. Hal ini berarti menunjukkan bahwa pengetahuan tentang bank 

syariah dapat mempengaruhi masyarakat dalam mempertimbangkan pilihan 

mereka pada bank syariah. 

Arinal khasanah (2016) dalam skripsinya menjelaskan bahwa 

motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan menjadi 

nasabah bank syariah.  
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Penelitian Isnaine Maulida (2016) memberikan penjelasan bahwa 

promosi berpengaruh positif signifikan terhadap minat menabung 

masyarakat. Promosi merupakan variabel yang paling dominan dalam 

mempengaruhi minat menabung pada penelitiannya. 

Penelitian yang dilakukan oleh peneliti mencoba untuk mengetahui 

terkait pengaruh pengetahuan, motivasi dan promosi terhadap minat 

menabung masyarakat Kabupaten Madiun, Jawa Timur di bank syariah. 

Berikut data yang menunjukkan jumlah Total Aset Gross, Total 

Pembiayaan, Dana Pihak Ketiga, FDR Bank Umum Syariah dan Unit Usaha 

Syariah berdasarkan Kota/Kabupaten - April 2019 

Tabel 1.1 Tabel Aset Gross, Total Pembiayaan, DPK dan FDR BUS 

dan UUS berdasarkan Kota/Kabupaten 

Sumber: www.ojk.go.id 

Kepala perwakilan Bank Indonesia (BI) Jawa Timur Benny 

Siswanto mengatakan bahwa pangsa aset perbankan syariah hingga Juli 

2016 tercatat mencapai 4,5 persen hingga 4,8 persen. Total pembiayaan 

Propinsi Kota/ 

Kabupaten 

Total 

Aset 

Gross 

Pembiayaan 

(Financing) 

Dana 

Pihak 

Ketiga 

FDR 

Jawa 

Timur 

Kab. Gresik  903 805 807 99,68% 

Kab. Sidoarjo  3.372 2.941 1.883 156,15% 

Kab. Pamekasan  594 379 558 67,84% 

Kab.Banyuwangi  317 306 221 138,76% 

Kab. Jember  1.415 952 1.185 80,30% 

Kab. Madiun  589 493 361 136,54% 

Kab. Bojonegoro 297 261 287 91,13% 

Kota Surabaya 22.137 15.826 16.854 93,90% 

Kota Malang  5.120 3.677 3.949 93,12% 

Kota Blitar 216 146 210 69,42 

Kota Kediri 2.611 1.089 2.438 44,66% 

Kota Madiun 271 240 224 107,20% 

http://www.ojk.go.id/
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yang disalurkan oleh perbankan syariah di Jawa Timur telah mencapai 

Rp24,3 triliun. Sementara simpanan masyarakat mencapai Rp20,1 triliun 

atau baru 4,4 persen dari total seluruh simpanan masyarakat di Jawa Timur. 

(https://m.cnnindonesia.com)  

Sedangkan berdasarkan tabel 1.1 menunjukkan bahwa per April 

2019 total aset gross di Kabupaten Madiun sebesar 589 yang mana berada 

diperingkat ke-8 se-Jawa Timur. Untuk pembiayaan sebesar 493, Dana 

Pihak Ketiga sebesar 361 yang terbilang cukup rendah sedangkan FDR 

terbilang tinggi yaitu sebesar 136,54%. Jika rasio Financing to Deposit 

Rasio (FDR) bank mencapai lebih dari 110%, berarti total pembiayaan yang 

diberikan bank tersebut melebihi dana yang dihimpun. Semakin tinggi FDR  

menunjukkan semakin riskan kondisi likuiditas bank, sebaliknya semakin 

rendah FDR menunjukkan kurangnya efektifitas bank dalam menyalurkan 

pembiayaan. 

Dalam  penelitian  ini,  obyek  yang  akan  diteliti  adalah  masyarakat  

di  Kabupaten madiun, Jawa Timur.  Alasan  penulis  memilih  tempat  ini 

adalah  pertama  untuk  meneliti tingkat keminatan masyarakat di Kabupaten 

Madiun dalam menggunakan produk dan jasa bank syaiah.  Kedua penulis 

ingin memberikan  gambaran  terkait  perbankan  syariah  dan juga  produk-

produk perbankan syariah di Kabupaten Madiun. Kabupaten Madiun sendiri 

adalah suatu daerah yang memiliki populasi penduduk terbesar ketiga 

setelah Ponorogo dan Ngawi. Sesuai dengan Badan Pusat Statistik (BPS) 

https://m.cnnindonesia.com/
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Kabupaten Madiun, tercatat sebanyak 679.888 penduduk tinggal di 

Kabupaten Madiun. (https://madiunkota.bps.go.id)  

Perkembangan ekonomi di Kabupaten Madiun memiliki kondisi 

ekonomi yang paling baik dibanding dengan kabupaten atau kota lain yang 

berada dalam wilayah Eks Karesidenan Madiun. Hal ini dapat dilihat dari 

laju pertumbuhan ekonomi melalui laju pertumbuhan Produk Domestik 

Regional Bruto (PDRB). Di Kabupaten Madiun tercatat pada data BPS yang 

menunjukkan bahwa pada tahun 2014, angka PDRB atas dasar harga 

konstan sebesar 5,34% dimana mengalami kenaikan pada tahun 2017 yakni 

menjadi 5,42%. Dapat dikatakan jika suatu daerah memiliki kondisi 

ekonomi yang baik, maka tingkat konsumsi masyarakat terhadap produk 

dan jasa juga dapat meningkat. Sehingga akan mempengaruhi minat 

masyarakat dalam menggunakan jasa perbankan syariah. 

Selain itu, masyarakat di Madiun sudah melek akan kemajuan 

teknologi digital. Hal ini dibuktikan dengan adanya sejumlah program 

berbasis elektronik yang di implementasikan di kota Madiun. Salah satunya 

adalah menciptakan smart city untuk meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat yakni diantaranya dengan kegiatan yang menampilkan konsep 

serta inovasi sistem perkotaan yang terintegrasi dengan teknologi digital 

(https://madiunkota.go.id). Kemajuan telekomunikasi akan membuat 

semakin banyak orang terkoneksi dengan internet melalui perangkat ponsel. 

Smarthphone bisa dimanfaatkan sebagai perangkat canggih yang 

memudahkan masyarakat mengakses produk-produk investasi secara 

https://madiunkota.bps.go.id/
https://madiunkota.go.id/
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digital. Inovasi teknologi seperti fintech telah membantu masyarakat dalam 

melakukan transaksi keuangan, pembayaran, peminjaman uang, dan 

transaksi lainnya. Fintech diyakini dapat membantu masyarakat dalam 

mengembangkan teknologi di bidang ekonomi keuangan, khususnya 

syariah (https://www.beritasatu.com). Dengan begitu, diharapkan 

masyarakat memiliki pemahaman yang lebih terkait dengan perbankan 

syariah melalui teknologi tersebut.  

Dari beberapa penjelasan yang telah diuraikan diatas maka 

penyusun tertarik untuk membuat penelitian yang berjudul “Pengaruh 

Pengetahuan, Motivasi dan Promosi Terhadap Minat Masyarakat 

Menabung di Bank Syariah (Studi Kasus Masyarakat Kabupaten 

Madiun)”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dijelaskan, maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh pengetahuan terhadap minat menabung 

masyarakat di Kabupaten Madiun pada bank syariah? 

2. Bagaimana pengaruh motivasi terhadap minat menabung masyarakat di 

Kabupaten Madiun pada bank syariah? 

3. Bagaimana pengaruh promosi terhadap minat menabung masyarakat di 

Kabupaten Madiun pada bank syariah? 

 

 

https://www.beritasatu.com/
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C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang dikemukakan sebelumnya, 

maka penelitian ini bertujuan untuk: 

1. Untuk menganalisis pengaruh pengetahuan terhadap minat menabung 

masyarakat di Kabupaten Madiun pada bank syariah. 

2. Untuk menganalisis pengaruh motivasi terhadap minat menabung 

masyarakat di Kabupaten Madiun pada bank syariah. 

3. Untuk menganalisis pengaruh promosi terhadap minat menabung 

masyarakat di Kabupaten Madiun pada bank syariah. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi peneliti 

Sebagai wahana potensial untuk mengembangkan wacana dan 

pemikiran dalam menerapkan teori yang ada dengan keadaan 

sebenarnya. Serta meningkatkan ilmu pengetahuan di bidang lembaga 

keuangan terutama pada perbankan syariah. 

2. Bagi pembaca 

Sebagai saran informasi untuk menambah pengetahuan khususnya 

pengetahuan mengenai Bank Syariah. 

3. Bagi Akademisi 

Penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan informasi dan 

dapat dijadikan sebagai referensi untuk melakukan penelitian di masa 

mendatang. 
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4. Bagi masyarakat Madiun 

Sebagai sarana informasi untuk mengetahui seberapa besar kontribusi 

pengetahuan, motivasi dan promosi terhadap minat masyarakat 

menabung di bank syariah. 

E. Sistematika Pembahasan 

BAB I   : Pendahuluan 

Dalam bab ini akan dijelaskan mengenai latar belakang dari studi 

ini yang selanjutnya  dirumuskan permasalahan penelitian yang 

berupa pertanyaan kajian. Berdasarkan perumusan masalah 

tersebut maka dikemukakan tujuan dan manfaat penelitian. Pada 

bagian terakhir dalam bab ini akan dijabarkan sistematika 

penulisan. 

BAB II : Tinjauan pustaka 

Bab ini berisi tentang teori-teori dan penelitian terdahulu yang 

melandasi  penelitian ini. Berdasarkan teori dan hasil penelitian 

terdahulu, maka akan terbentuk suatu kerangka pemikiran dan 

penentuan hipotesis awal yang akan diuji. 

BAB III : Metode Penelitian 

Bab ini menjelaskan mengenai variabel-variabel yang digunakan 

dalam penelitian serta definisi operasionalnya, jenis dan sumber 

data, metode pengumpulan data, dan metode analisis data untuk 

mencapai tujuan penelitian. 
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BAB IV : Hasil dan Pembahasan 

Bab ini berisi mengenai gambaran umum objek penelitian. Selain 

itu bab ini juga menguraikan mengenai analisis data yang 

digunakan dalam penelitian ini dan pembahasan mengenai hasil 

analisis dari objek penelitian. 

BAB V : Penutup 

Bab ini adalah bab terakhir, bab ini yang menyajikan secara 

singkat kesimpulan yang diperoleh dalam pembahasan, serta 

saran.  
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

  Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa pengaruh 

pengetahuan, motivasi dan promosi terhadap minat menabung 

masyarakat di bank syariah dengan studi kasus masyarakat 

Kabupaten Madiun. Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan 

pada bab-bab sebelumnya, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Pengetahuan tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat menabung masyarakat Kabupaten Madiun di bank syariah. 

Hal ini berarti bahwa H1 dalam penelitian ini ditolak. 

2. Motivasi tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

menabung masyarakat Kabupaten Madiun di bank syariah. Hal 

ini berarti bahwa H2 dalam penelitian ini ditolak. 

3. Promosi berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

menabung masyarakat Kabupaten Madiun di bank syariah. Hal 

ini berarti bahwa H3 dalam penelitian ini diterima. 

B. Keterbatasan 

 Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih banyak 

kekurangan dan jauh dari kata sempurna. Adapun keterbatasan dari 

penelitian ini adalah: 
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1. Penelitian ini hanya menggunakan tiga variabel independen yaitu 

pengetahuan, motivasi dan promosi untuk mengukur minat 

menabung padahal terdapat lebih banyak lagi variabel yang 

mungkin dapat berpengaruh seperti lingkungan sosial, 

religiusitas, pelayanan, literasi keuangan, dan sebagainya. 

2. Pengambilan data dalam penelitian ini menggunakan angket yang 

dibagikan pada masyarakat Kabupaten Madiun, yang begitu luas 

dan mencakup dari 15 kecamatan, peneliti kesulitan untuk 

mengkontrol jawaban responden yang mungkin tidak 

menunjukkan kenyataan yang sesungguhnya. 

C. Saran 

  Berdasarkan hasil penelitian yang telah dijelaskan, maka 

terdapat beberapa saran yang diharapkan dapat memberikan manfaat 

kepada pihak-pihak yang terkait. Adapun saran-saran yang dapat 

disampaikan adalah sebagai berikut: 

1. Bagi bank syariah : diharapkan untuk lebih meningkatkan 

promosi mengenai produk-produk yang ditawarkan kepada 

masyarakat, sehingga masyarakat mempunyai pengetahuan lebih 

akan produk-produk bank syariah dan dapat memilih produk yang 

sesuai dengan kebutuhan. 

2. Saran untuk peneliti selanjutnya : diharapkan dapat 

mengembangkan penelitian ini dengan cara menambah variabel 

lain yang tidak diteliti oleh penulis atau menambahkan teori dan 
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metode yang baru sehingga diperoleh informasi yang lebih 

lengkap tentang berbagai faktor yang mempengaruhi minat 

menabung masyarakat di bank syariah.  
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