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Penerapan Sistem Inferensi fuzzy Metode Mamdani pada Penghitungan 

Bonus Karyawan 

( Studi Kasus Serabine.co) 
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INTISARI 
 

Pemberian bonus dalam sebuah perusahaan merupakan sebuah apresiasi atau 

penghargaan perusahaan terhadap karyawannya atas pengabdian dalam bekerja. Ini 

sangatlah baik agar tercipta hubungan yang harmonis antara karyawan dengan 

perusahaan. Hal ini juga dilakukan oleh Serabine.co yang memberikan penghargaan 

kepada karyawannya atas kinerjanya. Penghitungan bonus karyawan di Serabine.co masih 

menggunakan Microsoft Excel sehingga memungkinkan hasil penghitungan bonus 

karyawan kurang maksimal. Oleh karena itu, untuk mendapatkan hasil penghitungan 

bonus karyawan yang maksimal, Serabine.co membutuhkan sistem khusus untuk proses 

perhitungan bonus karyawan. 

Penelitian ini menggunakan Sistem Inferensi Fuzzy metode Mamdani karena 

metode Mamdani sering digunakan untuk persoalan kendali logika fuzzy dan sesuai 

dengan proses input variabel kehadiran, tanggung jawab dan kedisiplinan. Dalam metode 

Mamdani untuk memperoleh hasil output diperlukan empat tahap, yaitu pembentukan 

himpunan fuzzy, aplikasi fungsi implikasi, komposisi aturan dan defuzzyfikasi.  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa penghitungan komputer sama hasilnya 

dengan hasil penghitungan manual dan hasil pengujian fungsionalitas menunjukan bahwa 

sistem sudah berfungsi 100% dan pengujian pengaksesan sistem menujukkan bahwa 60% 

responden sangat setuju dan 40% responden setuju terhadap kemudahan sistem yang telah 

dibangun. 

 

 

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, Sistem Inferensi Fuzzy, Metode Mamdani, 

Bonus Karyawan   
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The Application of Fuzzy Inference System of Mamdani Method in employee 

bonus Calculation  

(Case Study Serabine.co) 

 

Sherly Andini 

NIM 15650015 

 

ABSTRACT 
 

Giving a bonus in a company is an appreciation or appreciation of the company 

for its employees for their dedication to work. This is very good in order to create a 

harmonious relationship between employees and the company. This is also done by 

Serabine.co, which rewards employees for their performance. The calculation of 

employee bonuses at Serabine.co still uses Microsoft Excel so that the results of 

calculating employee bonuses are less than optimal. Therefore, to get the maximum 

employee bonus calculation results, Serabine.co requires a special system for the 

employee bonus calculation process. 

This study uses the Fuzzy Inference System Mamdani method because the Mamdani 

method is often used for fuzzy logic control problems and in accordance with the input 

process variables of attendance, responsibility and discipline. In the Mamdani method to 

obtain output results four stages are needed, namely the formation of fuzzy sets, 

application of function implications, composition of rules and defuzzyfication. 

The results of this study indicate that computer calculations are the same as the 

results of manual calculations and the results of functionality testing show that the system 

is functioning 100% and the system access test shows that 60% of respondents strongly 

agree and 40% of respondents agree with the ease of the system that has been built.  
 
 

Keywords: Decision Support System, Fuzzy Inference System, Mamdani Method, 

Employee Bonus 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

1.1. Latar Belakang 

Peranan sumber daya manusia dalam perusahaan sangatlah penting karena 

sebagai penggerak utama seluruh kegiatan perusahaan dalam mencapai tujuan, 

baik untuk memperoleh keuntungan maupun untuk mempertahankan 

kelangsungan hidup perusahaan. Berhasil tidaknya suatu perusahaan dalam 

mempertahankan eksistensi perusahaan dimulai dari manusia itu sendiri dalam 

meningkatkan efisiensi dan efektivitas secara maksimal. Dengan kata lain 

perusahaan sangat dipengaruhi oleh kualitas dan kemampuan kompetitif sumber 

daya manusia. 

Setiap perusahaan, instansi, organisasi atau badan usaha akan memberikan 

gaji sebagai kompensasi dari kerja seorang karyawan. Selain pemberian gaji 

pokok pada karyawannya, setiap instansi biasanya juga akan memberikan bonus 

untuk memicu kinerja dan produktivitas kerja karyawannya. Dalam penerimaan 

bonus, karyawan tersebut harus memenuhi beberapa kriteria tertentu sesuai yang 

ditentukan oleh masing-masing perusahaan atau instansi. 

Serabine.co adalah perusahaan jasa yang bergerak dalam bidang makanan 

cepat saji. Kelemahan yang dimiliki pada Serabine.co yaitu belum adanya 

perhitungan bonus secara otomatis, sehingga diharapkan untuk adanya sistem 

perhitungan bonus akan memudahkan perusahaan dalam memberikan bonus pada 

karyawan. Kesalahan dalam menghitung bonus akan berakibat fatal karena akan 

berpengaruh dalam pembuatan laporan keuangan.  
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Dengan pemberian bonus diharapkan karyawan lebih berdedikasi pada 

pekerjaanya. Sehingga seringnya terjadi keterlambatan karyawan yang bisa 

membuat pengaruh negatif pada perusahaan bisa dikurangi. Hal ini karena proses 

perhitungan bonus karyawan pada Serabine.co dilihat berdasarkan kedisiplinan, 

kehadiran. Oleh karena itu dibutuhkan suatu metode untuk menyelesaikan 

perhitungan bonus di Serabine.co dengan menggunakan metode Fuzzy Mamdani . 

Metode Fuzzy Mamdani dipilih karena metode ini lebih akurat dalam 

menghasilkan suatu output berupa himpunan fuzzy. Selain itu metode Fuzzy 

Mamdani lebih spesifik, artinya dalam prosesnya metode Fuzzy Mamdani lebih 

memperhatikan kondisi yang akan terjadi untuk setiap daerah fuzzynya, sehingga 

menghasilkan hasil keputusan yang lebih akurat.  

Atas dasar permasalahan yang terjadi maka perlu dibuat sistem perhitungan 

bonus karyawan. Berdasarkan hal tersebut penulis memutuskan untuk mengambil 

judul Proposal Skripsi yang berjudul “Penerapan Sistem Inferensi Fuzzy 

Metode Mamdani Pada Sistem Penghitungan Bonus Karyawan” 

1.2. Rumusan  Masalah 

Berdasarkan  latar belakang di atas dapat dirumusan masalah dari penelitian 

ini sebagai berikut: 

1. Bagaimana menerapkan metode Mamdani pada Fuzzy Inference System 

(FIS) Perhitungan Bonus Karyawan Serabine.co ? 

1.3. Batasan Masalah 

Agar penyusunan penelitian ini tidak keluar dari rumusan masalah, maka 

ruang lingkup pembahasan dibatasi pada: 
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1. Sistem yang akan dibuat berbasis web dengan menggunakan bahasa 

pemrograman laravel. 

2. Hanya terdapat 1(satu) pengguna yaitu admin. 

3. Data yang diolah berasal dari data penilaian manager. 

4. Variabel input yang digunakan dibatasi 3 variabel, yaitu kehadiran, 

kedisiplinan dan tanggung jawab. 

5. Variabel output  yang digunakan adalah bonus 

6. Variable, himpunan fuzzy dan Rule bersifat statistik 

1.4. Tujuan Penelitian 

Adapun yang menjadi tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Menerapkan Sistem Inferensi Fuzzy metode Mamdani dalam pembuatan 

sistem berbasis web yang mampu untuk menghitung bonus karyawan 

sebagai sarana untuk memberikan apresiasi oleh pemilik Serabine.co 

1.5. Manfaat Penelitian 

1. Penulis dapat memahami Sistem Inferensi Fuzzy metode Mamdani lebih 

baik dengan mengimplementasikannya dalam suatu sistem. 

2. Sistem perhitungan bonus karyawan dapat membantu dalam pengambilan 

keputusan untuk menghitung bonus karyawan setiap bulanya. 

1.6. Keaslian Penelitian 

Penelitian yang berkaitan dengan membangun sistem inferensi fuzzy 

penentuan bonus karyawan di Serabine.co menggunakan metode Mamdani 

sejauh pengetahuan peneliti belum pernah dilakukan. 
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BAB VII 

PENUTUP 

7.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian sistem penghitungan 

bonus Serabine.co menggunakan metode Mamdani, dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Penulis telah berhasi merancang sistem penghitungan bonus 

karyawan di Serabine.co menggunakan metode Mamdani 

dengan menggunakan 3 variabel, yaitu kehadiran, tanggung 

jawab dan kedisiplinan. 

2. Dari percobaan kasus 5.1 dapat disimpulkan bahwa hasil yang 

diperoleh sistem sama dengan penghitungan yang dilakukan 

secara manual. 

3. Sistem ini dapat digunakkan oleh Manajer Serabine.co untuk 

membantu menetukkan bonus karyawan. 

4. Dari hasil pengujian dapat disimpulkan bahwa sistem sudah 

berfungsi 100% dan pengujian antarmuka dan pengaksesan 

sistem menunjukan 60% responden sangat setuju dan 40% 

responden setuju terhadap kemudahan sistem yang telah 

dibangun.  

 

7.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan penelitian, maka penulis merekomendasikan 

saran-saran sebagai berikut:  
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1. Penambahan jumlah variabel yang digunakan untuk penghitungan 

bonus. 

2. Penambahan fitur-fitur baru untuk mendukung penggunaan sistem 

agar lebih maksimal. 

3. Sistem dapat dikembangkan dengan menggunakan dekstop atau 

mobile untuk mempermudah pengoprasiannya.     
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