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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the effect of innovation, job rotation, work 

motivation, and employee participation partially and simultaneously on the 

productivity of employee performance at BPRS Madina Mandiri Sejahtera 

Yogyakarta. The data collection method used in this study was a questionnaire. 

This study uses a saturated sample method in which the entire population is 

sampled as many as 31 employees of BPRS Madina Mandiri Sejahtera 

Yogyakarta. Data were processed using the reliability test, validity test, classic 

assumption test, and IBM SPSS 20 linear regression analysis. 

The results showed that innovation, job rotation, work motivation, and 

employee participation simultaneously affected the productivity of employee 

performance at BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta. Partially, the 

variable of innovation and job rotation does not affect the productivity of the 

performance of employees of BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta. 

 

 

Keywords: Innovation, Job Rotation, Work Motivation, Employee Participation, 

Employee Performance Productivity 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah  

Perbankan syariah menurut Undang-Undang No. 21 tahun 2008 

merupakansegala sesuatu yang menyangkut tentang Bank Umum Syariah dan 

Unit Usaha Syariah, dan Bank Pembiayaan Rakyat Syariah yang mencakup 

kelembagaan, kegiatan usaha, dan proses dalam melakukan kegiatan 

usahanya. MenurutKholidiyah (2016) perbankan syariah belakangan ini dapat 

dikatakan berkembang dengan pesat, sehingga memegang peranan penting 

dalam bidang ekonomi Islam. Namun secara keseluruhan, pertumbuhan 

perbankan syariah masih dikatakan lambat hal ini dapat dilihat dari  pangsa 

pasar perbankan syariah yang masih berkisar di angka 6,01% (Otoritas Jasa 

Keuangan, n.d.-a)1. 

Perbankan syariah merupakan alternatif yang dapat selalu berjalan 

untuk mendorong pertumbuhan ekonomi dan mempu menyerap sektor 

keuangan makro karena keuntungan struktural yang dimiliki dibandingkan 

perbankan konvensional (Hasan & Dridi, 2010). Jumlah bank syariah di 

Indonesia sampai Oktober 2019 tercatat sebanyak 2.713 kantor yang tersebar 

di seluruh Indonesiayang mencakup Kantor Pusat Operasional, Kantor 

Cabang Pembantu, dan Kantor Kas. Bank Umum Syariah berjumlah 1.905 

                                                 
1https://www.ojk.go.id/id/kanal/syariah/berita-dan-kegiatan/publikasi/Pages/Roadmap-

Pengembangan-Keuangan-Syariah-Indonesia-2017-2019.aspx Diakses pada tanggal 30 

Oktober pukul 19.20 WIB 
 

https://www.ojk.go.id/id/kanal/syariah/berita-dan-kegiatan/publikasi/Pages/Roadmap-Pengembangan-Keuangan-Syariah-Indonesia-2017-2019.aspx
https://www.ojk.go.id/id/kanal/syariah/berita-dan-kegiatan/publikasi/Pages/Roadmap-Pengembangan-Keuangan-Syariah-Indonesia-2017-2019.aspx
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kantor, Unit Usaha Syariah berjumlah 467 kantor, dan Bank Pembiayaan 

Rakyat Syariah berjumlah 405 kantor. 

Perkembangan perbankan syariah di Indonesia juga berdampak pada 

tenaga kerja perbankan syariah yang semakin dibutuhkan. Sumber daya 

manusia memiliki peranan yang penting bagi operasional perbankan 

syariah.Namun di era industri 4.0 yang seluruh bidang pekerjaannya tidak 

luput dari peran teknologi dan informasi juga berpengaruh terhadap jumlah 

tenaga kerja perbankan syariah yang mengalami fluktuasi(Rozalinda, 2016). 

Berikut jumlah tenaga kerja perbankan syariah dari tahun 2015 sampai 

perOktober 2019.  

Tabel 1.1. Jumlah Tenaga Kerja Perbankan Syariah Tahun 2015-2019 

  2015 2016 2017 2018 
2019 

Mar Jun Sep Okt 

BUS 
          

51.413  
          

51.110  
          

51.068  49.516 49.482 48.000 50.000 52.654 

UUS 
             

4.403  
             

4.487  
             

4.678  4.955 5.074 5.089 5.178 
             

4.037 

 
BPRS 

             

5.102  
             

4.372  
             

4.619  4.918 
             

4.867 
             

4.085 5.328 5.828 

 

 Sumber: Data statistik perbankan syariah per Oktober 2019(Otoritas Jasa 

Keuangan, n.d.-b)2. 

   Berdasarkan data di atas dapat dilihat bahwa perkembangan jumlah 

tenaga kerja perbankan syariah di Indonesia selalu mengalami perubahan 

yang fluktuatif tiap tahun dan bulannya. Untuk tenaga kerja Bank Umum 

Syariah (BUS) tercatat mengalami penurunan dari tahun ke tahun yaitu 2015 

                                                 
2www.ojk.go.id/id/kanal/syariah/data-dan-statistik/statistik-perbankan-syariah/Pages/Statistik-

Perbankan-Syariah---Oktober-2019.aspx Diakses pada tanggal 23 November 2019 pukul 

20.15 WIB. 

http://www.ojk.go.id/id/kanal/syariah/data-dan-statistik/statistik-perbankan-syariah/Pages/Statistik-Perbankan-Syariah---Oktober-2019.aspx
http://www.ojk.go.id/id/kanal/syariah/data-dan-statistik/statistik-perbankan-syariah/Pages/Statistik-Perbankan-Syariah---Oktober-2019.aspx
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sebanyak 51.413, pada tahun 2016 sebanyak 51.110, pada tahun 2017 

sebanyak 51.068, pada tahun 2018 sebanyak 49.516 dan pada bulan Oktober 

2019 sebanyak 52.654. Tenaga kerja pada sektor Unit Usaha Syariah (UUS) 

tercatat pada tahun 2016 sebanyak 4.487, pada tahun 2017 bertambah 

menjadi sebanyak 4.678, pada tahun 2018 sebanyak 4.955 dan pada bulan 

Oktober 2019 menjadi sebanyak 4.037. Sedangkan untuk tenaga kerja di 

Bank Pembiayaan Rakyat Syariah (BPRS) tercatat mengalami penurunan dari 

tahun 2015 yaitu sebanyak 5.102 menjadi 5.828 pada Oktober 2019.  

   Pangsa pasar bank syariah sejak tahun 1991 sampai saat ini masih 

berkisar di angka 6,01% dari perbankan nasional. Berdasarkan hasil 

penelitian yang dilakukan Syafrida, Aminah, & Syariah (2015) perlambatan 

pertumbuhan perbankan syariah di Indonesia disebabkan oleh faktor eksternal 

dan internal. Secara eksternal, perlambatan terjadi karena kondisi ekonomi 

dunia sedang melambat sehingga berdampak juga terhadap kondisi ekonomi 

di Indonesia dimana nilai tukar Rupiah yang menurun terhadap US Dollar 

dalam beberapa tahun belakang, turunnya IHSG, dan turunnya daya beli 

masyarakat. Selain itu adalah kegiatan dan kondisi pemerintah, 

perkembangan pasar uang dan pasar modal, dan kebijakan Bank Indonesia. 

Secara internal, dipengaruhi oleh kualitas pelayanan karyawan, 

kualitas kinerja karyawan, jenis produk dan fasilitas pendukung yang masih 

kalah dengan perbankan konvensional, sampai efisiensi dalam kegiatan 

operasional bank syariah (Syafrida & Aminah, 2015). Padahal untuk 

mempertahankan pertumbuhan ekonomi Indonesia pascakrisis ekonomi yang 
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terjadi, Indonesia tidak dapat lagi mengandalkan diri pada sumber 

keunggulan komparatif yang tradisional. Indonesia perlu mengembangkan 

keunggulan komparatif yang dinamis, yakni sumber daya manusia yang 

produktif dan professional (Sedarmayanti, 2013). 

Salah satu cara untuk mengukur produktvitas kerja perbankan syariah 

ialah melalui tingkat efisiensi. Semakin efisien suatu bank syariah, maka akan 

semakin baik produktivitas kinerjanya, begitu pula sebaliknya (Norfitriani, 

2016). Bagi para investor, bank syariah yang efisien dapat memberikan 

keyakinan bahwa dana yang diinvestasikan pada bank tersebut akan 

memberikan hasil dan keuntungan yang diharapkan. Sedangkan bagi para 

nasabah, bank syariah yang efisien dapat memberikan keuntungan dengan 

biaya transaksi yang rendah, dan bagi pemerintah, bank syariah yang efisien 

akan memberikan keuntungan berupa pajak perusahaan. Oleh karena itu, 

perbankan syariah harus memberikan perhatian yang lebih terhadap masalah 

efisiensi dan produktivitas kerja lembaganya (Hidayat, 2014). 

Menurut  Yuniarsih (2013) produktivitas kerja karyawan dapat 

diartikan sebagai hasil konkrit produk yang dihasilkan oleh suatu individu 

ataupun kelompok dalam satuan dalam suatu proses kerja. Kemampuan 

menghasilkan output yang maksimal dengan input yang ada merupakan 

ukuran kinerja yang diharapkan. Pada saat pengukuran efisiensi dilakukan, 

lembaga keuangan diharapkan pada kondisi bagaimana mendapatkan tingkat 

output yang optimal dengan input yang ada atau dengan cara mendapatkan 

tingkat input yang minimum dengan tingkat output tertentu. Dengan 
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menganalisis alokasi input dan output kita dapat melihat tingkat produktivitas 

yang dihasilkan oleh tenaga kerja perbankan syariah (Yuniarsih, 2013). 

Penelitian yang dilakukan oleh Manik & Syafrina (2018) bahwa 

faktor mental dan kemampuan fisik karyawan secara positif dan siginifikan  

mempengaruhi produktivitas kerja sedangkan hubungan antara atasan dan 

bawahan, pendidikan, pelatihan, dan motivasi tidak signifikan mempengaruhi 

produktivitas kerja. Kemudian dalam penelitian Solihah(2019) 

mengemukakan bahwa motivasi, dan kompetensi individu berpengaruh secara 

positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja. 

Salah satu variabel yang diduga kuat mempengaruhi produktivitas 

kerja karyawan perbankan syariah adalah tingkat inovasi karyawan. 

Damanpour & Schneider (2006)mendefinisikan inovasi sebagai sistem 

pengenalan peralatan, sistem hukum, produk atau jasa, teknologi proses 

produksi baru, sebuah struktur administrasi yang baru atau program 

perencanaan baru untuk diadopsi oleh sebuah organisasi. Di era globalisasi 

seperti sekarang ini persaingan di segala bidang terutama di bidang teknologi 

perbankan syariah semakin ketat untuk itu setiap sumber daya manusia 

dituntut untuk memiliki inovasi yang tinggi agar dapat meningkatkan 

produktivitas bank syariah.  Penelitian yang dilakukan oleh 

Simorangkir(2010)menunjukkan bahwa produk, dan inovasi proses 

berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan yang akan berdampak 

langsung terhadap produktivitas kerja. Selain itu penelitian yang dilakukan 
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Utomo & Subono (2013) mengemukakan bahwa peluang inovasi berpengaruh 

signifikan terhadap produktivitas kerja. 

Variabel lain yang diduga mempengaruhi produktivitas kinerja adalah 

job rotation atau rotasi pekerjaan. Rotasi jabatan adalah proses pemindahan 

seorang karyawan dari suatu pekerjaan ke pekerjaan lain yang dapat 

meningkatkan kemampuan karyawan dan nilai bagi organisasi tanpa adanya 

perubahan jabatan, pangkat maupun kompensasi (Mathis & Jackson, 2013). 

Penelitian yang dilakukan Hasibuan (2018) menyatakan bahwa rotasi 

pekerjaan dan variabel lain dalam penelitian berpengaruh positif signifikan 

terhadap produktivitas kerja. 

Produktivitas kinerja juga dapat secara kuat dipengaruhi oleh variabel 

motivasi kerja. Dimana jika seorang karyawan kekurangan motivasi keria, 

akan menyebabkan penurunan etos dalam bekerja dan berdampak kepada 

penurunan produktivitas kerja. Motivasi menurut Siagian (2009) adalah daya 

dorong bagi seorang karyawan untuk berkontribusi sebesar mungkin demi 

keberhasilan untuk mencapai tujuan organisasi. Penelitian yang dilakukan 

Halil, Yudhia K., & Kustiari (2015) motivasi kerja bersama kepemimpinan 

dan kedisiplinan berpengaruh positif terhadap produktivitas kerja. Tetapi 

penelitian yang dilakukan Manik & Syafrina (2018) menyatakan hasil yang 

bertentangan bahwasannya motivasi kerja tidak berpengaruh secara signifikan 

terhadap produktivitas kerja. 

Selain ketiga variabel di atas, employee participation atau keterlibatan 

karyawan juga dapat mempengaruhi produktivitas kinerja karyawan. 
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Keterlibatan kerja karyawan merupakan ukuran sejauh mana seseorang 

memihak secara psikologis terhadap pekerjaannya dan menganggap 

kinerjanya sebagai ukuran harga dirinya. Keterlibatan karyawan tentu akan 

memberikan kesan yang baik untuk mental karyawan karena merasa 

diikutsertakan dalam kegiatan perusahaan (Robbins, 2011).  Penelitian yang 

dilakukan Suprayitno & Ichtiardi (2013) menyebutkan bahwa partisipasi 

karyawan berpengaruh positif signifikan terhadap produktivitas kerja. 

Didukung dengan penelitian yang dilakukan oleh Muda, Ummi, & Wahyuni 

(2017) menyatakan bahwa variabel employee participation berpengaruh 

secara positif dan signifikan. 

Dari beberapa penelitian yang disebutkan di atas, masih terdapat 

sedikit perbedaan (gap) antara hasil penelitian satu dengan penelitian yang 

lainnya. Oleh karena itu penulis tertarik untuk melakukan penelitian terhadap 

produktivitas kerja karyawan, yang mana hal ini akan dilaksanakan di Bank 

Pembiayaan Rakyat Syariah (BPRS) Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta. 

BPRS Madina Mandiri Sejahtera berdiri pada tanggal 3 Desember 2007 yang 

berpusat di Jl. Ringroad Selatan Dongkelan, Panggungharjo, 

Sewon-Bantul, Yogyakarta, 55188dan telah memiliki kantor kas di Srandakan 

dan Beringharjo. BPRS Madina Mandiri Sejahtera tidak hanya menyasar 

pembiayaan sektor menengah ke atas tetapi juga usaha mikro, UMKM, dan 

pedagang kecil. 

BPRS Madina Mandiri Sejahtera merupakan salah satu BPRS yang 

memiliki aset terbesar di Yogyakarta. Selain itu, BPRS Madina Mandiri 
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Sejahtera juga merupakan peraih penghargaan Golden Award dari Majalah 

InfoBank atas kinerja yang Sangat Bagus pada tahun 2017, tahun 2012 dan 

tahun 20113. Aset yang dimiliki dan laba yang diperoleh Madina Mandiri 

Sejahtera pun cenderung mengalami peningkatan setiap tahunnya.  

Gambar 1.1. Grafik Aktiva/aset BPRS Madina Mandiri Sejahtera Tahun 

2007-2019 

 

Sumber: Laporan Publikasi BPRS Madina Mandiri Sejahtera. 

   Berdasarkan gambar di atas dapat diketahui bahwa aset yang 

dimiliki BPRS Madina Mandiri Sejahtera cenderung mengalami kenaikan 

dari tahun ke tahun. Nilai aktiva atau aset dari tahun ke-1 yaitu 2007 yang 

sebesar 1,6 miliar terus mengalami peningkatan sampai tahun ke-12 yaitu 

tahun 2018 menjadi sebesar 73,9 miliar4. Melihat data di atas, maka peneliti 

tertarik untuk meneliti BPRS Barokah Dana Sejahtera yang terus mengalami 

perkembangan dan melihat apakah produktivitas berbanding lurus dengan 

                                                 
3https://www.bankmadinasyariah.com/info-perusahaan/penghargaan/. Diakses pada tanggal 

11 November 2019, pukul 14.15 WIB. 
4https://www.bankmadinasyariah.com/laporan-keuangan/daftar-perkembangan-

aset/.Diakses pada tanggal 11 November 2019 pukul 14.30 WIB. 
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pertumbuhan aset BPRS Madina Mandiri Syariah melalui variabel-variabel 

independen yang telah disebutkan di atas. 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, dengan 

mengingat pentingnya manajemen stress kerja, rotasi kerja, motivasi, dan 

employee participation terhadap produktivitas kinerja karyawan pada bank 

syariah, maka penulis ingin melakukan penelitian mengenai “Pengaruh 

Inovasi, Rotasi Jabatan, Motivasi Kerja dan Employee Participation 

Terhadap Produktivitas Kinerja Karyawan (Studi Kasus Di BPRS 

Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta).” 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah telah dipaparkan di atas, maka 

rumusan masalah yang dapat dijadikan acuan pembahasan dalam penelitian 

ialah sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh inovasi karyawan terhadap produktivitas kinerja 

karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta? 

2. Bagaimana pengaruh rotasi jabatan terhadap produktivitas kinerja 

karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta? 

3. Bagaimana pengaruh motivasi terhadap produktivitas kinerja 

karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta? 

4. Bagaimana pengaruh employee participation terhadap produktivitas 

kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta? 
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5. Bagaimana pengaruh inovasi, rotasi jabatan, motivasi kerja, dan 

employee participation secara bersamaan terhadap produktivitas 

karyawan? 

C. Tujuan Penelitian 

1) Untuk menganalisis dan mengetahui pengaruh inovasi karyawan terhadap 

produktivitas kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera 

Yogyakarta. 

2) Untuk menganalisis dan mengetahui pengaruh rotasi jabatan terhadap 

produktivitas kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera 

Yogyakarta. 

3) Untuk menganalisis dan mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap 

produktivitas kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera 

Yogyakarta. 

4) Untuk menganalisis dan mengetahui pengaruh employee participation 

terhadap produktivitas kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera 

Yogyakarta. 

5) Untuk menganalisis dan mengatahui pengaruh inovasi, rotasi jabatan, 

motivasi kerja, dan employee participation secara bersamaan terhadap 

produktivitas karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera. 

D. Manfaat Penelitian 

1) Bagi BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta 
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Sebagai informasi dan diharapkan dapat dijadikan sumber referensi 

terutama bagi para pihak sumber daya manusia dalam mengelola dan 

meningkatkan produktivitas kinerja di masa mendatang. 

2) Bagi Prodi Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta 

Sebagai referensi yang dapat digunakan oleh pembaca untuk menambah 

ilmu dan juga referensi yang dapat memperkuat penelitin selanjutnya 

dengan tema yang sama. 

3) Bagi Peneliti 

Sebagai sarana untuk mengembangkan pemikiran peneliti dan diharapkan 

dapat dapat menambah wawasan baik secara teori maupun praktik 

mengenai inovasi, rotasi jabatan, motivasi dan partisipasi karyawan dalam 

meningkatkan produktivitas kinerja. 

E. Sistematika Pembahasan 

Secara garis besar, sistematika penulisan skripsi ini terdiri dari lima 

bab yang dapat dijelaskan sebagai berikut:   

BAB I PENDAHULUAN  

Bab ini berisi tentang gambaran umum dari penelitian ini, pada bab ini 

menggambarkan latar belakang, rumusan masalah, tujuan dan manfaat 

penelitian, serta sistematika dari penelitian ini.  

BAB II LANDASAN TEORI  

Bab ini berisi tentang landasan teori yakni mengenai teori kinerja, rotasi 

kerja, stres kerja, insentif, dan kepuasan kerja. Teori yang digunakan pada 
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bab ini berasal dari berbagai sumber seperti buku, jurnal, skripsi, dan juga 

internet. Selain itu pada bab ini juga terdapat kerangka berpikir, tinjauan 

pustaka yang dijadikan acuan dan pembeda dari penelitian terdahulu dan 

hipotesis yang merupakan dugaan sementara terhadap penelitian ini   

BAB III METODE PENELITIAN  

Bab ini berisi tentang metodologi penelitian. Bab ini menjelaskan tentang 

jenis dan sumber data penelitian, populasi dan sampel, metode 

pengumpulan data, variabel penelitian dan definisi operasional, dan teknik 

analisis data  

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN  

Bab ini berisi tentang analisis data dan pembahasan dari hasil penelitian 

berupa karakteristik pembahasan, pengujian instrumen penelitian, 

ujiasumsi, analisis deskriptif, dan analisis hipotesis.  

BAB V PENUTUP  

Bab ini merupakan bagian akhir yang memuat kesimpulan, sekaligus 

jawaban dari pokok masalah yang diangkat dalam penelitian serta terdapat 

keterbatasan yang ada dalam penelitian ini dan ditutup dengan saran-saran 

yang ditujukan kepada peneliti yang berkepentingan dan pada pihak BPRS 

Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan di atas mengenai pengaruh 

inovasi, rotasi jabatan, motivasi kerja, dan employee participation terhadap 

produktivitas kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakrta, 

maka kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Inovasi tidak berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap 

produktivitas kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera 

Yogyakarta. 

2. Rotasi jabatan tidak berpengaruh secara positif dan signifikan 

terhadap produktivitas kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri 

Sejahtera Yogyakarta. 

3. Motivasi kerja berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap 

produktivitas kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera 

Yogyakarta. 

4. Employee participation berpengaruh secara positif dan signifikan 

terhadap produktivitas kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri 

Sejahtera Yogyakarta.  

5. Inovasi, rotasi jabatan, motivasi kerja, dan employee participation 

secara simultan berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap 

produktivitas kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera 

Yogyakarta.  



14 

 

14 

 

 

B. Keterbatasan Penelitian 

Berdasarkan hasil penelitian, peneliti dapat menyampaikan beberapa 

keterbatasan penelitian: 

1. Penelitian ini hanya menggunakan 31 karyawan dari BPRS 

Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta. Diharapkan penelitian 

selanjutnya menggunakan objek yang lebih banyak cakupannya. 

2. Variabel independen dalam penelitian ini hanya terbatas dari 4 

variabel yang mana hanya 2 variabel yang berpengaruh positif 

signifikan dan 2 variabel tidak berpengaruh positif signifikan. 

C. Saran  

1. Pihak bank harus selalu memperhatikan karyawannya agar produktivitas 

kinerja karyawan tetap bertahan bahkan meningkat, dengan cara 

meningkatkan inovasi, rotasi jabatan, motivasi kerja dan employee 

participation secara bersamaan. Karena dalam penelitan ini, keempat hal 

tersebut memberikan pengaruh terhadap produktivitas kinerja karyawan 

BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta. Yang terpenting, motivasi 

kerja dan employee participation juga dikelola dengan baik karena sangat 

berpengaruh secara signifikan terhadap produktivitas kinerja karyawan. 

2. Untuk penelitian selanjutnya mengenai produktivitas kinerja karyawan harus 

melihat faktor-faktor lain atau menambahkan variabel independen lain yang 

lebih banyak dan didukung dengan teori yang kuat. Mengingat R square 

dalam penelitian ini sebesar 0,828 yang berarti 82,8% di pengaruhi oleh 



15 

 

15 

 

inovasi inovasi, rotasi jabatan, motivasi kerja dan employee participation 

maka 17,2% sisanya dipengaruhi oleh faktor lainnya di luar penelitian ini. 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1 

 

KUESIONER “PENGARUH INOVASI, ROTASI JABATAN, 

MOTIVASI KERJA, DAN EMPLOYEE PARTICIPATION, TERHADAP 

PRODUKTIVITAS KINERJA KARYAWAN (STUDI KASUS DI BANK 

MADINA SYARIAH YOGYAKARTA)” 

 

Assalamualaikum Wr. Wb. 

 Perkenalkan saya Yulina Kris Wandari mahasiswa jurusan 

Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta. Saat ini saya sedang melakukan penelitian untuk 

tugas akhir (skripsi) mengenai “Pengaruh Inovasi, Rotasi Jabatan, 

Motivasi Kerja, dan Employee Participation Terhadap Produktivitas 

Kinerja Karyawan” sebagai syarat memperoleh gelar strata satu. 

Untuk keperluan penelitian tersebut, saya mohon kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara/i meluangkan waktu untuk menjawab dan mengisi 

seluruh pertanyaan dalam kuesioner ini dengan objektif sesuai dengan 

petunjuk. 

 

Hormat saya, 

 

 

Yulina Kris Wandari 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

II 

 

A. Petunjuk Pengisian 

1. Sebelum menjawab, bacalah pernyataan di bawah ini dengan 

cermat dan teliti. 

2. Beri tanda checklist () pada salah satu alternatif jawaban yang 

Bapak/Ibu/Saudara/i pilih. Semua jawaban diharapkan tidak ada 

yang dikosongkan. 

3. Semua informasi yang saya terima dari kuesioner ini bersifat 

rahasia dan hanya digunakan untuk keperluan akademis. 

Keterangan: 

STS = Sangat Tidak Setuju 

TS   = Tidak Setuju 

S   = Setuju 

SS   = Sangat Setuju 

B. Identitas Responden 

 

1. Nama : ………………………………………. 

2. Usia  

        21-30 tahun 

        31-40 tahun 

        41-50 tahun 

3. Jenis kelamin :         Laki-laki         Perempuan 

4. Pendidikan terakhir : 

        SMA 

        D3 

        S1 

        S2 

5. Pendapatan (upah) per bulan : 

        < Rp1.000.000 

        Rp1.000.000 – Rp4.000.000 

        Rp4.000.000 – Rp6.000.000 

                   > Rp6.000.00 



 

 

III 

 

C. Kuesioner Penelitian 

No. Daftar Pertanyaan Alternatif Jawaban 

STS TS S SS 

Inovasi 

1. Saya mempunyai keinginan melakukan 

proses pembaruan untuk meningkatkan 

kinerja perusahaan. 

    

2. Saya sering mengusulkan ide-ide untuk 

perbaikan sistem kinerja perusahaan. 

    

3. Saya suka melakukan hal-hal baru yang 

lebih ekspresif dalam bekerja. 

    

4. Saya bertindak cepat dan efektif di semua 

situasi dalam bekerja. 

    

5. Saya sering berpertisipasi dalam kegiatan 

yang melibatkan inovasi. 

    

6. Saya bersedia untuk menerima dan 

mengadaptasi ide-ide 

    

Rotasi Jabatan 

1. Rotasi jabatan dapat mengurangi kejenuhan 

kerja saya. 

    

2. Rotasi jabatan dapat menambah sengangat 

kerja saya. 

    

3. Rotasi jabatan dapat menambah ilmu 

pengetahuan saya. 

    

4. Rotasi jabatan dapat menambah lebih 

banyak kompetensi tentang pekerjaan saya. 

    

5. Saya mendapat banyak pengalaman dengan 

melakukan rotasi jabatan. 

    

6. Saya mengerti bahwa rotasi jabatan sebagai 

sarana pengembangan karir. 

    

7. Saya menyukai pekerjaan saya yang 

sekarang. 

    

8. Produktivitas kerja saya meningkat setelah 

rotasi jabatan. 

    

9. Rotasi jabatan dapat mempererat hubungan 

saya dengan karyawan lainnya. 

    



 

 

IV 

 

10. Setelah adanya rotasi jabatan, saya dapat 

cepat beradaptasi dengan pekerjaan baru. 

    

Motivasi Kerja 

1. Tempat saya bekerja dilengkapi dengan 

fasilitas lengkap. 

    

2. Saya bekerja agar mendapat penghargaan 

berprestasi 

    

3. Saya memiliki hubungan yang erat dengan 

semua karyawan. 

    

4. Perusahaan saya memberi tunjangan.     

5. Saya bekerja untuk mencukupi kebutuhan.     

6. Saya bekerja ingin mendapatkan gaji yang 

tinggi. 

    

7. Sistem kerja di perusahaan saya tidak 

menyulitkan. 

    

8. Prosedur izin di perusahaan saya tidak 

menyulitkan. 

    

Employee Participation 

1. Saya selalu menyalurkan ide-ide baru untuk 

kemajuan perusahaan. 

    

2. Saya mengerjakan tugas dengan penuh 

tanggung jawab. 

    

3. Saya harus menyelesaikan tugas sesuai 

dengan jadwal. 

    

4. Saya merasa kecewa jika saya tidak 

memberikan yang terbaik untuk perusahaan 

saya. 

    

5. Pekerjaan saya saat ini menjunjung martabat 

saya. 

    

6. Saya lebih bersemangat ketika mendapat 

penghargaan atas pekerjaan saya. 

    

Produktivitas Kinerja 

1. Saya menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan 

standar yang ditetapkan. 

    

2. Saya selalu berusaha meningkatkan kualitas     



 

 

V 

 

kerja. 

3. Saya merasa bahwa pekerjaan saya selama 

ini sesuai dengan kualitas yang ditentukan 

perusahaan. 

    

4. Saya tidak akan meninggalkan tempat kerja 

tanpa seijin atasan. 

    

5. Saya dapat menyelesaikan pekerjaan 

tambahan yang diberikan oleh atasan  

dengan tepat waktu. 

    

6. Saya melaksanakan pekerjaan yang 

dibebankan dengan sungguh-sungguh. 

    

7. Saya mempunyai target kinerja yang harus 

dicapai. 

    

8. Saya dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai 

dengan target waktu yang ditetapkan. 

    

9. Saya melaksanakan pekerjaan tanpa 

melakukan kesalahan teknis. 

    

10. Saya mamppu menyelesaikan pekerjaan 

meskipun tidak diawasi atasan. 

    

11. Saya mampu memenuhi standar kerja di 

perusahaan. 

    

12. Jumlah dan hasil pekerjaan yang saya 

tangani selalu memenuhi target yang telah 

ditetapkan. 

    

 

  



 

 

VI 

 

Lampiran 2 

DATA TABULASI KUESIONER 

A. Produktivitas Kinerja Karyawan 

PK
1 

PK
2 

PK
3 

PK
4 

PK
5 

PK
6 

PK
7 

PK
8 

PK
9 

PK1
0 

PK1
1 

PK1
2 

3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 

4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 

3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 

4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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B. Inovasi 

I1 I2 I3 I4 I5 I6 

4 4 4 4 3 4 

3 4 3 4 3 3 

3 3 3 3 2 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 2 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 2 3 2 3 

4 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 2 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 

3 3 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 
 

C. Rotasi Jabatan 

RJ1 RJ2 RJ3 RJ4 RJ5 RJ6 RJ7 RJ8 RJ9 RJ10 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 
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3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 

3 2 3 3 4 4 3 3 3 3 

3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 

3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 3 4 4 3 4 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

2 2 4 3 3 3 3 2 3 3 
 

D. Motivasi Kerja 

MK1 MK2 MK3 MK4 MK5 MK6 MK7 MK8 

3 4 3 4 3 3 3 3 

4 4 3 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 3 3 3 3 

3 3 4 3 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 4 



 

 

IX 

 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 4 2 2 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 3 3 3 3 

3 4 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 2 3 3 

4 4 4 4 3 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 4 

4 4 3 4 4 2 3 3 

3 4 4 4 4 2 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 3 3 3 4 4 

4 4 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 
 

E. Employee Participation 

EP1 EP2 EP3 EP4 EP5 EP6 

3 4 4 4 3 3 

3 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 

3 3 4 3 3 3 

3 4 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 

3 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

2 3 3 3 3 4 

2 3 3 3 3 3 

4 4 3 3 3 4 

3 3 3 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 



 

 

X 

 

3 4 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 4 4 3 3 3 

3 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 3 4 

4 4 3 3 3 3 

3 4 3 4 3 2 

3 4 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 
 

F. Usia, Jenis Kelamin, Pendidikan Terakhir, dan Pendapatan (Upah) per 

bulan 

Usia Jenis Kelamin 
Pendidikan 

Terakhir 
Pendapatan per 

bulan 

2 2 1 2 

2 2 3 3 

2 1 1 2 

1 2 3 2 

1 1 3 2 

1 1 1 2 

1 1 3 3 

1 1 3 2 

1 1 3 2 

1 2 3 2 

2 1 3 3 

1 1 1 2 

1 1 1 2 

3 1 3 4 

3 2 3 2 

1 2 3 2 

1 2 3 2 

1 1 1 2 

3 2 3 3 

1 1 1 2 



 

 

XI 

 

2 2 2 2 

1 2 3 2 

1 2 1 2 

1 1 1 2 

1 1 1 2 

2 1 1 2 

2 1 3 2 

1 2 3 2 

1 1 3 2 

2 2 3 3 

3 2 3 3 
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Lampiran 3 

HASIL OLAH DATA IBM SPSS 20 

 

STATISTIK DESLRIPTIF 

 

1. Identitas Responden 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Jenis_Kelamin 31 1 2 1.45 .506 

Pendidikan 31 1 3 2.26 .965 

Gaji 31 2 4 2.26 .514 

Valid N (listwise) 31     

 

Statistics 

  Jenis_Kelamin Pendidikan Gaji 

N 
Valid 31 31 31 

Missing 0 0 0 

 

Jenis_Kelamin 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 
Laki-laki 17 27.4 54.8 54.8 

Perempuan 14 22.6 45.2 100.0 

Total 31 100.0 100.0  

     

 

 

Usia 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 21-30 19 30.6 61.3 61.3 

31-40 8 12.9 25.8 87.1 

41-50 4 6.5 12.9 100.0 

Total 31 100.0 100.0  

     



 

 

XIII 

 

 

 

Pendidikan 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 
SMA 11 17.7 35.5 35.5 

D3 1 1.6 3.2 38.7 

S1 19 30.6 61.3 100.0 

Total 31 100.0 100.0  

     

 

Gaji 

  Freque
ncy Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 
Rp1.000.000 - Rp4.000.000 24 38.7 77.4 77.4 

Rp4.000.000 - Rp6.000.000 6 9.7 19.4 96.8 

>Rp6.000.0000 1 1.6 3.2 100.0 

Total 31 100.0 100.0  

     

 

UJI RELIABILITAS DAN VALIDITAS 

 

1. Uji Reliabilitas 

a. Variabel Inovasi 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.880 6 

 

b. Rotasi Jabatan 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.894 10 

 



 

 

XIV 

 

c. Motivasi Kerja 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.795 8 

 

d. Employee Participation 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.796 6 

 

e. Produktivitas Kinerja 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.914 12 
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1. Uji Validitas  

a. Inovasi 

Correlations 

  I1 I2 I3 I4 I5 I6 Inovasi_Total 

I1 Pearson Correlation 1 .616** .665** .616** .400* .602** .800** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .026 .000 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

I2 Pearson Correlation .616** 1 .747** 1.000** .432* .483** .861** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .015 .006 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

I3 Pearson Correlation .665** .747** 1 .747** .590** .556** .885** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .001 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

I4 Pearson Correlation .616** 1.000** .747** 1 .432* .483** .861** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .015 .006 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

I5 Pearson Correlation .400* .432* .590** .432* 1 .362* .698** 

Sig. (2-tailed) .026 .015 .000 .015  .045 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

I6 Pearson Correlation .602** .483** .556** .483** .362* 1 .731** 

Sig. (2-tailed) .000 .006 .001 .006 .045  .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

Inovasi_Total Pearson Correlation .800** .861** .885** .861** .698** .731** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 31 31 31 31 31 31 31 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).      

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).      
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b. Rotasi Jabatan 

Correlations 

  RJ1 RJ2 RJ3 RJ4 RJ5 RJ6 RJ7 RJ8 RJ9 RJ10 RotasiKerja_Total 

RJ1 Pearson Correlation 1 .635** .149 .342 .572** .321 .403* .897** .690** .331 .728** 

Sig. (2-tailed)  .000 .423 .060 .001 .078 .025 .000 .000 .069 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

RJ2 Pearson Correlation .635** 1 .456* .607** .321 .435* .345 .719** .568** .284 .756** 

Sig. (2-tailed) .000  .010 .000 .078 .014 .057 .000 .001 .121 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

RJ3 Pearson Correlation .149 .456* 1 .631** .321 .563** .392* .338 .483** .496** .678** 

Sig. (2-tailed) .423 .010  .000 .078 .001 .029 .063 .006 .005 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

RJ4 Pearson Correlation .342 .607** .631** 1 .517** .563** .183 .556** .483** .496** .757** 

Sig. (2-tailed) .060 .000 .000  .003 .001 .325 .001 .006 .005 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

RJ5 Pearson Correlation .572** .321 .321 .517** 1 .644** .229 .604** .542** .371* .703** 

Sig. (2-tailed) .001 .078 .078 .003  .000 .215 .000 .002 .040 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

RJ6 Pearson Correlation .321 .435* .563** .563** .644** 1 .142 .518** .433* .447* .712** 

Sig. (2-tailed) .078 .014 .001 .001 .000  .445 .003 .015 .012 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

RJ7 Pearson Correlation .403* .345 .392* .183 .229 .142 1 .416* .354 .234 .500** 

Sig. (2-tailed) .025 .057 .029 .325 .215 .445  .020 .050 .205 .004 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

RJ8 Pearson Correlation .897** .719** .338 .556** .604** .518** .416* 1 .747** .547** .873** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .063 .001 .000 .003 .020  .000 .001 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 
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c. Motivasi Kerja 

Correlations 

  MK1 MK2 MK3 MK4 MK5 MK6 MK7 MK8 MK_Total 

MK1 
Pearson Correlation 1 .632** .281 .443* .229 .261 .484** .204 .700** 

Sig. (2-tailed)  .000 .125 .012 .216 .157 .006 .270 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

MK2 
Pearson Correlation .632** 1 .222 .548** .244 .130 .306 -.046 .612** 

Sig. (2-tailed) .000  .231 .001 .186 .485 .094 .806 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

MK3 
Pearson Correlation .281 .222 1 .535** .432* .321 .299 .321 .647** 

Sig. (2-tailed) .125 .231  .002 .015 .078 .103 .078 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

RJ9 Pearson Correlation .690** .568** .483** .483** .542** .433* .354 .747** 1 .722** .825** 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .006 .006 .002 .015 .050 .000  .000 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

RJ10 Pearson Correlation .331 .284 .496** .496** .371* .447* .234 .547** .722** 1 .681** 

Sig. (2-tailed) .069 .121 .005 .005 .040 .012 .205 .001 .000  .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

RotasiKer
ja_Total 

Pearson Correlation .728** .756** .678** .757** .703** .712** .500** .873** .825** .681** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .004 .000 .000 .000  

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-
tailed). 

         

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).          
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MK4 
Pearson Correlation .443* .548** .535** 1 .445* .136 .352 .122 .699** 

Sig. (2-tailed) .012 .001 .002  .012 .466 .052 .512 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

MK5 
Pearson Correlation .229 .244 .432* .445* 1 .302 .339 .201 .608** 

Sig. (2-tailed) .216 .186 .015 .012  .099 .062 .278 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

MK6 
Pearson Correlation .261 .130 .321 .136 .302 1 .568** .456* .615** 

Sig. (2-tailed) .157 .485 .078 .466 .099  .001 .010 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

MK7 
Pearson Correlation .484** .306 .299 .352 .339 .568** 1 .713** .762** 

Sig. (2-tailed) .006 .094 .103 .052 .062 .001  .000 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

MK8 
Pearson Correlation .204 -.046 .321 .122 .201 .456* .713** 1 .543** 

Sig. (2-tailed) .270 .806 .078 .512 .278 .010 .000  .002 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

MK_Total 
Pearson Correlation .700** .612** .647** .699** .608** .615** .762** .543** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .002  

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).       

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).       

 

d. Employee Participation 

Correlations 

  EP1 EP2 EP3 EP4 EP5 EP6 EP_Total 

EP1 
Pearson Correlation 1 .461** .200 .232 .453* .187 .571** 

Sig. (2-tailed)  .009 .281 .210 .011 .315 .001 

N 31 31 31 31 31 31 31 
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EP2 
Pearson Correlation .461** 1 .682** .562** .361* .477** .847** 

Sig. (2-tailed) .009  .000 .001 .046 .007 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

EP3 
Pearson Correlation .200 .682** 1 .565** .441* .241 .738** 

Sig. (2-tailed) .281 .000  .001 .013 .191 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

EP4 
Pearson Correlation .232 .562** .565** 1 .512** .513** .789** 

Sig. (2-tailed) .210 .001 .001  .003 .003 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

EP5 
Pearson Correlation .453* .361* .441* .512** 1 .412* .689** 

Sig. (2-tailed) .011 .046 .013 .003  .021 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

EP6 
Pearson Correlation .187 .477** .241 .513** .412* 1 .668** 

Sig. (2-tailed) .315 .007 .191 .003 .021  .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

EP_Total 
Pearson Correlation .571** .847** .738** .789** .689** .668** 1 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000 .000 .000  

N 31 31 31 31 31 31 31 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).     

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).     

 

e. Produktivitas Kinerja 
Correlations 

  PK1 PK2 PK3 PK4 PK5 PK6 PK7 PK8 PK9 PK10 PK11 PK12 PK_Total 

PK1 Pearson Correlation 1 .567** .812** .504** .486** .487** .446* .483** .332 .321 .483** .606** .747** 

Sig. (2-tailed)  .001 .000 .004 .006 .005 .012 .006 .068 .078 .006 .000 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 
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PK2 Pearson Correlation .567** 1 .591** .417* .354 .555** .728** .519** .357* .490** .318 .441* .750** 

Sig. (2-tailed) .001  .000 .020 .051 .001 .000 .003 .049 .005 .081 .013 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

PK3 Pearson Correlation .812** .591** 1 .492** .599** .643** .602** .616** .334 .451* .616** .746** .851** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .005 .000 .000 .000 .000 .066 .011 .000 .000 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

PK4 Pearson Correlation .504** .417* .492** 1 .411* .236 .504** .390* .341 .226 .390* .512** .624** 

Sig. (2-tailed) .004 .020 .005  .022 .202 .004 .030 .060 .221 .030 .003 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

PK5 Pearson Correlation .486** .354 .599** .411* 1 .385* .486** .682** .402* .536** .682** .802** .735** 

Sig. (2-tailed) .006 .051 .000 .022  .032 .006 .000 .025 .002 .000 .000 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

PK6 Pearson Correlation .487** .555** .643** .236 .385* 1 .792** .564** .290 .396* .374* .480** .730** 

Sig. (2-tailed) .005 .001 .000 .202 .032  .000 .001 .113 .028 .038 .006 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

PK7 Pearson Correlation .446* .728** .602** .504** .486** .792** 1 .713** .332 .517** .483** .606** .838** 

Sig. (2-tailed) .012 .000 .000 .004 .006 .000  .000 .068 .003 .006 .000 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

PK8 Pearson Correlation .483** .519** .616** .390* .682** .564** .713** 1 .342 .542** .426* .850** .793** 

Sig. (2-tailed) .006 .003 .000 .030 .000 .001 .000  .059 .002 .017 .000 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

PK9 Pearson Correlation .332 .357* .334 .341 .402* .290 .332 .342 1 .331 .342 .361* .540** 

Sig. (2-tailed) .068 .049 .066 .060 .025 .113 .068 .059  .069 .059 .046 .002 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

PK10 Pearson Correlation .321 .490** .451* .226 .536** .396* .517** .542** .331 1 .786** .392* .671** 

Sig. (2-tailed) .078 .005 .011 .221 .002 .028 .003 .002 .069  .000 .029 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

PK11 Pearson Correlation .483** .318 .616** .390* .682** .374* .483** .426* .342 .786** 1 .525** .707** 
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Sig. (2-tailed) .006 .081 .000 .030 .000 .038 .006 .017 .059 .000  .002 .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

PK12 Pearson Correlation .606** .441* .746** .512** .802** .480** .606** .850** .361* .392* .525** 1 .803** 

Sig. (2-tailed) .000 .013 .000 .003 .000 .006 .000 .000 .046 .029 .002  .000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

PK_T
otal 

Pearson Correlation .747** .750** .851** .624** .735** .730** .838** .793** .540** .671** .707** .803** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .002 .000 .000 .000  

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).           

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).           
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UJI ASUMSI KLASIK 

 

1. Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardize
d Residual 

N 31 

Normal Parametersa Mean .0000000 

Std. Deviation 1.32820612 

Most Extreme 
Differences 

Absolute .162 

Positive .095 

Negative -.162 

Kolmogorov-Smirnov Z .902 

Asymp. Sig. (2-tailed) .390 

a. Test distribution is Normal.  

   

 

2. Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

T Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) .807 3.179  .254 .802   

Inovasi .186 .267 .100 .698 .491 .278 3.604 

Rotasi_Jabatan .238 .163 .206 1.454 .158 .285 3.509 

Motivasi_Kerja .492 .197 .331 2.494 .019 .326 3.065 

Employee_Participation .686 .266 .387 2.574 .016 .254 3.942 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.883 8.358  .345 .738 

Inovasi .219 .389 .288 .564 .586 

Rotasi_Jabatan .103 .251 .256 .410 .691 

Motivasi_Kerja .116 .262 .170 .442 .669 
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3. Uji Heteroskedastisitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.883 8.358  .345 .738 

Inovasi .219 .389 .288 .564 .586 

Rotasi_Jabatan .103 .251 .256 .410 .691 

Motivasi_Kerja .116 .262 .170 .442 .669 

Employee_Participation .086 .341 .116 .252 .807 

a. Dependent Variable: LN_RES2     

 

 

UJI REGRESI LINEAR BERGANDA 

 

1. Koefisien Determinasi 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .922a .851 .828 1.427 

a. Predictors: (Constant), Employee_Participation, Rotasi_Jabatan, 

Motivasi_Kerja, Inovasi 

 

2. Uji F 

ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 302.044 4 75.511 37.096 .000a 

Residual 52.924 26 2.036   

Total 354.968 30    

Employee_Participatio
n 

.086 .341 .116 .252 .807 

a. Dependent Variable: LN_RES2     
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a. Predictors: (Constant), Employee_Participation, Rotasi_Jabatan, 

Motivasi_Kerja, Inovasi 

b. Dependent Variable: 

Produktivitas_Kinerja 

   

 

3. Uji t (Uji Parsial) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .807 3.179  .254 .802 

Inovasi .186 .267 .100 .698 .491 

Rotasi_Jabatan .238 .163 .206 1.454 .158 

Motivasi_Kerja .492 .197 .331 2.494 .019 

Employee_Participation .686 .266 .387 2.574 .016 

a. Dependent Variable: Produktivitas_Kinerja    
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Lampiran 4 
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TRANSKRIP WAWANCARA 

 

Narasumber : Ibu Dian P Sofiansyah (Supervisor HRD) 

Tempat  : BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta 

Waktu  : Selasa, 21 Jaruari 2020 pukul 09.00 – 09.30 WIB 

 

1. Apakah dalam Bank Madina Syariah yang memerlukan inovasi? 

Jawaban: “Pasti kara inovasi penting buat kemajuan perusahaan dan 

sebagai nilai tambah perusahaan. Kalau gak ada inovasi berarti kita 

sama dong sama bang-bank yang lain. Contoh inovasi Bank Madina 

Syariah apa? Di sini ada jenis tabungan arisan yang hanya baru pertama 

kali dimiliki oleh bank syariah.” 

2. Apakah karyawan Bank Madina Syariah sering melakukan inovasi? 

Jawaban: “Iya.. dalam hal apa saja? Ya dalah hal kinerjanya, dalam 

melakukan pekerjaannya agar tidak jenuh, kemudian kita melakukan 

inovasi di bagian produk juga.” 

3. Karyawan bagian apa yang sering melakukan inovasi? 

Jawaban: “Seluruh karyawan Bank Madina Syariah. Misalnya 

karyawan bagian marketing, untuk menarik para nasabah perlu 

diperlukan  

4. Kapan biasanya karyawan menyampaikan ide inovasinya? 

Jawaban: “Sewaktu-waktu, tetapi Bank Madina Syariah memfasilitasi 

dengan adanya rapat koordinasi yang diadakan selama satu minggu 
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sekali pada hari Senin pagi. Kemudian jika ada inovasi yang dianggap 

meningkatkan produktivitas perusahaan, akan ditindaklanjuti dalam 

rapat bulanan direksi.”  

5. Apakah di Bank Madina Syariah terdapat sistem rotasi kerja? 

Jawaban: “Iya, ada. Contohnya saya, saya sudah bekerja di Bank 

Madina Syariah selama 10 tahun lebih dulu saya dirotasi waktu menjadi 

CS lalu ke Teller lalu ke Admin Pembiayaan. Untuk rotasi karyawan 

yang lain itu kita kita  lakukan setiap dua sampai tiga tahun sekali agar 

dia tidak jenuh.” 

6. Apa kriteria karyawan yang akan di rotasi? 

Jawaban: “Yang pertama adalah karyawan yang berprestasi, yang 

kedua adalah karyawan yang sudah ahli dalam bidangnya, yang ketiga 

karyawan yang memiliki attitude yang baik.” 

7. Apa alasan dilakukan rotasi jabatan? 

Jawaban: “Yaitu agar karyawan tidak merasa jenuh, yang kedua karena 

karyawan sudah ahli dalam bidangnya agar tidak terjadi tindak 

kecurangan, karena ketika dia melakukan kecurangan, dia sudah pintar 

untuk menyembunyikannya.” 

8. Kapan biasanya dilakukan rotasi jabatan? 

Jawaban: “Setiap dua atau tiga tahun sekali atau kondisional tergantung 

tingkat kebutuhan perusahaan jika terdapat jabatan yang kosong. 
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Lampiran 6 

CURICULUM VITAE 
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