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ABSTRACT 

This study explain to determine the effect of Islamic leadership, giving 

incentives, carrer development on the perfomance of employee of the case study at 

the BPRS Madina Mandiri Sejahtera. The population in this study were all 

employees of BPRS Madina Mandiri Sejahtera. Sampling in this study used a 

saturated sample of 31 employees. Primary data in this study using 31 

questionnaires that can be processed. The analytical tool used in this study is 

multiple linier regression. 

The result of this study  indicate that Islamic leadership, giving incentives, 

carrer development simultaneously have a positive effect on employee 

performance. Partially the Islamic leadership variabel has a positive and 

significant effect on employee performance with a t count 2.313 > t table 2.051 and 

significance value 0.029 < 0.05. The variable giving incentves has a negative and 

not significant effect on employee performance with a t count -0.912 < t table 2.051 

and significance value 0.370 > 0.05. carerr development variable have a positive 

and significant effect on employee performance with a t count 4.694 > 2.051 and 

significance value 0.000 < 0.05.  

 

Keyword: Islamic Leadership, Giving Incentives, Carrer Development, Employee 

Performance 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan islami, 

pemberian insentif, pengembangan karir terhadap kinerja karyawan studi kasus 

BPRS Madina Mandiri Sejahtera. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh 

karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera. Pengambilan sampel dalam penelitian 

ini menggunakan sampel jenuh yang berjumlah 31 karyawan. Data primer dalam 

penelitian didapatkan dari penyebaran kuisioner dan melakukan wawancara. Dalam 

penelitian ini menggunakan 31 kuisioner yang dapat diolah. Alat analisis yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linier berganda. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa kepemimpinan islami, pemberian 

insentif, pengembangan karir secara simultan berpengaruh positif terhadap kinerja 

karyawan. Secara parsial variabel kepemimpinan islami berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan dengan t hitung 2,313 > t tabel 2,051 dan nilai 

Signifikansi 0,029 < 0,05. Variabel pemberian insentif berpengaruh negatif dan 

tidak signifikan terhadap kinerja karyawan dengan t hitung -0,912 < t tabel 2,051 

dan nilai signifikasi 0,370 > 0,05. Variabel pengembangan karir berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan t hitung 4,694 > t tabel 2,051 dan 

nilai signifikansi 0,000 < 0,05. 

 

Kata Kunci: Kepemimpinan Islami, Pemberian Insentif, Pengembangan Karir, 

Kinerja Karyawan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Bank syariah pada umumnya dikenal sebagai bank yang berlandaskan 

syariat islam, dan memiliki produk dalam dunia perbankan. Di Indonesia pasar 

untuk perbankan syariah sangat meningkat dengan melihat jumlah penduduk Islam 

yang semakin meningkat juga. Dalam hal ini, pemerintah dan masyarakat perlu 

untuk saling bekerjasama dalam meningkatkan perbankan syariah di Indonesia. 

Bank syariah dikembangkan melalui upaya kelompok atau praktisi masyarakat 

muslim yang berupaya untuk mendesak pemerintah agar keinginan mereka 

terwujud sehingga adanya jasa tranksaksi keuangan yang berlandaskan syariat 

islam. Apabila bank syariah telah berkembang, maka diharapkan juga pengetahuan 

dan kemampuan masyarakat umat Islam mengikuti perkembangannya agar lebih 

cermat ataupun mengidentifikasi pengelolaan bank syariah (Marimin & Romdhoni, 

2017). 

Dalam  UU No. 21 Tahun 2008 menjelaskan bahwa  perbankan syariah 

merupakan hal yang berkaitan, dalam kelembagaan, kegiatan usaha, dan dalam 

melaksanakan kegiataan usaha bank syariah dan unit usaha syariah. Berdasarkan 

UU No. 21 tahun 2008 pasal 1 ayat 7 juga menjelaskan tentang pengertian bank 

syariah. Bank syariah adalah kegiatan usaha berdasarkan prinsip syariah yang 

terdiri dari bank umum syariah dan pembiayaan rakyat syariah (ojk.go.id, 2012). 
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Pada data Otoritas Jasa Keuangan (OJK) desember 2015, melihat statistik 

jumlah perbankan syariah sebanyak 12 Bank Umum Syariah (BUS), 22 Unit Usaha 

Syariah (UUS), dan 163 Bank Pembiayaan Rakyat Syariah (BPRS) yang memiliki 

2.301 jaaringan kantor yang ada di seluruh Indonesia. Saat ini keberadaan bank 

syariah di Indonesia masih berkembang, hal ini belum memiliki faktor – faktor yang 

bisa mendukung perbankan syariah untuk berjalan dengan baik  (Aam Slamet 

Rusydiana, 2016). 

Perkembangan industri perbankan syariah di Indonesia  memiliki beberapa 

faktor agar bisa berkembang dan maju dengan industri lainnya. Faktor yang harus 

di kembangkan yaitu SDM memadai yang  profesional. Agar memiliki manajemen 

SDM, pengembangan budaya, dan jiwa wirausaha yang saat ini masih lemah di 

Indonesia. Ada juga faktor yang bisa penghambat industri perbankan syariah yaitu 

permodalan yang terbatas, tingkat kepercayaan masih rendah, dan secara akademik 

mengembangkan lembaga keuangan syariah dengan cara sistematis dan 

proposional belum  terumuskan dengan sempurna. Dengan faktor – faktor diatas 

kepercayaan masyarakat masih dipertanyakan tentang keberadaan bank syariah di 

antara lembaga keuangan lainnya (Aam Slamet Rusydiana, 2016). 

Menurut Amirus Sodiq (2018), ada beberapa faktor yang menghambat 

perindustrian perbankan syariah yaitu kurangnya pemahaman pengembangan 

bisnis atau syariah dalam diri pratikisi bank syariah. Hal ini seharusnya bisa 

dikatakan belum memenuhi SDM bidang ekonomi syariah yang berkualitas atau 

mumpuni sehingga setiap pratik yang dilakukan praktisi perbankan syaraiah sering 

menyimpang dari prinsip syariah. Ada juga supply oriented, hal ini pratikisi bisa 
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menjelaskan apa yang sudah diterapkan oleh perbankan syariah tanpa menjawab 

apa yang di tanyain masyarakat. Faktor yang terakhir yaitu belum memadainya 

SDM yang profesional terutama teknis manjerial. Dengan faktor ini sejalan dengan 

penelitian Rusydiana  (Sodiq, 2018). 

Melihat permasalahan yang ada di industri perbankan syariah, masalah yang 

sangat penting kebanyakan di SDM. SDM yang handal dan berkualitas sedikit 

bergabung ke bank syariah terbalik dengan SDM yang handal dan berkualitas lebih 

memilih bergabung ke bank konvensional. Maka dari itu, SDM bank syariah kurang 

memiliki kemampuan dan bersaing dalam memodifikasi produk perbankan syariah 

dan kurangnya kemampuan dalam memahami prinsip – prinsip syariah. Dalam hal 

ini Indonesia yang memiliki mayoritas penduduk beragama muslim harus bisa 

mengembangkan SDM – SDM yang berkualitas agar bisa mengembangkan 

perindustrian perbankan syariah (Tho’in, 2016: 159 - 160). 

Potret kualitas SDM perbankan syariah yang kerap dikatakan sebagai 

kendala ternyata hanya dari aspek kompetensi yang belum mumpuni baik secara 

teoritis maupun praktisinya. Bagaimanapun, industri perbankan syariah sudah 

berusaha seoptimal mungkin untuk mencapai visi misi dalam pengembangan SDM 

nya. 
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Tabel 1. 1 Perkembangan Tenaga Kerja Perbankan Syariah di Indonesia 

2009-2018 

Indikator 

Periode 

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 
2018 (Jan-

Nov) 

Tenaga 

Kerja 

BUS 

21.820 24.111 26.717 41.393 51.413 51.110 51.068 52.345 

Tenaga 

Kerja 

UUS 

2.067 3.108 11.511 4.425 4.403 4.487 4.678 4.349 

Tenaga 

Kerja 

BPRS 

3.773 4.359 4.826 4.704 5.102 4.372 4.619 4.749 

Sumber : Otoritas Jasa Keuangan Syariah  

Berdasarkan tabel diatas, setiap tahun rata – rata tenaga kerja perbankan 

syariah di Indonesia membutuhkan kurang lebih 3.500 SDM. Sejumlah SDM itu 

kemudian di distribusikan ke kantor cabang, kantor cabang pembantu, dan kantor 

kas untuk mengoperasikan BUS, UUS, BPRS. Pada tahun 2019, melihat dari tren 

di 2018 rata – rata kebutuhan tenaga kerja perbankan syariah di Indonesia 

berkisaran 3.500 karyawan. Hal ini bakal meningkat ditahun 2019 karna 

masyarakat mulai sadar untuk menerapkan prinsip syariah dalam bidang ekonomi. 

Sebuah perusahaan wajib memiliki SDM yang berkualitas karna faktor yang 

sangat penting dalam sebuah organisasi yaitu SDM. Karyawan dituntut agar selalu 

berperan aktif dalam menjalankan pekerjaan nya yang berawal dari perencanaan 

suatu pekerjaan yang bertujuan untuk merealisasikan SDM yang berkualitas. Hal 

ini diperkuat oleh siagian (2009) dalam Siswan Siddiq (2015) yang menyatakan 
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SDM yang berkualitas sangat penting untuk memanajemen SDM agar dapat 

meningkatkan suatu sumber daya yang tidak menutup kemungkinan suatu 

perusahaan akan mencapai keberhhasilan tujuan yang telah direncanakan 

perusahaan (Siswan Siddik, 2015). 

Menurut penelitian Rahma Ayu Safitri (2017) ada faktor yang 

mempengaruhi kinerja karyawan, yaitu pemberian insentif, motivasi, disiplin kerja, 

dan kepemimpinan islami. Menurut Afriadie Kurniawan, Dkk (2017) ada dua faktor 

yang mempengaruhi kinerja karyawan antara lain kompensasi dan pengembangan 

karir. Menurut Anton Kurniawan (2016) beberapa faktor lainnya yang 

mempengaruhi kinerja karyawan antara lain insentif dan pengembangan karir. 

Dapat disimpulkan faktor – faktor yang mempengaruhi kinerja karyawa antara lain, 

kepemimpinan islami, pemberian insentif, dan pengembangan karir.  

Dalam suatu organisasi, kepemimpinan sangat penting dalam menggerakan 

dan mengarahkan suatu perusahaan agar mencapai tujuan yang ditargetkan oleh 

perusahaan. Akan tetapi, suskes tidak hanya jika suatu otganisasi tidak hanya 

mencapai tujuan saja, ditentukan juga kualitas kepemimpinan. Pemimpin yang 

dibilang sukses sendiri mampu mendorong dan memberikan motivasi kepada 

karyawan lainnya dengan mengadakan suasana dan budaya kerja agar karyawan 

dapat bertumbuh dan berkembang dalam bekerja maupun berinovasi. 

Kepemimpinan sendiri yaitu kemampuan seseorang yang bisa mempengaruhi orang 

lain agar melakukan apa yang diinginkan pemimpin walaupun secara pribadi hal itu 

tidak di sukainya. Pemimpin juga dituntut memiliki kemampuan yang berbeda dan 

tidak dimiliki SDM lainnya dalam organsasi (Sondang P. Siagian, 2009: 62-63). 
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Pemberian insentif juga faktor yang memberikan pengaruh yang baik dalam 

meningkatkan kinerja yang lebih semangat lagi. Kowtha dan Leng mengemukakan 

bahwasannya insentif adalah suatu penghargaan yang berdasarkan denga prestasi 

kerja seseorang. Hal ini dapat dibilang jika suatu pekerjaan dalam melakukan 

pekerjaan dengan prestasi kerja yang tinggi maka besar juga untuk mendapatkan 

insentif. Insentif sendiri diterapkan oleh perusahaan agar dapat mendorong suatu 

pekerjaan dalam prestasi kerja. Dengan insentif ini seorang karyawan dalam bekerja 

akan menunjukan kinerja yang lebih untuk menggapai sebuah prestasi kerja. Akan 

tetapi tidak semua perusahaan menerapkan suatu insentif atau balas jasa ini, karena 

cara ini harus disesuaikan dengan kemampuan dan keadaan suatu perusahaan 

(Thomas S. Batemen & Scott A. Snell, 2009:33) 

Faktor selanjutnya yang membuat kinerja karyawan yang optimal agar bisa 

memajukan perusahaan nya yaitu dengan pengembangan karir. Pengembangan 

karir adalah cara menunjukan suatu peningkatan dalam status seorang karyawan 

dalam karir yang ditetapkan oleh suatu organisasi. Peningkatan status ini bisa 

berupa jabatan atau pangkat, yang berasal dari posisi bawah bisa saja naik ke posisi 

yang paling tinggi (Sadili Samsudin, 2010: 141).  

Kinerja mempunyai makna yang lebih luas, bukan hanya menyatakan 

sebagai hasil kerja karyawan, tetapi juga bagaimana proses kerja berlangsung. 

Kinerja bertugas untuk meningkatkan kualitas dari salah satu tolak ukur. Dapat 

disimpulkan bahwasannya kinerja karyawan adalah suatu output berdasarkan 

kinerja yang memberikan suatu kontribusi untuk meningkatkan suatu pekerjaan 

karyawan. (Parwoto et. All, 2018: 353-361) 
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Produktifitas kinerja karyawan bisa membuat perusahaan atau suatu 

lembaga berkembang secara baik. Dengan ada nya suatu manajemen SDM secara 

profesional, maka karyawan harus bisa bekerja seproduktif mungkin untuk 

melakukan pekerjaan. Kinerja karyawan akan lebih baik jika ketiga faktor tersebut 

jika dikaitkan dengan kinerja karyawan. Ketiga faktor tersebut diharapkan menjadi 

dorongan kepada karyawan yang bekerja agar lebih produktif dan efisien dalam 

bekerja, sehingga bisa mencapai tujuan perusahaan. 

Bank Madina Syariah Yogyakarta merupakan bank syariah yang pada tahun 

2011, 2012, dan 2017 telah mendapatkan penghargaan dari Infobank sebagai Bank 

Pembiayaan Rakyat Syariah (BPRS) dengan peringkat kinerja yang sangat baik. 

Selain itu, Bank Madina Syariah Yogyakarta juga memiliki kualitas penghimpunan 

dana yang tergolong baik selama beberapa tahun terakhir. Hal ini ditunjukkan 

dengan meningkatnya jumlah penghimpunan dana pihak ketiga dari tahung 2015-

2018. Berikut tabel terkait perkembangan jumlah penghimpunan DPK (Dana Pihak 

Ketiga) Bank Madina Syariah Yogyakarta: 

Tabel 1. 2 Jumlah Penghimpunan DPK Bank Madina Syariah Yogyakarta 

Tahun Jumlah Penghimpunan DPK (Ribuan 

Rp) 

2015 30.408.986 

2016 39.935.621 

2017 46.849.717 

2018 49.214.225 

Sumber: Otoritas Jasa Keuangan (OJK) 

Peningkatan jumlah DPK tersebut menginterpretasikan bahwa adanya 

kinerja karyawan yang cukup baik, sehingga transfer pengetahuan antar karyawan 

yang baik dan mengakibatkan persebaran informasi dapat dilakukan dengan cepat, 
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selain itu dengan jumlah DPK yang terus meningkat menunjukkan adanya 

kepemimpinan yang baik dari Bank Madina Syariah Yogyakarta kepada 

karyawannya tanpa ada perbedaan antara karyawan satu dengan yang lainnya. 

Namun, dengan perkembangan jumlah DPK  yang cukup baik Bank Madina 

Syariah Yogyakarta masih harus lebih banyak berbenah kembali dikarenakan 

selama tiga tahun terakir rasio NPF (Non Profit Financing) mengalami 

peningkatan. Pada tahun 2017 tingkat NPF mencapai 5,44%, kemudian turun pada 

tahun 2018 menjadi 7,03% dan terakhir mengalami penurunan kembali pada Juni 

2019 mencapai 10,17%. Peningkatan NPF atau pembiayaan ini dapat ditimbulkan 

melalui kurangnya motivasi secara tim yang disarakan oleh karyawan sehingga 

efektifitas kinerja yang dimiliki oleh karyawan tidak mampu untuk meningkatkan 

kinerja yang dimiliki. Selain itu, meningkatnya NPF tersebut juga dapat 

ditimbulkan oleh pencapaian seorang karyawan dalam bekerja. Jika karyawan 

bekerja sesuai dengan apa yang telah ditugaskan oleh perusahan maka karyawan 

akan bekerja seefektif mungkin untuk mencapai suatu target yang diinginkan 

perusahaan. 

Berdasarkan masalah yang sudah uraian diatas, maka peneliti tertarik dan 

ingin mengetahui tentang seberapa besar pengaruh kepemimpinan Islami, 

pemberian insentif, pengembangan karir terhadap kinerja karyawan di Bank 

Syariah. Oleh karena itu, peneliti akan mengkaji penelitian skripsi yang berjudul: 

“Pengaruh Kepemimpinan Islami, Pemberian Insentif, Pengembangan Karir 

Terhadap Kinerja Karyawan ( Studi Kasus PT. BPRS Madina Mandiri 

Sejahtera Yogyakarta)”. 
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B. Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang masalah yang dijelaskan diatas, penyusun 

menemukan beberapa rumusan permaslahan diatas. Rumusan masalah tersebut 

adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana kepemimpinan islami berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta? 

2. Bagaimana pemberian insentif berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta? 

3. Bagaimana pengembangan karir berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta? 

4. Bagaimana kepemimpinan islami, pemberian insentif, pengembangan 

karir berpengaruh simultan terhadap kinerja karyawan BPRS Madina 

Mandiri Sejahtera Yogyakarta? 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Untuk menganalisis bagaimana kepemimpinan islami berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera 

Yogyakarta. 

2. Untuk menganalisis bagaimana pemberian insentif berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera 

Yogyakarta. 
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3. Untuk menganalisis bagaimana pengembangan karir berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera 

Yogyakarta. 

4. Untuk menganalisis bagaimana kepemimpinan islami, pemberian 

insentif, pengembangan karir berpengaruh simultan terhadap kinerja 

karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta. 

D. Manfaat Penelitian 

Tercapainya tujuan penelitian oleh penyusun dapat memberikan beberapa 

kegunaan bagi berbagai pihak, termasuk peneliti, praktisi, dan akademisi. 

1. Bagi peneliti, sebagai sarana untuk dapat menambahkan khasanah ilmu 

pengetahuan, dapat mengaplikasikan ilmu yang diperoleh dalam 

penelitian ini, dan untuk melengkapi penelitian sebelumnya. 

2. Bagi praktisi BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta, peneliti ini 

dapat dijadikan sebagai acuan untuk mengetahui tentang kinerja 

karyawan dan dapat dijadikan bahan pertimbangan dalam meningkatkan 

daya saing BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta. 

3. Bagi akademisi, penelitian ini merupakan sumbangan pemikiran bagi 

penilitian selanjutnya. Selain itu, penelitian ini juga dapat di jadikan 

sebagai referensi guna menambah kekayaan pengetahuan bagi pembaca. 

E. Sistematika Penulisan 

Dalam kajian penelitian ini, sistematika pembahasan secara garis besar 

dibagi menjadi lima bab yang saling keterkaitan. Sistematika ini memberikan 
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gambaran serta logika berpikir dalam penelitian. Adapun sistematika pembahasan 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

Bab I yaitu pendahuluan yang terdiri dari latar belakang, rumusan masalah, 

tujuan masalah, dan manfaat penelitian, serta sistematika pembahasan untuk 

mengetahui arah penulisan dalam penelitian. 

Bab II yaitu landasan teori merupakan bab yang berisi tentang teori, 

kerangka teori, telaah pustaka sebagai referensi penelitian mengenai hasil-hasil 

penelitian yang pernah dilakukan sebelumnya dan memiliki keterkaitan dengan 

penelitian yang dilakukan, pengembangan hipotesis dan kerangka penelitian yang 

diuji. 

Bab III yaitu metode penelitian berisi tentang gambaran teknik yang 

digunakan dalam penelitian yang terdiri dari jenis dan sifat penelitian, sumber data, 

populasi dan sampel, variabel penelitian, metode pengumpulan data, pengujian 

instrumen, serta metode analisis data yang digunakan. 

Bab IV adalah analisis data dan pembahasan merupakan bab yang  berisi 

tentang hasil penelitian menggunakan teori-teori terkait berupa gaya kepemimpinan 

islami, pemberian insentif, pengembangan karir di BPRS Madina Mandiri Sejahtera 

Yogyakarta. analisis data menggunakan SPSS. 

Bab V adalah penutup yang berisi kesimpulan dari jawaban rumusan 

masalah dalam penelitian ini dan saran yang ada dalam penelitian ini sebagai bahan 

analisis lebih lanjut mengenai peluang pasar perbankan syariah yang ada di daerah 

Yogyakarta. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Penilitian ini bertujuan untuk menjelaskan  bagaimana pengaruh kepemimpinan 

islami, pemberian insentif, pengembangan karir terhdapa kinerja karyawan BPRS 

Madina Mandiri Sejahtera. Berdasarka hasil analisis data dan pembahasan, maka dapat 

ditarik kesimpulan bahwasannya: 

1. Variabel kepemimpinan islami berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera Syariah. Hal 

ini berarti bahwa H1 dalam penelitian ini diterima. 

2. Variabel pemberian insentif tidak berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera Syariah. Hal 

ini berarti bahwa H2 dalam penelitian ini ditolak. 

3. Variabel pengembangan karir berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera Syariah. Hal ini 

berarti bahwa H3 dalam penelitian ini diterima. 

4. Variabel kepemimpinan islami, pemberian insentif, pengembangan karir 

secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera Syariah. Hal ini berarti bahwa 

H4 dalam penelitian ini diterima. 
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B. Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini telah dirancang dan dilaksanakan dengan sebaik-baiknya akan 

tetapi terdapat beberapa keterbatasan diantaranya: 

1. Di dalam penelitian ini hanya menggunakan variabel kepemimpinan islami, 

pemberian insentif, dan pengembangan karir untuk mengetahui pengaruhnya 

terhadap kinerja karyawan. Penelitian ini tidak meneliti secara keseluruhan 

semua aspek-aspek yang memiliki hubungan terhadap kinerja karyawan. 

2. Dalam pengumpulan data pada penelitian ini hanya menggunakan Pada saat 

penyerahan kuesioner penelitian hanya bisa melalui perantara Customer 

Service (CS), tidak bisa diserahkan langsung peneliti pada masing-masing 

responden. 

3. Dalam penelitian ini penulis hanya bisa mewawancarai seorang Supervisor 

HRD dari objek penelitian ini. Sehingga tidak dapat mengetahui informasi 

dari karyawan lainnya tentang BPRS Madina Mandiri Sejahtera. 

4. Jumlah responden yang relatif sedikit yaitu 31 responden atau karyawan PT. 

BPRS Madina Mandiri Sejahtera. 

C. Saran 

1. Bagi Perusahaan 

Bagi perusahaan perlu untuk meningkatkan lagi dorongan agar karyawan 

lebih mempunyai daya semangat juang dalam bekerja. Dalam kepemimpinan 

sudah bagus dalam mempengaruhi kinerja karyawan, akan tetapi lebih 

ditingkatkan lebih. Karna semakin baik pemimpin sebuah perusahaan maka 
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semakin baik pula kinerja karyawan. Pengembangan karir juga nutuh 

diterapkan, agar karyawan termotivasi dalam bekerja untuk jenjang yang lebih 

tinggi lagi.  

2. Bagi Penelitian Selanjutnya 

Untuk penelitian selanjutnya lebih baik melihat isu – isu saat ini yang bakal 

dijadikan sebuah variabel yang ingin diteliti, sehingga penelitiannya bisa 

berkembang dan terbaru dalam melakukan sebuah penelitian. Untuk suatu 

objek harus mencari yang lebih besar lagi agar hasil penelitian dapat mewakili 

serta prinsip generalisasi penelitian bisa terwujud. 
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Lampiran 1 

KUISIONER SKRIPSI 

“Pengaruh Gaya Kepemimpinan Islami, Pemberian Insentif, Pengembangan 

Karir Terhadap Kinerja Karyawan Bank Syariah” 

PETUNJUK PENGISIAN KUISIONER 

1. Isilah identitas responden dengan baik dan lengkap pada tempat yang telah 

disediakan. 

2. Kuisioner ini terdapat 4 pertanyaan alternatif jawaban. 

3. Jawablah pertanyaan dalam kuisioner ini sesuai dengan apa yang 

bapak/ibu/saudara/saudari rasakan. 

4. Cara mengisi jawaban dengan memberikan tanda centang (√) pada kolom: 

 SS (Sangat Setuju) Nilainya 4 

 S (Setuju) Nilainya 3 

 TS (Tidak Setuju) Nilainya 2 

 STS (Sangat Tidak Setuju) Nilainya 1 

5. Apabila bapak/ibu/saudara/saudari merasa jawaban yang telah dipilih kurang 

tepat, maka dapat diperbaiki dengan memberikan tanda sama dengan (=) pada 

jawaban yang dirasa kurang tepat tersebut, kemudian berilah tanda centang (√) 

pada jawaban yang tepat. 

 

 

 

 

 



 

  

xxii 

 

Identitas Responden 

Nama  : 

Jenis Kelamin:  

(  ) Perempuan  

(  ) Laki – Laki  

Usia:  

(  ) 20 – 25 tahum   

(  ) 26 – 35 tahun   

(  ) 36 – 45 tahun 

(  ) > 46 tahun 

Pendidikan Terakhir: 

(  ) SMA/MAN/SLTA 

(  ) D3 Sederajat 

(  ) S1 Sederajat 

(  ) S2 Sederajat 

(  ) S3 Sederajat 

 

 

 

Penghasilan setiap bulan rata – rata 

(bulan): 

(  ) <1juta 

(  ) 1juta – 3juta 

(  ) 3juta – 5juta 

(  ) 5juta – 7juta 

(  ) >7juta 

Lama Bekerja: 

(  ) < 1Tahun 

(  ) 1 – 3 Tahun 

(  ) 3 – 6 Tahun 

(  ) > 6 Tahu



 

xxiii 

 

 

Kuisioner 

Variabel Kepemimpinan Islami 

No Pernyataan SS S TS STS 

1 
Atasan selalu melakukan tindakan 

yang benar. 

    

2 

Atasan selalu berpegang teguh 

berdasarkan tuntunan ajaran 

Islam. 

    

3 

Atasan selalu menepatin amanah 

yang sudah dipercayai oleh 

perusahaan 

    

4 
Atasan tidak membeda-bedakan 

karyawan. 

    

5 
Atasan selalu bersikap ramah 

terhadap karyawan 

    

6 
Atasan dengan karyawan saling 

mengenal satu sama lain. 

    

7 
Atasan memiliki kecerdasan untuk 

berfikir kreatif. 

    

8 

Atasan mempunyai rasa semangat 

pengabdian untuk memajukan 

perusahaan. 

    

9 
Atasan selalu berani dalam 

mengambil keputusan. 

    

10 

Atasan selalu sadar bahwa setiap 

keputusan akan 

dipertanggungjawabkan 

dihadapan Allah SWT. 

    

 

 

Variabel Pemberian Insentif 

No Pernyataan SS S TS STS 

1 

Besarnya pemberian bonus dari 

perusahaan sesuai dengan hasil kerja 

karyawan          

2 
Pemberian bonus oleh perusahaan 

selalu tepat waktu  
        



 

  

xxiv 

 

3 

Perusahaan memberikan insentif lain 

selain bonus uang tunai, seperti 

penghargaan dan pujian bagi 

karyawan yang berprestasi         

4 

Perusahaan sering memberikan 

penghargaan dan pujian pada 

karyawan apabila berprestasi         

 

Variabel Pengembangan Karir 

No. Pernyataan SS S TS STS 

1. 
Saya mempunyai perencanaan 

pengembangan karir saya sendiri 
    

2. 

Pekerjaan yang saya lakukan hari ini 

berdasar kemampuan kerja saya 

sendiri, walaupun itu tidak berdasar 

pemipin saya 

    

3. 

Dalam jangka panjang, perpindahan 

saya sama pentingnya dengan promosi 

yang mengembangkan karir seseorang 

    

4. 

Saya akan merekomendasikan ke 

teman kerja agar bisa mengisi posisi 

kerja, agar tidak tergantung pada satu 

posisi. 

    

5. 

Karyawan yang mendapatkan reward 

diberikan fasilitas kerja yang 

mendukung semangat kerja 

    

6. 
Atasan saya membantu dalam 

pengembangan karir saya 
    

7. 

Saya mempunyai akses yang sama 

untuk kesempatan pengembangan 

karir 

    

8. 

Daftar Urutan Kepangkatan (DUK) 

adalah metode paling tepat untuk 

syarat promosi jabatan pegawai (naik 

jabatan) 

    

9. 

Jabatan yang Bapak/Ibu emban 

memerlukan peningkatan keterampilan 

melalui diklat 

    

10. 

Organisasi saya memiliki program 

mentoring formal untuk pekerjaan 

saya 

    

 



 

  

xxv 

 

Variabel Kinerja Karyawan 

No Pernyataan SS S TS STS 

1 

Pekerjaan yang saya hasilkan sudah 

sesuai dengan target yang ditentukan 

perusahaan.          

2 

Saya merasa senang huka dapat 

mencapai target yang ditetapkan 

perusahaan         

3 
Saya dapat menyelesaikan setiap 

pekerjaan dengan teriliti dan rapi.         

4 
 Saya berusaha melakukan pekerjaan 

sebaik mungkin.         

5 
Saya dapat menyelesaikan pekerjaan 

dengan tepat waktu         

6 
 Saya tidak pernah menunda – nunda 

waktu dalam menyelesaikan pekerjaan.         
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Lampiran 2 

Hasil Olah Data SPSS 25 dan Ms. Excel 

1. Karakteristik Responden 

a. Berdasarkan Jenis Kelamin 

Jenis kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Pria 18 58,1 58,1 58,1 

Wanita 13 41,9 41,9 100,0 

Total 31 100,0 100,0  

 

b. Berdasarkan Usia 

usia 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20 - 25 8 25,8 25,8 25,8 

26 - 36 10 32,3 32,3 58,1 

36 - 45 11 35,5 35,5 93,5 

> 46 2 6,5 6,5 100,0 

Total 31 100,0 100,0  

 

c. Berdasarkan Pendidikan 

pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SMA 6 19,4 19,4 19,4 

D3 1 3,2 3,2 22,6 

S1 24 77,4 77,4 100,0 

Total 31 100,0 100,0  
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d. Berdasarkan Penghasilan 

 

penghasilan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1-3 JUTA 14 45,2 45,2 45,2 

3-5 JUTA 12 38,7 38,7 83,9 

5-7 JUTA 3 9,7 9,7 93,5 

> 7 JUTA 2 6,5 6,5 100,0 

Total 31 100,0 100,0  

 

e. Berdasarkan Lama Kerja 

lama_kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < 1 TAHUN 3 9,7 9,7 9,7 

1-3 TAHUN 7 22,6 22,6 32,3 

3-6 TAHUN 16 51,6 51,6 83,9 

> 6 TAHUN 5 16,1 16,1 100,0 

Total 31 100,0 100,0  

 

 

2. Data Kuisioner dalam Tabel Kepemimpinan Islami 

X1. 1 X1. 2 X1. 3 X1. 4 X1. 5 X1. 6 X1. 7 X1. 8 X1. 9 X1. 10 SCORE 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

2 3 4 3 3 4 3 3 3 4 32 

2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

2 4 3 3 3 3 3 3 4 4 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 31 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 30 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 31 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 29 

3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 33 
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3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 31 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 29 

3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 34 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

2 4 3 2 4 4 4 4 4 4 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 31 

2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 23 

3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 31 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 31 

2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 31 

 

3. Data Kuisioner dalam Tabel Pemberian Insentif 

X2. 1 X2. 2 X2. 3 X2. 4 SCORE 

4 4 4 4 16 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

3 3 4 4 14 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

4 3 3 3 13 

4 3 3 3 13 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 



 

  

xxix 

 

3 3 3 3 12 

4 3 4 3 14 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

4 2 4 3 13 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

2 2 3 3 10 

3 3 3 3 12 

4 4 4 4 16 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

3 3 3 3 12 

 

4. Data Kuisioner dalam Tabel Pengembangan Karir 

X3. 1 X3. 2 X3. 3 X3. 4 X3. 5 X3. 6 X3. 7 X3. 8 X3. 9 X3. 10 SCORE 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39 

3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 28 

3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 28 

3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 30 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 29 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 29 

3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 27 

3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 28 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 29 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 28 

3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 28 

3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 29 

3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 32 

4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 33 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 29 

4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 35 

3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 28 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 29 

3 2 3 3 3 4 4 4 3 3 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 



 

  

xxx 

 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 28 

3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 28 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 33 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 29 

 

5. Data Kuisioner dalam Tabel Kinerja Karyawan  

Y. 1 Y. 2 Y. 3 Y. 4 Y. 5 Y. 6 SCORE 

4 4 4 4 4 4 24 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

3 4 3 4 3 3 20 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

3 4 3 3 3 3 19 

3 3 3 3 3 4 19 

3 3 3 4 4 4 21 

3 4 4 3 4 4 22 

3 3 4 4 4 4 22 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 4 3 3 4 20 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

3 4 3 3 3 3 19 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

4 4 4 4 4 4 24 

3 3 4 4 4 4 22 

3 3 3 3 3 3 18 
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3 3 3 3 3 3 18 

 

Uji Validitas 

 1. Kepemimpinan Islami 

 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 

X1.1

0 

Total

_X1 

X1.1 Pearson 

Correlation 

1 ,185 ,327 ,517** ,346 ,186 ,326 ,224 ,162 -,074 ,455* 

Sig. (2-tailed)  ,319 ,073 ,003 ,057 ,317 ,073 ,226 ,384 ,692 ,010 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X1.2 Pearson 

Correlation 

,185 1 ,545** ,184 ,494** ,167 ,434* ,498*

* 

,611** ,379* ,654*

* 

Sig. (2-tailed) ,319  ,002 ,321 ,005 ,368 ,015 ,004 ,000 ,035 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X1.3 Pearson 

Correlation 

,327 ,545** 1 ,545** ,466** ,405* ,405* ,627*

* 

,492** ,638*

* 

,778*

* 

Sig. (2-tailed) ,073 ,002  ,002 ,008 ,024 ,024 ,000 ,005 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X1.4 Pearson 

Correlation 

,517*

* 

,184 ,545** 1 ,652** ,478** ,478*

* 

,286 ,550** ,218 ,699*

* 

Sig. (2-tailed) ,003 ,321 ,002  ,000 ,007 ,007 ,119 ,001 ,240 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X1.5 Pearson 

Correlation 

,346 ,494** ,466** ,652** 1 ,644** ,796*

* 

,566*

* 

,826** ,307 ,868*

* 

Sig. (2-tailed) ,057 ,005 ,008 ,000  ,000 ,000 ,001 ,000 ,093 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X1.6 Pearson 

Correlation 

,186 ,167 ,405* ,478** ,644** 1 ,530*

* 

,492*

* 

,463** ,157 ,630*

* 

Sig. (2-tailed) ,317 ,368 ,024 ,007 ,000  ,002 ,005 ,009 ,399 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X1.7 Pearson 

Correlation 

,326 ,434* ,405* ,478** ,796** ,530** 1 ,686*

* 

,736** ,157 ,780*

* 

Sig. (2-tailed) ,073 ,015 ,024 ,007 ,000 ,002  ,000 ,000 ,399 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 



 

  

xxxii 

 

X1.8 Pearson 

Correlation 

,224 ,498** ,627** ,286 ,566** ,492** ,686*

* 

1 ,598** ,459*

* 

,760*

* 

Sig. (2-tailed) ,226 ,004 ,000 ,119 ,001 ,005 ,000  ,000 ,009 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X1.9 Pearson 

Correlation 

,162 ,611** ,492** ,550** ,826** ,463** ,736*

* 

,598*

* 

1 ,472*

* 

,848*

* 

Sig. (2-tailed) ,384 ,000 ,005 ,001 ,000 ,009 ,000 ,000  ,007 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X1.10 Pearson 

Correlation 

-,074 ,379* ,638** ,218 ,307 ,157 ,157 ,459*

* 

,472** 1 ,544*

* 

Sig. (2-tailed) ,692 ,035 ,000 ,240 ,093 ,399 ,399 ,009 ,007  ,002 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

Total_X1 Pearson 

Correlation 

,455* ,654** ,778** ,699** ,868** ,630** ,780*

* 

,760*

* 

,848** ,544*

* 

1 

Sig. (2-tailed) ,010 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,002  

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

2. Pemberian Insentif 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 

Total_X

2 

X2.1 Pearson 

Correlation 

1 ,402* ,627** ,370* ,804** 

Sig. (2-tailed)  ,025 ,000 ,040 ,000 

N 31 31 31 31 31 

X2.2 Pearson 

Correlation 

,402* 1 ,244 ,607** ,698** 

Sig. (2-tailed) ,025  ,186 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

X2.3 Pearson 

Correlation 

,627** ,244 1 ,746** ,826** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,186  ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 
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X2.4 Pearson 

Correlation 

,370* ,607** ,746** 1 ,824** 

Sig. (2-tailed) ,040 ,000 ,000  ,000 

N 31 31 31 31 31 

Total_X

2 

Pearson 

Correlation 

,804** ,698** ,826** ,824** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  

N 31 31 31 31 31 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

3. Pengembangan Karir 

 

Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10 

Total

_X3 

X3.1 Pearson 

Correlatio

n 

1 ,691** ,488** ,585** ,616** ,540*

* 

,341 ,461** ,616*

* 

,746** ,841*

* 

Sig. (2-

tailed) 
 

,000 ,005 ,001 ,000 ,002 ,060 ,009 ,000 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X3.2 Pearson 

Correlatio

n 

,691*

* 

1 ,354 ,268 ,568** ,146 ,163 ,170 ,568*

* 

,430* ,594*

* 

Sig. (2-

tailed) 

,000 
 

,051 ,145 ,001 ,433 ,381 ,361 ,001 ,016 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X3.3 Pearson 

Correlatio

n 

,488*

* 

,354 1 ,568** ,536** ,413* ,461** ,240 ,536*

* 

,607** ,690*

* 

Sig. (2-

tailed) 

,005 ,051 
 

,001 ,002 ,021 ,009 ,193 ,002 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X3.4 Pearson 

Correlatio

n 

,585*

* 

,268 ,568** 1 ,432* ,635*

* 

,366* ,419* ,432* ,713** ,756*

* 



 

  

xxxiv 

 

Sig. (2-

tailed) 

,001 ,145 ,001 
 

,015 ,000 ,043 ,019 ,015 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X3.5 Pearson 

Correlatio

n 

,616*

* 

,568** ,536** ,432* 1 ,385* ,398* ,199 ,426* ,525** ,674*

* 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,001 ,002 ,015 
 

,032 ,027 ,283 ,017 ,002 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X3.6 Pearson 

Correlatio

n 

,540*

* 

,146 ,413* ,635** ,385* 1 ,724** ,374* ,385* ,704** ,730*

* 

Sig. (2-

tailed) 

,002 ,433 ,021 ,000 ,032 
 

,000 ,038 ,032 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X3.7 Pearson 

Correlatio

n 

,341 ,163 ,461** ,366* ,398* ,724*

* 

1 ,350 ,645*

* 

,479** ,670*

* 

Sig. (2-

tailed) 

,060 ,381 ,009 ,043 ,027 ,000 
 

,054 ,000 ,006 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X3.8 Pearson 

Correlatio

n 

,461*

* 

,170 ,240 ,419* ,199 ,374* ,350 1 ,328 ,461** ,635*

* 

Sig. (2-

tailed) 

,009 ,361 ,193 ,019 ,283 ,038 ,054 
 

,072 ,009 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X3.9 Pearson 

Correlatio

n 

,616*

* 

,568** ,536** ,432* ,426* ,385* ,645** ,328 1 ,525** ,738*

* 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,001 ,002 ,015 ,017 ,032 ,000 ,072 
 

,002 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

X3.10 Pearson 

Correlatio

n 

,746*

* 

,430* ,607** ,713** ,525** ,704*

* 

,479** ,461** ,525*

* 

1 ,846*

* 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,016 ,000 ,000 ,002 ,000 ,006 ,009 ,002 
 

,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 



 

  

xxxv 

 

Total_X3 Pearson 

Correlatio

n 

,841*

* 

,594** ,690** ,756** ,674** ,730*

* 

,670** ,635** ,738*

* 

,846** 1 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

4. Kinerja Karyawan 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Total_Y 

Y.1 Pearson Correlation 1 ,536** ,536** ,536** ,536** ,445* ,707** 

Sig. (2-tailed)  ,002 ,002 ,002 ,002 ,012 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

Y.2 Pearson Correlation ,536** 1 ,380* ,380* ,380* ,271 ,602** 

Sig. (2-tailed) ,002  ,035 ,035 ,035 ,141 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

Y.3 Pearson Correlation ,536** ,380* 1 ,587** ,793** ,831** ,871** 

Sig. (2-tailed) ,002 ,035  ,001 ,000 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

Y.4 Pearson Correlation ,536** ,380* ,587** 1 ,793** ,644** ,826** 

Sig. (2-tailed) ,002 ,035 ,001  ,000 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

Y.5 Pearson Correlation ,536** ,380* ,793** ,793** 1 ,831** ,916** 

Sig. (2-tailed) ,002 ,035 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

Y.6 Pearson Correlation ,445* ,271 ,831** ,644** ,831** 1 ,860** 

Sig. (2-tailed) ,012 ,141 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

Total_Y Pearson Correlation ,707** ,602** ,871** ,826** ,916** ,860** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 31 31 31 31 31 31 31 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Uji Reliabilitas 

Variabel Cronbach’s Alpha N of Item 

Kepemimpinan 

Islami 

0,879 10 

Pemberian Insentif 0,785 4 

Pengembangan Karir 0,868 10 

Kinerja Karyawan 0,883 6 

 

Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardiz

ed Residual 

N 31 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. 

Deviation 

,91247962 

Most Extreme 

Differences 

Absolute ,120 

Positive ,120 

Negative -,089 

Test Statistic ,120 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 2,771 1,958  1,415 ,169   

Total_X1 ,177 ,076 ,323 2,313 ,029 ,462 2,164 

Total_X2 -,235 ,258 -,150 -,912 ,370 ,335 2,987 

Total_X3 ,450 ,096 ,740 4,694 ,000 ,362 2,760 

a. Dependent Variable: Total_Y 
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Uji Heteroskedastisitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) ,773 1,000  ,773 ,446   

Total_X1 ,018 ,039 ,123 ,457 ,652 ,462 2,164 

Total_X2 -,209 ,132 -,501 -1,584 ,125 ,335 2,987 

Total_X3 ,066 ,049 ,412 1,355 ,187 ,362 2,760 

a. Dependent Variable: ABS_RES 

 

Uji T 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2,771 1,958  1,415 ,169 

Total_X1 ,177 ,076 ,323 2,313 ,029 

Total_X2 -,235 ,258 -,150 -,912 ,370 

Total_X3 ,450 ,096 ,740 4,694 ,000 

a. Dependent Variable: Total_Y 

Uji F 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 77,731 3 25,910 28,007 ,000b 

Residual 24,979 27 ,925   

Total 102,710 30    

a. Dependent Variable: Total_Y 

b. Predictors: (Constant), Total_X3, Total_X1, Total_X2 
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Determinasi R2 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,870a ,757 ,730 ,962 

a. Predictors: (Constant), Total_X3, Total_X1, Total_X2 
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Lampiran 3 

WAWANCARA 

DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA 

PENGARUH KEPEMIMPINAN ISLAMI, PEMBERIAN INSENTIF, 

PENGEMBANGAN KARIR TERHADAP KINERJA KARYAWAN (STUDI 

KASUS PT. BPRS MADINA MANDIRI SEJAHTERA) 

 Apakah kepemimpinan islami berpengaruh terhadap kinerja karyawan? 

Jawab: ya, kita bekerja di suatu lembaga syariah yang tentu saja kita harus 

berpegang teguh norma – norma agama islam. Jika pemimpin tidak 

memiliki perilaku dan ilmu agama yang  kurang baik maka karyawan akan 

mengikuti atau mencotoh hal yang tidak baik. Karna kita lebih mudah untuk 

meniru dari pada kita diberikan sebuah teori. Pemimpin disini di pilih dari 

segi attitude, ilmu agama yang baik. Pemimpin disini juga harus memiliki 

intelektual yang baik. Seorang pemimpin disini bisa mempengaruhi 

karyawan – karyawan disini. 

 Apakah kepemimpinan di bank madina ini mengarahkan, membimbing, dan 

memberikan motivasi terhadap sesorang yang ingin mencapaikan pekerjaan 

nya yang sudah ditargetkan? 

Jawab: ya, tugas para pemimpin disini harus bisa memberikan contoh, 

membimbing, memberi motivasi terhadap karyawan agar pemimpin bisa 

menjadi tauladan dan juga pemimpin harus mengarahkan kepada karyawan 

lainnya yang  menyimpang ke syariah agar diarahkan kelebih yang benar. 

Mengarahnya juga harus dengan baik – baik dan tidak perlu memakai 

kekerasan. Pemimpin juga harus bisa memotivasi karyawan yang tidak bisa 

mencapai target dalam pencapian kinerja karyawan, dengan cara 

menanyakan kendala yang ada, dan mencari solusi agar kendala yang 

didapatkan bisa diatasi. 

 Apakah kepemimpinan di bank madina selalu mengambil keputusan yang 

tepat? 
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Jawab: pemimpin disini mengambil keputusan ketepatan nya mungkin 90%, 

tidak mungkin seorang pemimpin mengambil keputusan selalu tepat. 

Kepemimpinan disini tidak hanya semata – mata mengambil keputusan, 

akan tetapi pemimpin dalam mengambil keputusan melihat dair data – data 

yang ada, lalu masukan masukan yang diberikan supervisor atau karyawan 

lainnya. Maka dari itu keputusan terbaik lah yang akan diambil oleh 

pemimpin tersebut. 

 Apakah bank madina hanya memberi insentif berupa bonus uang atau ada 

insentif lainnya? 

Jawab: insentif disini tidak hanya berupa uang, uang adalah sebagian dari 

bonus. Insentif yang lainnya misalnya berupa fasilitas kendaraan, 

tunjangan, dan konsumsi. 

 Apa yang mempengaruhi besar kecilnya suatu insentif? 

Jawab: besar kecilnya suatu insentif diukur dari laba dan pencapian target 

kinerja karyawan. 

 Apakah di bank madina memiliki perencanaan dalam berkarir untuk semua 

karyawan? 

Jawab: ya, ada seorang karyawan pertama kali bekerja dengan lama kerja 

10 tahun, pertama menjadi teller, CS, Admin, menjadi staff umum, 

koordniator sdm, dan sampe ketingkat yang lebih tinggi. Jadi setiap 

perencanaan karir karyawan disini memang ada. 

 Setiap inginkan mengembangkan karirnya, apakah ada diklat atau pelatihan 

yang bisa menjamin kinerja di kedepan hari? 

Jawab: pelatihan disini selalu ada minimal 1 bulan sekali. Pelatihan disini 

dibagi menjadi 2 ada pelatihan internal dan external. Pelatihan internal yaitu 

pelatihan yang diadakan oleh Bank madina sendiri. Sedangkan pelatihan 

external yaitu pelatihan oleh lembaga – lembaga luar dan kita 

merekomendasikan karyawan itu sesuai kriteria karyawan. 
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Lampiran 4 

Dokumentasi 

 

  

Foto Bersama Karyawan BPRS Madina Mandiri Sejahtera 

 

Foto selesai wawancara bersama Supervisor HRD BPRS Madina Mandiri 

Sejahtera 
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Lampiran 4 
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