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ABSTRAK

PT.XYZ adalah salah satu perusahaan di Yogyakarta yang bergerak pada
bidang produksi dan distribusi produk makanan roti. Setiap konsumen
memiliki jumlah kebutuhan roti yang tidak teratur sedangkan roti hanya
dapat bertahan dalam waktu dua hari. Roti yang sudah berusia lebih dari
dua hari akan diganti dengan yang baru oleh distributor menimbulkan
kerugian bagi perusahaan. Penelitian ini mencoba untuk menerapkan data
mining untuk klasifikasi kebutuhan jumlah produk makanan customer
menggunakan k-means clustering dengan optimasi pusat awal cluster
algoritma genetika. Pada penelitian ini digunakan 210 data dari penjualan
produk selama tiga Minggu. Data tersebut akan diproses dengan
menerapkan metode data mining dengan preprocessing sebelum melalui
tahap Klasifikasi. Preprocessing yang dilakukan antara lain data
transformation dan k-means clustering. Hasil dari clustering yang
membutuhkan aturan tertentu lebih efektif dengan optimasi karena dari
210 data terdapat 200 data yang layak masuk tahap klasifikasi. Hasil dari
pengujian mendapatkan- = akurasi  terbaik' sebesar '58.50 % dan
crossvalidation untuk lima fold berhasil mendapatkan. rata-rata akurasi
sebesar 50.58% lebih besar 2.51 % dari KNN tanpa-preprocessing.

Kata Kunci: K-means, Clustering, Algoritma Genetika.



ABSTRACT

PT.XYZ is one of the companies in Yogyakarta engaged in the production
and distribution of bakery food products. Every consumer has an irregular
amount of bread needs while bread can only last for two days. Bread that
is more than two days old will be replaced by a new one by the distributor
which causes losses for the company. This study tries to apply data mining
to classify the number of customer needs for food products using k-means
clustering with optimization initial cluster center genetic algorithm. In this
study 210 data were used from product sales for three weeks. The data
will be processed by applying the data mining method with preprocessing
before going through the classification stage. Preprocessing includes data
transformation and k-means clustering. The results of clustering that
require certain rules are more effective with optimization because of 210
data there are 200 data that are worth entering the classification stage.
The results of the test get the best accuracy of 58.50% and crossvalidation
for five fold managed to get an average accuracy of 50.58% greater than
2.51% of KNN without preprocessing.

Keywords: K-means, Clustering, Genetic Algorithm.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perkembangan teknologi telah membawa masyarakat dalam
perubahaan hidup yang lebih baik. Teknologi tidak hanya sekedar
pelengkap namun telah menjadi kebutuhan hidup manusia yang tidak
dapat terpisahkan. Komputer adalah salah satu teknologi yang digunakan
untuk mempermudah kehidupan manusia dalam semua bidang tidak
terkecuali bidang industri. Pemanfaatan ilmu komputer sangat berperan
dalam penggunaan komputer yang lebih baik. Salah satu ilmu komputer
yang sangat berperan ini adalah data mining.

Data mining merupakan serangkaian proses untuk menggali nilai
tambah berupa_informasi yang selama ini tidak diketahui secara manual
dari suatu. basisdata dengan melakukan penggalian pola-pola dari data
dengan tujuan untuk memanipulasi data ‘menjadi informasi yang lebih
berharga yang diperoleh dengan cara mengekstraksi dan mengenali pola
yang penting atau menarik dari data yang terdapat dalam basis data. Salah
satu metode vyang digunakan dalam pengolahan data adalah

pengelompokkan / clustering (Rustiyan & Mustakim, 2018).



Algoritma k-means adalah metode clustering yang paling populer
digunakan karena beberapa kelebihan yang dimiliki antara lain algoritma
ini sederhana dan mudah diterapkan (Widiarina, 2013). Selain itu
algoritma k-means tidak terpengaruh dengan adanya urutan objek (Aranda
& Natasya, 2016). Namun, k-means mempunyai mempunyai kelemahan
yang diakibatkan oleh penentuan pusat awal cluster. Hal ini menyebabkan
hasil cluster-nya berupa solusi yang sifatnya local optimal. Menggunakan
metode hierarki tertentu dapat dikolaborasikan untuk optimasi pusat awal
cluster k-means. Salah satu algoritma yang dapat digunakan untuk
optimasi adalah algoritma genetika. Algoritma Genetika merupakan
metode pencarian solusi yang sesuai dengan Kkriteria dari banyak
kombinasi solusi yang ada tanpa harus menguji satu-persatu untuk
mendapatkannya.  Tahap proses siklus genetika diawali dengan
membangkitkan populasi awal yaitu pembangkitan sejumlah individu
secara acak.

Klasifikasi- merupakan salah satu teknik dalam data mining.
Klasifikasi adalah pemprosesan untuk menemukan sebuah model atau
fungsi yang menjelaskan dan mencirikan konsep atau kelas data, untuk
kepentingan tertentu (Java, Wisdayani, Nur, Wasono, & Semarang, n.d.).
Salah satu algoritma Kklasifikasi yang cukup popular adalah k-nearest

neigbor (KNN). Dalam pengenalan pola, algoritma k-nearest neighbor



adalah salah satu metode non-parametrik yang paling terkenal dan berguna
untuk mengelompokkan objek berdasarkan fitur-fitur yang dekat. k-
nearest neighbor dirancang dengan konsep bahwa label atau kelas
ditentukan oleh suara mayoritas tetangganya (Won Yoon & Friel, 2015).

Distribusi merupakan sebuah aktivitas yang dianggap sangat
penting di dalam sebuah perusahaan. Sistem distribusi merupakan salah
satu pilar yang penting dalam kelangsungan dan keberhasilan perusahaan,
oleh karena itu diperlukan manajemen yang baik untuk mengatur sistem
distribusi agar distribusi bekerja dengan baik. Distributor dituntut
menyalurkan produk sesuai kebutuhan customer namun juga harus
melakukan manajemen stok yang baik untuk mencegah kekosongan stok.
Customer yang potensial adalah pelangan yang memiliki tingkat kepuasan
yang tinggi sehingga memiliki loyalitas yang tinggi dengan frekwensi dan
nilai permintaan yang tinggi pula (Musanto, 2004). Transaksi retur
penjualan terjadi ‘jika perusahaan menerima pengembalian barang dari
customer (Chandrashekaran, Rotte, Tax, & Grewal, 2007). Semakin tinggi
nilai retur terhadap penjualan maka kepuasan customer semakin menurun
dan hal tersebut akan menurun kan loyalitas customer (Ngai, Xiu, & Chau,
2009).

PT.XYZ adalah salah satu perusahaan di Yogyakarta yang

bergerak pada bidang produksi dan distribusi makanan roti. PT.XYZ pada



saat ini mampu memproduksi kurang lebih 1000 roti dalam sehari,
sebelum hari selanjutnya mereka distribusikan ke toko-toko dan pedagang
jajanan pasar. Pada saat ini jumlah konsumen telah mencapai lebih dari 50
konsumen. Setiap konsumen memiliki jumlah kebutuhan roti yang tidak
teratur setiap hari sedangkan roti hanya dapat bertahan dalam waktu dua
hari. Roti yang sudah berusia lebih dari dua hari akan diganti dengan yang
baru oleh distributor yang bisa menimbulkan kerugian bagi perusahaan.
Berdasarkan latar belakang di atas maka peneliti tertarik untuk melakukan
penelitian mengenai data mining untuk Klasifikasi kebutuhan jumlah
produk makanan customer menggunakan k-means clustering dengan
optimasi pusat awal cluster algoritma genetika yang bermanfaat untuk
mempermudah prediksi jumlah kebutuhan customer dimasa mendatang
berdasarkan data penjualan masa lampau pada PT.XYZ.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian_diatas dapat dirumuskan beberapa pertanyaan
penelitian yang dinyatakan dalam bentuk pertanyaan yang nantinya akan
dipecahkan pada penelitian ini :

1. Bagaimana kinerja algoritma k-means clustering dengan optimasi
pusat awal cluster algoritma genetika pada pengelompokkan data

penjualan produk PT.XYZ ?



2. Bagaimana kinerja algoritma klasifikasi k-nearest neighbors (KNN)
yang menggunakan preprocessing k-means clustering pada data
penjualan produk PT.XYZ ?

3. Bagaimana kinerja data mining dengan menerapkan usulan-usulan
dalam memprediksi kebutuhan jumlah produk dimasa depan untuk
customer PT.XYZ ?

C. Batasan Masalah

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah :
1. Jumlah konsumen yang akan digunakan dalam penelitian dibatasi
yakni sepuluh customer.
2. Aturan pengelompokan, kelas, dan atribut yang digunakan pada
penelitian ditentukan oleh pihak PT.XYZ.
3. Produk makanan customer dalam penelitian adalah produk makanan
roti yang hanya bertahan dalam dua hari.

D. Tujuan Penelitian

Adapun-tujuan penelitian dalam penelitian ini adalah’:
1. Mengetahui kinerja-algoritma" k-means clustering dengan optimasi
pusat awal cluster algoritma genetika pada pengelompokan data

penjualan produk PT.XYZ.



2. Mengetahui kinerja algoritma klasifikasi k-nearest neighbors (KNN)
yang menggunakan preprocessing k-means clustering pada data
penjualan produk PT.XYZ.

3. Mengetahui kinerja data mining dengan menerapkan usulan-usulan
yang dalam memprediksi kebutuhan jumlah produk dimasa depan
untuk customer PT.XYZ.

E. Manfaat Penelitian
Penelitian tentang data mining untuk klasifikasi kebutuhan jumlah

produk makanan menggunakan k-means clustering dengan optimasi pusat
awal cluster algoritma genetika dan klasifikasi k-nearest neighbors (KNN)
mempunyai manfaat untuk mempermudah prediksi- jumlah kebutuhan
customer dimasa mendatang berdasarkan data penjualan masa lampau.

F. Sistematika Penulisan

Penyusunan laporan penelitian ini  mengkaji beberapa bab
pembahasan dalam pengerjaannya. Sistematika penulisan dimulai dari bab
1 sampai bab 5yaitu:

BAB | Pendahuluan

BAB Il Kajian Pustaka dan Landasan Teori
BAB 111 Metode Penelitian

BAB IV Hasil dan Pembahasan

BAB V Penutup



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Kinerja algoritma k-means clustering dengan optimasi pusat awal
cluster algoritma genetika pada pengelompokkan data penjualan produk
PT.XYZ cukup baik karena dapat menyingkat iterasi yang dilakukan pada
tahap clustering. Optimasi pusat awal cluster dapat mengatasi kelemahan
algoritma k-means yang diakibatkan oleh penentuan pusat awal cluster
yang tidak tepat menyebabkan hasil cluster-nya berupa solusi yang
sifatnya local optimal. Hasil dari clustering yang membutuhkan aturan
tertentu pada cluster-nya juga lebih efektif dengan optimasi ini karena dari
210 data terdapat 200 data yang layak untuk masuk tahap klasifikasi.

Kinerja ralgaritma. klasifikasi 'k-nearest ‘neighbors (KNN) yang
menggunakan preprocessing. k-means clustering pada data penjualan
produk PT.XYZ ‘cukup baik karena hasil dari. pengujtan menggunakan
confusion matrix berhasil mendapatkan akurasi terbaik sebesar 58.50 %
dan menggunakan crossvalidation untuk lima fold berhasil mendapatkan
rata-rata akurasi sebesar 50.58% lebih besar 2.51 % dari KNN tanpa

preprocessing.
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Kinerja data mining dengan menerapkan usulan-usulan yang dalam
memprediksi kebutuhan jumlah produk dimasa depan untuk konsumen
PT.XYZ cukup baik karena berdasarkan uji kasus yang dilakukan dapat
memprediksi kebutuhan dengan tepat. Berdasarkan uji jumlah k =1 — 6
hasil prediksi tetap menunjukkan kelas yang sama.

B. Saran

Pada penelitian mengenai data mining untuk klasifikasi kebutuhan
jumlah produk makanan customer menggunakan k-means clustering
dengan optimasi pusat awal cluster algoritma genetika berhasil dilakukan
namun akurasi yang didapat menggunakan pengujian crossvalidation
dengan lima fold masih belum maksimal. Hal ini sangat dipengaruhi oleh
jumlah data yang masih kurang dan memiliki jumlah kelas yang tidak
merata, sehingga perlu dilakukan penambahan jumlah data dan

pemerataan kelas untuk mendapatkan akurasi yang lebih baik.
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