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INTISARI

IMPLEMENTASI FUNGSI PENDIDIKAN PERPUSTAKAAN DIGITAL
DALAM KONSEP SOCIAL SPACE (STUDI KASUS APLIKASI 1JOGJA)

Restu Windu Aji
NIM: 15140053

Penelitian ini membahas tentang implementasi fungsi pendidikan perpustakaan
digital dalam konsep social space studi kasus pada aplikasi iJogja. Penelitian ini
bertujuan untuk memaparkan penerapan fungsi pendidikan perpustakaan digital
dalam konsep social space pada aplikasi iJogja dan memaparkan upaya
pengembangan fungsi pendidikan perpustakaan digital dalam konsep social space
pada aplikasi iJogja. Adapun jenis penelitian ini bersifat deskriptif kualitatif.
Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Analisis data dalam penelitian ini menggunakan model Miles &
Huberman, yaitu dengan melakukan reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan/verifikasi. Hasil dari penelitian ini adalah 1) memaparkan bagaimana
penerapan fungsi pendidikan perpustakaan digital dalam konsep social space pada
aplikasi iJogja, dan 2) memaparkan bagaimana upaya-upaya pengembangan
fungsi pendidikan perpustakaan digital dalam konsep social space pada aplikasi
iJogja dengan menyediakan konten yang bervariatif, menawarkan kerjasama ke
berbagai sekolah, dan melakukan promosi melalui brosur dan media sosial.

Kata Kunci: Fungsi Pendidikan, Perpustakaan Digital, Social Space, iJogja
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ABSTRACT

IMPLEMENTATION OF DIGITAL LIBRARY
EDUCATION FUNCTIONS IN THE SOCIAL SPACE CONCEPT
(CASE STUDIES ON IJOGJA APPLICATIONS)

Restu Windu Aji
NIM: 15140053

This research discusses the implementation of digital library education functions
in the social space concept case studies on iJogja applications. This research aims
to describe the application of digital library education functions in the social space
concept on iJogja applications and describe the efforts to develop the digital
library education function in the social space concept on iJogja applications. The
type of this research is descriptive qualitative. Data collection techniques used
were observation, interviews, and documentation. Analysis of the data in this
research used the Miles & Huberman model, that is performing data reduction,
data presentation, and drawing conclusions/ verification. The results of this
research are 1) describes how the application of digital library education functions
in the social space concept on iJogja applications, and 2) describes how efforts to
develop digital library education functions in the social space concept on iJogja
applications by providing varied content, offering cooperation to various schools,
and do promotions through brochures and social media.

Keywords: Education Functions, Digital Library, Social Space, iJogja
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Era globalisasi telah berdampak pada kemajuan Teknologi Informasi dan
Komunikasi (TIK). Hal ini mempengaruhi berbagai dimensi kehidupan, termasuk
perpustakaan. Perpustakaan menurut Undang-Undang No. 43 Tahun 2007 adalah
institusi pengelola koleksi karya tulis, karya cetak/atau karya rekam secara
profesional dengan sistem yang baku guna memenuhi kebutuhan pendidikan,
penelitian, pelestarian, informasi, dan rekreasi para pemustaka. Perpustakaan
sendiri dituntut untuk mengikuti perkembangan teknologi ini, supaya dapat

menyediakan informasi yang dibutuhkan secara mudah dan cepat.

Teknologi informasi adalah teknologi yang memanfaatkan komputer
sebagai perangkat utama untuk mengolah data menjadi informasi yang bermanfaat
(Fauzi, 2008:5). Paryati dan Ardhana (2008:43) mengungkapkan bahwa teknologi
informasi merupakan perkembangan dari teknologi ‘komputer yang dipadukan
dengan teknologi telekomunikasi 'yang digunakan untuk menyampaikan dan
mengolah informasi, namun pada dasarnya masih merupakan bagian dari sebuah
sistem informasi itu sendiri. Menurut Supriyanto dan Muhsin (2008:33) penerapan
teknologi informasi di perpustakaan dapat difungsikan sebagai sarana untuk

menyimpan, mendapatkan, dan menyebarluaskan informasi ilmu pengetahuan



dalam format digital. Bentuk penerapan teknologi informasi dalam perpustakaan

ini sering dikenal dengan perpustakaan digital (digital library).

Digital Library Federation dalam Pendit (2008:3) mengemukakan bahwa
perpustakaan digital adalah berbagai organisasi yang menyediakan sumber daya,
termasuk pegawai yang terlatih khusus, untuk memilih, mengatur, menawarkan
akses, memahami, menyebarkan, menjaga integritas, dan memastikan keutuhan
karya digital. Sementara menurut Widyawan dalam Saleh (2010:4) perpustakaan
digital itu tidak berdiri sendiri, melainkan terkait dengan sumber-sumber
informasi lain dan pelayanan informasinya terbuka bagi pengguna. Sumber-
sumber informasi yang dilayankan secara terbuka di perpustakaan digital dapat
difungsikan sebagai social space, karena terjadi interaksi dalam bentuk virtual

yang mana itu adalah bagian dari social space.

Social space menurut Dyer dalam Nugraha (2018:264) adalah ruang fisik
maupun virtual seperti pusat sosial, media sosial online, atau tempat berkumpul
lainnya dimana orang-orang dapat berkumpul dan berinteraksi. Interaksi antar
kelompok: sosial dikenal dengan istilah interaksi sosial. Interaksi sosial menurut
Soekanto (2015:55) adalah berbagai hubungan® sosial yang dinamis, yang
menyangkut hubungan antara orang perorangan, antara kelompok-kelompok,
maupun antara orang perorangan dengan kelompok. Interaksi sosial dapat terjadi

apabila syarat-syaratnya terpenuhi.

Syarat-syarat interaksi sosial ada dua yaitu kontak sosial dan komunikasi

(Soekanto, 2015:58). Secara harfiah kontak sosial berarti sama-sama menyentuh,



secara fisik kontak terjadi apabila ada hubungan. Apabila dikaitkan dengan
perkembangan teknologi dewasa ini, orang-orang dapat berhubungan satu dengan
lainnya melalui telepon, telegram, radio, surat dan yang lainnya. Sementara itu
komunikasi merupakan penyampaian suatu informasi dan pemberian tafsiran serta
reaksi terhadap informasi yang disampaikan. Dalam konteks komunikasi,
penyampaian ide atau gagasan ini merupakan bagian dari fungsi edukasi. Melalui
komunikasi, seorang pendidik mencoba mencapai tujuan pembelajaran dengan
cara berinteraksi dengan peserta didik lain, seperti membagikan informasi atau
gagasan, melakukan tukar pengalaman, mendorong dan saling membentuk sikap-
sikap dan kebiasaan-kebiasaan baru yang efektif berdasarkan persepsi yang
diperoleh selama pembelajaran (Cahyono, 2015). Fungsi edukasi merupakan
fungsi perpustakaan sebagaimana yang tercantum dalam Undang-Undang No. 43
Tahun 2007. Salah satu fungsi pelayanan perpustakaan termasuk diantaranya
fungsi edukasi pada perpustakaan berdasarkan Undang-Undang tersebut harus

mampu berbasis teknologi informasi.

Aplikasi 1Jogja merupakan penerapan perpustakaan digital berbasis media
sosial yang -dapat di’ install di smartphone- melalui Playstore. Aplikasi ini
disediakan oleh Dinas Perpustakaan dan Arsip Daerah Istimewa Yogyakarta dan
bekerjasama dengan beberapa instasi (dinas pemerintahan, sekolah, penerbit dan
juga komunitas) yang tergabung dalam ePustaka. Aplikasi iJogja dilengkapi juga
dengan eReader untuk membaca e-book (konten yang ada pada aplikasi iJogja),
serta fitur-fitur layanan lain yang dapat terhubung dengan media sosial untuk

berinteraksi dengan pengguna yang lain, seperti memberi like, komentar,



merekomendasikan buku, menyampaikan ulasan buku serta mendapatkan teman
baru iJogja. Dengan adanya basis media sosial dan juga kerjasama dengan
beberapa perpustakaan tersebut, maka akan terjadi interaksi atau komunikasi
dalam proses pembelajaran pada aplikasi iJogja. Hal ini menarik perhatian peneliti
untuk mengetahui lebih jauh tentang implementasi fungsi pendidikan
perpustakaan digital dalam konsep social space pada aplikasi iJogja. Oleh karena
itu, peneliti mengambil judul “Implementasi Fungsi Pendidikan Perpustakaan

Digital dalam Konsep Social Space (Studi Kasus Aplikasi iJogja)”.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan dari uraian latar belakang, maka rumusan masalah dalam

penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Bagaimanakah implementasi fungsi pendidikan perpustakaan digital
dalam konsep social space pada aplikasi iJogja?

2. Bagaimanakah upaya pengembangan aplikasi iJogja agar dapat
mewujudkan fungsi pendidikan perpustakaan digital dalam konsep social

space?

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian

1.3.1 Tujuan Penelitian

Menurut Sugiyono (2017:3) penelitian merupakan suatu kegiatan yang
dilakukan dengan tujuan yang bersifat menemukan data baru yang sebelumnya

belum pernah diketahui, membuktikan adanya keragu-raguan terhadap informasi



atau pengetahuan tertentu, dan mengembangkan sitem pemberdayaan masyarakat

yang efektif. Adapun tujuan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1.

1.3.2

Memaparkan implementasi fungsi pendidikan perpustakaan digital dalam
konsep social space pada aplikasi iJogja.

Memaparkan upaya pengembangan aplikasi iJogja agar dapat mewujudkan
fungsi pendidikan perpustakaan digital dalam konsep social space.

Manfaat Penelitian

Adapun manfaat dalam penelitian ini yaitu:

Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan terhadap
khasanah ilmu pengetahuan bidang ilmu perpustakaan, terutama dalam
beberapa hal sebagai berikut:

a. Memahami fungsi pendidikan perpustakaan digital dalam konsep
social space pada aplikasi iJogja.

b. Memahami aplikasiiiJogja:

c.. Memahami ' upaya pengembangan aplikasi iJogja agar dapat
mewujudkan - fungsi- pendidikan perpustakaan digital dalam konsep
social space.

Manfaat Praktis

Penelitian ini diharapkan dapat memberi masukan kepada beberapa

pihak, diantaranya sebagai berikut:



a. Memberikan masukan kepada pihak  perpustakaan  dalam
pengembangan perpustakaan digital.

b. Memberikan informasi tentang implementasi fungsi pendidikan
perpustakaan digital dalam konsep social space pada aplikasi iJogja
kepada pengguna aplikasi iJogja.

c. Memberikan acuan kepada peneliti selanjutnya mengenai
implementasi fungsi pendidikan perpustakaan digital dalam konsep

social space khususnya pada aplikasi iJogja.

1.4 Sistematika Pembahasan
Sistematika pembahasan dalam penulisan penelitian ini adalah sebagai

berikut:

Bab | berisi pendahuluan yang terdiri dari latar belakang, rumusan
masalah, tujuan dan manfaat penelitian, serta sistematika pembahasan yang

merupakan ulasan mengenai inti dari isi skripsi ini.

Bab N berisi tinjavan pustaka dan landasan teori. Tinjauan pustaka berisi
tentang uraian penelitian yang relevan dan sejenis dengan permasalahan yang
diteliti. Landasan teori  berisi tentang teori-teori yang melandasi dan berkaitan

dengan permasalahan yang diteliti.

Bab Ill yaitu metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini,
meliputi jenis penelitian, tempat dan waktu penelitian, subjek dan objek
penelitian, informan penelitian, instrumen penelitian, teknik pengumpulan data,

uji keabsahan data, serta teknik analisis data.



Bab IV yaitu pembahasan. Bab ini berisi tentang gambaran umum dan
pembahasan pada penelitian ini. Dalam bab ini dipaparkan mengenai gambaran
umum Balai Layanan Perpustakaan Unit Grhatama Pustaka DPAD DIY,

gambaran umum aplikasi iJogja dan hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti.

Bab V yaitu penutup. Bab ini berisi tentang kesimpulan dari penelitian ini.
Dalam bab ini dipaparkan kesimpulan dan juga saran dari penelitian yang telah

dilakukan oleh peneliti.



BAB V

PENUTUP

5.1. Kesimpulan
Kesimpulan yang ditarik peneliti dari penelitian “Implementasi Fungsi

Pendidikan Perpustakaan Digital dalam Konsep Social Space (Studi Kasus

Aplikasi iJogja)” ini adalah sebagai berikut:

1. Implementasi atau penerapan fungsi pendidikan perpustakaan digital dalam
konsep social space pada aplikasi iJogja telah memenuhi beberapa point,
yang pertama membantu menumbuhkan dan mengembangkan aktivitas
pengguna dalam pembelajaran yang meliputi meminjam dan membaca e-
book, menyediakan informasi yang aktual dan cocok untuk semua kalangan,
memotivasi pengguna untuk mengakses informasi yang bervariasi, informasi
yang tersedia dapat menambah pengetahuan dan pemahaman, dapat
menambah rasa keingintahuan pengguna, memberikan stimulus bagi
pengguna untuk: melakukan kegiatan baru. Poeint yang-kedua menurunkan
kadar ketergantungan pada orang lain dalam pembelajaran. Selanjutnya point
ketiga yaitu efisiensi dan efektivitas aplikasi iJogja dalam mendukung
pembelajaran yang meliputi kemudahan pencarian informasi, kesesuaian
informasi yang ditampilkan, kecepatan dalam menampilkan informasi, jenis
koleksi sesuai dengan kebutuhan pengguna, dan menyediakan fitur layanan

yang baik.
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Pengembangan aplikasi iJogja agar dapat mewujudkan fungsi pendidikan
perpustakaan digital dalam konsep social space dilakukan dengan beberapa
upaya, yaitu menyediakan berbagai konten yang bervariatif agar dapat
diakses oleh semua kalangan, menawarkan kerjasama ke berbagai sekolah,
dan melakukan promosi melalui brosur dan media sosial yang dimiliki oleh
Balai Layanan Perpustakaan Grhatama Pustaka (facebook, instagram, dan

twitter).

5.2. Saran

Setelah melakukan penelitian terkait implementasi fungsi pendidikan

perpustakaan digital dalam konsep social space pada aplikasi iJogja, peneliti

menemukan kendala yang masih perlu diperbaiki oleh pihak pengelola aplikasi

iJogja. Oleh karenanya peneliti memiliki beberapa saran yang mungkin bisa

diterapkan, diantaranya sebagai berikut:

1.

Menambah koleksi e-book yang lebih bervariasi dan lebih up to date agar
pengguna dapat memperoleh informasi yang lebih aktual.

Menambah fitur petunjuk yang ada di aplikasi iJogja untuk memudahkan
penggunanya.

Menambah fitur audio untuk memudahkan pembelajaran atau edukasi lewat
audio bagi anak-anak sekolah.

Menambahkan sinopsis buku yang belum ada sinopsisnya untuk
memudahkan pengguna dalam memilih buku yang dibutuhkan.

Memperbaiki fitur notifikasi agar lebih responsif saat ada berita maupun

pesan terbaru.
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