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ABSTRAK

Perusahaan asuransi syariah menjadi salah satu lembaga keuangan syariah
yang perlu dikembangkan dalam rangka meningkatkan keuangan syariah di
Indonesia. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis faktor-faktor yang
memengaruhi perolehan laba pada asuransi jiwa dan umum syariah di Indonesia
seperti kontribusi bruto, hasil investasi, dan surplus underwriting dana tabarru’.
Sampel dalam penelitian ini adalah perusahaan asuransi jiwa dan umum syariah
yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan (OJK) yang menerbitkan laporan
keuangan lengkap dan dipublikasikan. Pemilihan sampel dilakukan dengan metode
purposive sampling, sehingga terdapat 37 perusahaan yang digunakan dalam
penelitian ini. Metode yang digunakan yaitu analisis jalur dengan bantuan program
SPSS 24.

Hasil uji parsial (uji t) menunjukkan bahwa kontribusi bruto tidak
berpengaruh terhadap surplus underwriting dana tabarru’ dan laba. Sedangkan
hasil investasi berpengaruh positif signifikan terhadap surplus underwriting dana
tabarru’ dan laba. Dan untuk variabel surplus underwriting dana tabarru’ itu
sendiri juga berpengaruh positif signifikan terhadap laba perusahaan asuransi jiwa
dan umum syariah di Indonesia. Sementara secara pengaruh tidak langsung,
kontribusi bruto dan hasil investasi melalui surplus underwriting dana tabarru’
tidak mempunyai pengaruh signifikan terhadap laba.

Kata Kunci: Kontribusi Bruto, Hasil Investasi, Surplus Underwriting Dana
Tabarru’, Laba, dan Asuransi Jiwa & Umum Syariah.
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ABSTRACT

Islamic insurance companies become one of the Islamic financial
institutions that need to be developed to improve Islamic finance in Indonesia. The
purpose of this study is to analyze the factors that influence profit in sharia life and
general insurance in Indonesia such as gross contributions, investment returns, and
surplus underwriting of tabarru funds. The samples in this research are sharia life
and general insurance companies registered with the Financial Services Authority
(OJK) which publishes complete and published financial statements. The samples
selection are done by purposive sampling method, so there are 37 companies in this
study. The method of this research used path analysis with SPSS 24 program.

Partial test results (t test) indicate that the gross contribution has no effect
on the surplus underwriting of tabarru funds and profit. While investment returns
have a significant positive effect on surplus underwriting of tabarru funds and
profit. And for the surplus underwriting of tabarru funds variable itself also has a
significant positive effect on the profit of sharia life and general insurance
companies in Indonesia. While indirectly, the gross contribution and investment
return through the surplus underwriting of tabarru funds do not have a significant
effect on profit.

Keywords: Gross Contribution, Investment Results, Surplus Underwriting of
Tabarru Fund, Profit, and Sharia Life & General Insurance.
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BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Penelitian

Berbagai lembaga keuangan di Indonesia memiliki peran penting dalam
memperlancar jalannya roda perekonomian. Selain itu, lembaga keuangan juga
berperan untuk melayani kebutuhan masyarakat dalam menjalani kehidupannya.
Salah satu lembaga keuangan tersebut yaitu asuransi. Asuransi menjadi suatu bisnis
yang memiliki banyak kaitan kepentingannya dengan masyarakat yang
menggunakan jasa asuransi (Nitisusastro, 2013). Asuransi digunakan untuk
memenuhi kebutuhan di masa yang akan datang yang belum pasti. Dengan adanya
lembaga asuransi, maka dapat meminimalisir risiko-risiko yang dihadapi
masyarakat Indonesia, seperti risiko kematian, kesehatan, kendaraan yang rusak,

dan lain sebagainya.

Menurut Sastrawidjaja (1993), asuransi menjadi suatu metode yang cukup
banyak digunakan walaupun banyak metode lain dalam mengatasi risiko. Hal ini
dikarenakan asuransi mampu memberikan perlindungan terhadap pihak
tertanggung (peserta asuransi) baik secara individu maupun kelompok
(perusahaan). Asuransi memiliki berbagai manfaat, antara lain yaitu asuransi
merupakan jenis lembaga keuangan penghimpun dana yang cukup banyak sehingga
dana tersebut dapat digunakan sebagai dana pembangunan, membantu masyarakat
mengatasi risiko, dan sebagai sarana mengatasi risiko dalam melaksanakan

pembangunan.
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Saat ini, asuransi di Indonesia semakin berkembang, terutama dengan
adanya asuransi syariah. Menurut data Otoritas Jasa Keuangan (OJK) per 31
Desember 2015, daftar asuransi konvensional di Indonesia terdiri dari 76
perusahaan asuransi umum, 6 perusahaan reasuransi, 50 perusahaan asuransi jiwa,
3 perusahaan asuransi wajib, dan 2 perusahaan asuransi sosial. Sedangkan daftar
asuransi syariah menurut OJK per 31 Desember 2019 yaitu terdiri dari 3 perusahaan
asuransi umum full syariah, 25 perusahaan asuransi umum unit usaha syariah, 5
perusahaan jiwa full syariah, 19 perusahaan asuransi jiwa unit usaha syariah, dan 3

perusahaan reasuransi unit usaha syariah.

Diagram 1.1 Diagram 1.2
Daftar Asuransi Konvensional Daftar Asuransi Syariah
76 30
25
50 20
15 25
10 19
5
0 3 > 3
g 3 2 Asuransi  Asuransi  Asuransi  Asuransi Reasuransi
A — . —_ Umum  Umum Jiwa Unit Jiwa Full Unit Usaha
Asuransi  Asuransi Reasuransi Asuransi Asuransi UnitUsaha ~ Full Usaha  Syariah  Syariah
Umum Jiwa Wajib  Sosial Syariah  Syariah  Syariah

Sumber: ojk.go.id

Dari banyaknya jenis asuransi yang ada di Indonesia, asuransi jiwa dan
asuransi umum menjadi jenis asuransi yang diminati oleh masyarakat Indonesia.
Jika dilihat dari diagram di atas, jumlah asuransi posisi pertama dan kedua ditempati
oleh asuransi umum dan jiwa, baik pada asuransi syariah maupun konvensional.
Menurut Salim (2007), asuransi jiwa merupakan asuransi yang memiliki tujuan
menanggung kerugian finansial yang tidak dapat diprediksi yang disebabkan akibat

seseorang yang meninggal terlalu cepat atau seseorang yang hidup dalam jangka



waktu lebih lama. Jadi risiko yang dimaksud disini yaitu risiko kematian dan juga

risiko seseorang yang hidup jangka waktu lebih lama.

Apabila seorang Ayah atau Ibu meninggal diusia muda atau dengan tiba-
tiba, maka dengan adanya asuransi dapat mencegah terlantarnya anak-anak mereka.
Selain itu, seseorang yang telah mecapai usia lanjut (old age) dan sudah tidak
mampu untuk mencari nafkah atau membiayai anak-anaknya, maka dengan
menggunakan asuransi jiwa, risiko yang diderita seperti kesempatan dalam

mendapatkan penghasilan akan ditanggung oleh perusahaan asuransi (Salim, 2007).

Jika asuransi jiwa syariah memberikan perlindungan terhadap jiwa, berbeda
halnya dengan asuransi umum syariah yang bergerak di bidang perlindungan
kerugian akan sesuatu. Asuransi umum syariah merupakan jenis asuransi syariah
yang melindungi finansial pihak tertanggung dalam menghadapi musibah yang
menimpa harta benda atau bencana yang menimpa peserta asuransi. Tujuan
utamanya memberikan bantuan dan layanan terhadap peserta asuransi di bidang
kerugian seperti perlindungan dari musibah kebakaran dan lain sebagainya yaitu
agar masyarakat Indonesia dapat hidup sejahtera dengan adanya lembaga asuransi

yang sesuai dengan ajaran syariah (Sula, 2004: 120).

Pada semester | 2017, pangsa pasar asuransi syariah mengalami peningkatan
hingga mencapai 6,5%. Menurut Asosiasi Asuransi Syariah Indonesia (AASI),
kenaikan pangsa pasar tersebut merupakan hasil dari peningkatan literasi yang

terus-menerus dilakukan. Segmen asuransi syariah yang mendominasi aset asuransi



syariah secara keseluruhan yaitu asuransi jiwa syariah yang mencapai Rp30,42

triliun, diikuti aset asuransi umum syariah sebanyak Rp4,98 triliun (Mahadi, 2017).

Perusahaan asuransi selain untuk membantu masyarakat dalam mengatasi
masalah, juga bergerak sebagai bisnis yang bersifat profit oriented. Banyaknya laba
yang diraih perusahaan asuransi mempunyai sifat yang sensitif bagi pihak-pihak
yang berkaitan, seperti pemerintah, masyarakat umum, para investor, dan tentu
pemilik perusahaan itu sendiri (Amrin, 2009: 180). Sehingga, laba perusahaan
menjadi hal penting yang perlu diperhatikan dalam menjalankan segala
aktivitasnya. Pertumbuhan laba yang baik dalam asuransi syariah
mengidentifikasikan bahwa perusahaan tersebut melaksanakan kinerjanya dengan

baik dan melakukan manajemen sumber daya yang efektif dan efisien.

Diagram 1.3

LABA BERSIH (DALAM MILIAR)

=—@— Asuransi umum syariah —ll— Asuransi jiwa syariah

1800 1530
. 1.514
1600 1.496
—ee— e
1400
1200
1000
800
600 338
325 306
400 N N
o= e ﬁ‘
200
0
2016 2017 2018

Untuk perolehan laba, asuransi umum syariah pada tahun 2016-2018

mendapatkan laba berturut-turut sebesar Rp325 miliar, Rp338 miliar, Rp306 miliar.



Sedangkan laba asuransi jiwa syariah di tahun 2016-2018 mendapatkan laba
sebesar Rp1,539 triliun, Rp1,496 triliun, Rp1,514 (Data OJK, 2020). Meskipun
perolehan laba mengalami fluktuatif, tetapi perusahaan asuransi syariah harus tetap
menjaga kinerjanya dan memperhatikan berbagai faktor agar asuransi syariah tetap

tumbubh.

Menurut Asosiasi Asuransi Umum Indonesia (AAUI), aspek dasar dalam
pembentukan laba pada asuransi umum adalah Kkinerja hasil underwriting,
sedangkan laba pada industri asuransi jiwa dibentuk oleh hasil investasi (Walfajri,

www.keuangan.co.id, 2020). Menurut Yuliana (2010: 1), perusahaan asuransi

syariah juga melakukan kegiatan investasi untuk menjaga kestabilan dana. Investasi
merupakan kegiatan pengalokasian dana, untuk mendapatkan nilai lebih atau
keuntungan di masa mendatang. Bentuk investasi yang dapat dilakukan seperti
saham syariah, penyertaan langsung, sukuk, dan lain sebagainya yang sesuai

dengan prinsip syariah.

Berdasarkan data OJK, hasil investasi pada asuransi umum syariah dari
tahun 2016 hingga 2018 mengalami peningkatan, masing-masing yaitu sebesar
Rp4,24 triliun, Rp5,04 triliun, dan Rp5,10 triliun. Sama halnya dengan asuransi
jiwa syariah yang juga mengalami peningkatan dari tahun 2016-2018, masing-
masing sebesar Rp24,32 triliun, Rp30,40 triliun, dan Rp31,87 triliun (Data OJK,
2020). Hal tersebut dapat menjadi bukti bahwa perusahaan asuransi syariah
mengalami peningkatan dan dapat bersaing dengan perusahaan asuransi

konvensional. Namun, walaupun hasil investasi mengalami peningkatan, tetapi laba


http://www.keuangan.co.id/

yang diperoleh dari tahun 2016 hingga 2018 tidak demikian, melainkan fluktuatif

sesuai diagram 1.3.

Pada perusahaan asuransi syariah, kontribusi bruto yang diterima oleh
perusahaan tidak hanya sebagai keuntungan perusahaan tetapi sebagian dari
kontribusi bruto tersebut harus dicadangkan sebagai cadangan premi, sehingga jika
pada waktu yang akan tiba terjadi klaim, maka perusahaan tidak mengalami
kesulitan dalam membayarnya. Kontribusi bruto (premi) dalam laporan laba rugi
ini juga dimungkinkan dapat meningkatkan perolehan keuntungan perusahaan

asuransi jiwa syariah yang terdapat di Indonesia.

Diagram 1.4

Jumlah Kontribusi Bruto
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Berdasarkan data Otoritas Jasa Keuangan (OJK), kontribusi bruto pada
asuransi umum syariah tahun 2017 sebesar Rp2,65 triliun, naik 3,8% menjadi
Rp2,75 triliun pada tahun 2018. Sedangkan kontribusi bruto pada asuransi jiwa

syariah pada tahun 2017 sebesar Rp11,09 triliun dan pada tahun 2018 naik sebesar



14,1% menjadi Rp12,66 triliun. Tetapi klaim bruto asuransi umum dan reasuransi
syariah meningkat sebesar 2,3% yaitu sebanyak Rp1,47 triliun di tahun 2018 dan
Rp1,44 triliun di tahun 2017. Sementara klaim bruto perusahaan asuransi jiwa
syariah meningkat sebesar 105,4% dari sebesar Rp3,5 triliun pada tahun 2017

menjadi 7,19 triliun pada tahun 2018 (Statistik Perasuransian OJK, 2018)

Dalam asuransi syariah juga mengenal dana tabarru’ sebagi dana hibah
untuk menolong peserta lain yang terkena musibah. Ketika investasi yang dilakukan
perusahaan asuransi syariah sudah menghasilkan keuntungan, maka keuntungan
yang didapatkan tersebut akan dimasukkan ke dalam rekening dana tabarru’.
Perusahaan asuransi juga menerapkan underwriting, yaitu sistem seleksi dan
pengelompokkan risiko yang akan dihadapi oleh pihak peserta asuransi (Darmawi,
2004:31-32). Apabila di akhir periode jumlah premi lebih besar dari pada besarnya

klaim, maka akan terjadi surplus underwriting.

Sula (2004: 249) menjelaskan bahwa surplus underwriting didapatkan dari
hasil pengurangan dana fabarru’ dengan biaya reasuransi dan klaim. Setiap
perusahaan asuransi mempunyai underwriting yang berbeda-beda karena
dipengaruhi oleh berbagai faktor dan proses pengelolaan yang juga berbeda. Ketika
hasil investasi perusahaan mengalami peningkatan, maka cadangan dana tabarru’
yang ada juga semakin meningkat dan ketika dana tabarru’ tersebut lebih besar dari
beban asuransi, maka akan terjadi surplus underwriting. Sehingga, ketika nilai hasil
investasi naik, maka surplus underwriting juga naik. Menurut data OJK, Surplus
Underwriting Dana Tabarru asuransi umum syariah pada tahun 2016-2018

berturut-turut sebesar Rp154 miliar, Rp150 miliar, dan Rp69 miliar. Sedangkan



pada asuransi jiwa syariah pada 2016 hingga 2018 masing-masing sebesar Rp199

miliar, Rp239 miliar, dan Rp238 miliar.

Berdasarkan hal-hal di atas, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian
karena laba merupakan hal penting dalam perusahaan asuransi jiwa syariah di
Indonesia. Dengan demikian, penulis ingin melakukan penelitian dengan judul
“Analisis Faktor-faktor yang Memengaruhi Laba Asuransi Jiwa dan Umum

Syariah di Indonesia dengan Menggunakan Path Analysis (Analisis Jalur)”.

. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang permasalahan di atas, maka permasalahan utama

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Bagaimana pengaruh Kontribusi Bruto terhadap Surplus Underwriting Dana
Tabarru’ pada Asuransi Jiwa dan Umum Syariah di Indonesia?

2. Bagaimana pengaruh Hasil Investasi terhadap Surplus Underwriting Dana
Tabarru’ pada Asuransi Jiwa dan Umum Syariah di Indonesia?

3. Bagaimana pengaruh Kontribusi Bruto secara langsung terhadap Laba pada
Asuransi Jiwa dan Umum Syariah di Indonesia?

4. Bagaimana pengaruh Hasil Investasi secara langsung terhadap Laba pada
Asuransi Jiwa dan Umum Syariah di Indonesia?

5. Bagaimana pengaruh Surplus Underwriting Dana Tabarru’ terhadap Laba pada

Asuransi Jiwa dan Umum Syariah di Indonesia?



6. Bagaimana pengaruh Kontribusi Bruto secara tidak langsung terhadap Laba
pada Asuransi Jiwa dan Umum Syariah di Indonesia melalui Surplus
Underwriting?

7. Bagaimana pengaruh Hasil Investasi secara tidak langsung terhadap Laba pada

Asuransi Jiwa dan Umum Syariah di Indonesia melalui Surplus Underwriting?

. Tujuan Penelitian
Secara umum, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang

memengaruhi laba perusahaan asuransi. Secara khusus, penelitian ini memiliki

beberapa tujuan, yaitu:

1. Mengetahui pengaruh Kontribusi Bruto terhadap Surplus Underwriting Dana
Tabarru’ pada Asuransi Jiwa dan Umum Syariah di Indonesia.

2. Mengetahui pengaruh Hasil Investasi terhadap Surplus Underwriting Dana
Tabarru’ pada Asuransi Jiwa dan Umum Syariah di Indonesia.

3. Mengetahui pengaruh Kontribusi Bruto secara langsung terhadap Laba pada
Asuransi Jiwa dan Umum Syariah di Indonesia.

4. Mengetahui pengaruh Hasil Investasi secara langsung terhadap Laba pada
Asuransi Jiwa dan Umum Syariah di Indonesia.

5. Mengetahui pengaruh Surplus Underwriting Dana Tabarru’ terhadap Laba pada
Asuransi Jiwa dan Umum Syariah di Indonesia.

6. Mengetahui pengaruh Kontribusi Bruto secara tidak langsung terhadap Laba
pada Asuransi Jiwa dan Umum Syariah di Indonesia melalui Surplus

Underwriting Dana Tabarru’.
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7. Mengetahui pengaruh Hasil Investasi secara tidak langsung terhadap Laba pada
Asuransi Jiwa dan Umum Syariah di Indonesia melalui Surplus Underwriting

Dana Tabarru’.

D. Manfaat Penelitian

Beberapa manfaat yang diharapkan dalam penelitian ini adalah:

1. Bagi Akademisi
Penelitian mengenai faktor-faktor yang memengaruhi laba asuransi
syariah menggunakan metode analisis jalur belum banyak dilakukan, sehingga
diharapkan penelitian ini dapat menjadi bahan masukan untuk pengembangan
ilmu pada bidang keuangan syariah khususnya lembaga keuangan non bank.
2. Bagi Penulis
Penelitian ini dapat menambah wawasan, pengetahuan, dan hal-hal lain
yang berkaitan dengan asuransi syariah bagi penulis.
3. Bagi Peneliti Selanjutnya
Untuk penelitian selanjutnya, diharapkan penelitian ini dapat menjadi
referensi dasar dalam perluasan penelitian dan juga dapat menambah wawasan

sebagai pengembangan.

E. Sistematika Pembahasan
Pada penelitian ini, sistematika pembahasan terdiri dari lima bab yang saling
berkaitan satu dengan yang lain. Sistematika pembahasan ini memberikan
gambaran isi penulisan secara umum dalam setiap bab. Sistematika penulisan

tersebut disusun sebagai berikut:
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Bab | yaitu Pendahuluan yang berisi penjelasan yang bersifat general
mengenai latar belakang penelitian, pokok masalah, tujuannya, manfaat penelitian,
dan sistematika penulisan. Latar belakang berisi mengenai alasan mengapa peneliti
meneliti masalah ini, sedangkan pokok masalah berisi batasan-batasan penelitian
yang akan dikaji oleh peneliti. Tujuan penelitian memaparkan tentang tujuan dari
dilakukannya penelitian ini, sedangkan manfaat penelitian memaparkan beberapa
manfaat penelitian ini bagi pihak-pihak tertentu. Terakhir yaitu sistematika
penelitian yang menjelaskan urutan penulisan hasil penelitian secara umum.

Bab Il yaitu Landasan Teori yang berisi kajian teori, telaah pustaka,
kerangka berpikir, dan pengembangan hipotesis penelitian. Bab kedua membahas
tentang kajian teoritis mengenai informasi-informasi variabel, sedangkan telaah
pustaka memaparkan penelitian-penelitian terdahulu sebagai dasar penelitian yang
dilakukan. Kerangka berpikir berisi bagan sederhana yang menjelaskan hubungan
antar variabel. Selanjutnya, bagian pengembangan hipotesis yaitu dugaan
sementara atas permasalahan yang akan diteliti yang diperoleh dari kajian teori dan
telaah pustaka.

Bab Il yaitu Metode Penelitian yang memuat metodologi yang berisi
mengenai gambaran cara atau teknik yang digunakan dalam penelitian yang terdiri
dari uraian tentang penjelasan mengenai jenis, sifat, dan proses penelitian. Selain
itu, pada bab ini juga terdiri dari kondisi dan penentuan sampel, definisi operasional
variabel, serta perangkat yang digunakan dalam pengumpulan maupun analisis data

untuk menguji hipotesis yang diajukan.
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Bab IV yaitu Pembahasan yang berisi hasil penelitian dan pembahasan.
Hasil penelitian memaparkan hasil dari data-data yang telah diuji atau analisis-
analisis deskriptif. Hasil data yang telah diolah menggunakan alat analisis
diinterpretasikan lalu dijelaskan untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan yang
diajukan dalam rumusan masalah.

Bab V merupakan Penutup yang berisi kesimpulan dan saran. Pada bagian
kesimpulan berisi tentang jawaban dari rumusan masalah dalam penelitian ini.
Sedangkan pada bagian saran memaparkan saran-saran yang diberikan kepada
peneliti selanjutnya yang akan melakukan penelitian dengan masalah yang sama

dengan penelitian ini.



BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan pada bab sebelumnya, maka

kesimpulan yang dapat diambil diantaranya adalah:

1.

Kontribusi bruto tidak berpengaruh signifikan terhadap surplus underwriting
dana tabarru’ perusahaan asuransi jiwa dan umum syariah di Indonesia dengan
nilai signifikansi sebesar 0,745

Hasil investasi memberi pengaruh positif signifikan kepada surplus
underwriting dana tabarru’ perusahaan asuransi jiwa dan umum syariah di
Indonesia dengan nilai signifikansi sebesar 0,009

Kontribusi bruto tidak berpengaruh signifikan kepada laba perusahaan asuransi
jiwa dan umum syariah di Indonesia dengan nilai signifikansi sebesar 0,471
Hasil investasi mempunyai pengaruh positif signifikan kepada laba perusahaan
asuransi jiwa dan umum syariah di Indonesia dengan nilai signifikansi sebesar
0,000

Surplus underwriting dana tabarru’ berpengaruh positif signifikan kepada laba
perusahaan asuransi jiwa dan umum syariah dengan nilai signifikansi sebesar
0,000

Kontribusi bruto secara tidak langsung melalui surplus underwriting dana
tabarru’ tidak berpengaruh terhadap laba. Nilai pengaruh tidak langsung pada

variabel ini sebesar -0,013, sedangkan nilai pengaruh langsung sebesar 0,086

13
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7. Secara tidak langsung hasil investasi melalui surplus underwriting dana

tabarru’ tidak mempunyai pengaruh terhadap laba dengan nilai pengaruh tidak

langsung sebesar 0,752 dan nilai pengaruh langsung sebesar 0,892.

B. Saran

Berkaitan dengan penelitian yang dilakukan oleh penulis ini, maka penulis

menyarankan beberapa hal, diantaranya sebagai berikut:

1.

Variabel lain yang belum diteliti dalam penelitian ini, diharapkan dapat diteliti
oleh peneliti lainnya.

Perlu ditambahkan objek penelitian lain yang belum dimasukkan dalam
penelitian ini seperti asuransi kendaraan.

Untuk penelitian selanjutnya, populasi dan sampel lebih diperbanyak supaya
medapatkan hasil yang lebih akurat.

Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan dapat melakukan kajian teoritis yang

lebih mendalam.
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