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PENGEMBANGAN SISTEM PENJADWALAN PIKET HARIAN DI

PUSKESMAS TAMBAN MENGGUNAKAN ALGORITMA GENETIKA

Khusairi Abdy

16650026

INTISARI

Puskesmas Tamban memberlakukan piket harian untuk tiap pegawainya

untuk menjamin kenyamanan masyarakat jika mendapat masalah mengenai

kesehatannnya di waktu kapanpun. Hal itu membuat petugas membutuhkan

banyak waktu jika jadwal piket dibuat secara manual dan tingkat kesalahannya

pun sangat tinggi karena harus memenuhi beberapa constraint yang ditetapkan

oleh Puskesmas itu sendiri. Maka dari itu, dibangun sistem penjadwalan piket

harian yang menerapkan algoritma genetika untuk menyelesaikan masalah yang

dihadapi dan lebih memudahkan petugas dalam penyusunan jadwal tiap bulannya.

Berdasarkan pengembangan sistem yang dilakukan algoritma genetika

berhasil diterapkan dalam menyusun jadwal piket harian. Dengan 6 kali

percobaan, semua percobaan mendapatkan individu terbaik dengan fitness 1 dan

dengan waktu running yang cepat. Hasil pengujian pun menggambarkan semua

fungsionalitas sistem berjalan dengan baik, jadwal yang dihasilkan pun sudah

sesuai dengan constraint yang ditetapkan dan antarmuka sistem dinilai sangat baik

oleh koresponden.

Kata kunci : Algoritma Genetika, Penjadwalan piket harian, piket puskesmas.
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SYSTEM DEVELOPMENT OF DAILY SHIFT SCHEDULING IN

TAMBAN PUBLIC HEALTH USING GENETIC ALGORITHM

Khusairi Abdy
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ABSTRACT

Tamban Public Health applies daily pickets for each employee to ensure

the comfort of the community if there is a problem about their health at any time.

The problem with this is if the schedule is made manually, the officer requires a

lot of time and the level of the problem is very high because the schedule must

require some constraints set by the Public Health itself. Therefore, a daily picket

scheduling system was built that applied genetic methods to solve the problems

that were solved and made it easier for officers to prepare their schedules every

month.

Based on the development of a genetic algorithm that was successfully

applied in the preparation of the daily picket schedule. With 6 trials, all

experiments get the best individuals with fitness 1 and with fast running time. The

examination results also learn all the system functionalities are running well, the

resulting schedule is in accordance with the specified constraints and the system

interface is updated properly by the correspondent.

Keywords: Genetic Algorithm, Daily shift scheduling, public health shift
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Puskesmas merupakan unit pelaksana teknis dinas kabupaten/kota yang

bertanggungjawab menyelenggarakan pembangunan kesehatan di suatau wilayah

kerja (Depkes, 2011). Terdapat 2 jenis Puskesmas menurut Departemen

Kesehatan RI (2001) yaitu puskesmas perawatan dan puskesmas non-perawatan.

Puskesmas Perawatan adalah Puskesmas yang berdasarkan Surat Keputusan

Bupati atau Walikota mobilisasi fungsi perawatan dan untuk mobilisasi fungsinya

diberikan tambahan ruangan dan sarana rawat inap yang sekaligus merupakan

pusat rujukan pada (Departemen Kesehatan RI, 2007). Sedangkan jenis

Puskesmas non perawatan hanya menjalankan layanan rawat jalan (Direktorat

Penelitian dan Pengabdian Masyarakat Institut Teknologi Telkom, 2012).

Permenkes No.29 tahun 2010 menyebutkan aktivitas di layanan rawat jalan yaitu

observasi, diagnosis, pengobatan, dan atau layanan kesehatan lainnya tanpa

dirawat inap. Saat ini Puskemas menjadi salah satu sarana yang penting dimana

ketika masyarakat setempat mengalami masalah kesehatan ataupun kecelakaan

tujuan pertama yang didatangi ialah Puskesmas. Maka perlu sekiranya tiap

Puskesmas baik itu jenis perawatan maupun non-perawatan selalu ada petugas

yang berjaga 24 jam.

Salah satu Puskesmas dengan jenis non-perawatan adalah Puskesmas

Tamban yang terletak di Desa Sidorejo, Kecamatan Tamban, Kalimantan Selatan.

Karena non-perawatan, maka semua pegawai hanya masuk kerja pada pagi hingga
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siang hari dan pada hari kerja saja (Pukul 08:00 sampai 14:00). Maka dari

itu Puskesmas Tamban menerapkan piket harian yang menjadikan tiap pegawai di

Puskesmas Tamban mendapat giliran piket yang pasti dan membuat Puskesmas

bisa melayani setiap pasien yang datang selama 24 jam penuh. Saat ini, di

Puskesmas Tamban sudah memiliki jadwal piket yang cukup tersusun dengan

baik yang mencakup keseluruhan pegawai pada Puskesmas Tamban, yaitu 30

pegawai, dimana terdiri atas 4 profesi diantaranya 13 bidan, 12 perawat, 2 dokter

gigi, dan 3 dokter umum. Dimana setiap orang dalam sebulan mendapatkan

jadwal piket minimal 4 kali dan semua pegawai mendapatkan jadwal acak tidak

memandang bidang kerja pegawai tersebut. Jadwal piketnya sendiri terbagi

menjadi 3 shift, yakni pagi ( 08:00 - 14:00 ), siang ( 14:00 - 20:00 ), dan malam

( 20:00 - 08:00 ), khusus shift pagi hanya tersedia di hari libur saja, karena di hari

kerja semua pegawai wajib masuk pagi. Untuk pembagian shift-nya sendiri

dilakukan dengan cara membagi pegawai menjadi beberapa kelompok yang sudah

ditentukan sebelumnya dan tidak berubah-ubah, kemudian pada tiap shift diisi

oleh maksimal 2 orang pada kelompok yang sama.

Meskipun pengolahan jadwal pada Puskesmas Tamban sudah cukup baik,

namun penyusunannya masih dilakukan secara manual. Sehingga kemungkinan

terjadinya kesalahan cukup tinggi, seperti jadwal pada shift tertentu diisi oleh

lebih dari 2 orang, ataupun terdiri dari 2 orang namun dari kelompok yang

berbeda. Dengan penjadwalan manual juga terasa lebih merepotkan, karena harus

membentuk kelompok terlebih dahulu, kemudian menyusunnya secara teliti

dengan memperhatikan banyak hal, sangat memakan banyak waktu.
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Maka dari itu, perlu adanya pengembangan pada sistem penjadwalan yang

sudah ada tersebut. Dengan cara membuat sistem penjadwalan yang otomatis,

petugas tidak lagi bersusah payah menyusun jadwal piket harian setiap bulannya.

Terdapat banyak algoritma yang bisa digunakan dalam mengembangkan sistem

penjadwalan, seperti Algoritma Branch and Bound, Algoritma Nawaz Enscore

Ham (NEH), Particle Swarm Optimization (PSO), Algoritma Exhaustive Search,

dan juga Algoritma Genetika. Sistem penjadwalan dengan menggunakan

Algoritma Genetika dirasa sangat cocok untuk membantu menyelesaikan

penjadwalan di Puskesmas Tamban, karena algoritma genetika memiliki beberapa

kelebihan dibandingkan algoritma lainnya, diantarnya algoritma genetika hanya

melakukan sedikit perhitungan matematis yang berhubungan langsung dengan

masalah yang ingin dipecahkan. Selain itu, operator evolusi yang digunakan

dalam membuat algoritma ini juga dinilai sangat efektif pada pencarian yang

global, serta memiliki fleksibilitas yang tinggi untuk digabungkan dengan metode

pencarian lainnya agar lebih efektif (Gen & Cheng, 1997).

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah pada

pembangunan sistem ini adalah

1. Penyusunan jadwal masih dilakukan secara manual oleh petugas

Puskesmas.

2. Penyusunan jadwal terlalu rumit, sehingga hanya petugas yang sudah ahli

yang bisa menyusunnya.
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3. Kemungkinan kesalahan sangat tinggi, dikarenakan banyak aturan-aturan

yang harus diterapkan, sehingga petugas harus melakukan revisi secara

berulang.

1.3 Batasan Masalah

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka batasan masalah pada

pembangunan sistem ini adalah

1. Sistem dibuat khusus untuk Puskesmas Tamban dan menerapkan

constraint (aturan) yang ada di Puskesmas Tamban.

2. Sistem dibuat menggunakan bahasa pemrograman java dan dijalankan

pada desktop.

3. Sistem menggunakan algoritma genetika dalam perhitungannya.

1.4 Tujuan Pengembangan Sistem

Berdasarkan pada latar belakang dan rumusan masalah yang telah dibahas,

maka tujuan pengembangan sistem ini adalah membuat sebuah sistem

penjadwalan piket harian di Puskesmas Tamban yang lebih optimal dengan

menerapkan aturan-aturan yang ada.

1.5 Manfaat Pengembangan Sistem

Hasil dari pengembangan sistem ini diharapkan dapat membantu petugas

Puskesmas Tamban dalam menyusun jadwal piket harian yang lebih bervariasi,

mudah, cepat dan sesuai dengan aturan yang sudah ditetapkan.

1.6 Keaslian Skripsi

Penulis menyatakan bahwa skripsi yang berjudul “Pengembangan Sistem

Penjadwalan Piket Harian di Puskesmas Tamban Menggunakan Algoritma
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Genetika” tidak terdapat pada karya yang pernah diajukan untuk memperoleh

gelar sarana di suatu perguruan tinggi, dan sepengetahuan penulis tidak pernah

terdapat pada karya yang ditulis orang lain, kecuali yang secara tertulis diacu

dalam skripsi ini dan di sebutkan dalam daftar pustaka.
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BAB VII

PENUTUP

7.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil percobaan dan pengujian dari pembangunan sistem ini,

maka dapat disimpulkan beberapa hal, antara lain :

1. Sistem penjadwalan piket harian di Puskesmas Tamban telah berhasil

dibangun dengan menggunakan algoritma genetika dan menggunakan

sampel data asli pada bulan-bulan sebelumnya.

2. Sistem berhasil membuat jadwal dengan memperhatikan constraint

yang sudah ditetapkan.

3. Nilai probabilitas crossover maupun probabilitas mutasi tidak

mempengaruhi nilai fitness maupun kecepatan dalam menemukan

solusi yang tepat, sehingga pengguna tidak perlu mengisi nilai tersebut

secara manual.

7.2 Saran

Sistem penjadwalan piket harian yang dibangun masih memiliki banyak

kelemahan dan kekurangan yang perlu diperbaiki. Oleh karena itu penulis

menyarankan untuk pengembang selanjutnya agar sistem ini lebih sempurna lagi,

yaitu :

1. Untuk menentukan hari kerja dan hari libur pada sistem masih

dilakukan secara manual, sehingga lebih memakan waktu dan lebih

menyusahkan pengguna. Sehingga diharapkan pengembang
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2. selanjutnya dapat menemukan cara agar hari kerja dan hari libur dapat

ditemukan secara ototmatis oleh sistem.

3. Pada sistem saat ini tidak ada fungsi untuk menambahkan pegawai

langsung dari aplikasi, diharapkan nantinya ditambahkan fitur ini agar

memudahkan pengguna jika ingin menambah jumlah pegawai.

4. Constraint pada sistem ini sudah dituliskan pada sistem sehingga tidak

dapat ditambahkan, diubah ataupun dihapus. Diharapkan untuk

pengembangan selanjutnya dapat ditambahkan fitur untuk mengelola

constraint agar sistem lebih nyaman untuk digunakan dan bisa

digunakan untuk instansi lain.
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