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Studi Eksperimen Metode Naive Bayes Classifier Pada Analisis Sentimen 

Pengguna Twitter Terhadap Opini Perpindahan Ibu Kota 

Syafa’at Adi Nugraha 

16650034 

INTISARI 

Keputusan resmi presiden terhadap pemindahan ibu kota yang sebelumnya di 

Jakarta akan dipindah ke Kalimantan Timur akan menjadi sebuah hal yang besar dan 

menimbulkan banyak perdebatan dari pihak yang setuju dan tidak setuju karena proyek 

ini akan membutuhkan dana yang banyak dan akan memberikan dampak terhadap 

berbagai sektor. Maka dengan adanya penelitian ini bisa dijadikan sebuah informasi 

terhadap program pemindahan ibu kota baru, dengan sentimen analisis bisa didapatkan 

informasi topik yang dibicarakan masyarakat beberapa pengguna Twitter. 

Penelitian ini menggunakan 1290 data tweet yang terdiri dari 686 sentimen negatif 

dan 603 sentimen positif yang dijadikan sebagai data latih untuk membuat model yang 

dievaluasi menggunakan confusion matrix dan split validation. Penelitian ini 

menggunakan ekstrasi fitur pembobotan kata TF-IDF dengan metode Naive Bayes. 

Hasil dari percobaan yang dilakukan menghasilkan akurasi terbaik pada split data 

90:10 dengan 76,74%. Model yang telah dibuat diimplementasikan pada data uji 

sebanyak 1115 data menghasilkan 799 sentimen negatif dan 316 sentimen positif. dari 

data uji menghasilkan beberapa kata yang muncul diantaranya pada sentimen negatif 

adalah negara, rakyat, proyek, covid, corona, dan pandemi, dari kata-kata tersebut bisa 

disimpulkan bahwa masyarakat yang memberikan sentimen negatif ingin bahwa 

pemerintah lebih fokus terhadap penanggulangan bencana seperti banjir yang sering 

melanda pada musim hujan dan bencana yang sedang melanda seluruh dunia yaitu 

corona atau virus covid 19. sedangkan sentimen positif menghasilkan kata yang sering 

muncul diantaranya kalimantan, jakarta, bangun, mulai, dan jokowi. kata-kata tersebut 

menggambarkan bahwa dari masyarakat yang memberikan sentimen positif 

mendukung dengan proses pemindahan ibu kota negara baru ke Kalimantan yang 

dilakukan oleh Jokowi. Dapat disimpulkan bahwa hasilnya cenderung lebih banyak 

yang memberikan sentimen negatif. 

Kata kunci: analisis sentimen, twitter, naive bayes, TF-IDF, split validation, confusion 

matrix, ibu kota negara baru, pindah ibu kota 
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Experimental Study of the Naive Bayes Classifier Method on the Sentiment 

Analysis of Twitter User on Opinion on Capital Moving 

Syafa'at Adi Nugraha 

16650034 

ABSTRACT 

The president's official decision regarding the relocation of the capital city, which 

previously was in Jakarta, will be moved to East Kalimantan, will be a big thing and 

cause a lot of debate from both parties who agree and disagree because this project will 

require a lot of funds and will have an impact on various sectors. So with this research, 

it can be used as an information on the new capital relocation program, with sentiment 

analysis, information on topics discussed by the community of several Twitter users 

can be obtained. 

This study uses 1290 tweet data consisting of 686 negative sentiments and 603 

positive sentiments which are used as training data to create evaluation models using 

confusion matrix and split validation. In this study, using TF-IDF word-weighted 

feature extraction with the Naive Bayes method.  

The result from the experiments carried out the best accuracy in split data 90:10 

with 76.74%. The model that has been made is implemented in 1115 test data resulting 

in 799 negative sentiments and 316 positive sentiments. From the test data, it produces 

several words that appear, including negative sentiment, namely negara, rakyat, proyek, 

covid, corona, and pandemi. From these words can be described that its better for the 

goverment to take care more during the rainy season like a flood and disasters that are 

hitting the whole world, namely the corona or covid 19 virus, while positive sentiment 

results in words that often appear including Kalimantan, Jakarta, bangun, mulai, and 

Jokowi. These words illustrate that from the people who provide positive sentiment 

support the process of moving the new nation's capital to Kalimantan by Jokowi. It can 

be concluded that the results tend to be more of a negative sentiment. 

Keywords: analisis sentimen, twitter, naive bayes, TF-IDF, split validation, 

confusion matrix, ibu kota negara baru, pindah ibu kota
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Media sosial seringkali sebagai tempat masyarakat untuk memberikan 

pendapat atau cuitan untuk kritik dan saran suatu hal. Terutama Twitter, yang sudah 

tidak asing lagi bagi pengguna media sosial, digunakan sebagai sarana bertukar dan 

berbagi informasi. Dalam penelitian ini menggunakan sampel data tweet dari 

beberapa pengguna Twitter. 

Ibu kota sekarang yaitu Jakarta sudah padat penduduk, sebagai pusat 

pemerintahan, perdagangan berbagai macam, banyak terdapat perindustrian, 

pariwisata dan tata ruangnya semrawut dan banyaknya gedung-gedung, serta 

pemanfaatan lahan yang saling kontradiktif banyak terjadi (Utama FR., 2016). 

Meski demikian ada beberapa hal yang masih pro dan kontra terhadap wacana 

tersebut, gubernur Kalimantan Tengah mengakui bahwa terdapat beberapa 

kekhawatiran dari beberapa tokoh masyarakat, terutama dampak perubahan 

sosiologis dari masyarakat Kalimantan Tengah yang hidup memiliki kebiasaaan 

sub-urban menjadi masyarakat ibu kota yang metropolitan. Sehingga memunculkan 

ditakutkan menimbulkan potensi terpinggirnya masyarakat lokal tersebut menuntut 

adanya perencanaan yang lebih serius dari pemerintah pusat untuk mengantisipasi 

perubahan-perubahan yang akan terjadi (Toun NR, 2018). Kalimantan dipilih 

karena masih memiliki lahan masih sangat luas, sehingga dapat menyusun tata 
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ruang ibu kota Negara yang sangat ideal dibanging Jakarta yang sudah sempit 

karena bangunan sudah banyak. Kelemahannya adalah prasarana dan sarana belum 

memadai, sebagian besar harus membangun yang baru, sehingga membutuhkan 

anggaran yang besar. Kelemahan lainnya adalah penyediaan air bersih, kebakaran 

hutan, bencana banjir dan longsor merupakan bahaya yang perlu dipertimbangkan 

(Yahya, 2018). Selain itu jika program ini dilaksanakan maka akan menimbulkan 

perubahan di sektor lain, seperti pada tahun 2020 ini adanya Covid 19 jika 

pemerintah terlalu fokus dengan pemindahan ibu kota maka dana untuk 

penanggulangan Covid 19 bisa terganggu, bahkan pembangunan untuk sektor yang 

lain akan dikurangi karena fokus terhadap pembangunan ibu kota baru yang 

membutuhkan dana sangat besar. 

Pada tahun 2019 menjadi tahun yang spekulatif karena presiden memberikan 

wacana terhadap pemindahan ibu kota dan pada tahun yang sama pula diumumkan 

secara resmi bahwa ibu kota yang sebelumnya di Jakarta akan dipindah ke 

Kalimantan Timur. Keputusan resmi presiden yang telah diumumkan akan menjadi 

sebuah hal yang besar dan menimbulkan banyak perdebatan. Hasil keputusan yang 

kadang tidak sesuai harapan atau ekspektasi masyarakat lalu akan menimbulkan 

cuitan di twitter mulai dari hal yang baik hingga buruk. Maka pada tahun 2019-

selesai proses perpindahan ibu kota akan menjadi keluarnya suara masyarakat 

terkait pemindahan ibu kota dikarenakan jelas biaya yang dikeluarkan tidaklah 

sedikit dan akan mempengaruhi berbagai sektor seperti proyek pembangunan atau 

anggaran untuk berbagai proyek lain di lain daerah. Belum juga semisal ada 

bencana yang sifatnya mendadak dan tidak terduga maka pengalokasian dana ini 
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akan sangat penting dipertimbangkan agar satu dengan lainnya bisa berjalan dengan 

baik dan tidak menimbulkan efek yang buruk bagi salah satu pihak.  

Pemindahan ibu kota negara membutuhkan alasan yang kuat dan mendasar 

tentang efektifitas fungsinya. Beberapa orang berpendapat jika ibu kota negara 

dipindahkan dari Jakarta, maka negara Indonesia akan menjadi negara serikat 

seperti Singapura. Jika ibu kota dipindahkan, akan menimbulkan permasalahan 

terkait permasalahan infrastruktur dan bagaimana jenis pengaturan nantinya, 

termasuk apabila pemindahan ibu kota jadi dilaksanakan maka akan terjadi 

perubahan tatanan yang luar biasa (Toun NR, 2018).  

Analisis sentimen digunakan untuk penelitian mengetahui sentimen 

masyarakat terkait pemindahan ibu kota, dengan menggunakan tweet dari Twitter 

memiliki arti sebagai ungkapan atau pendapat suatu individu. Dalam kasus ini 

menggunakan beberapa sampel tweet dari pengguna Twitter bisa digunakan sebagai 

gambaran suatu program atau kebijakan pemerintah tersebut mendapat persetujuan 

atau penolakan dari masyarakat. Sentimen negatif menandakan bahwa terjadi 

penolakan dan sentimen positif menandakan persetujuan atau dukungan. 

Metode yang digunakan adalah Naive Bayes Classifier (NBC) yang memiliki 

beberapa kelebihan antara lain, sederhana, cepat dan berakurasi tinggi. Metode 

Naive Bayes Classifier untuk klasifikasi atau kategorisasi teks menggunakan atribut 

kata yang muncul dalam satu dokumen sebagai dasar klasifikasinya. Algoritma 

klasifikasi Naive Bayes memanfaatkan teori probabilitas yang dikemukan oleh 
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ilmuwan Inggris Thomas Bayes, yaitu memprediksi probabilitas di masa depan 

berdasarkan pengalaman di masa sebelumya (D. Yanti, 2013). 

Dengan adanya penelitian “Analisis Sentiment Suara Masyarakat Kepada 

Permerintah Terkait Perpindahan Ibu Kota Menggunakan Metode Naive Bayes 

Classifier” dapat diketahui sejauh mana masyarakat akan memberikan pendapatnya 

melalui beberapa sampel pengguna Twitter dengan tweet tentang perpindahan ibu 

kota dan suara masyarakat yang mendukung dan tidak mendukung akan diketahui. 

Sehingga akan diketahui bahwa langkah presiden tersebut tepat atau justru langkah 

tersebut salah karena masyarakat menginginkan sektor lain yang sebaiknya perlu 

diperbaiki dari pada pemindahan ibu kota ini. Karena dengan proyek ini dana yang 

dikeluarkan jelas tidaklah sedikit. Dari hasil penelitian maka bisa didapatkan 

informasi topik yang sering diungkapkan masyarakat sehingga pihak pemerintah 

bisa menyikapi sesuai harapan masyarakat dan dapat mengkajinya dengan tepat 

sehingga menghasilkan perubahan yang baik bagi masyarakat Indonesia terutama 

daerah yang terkena imbas dari proyek ini. Selain itu dengan adanya contoh 

penelitian yang nyata bisa digunakan sebagai informasi bahwa program 

pemindahan ibu kota ini memiliki hasil yang pro kontra pada masyarakat yang 

diambil dari data tweet beberapa pengguna Twitter. 

Dari data yang didapat akan diolah menggunakan bahasa pemrograman Python 

dan akan memuat informasi dengan kecenderungan positif dan negatif. Dengan 

adanya penelitian ini yang berjudul “Studi Eksperimen Metode Naive Bayes 

Classifier Pada Analisis Sentimen Pengguna Twitter Terhadap Opini Perpindahan 
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Ibu Kota”, diharapkan dari penelitian ini dapat dihasilkan informasi yang dapat 

berguna bagi pihak terkait dalam pelaksanaan perpindahan ibu kota ini. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, rumusan masalah yang akan 

diselesaikan dalam penelitian ini yaitu: 

“Belum adanya analisis sentimen untuk klasifikasi opini masyarakat pada 

perpindahan ibu kota baru menggunakan metode Naive Bayes Classifier”. 

1.3 Batasan Penelitian 

Dalam penelitian ini terdapat beberapa batasan masalah yang dibahas agar 

penyusunan dan pembahasan penelitian dapat dilakukan secara terarah dan tercapai 

sesuai dengan yang diharapkan. Antara lain yaitu sebagai berikut: 

1. Data yang digunakan berasal dari sampel pengguna Twitter 

2. Data yang diambil adalah data mulai tahun 2019-2020 

3. Menggunakan metode TF-IDF untuk menghitung bobot kata. 

4. Pengolah data menggunakan bahasa pemrograman Python. 

5. Algoritma yang digunakan dalam pengklasifikasian data adalah metode Naive 

Bayes Classifier . 

6. Data diklasifikasi sebagai positif dan negatif 

7. Pengambilan data menggunakan API Twitter yang mengandung kalimat ibu kota. 
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1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai oleh penulis dari penelitian dan penyusunan tugas 

akhir ini adalah: 

1. Menganalisis sentimen masyarakat pengguna Twitter dengan 

proses Text Mining. 

2. Mengetahui penilaian masyarakat atau topik terhadap pemerintah 

terkait perpindahan ibu kota yang dapat digunakan sebagai 

informasi terhadap proses perpindahan ibu kota baru. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini akan memberi manfaat bagi peneliti dan pembaca untuk:  

1. Mengklasifikasi cuitan Twitter ke dalam klasifikasi positif dan negatif dalam 

jumlah besar. 

2. Dapat mengetahui mengenai cara sentimen analisis menggunakan metode Naive 

Bayes dan pembobotan kata TF-IDF. 

3. Dapat mengetahui tentang pandangan masyarakat terhadap pemerintah yang 

melakukan perpindahan ibu kota. 

1.6 Keaslian Penelitian 

Penelitian sentimen menggunakan Metode Naive Bayes Classifier memanglah 

sudah banyak, tetapi peneliti belum menemukan judul yang sama untuk metode 

yang digunakan dalam sentimen analisis dengan judul tersebut.  
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1.7 Sistematika Penulisan 

 Sebagai gambaran dan kerangka yang jelas mengenai pokok bahasan setiap bab 

dalam penelitian ini, maka diperlukan sistematika penulisan. Penyusunan laporan 

tugas akhir ini memiliki sistematika penulisan yang diawali dari BAB I dan diakhiri 

BAB V. Berikut adalah penjelasan pada tiap-tiap bab dalam laporan penelitian ini : 

 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab pendahuluan berisikan penjelasan mengenai latar belakang 

dilakukannya penelitian, rumusan masalah penelitian, batasan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, keaslian 

penelitian, dan sistematika penulisan penelitian. 

 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI 

Bab tinjauan pustaka dan landasan teori berisikan mengenai 

penelitian terdahulu dan teori-teori dasar yang terkait dengan 

penelitian ini. Teori yang digunakan terdiri dari analisis sentimen, 

TF-IDF, metode Naïve Bayes Classifier, text preprocessing, 

Feature Extraxtion, Confussion Matrix dan Python. 

  

BAB III METODE PENELITIAN 
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Bab metode penelitian berisi tentang penjelasan mengenai 

metode ataupun algoritma yang digunakan serta tahapan-tahapan 

yang dilakukan untuk mencapai tujuan dan kesimpulan tugas 

akhir. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab hasil dan pembahasan membahas analisis data dan hasil dari 

penelitian yang telah dilakukan. 

BAB V PENUTUP 

Bab penutup berisi tentang kesimpulan dari hasil penelitian yang 

telah dilakukan. Selanjutnya, kekurangan yang ada pada 

penelitian dituliskan pada saran untuk pengembangan penelitian 

di masa yang akan datang. 
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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan penelitian yang dilakukan dari data latih sebanyak 1290 menggunakan 

split validation menghasilkan split data dengan hasil tertinggi yaitu 90:10 yang 

dihitung menggunakan confusion matrix metode Naive Bayes dan pembobotan kata TF-

IDF menghasilkan akurasi 76,74%. Hasil dari implementasi pada data uji sebanyak 

1115 data menghasilkan sentimen dengan label negatif sebanyak 799 dan sentimen 

positif sebanyak 316. Dari implementasi yang dilakukan menghasilkan sentimen 

negatif sebanyak 71,7% dan sentimen positif sebanyak 28,3%. Jadi hasilnya mayoritas 

memberikan sentimen negatif atau tidak setuju untuk proses pemindahan ibu kota baru. 

 Hasil dari penelitian memunculkan beberapa kata yang menjadi fokus 

diperbincangkan diantaranya adalah negara, bangun, kalimantan, tetap dan jokowi, dari 

kata-kata tersebut bisa digambarkan bahwa tweet yang memiliki sentimen positif 

mendukung dengan adanya proses perpindahan ibu kota negara ke Kalimantan yang 

dilakukan oleh Jokowi sedangkan untuk sentimen negatif kata yang sering muncul 

diantaranya adalah enggak, covid, corona, banjir dan pandemi, dari kata-kata tersebut 

tergambar bahwa masyarakat yang memberikan sentimen negatif ingin bahwa 

pemerintah lebih fokus terhadap penanggulangan bencana seperti banjir yang sering 

melanda pada musim hujan dan bencana yang sedang melanda seluruh dunia yaitu 

corona atau virus covid 19 dari pada proyek pindah ibu kota negara yang dilakukan 

pemerintah. Sedangkan pada data uji dengan sentimen positif juga menghasilkan kata 

yang sering muncul diantaranya kalimantan, jakarta, bangun, mulai, dan jokowi, hasil 

tersebut bahwasanya hampir sama dengan data latih. Untuk sentimen negatif muncul 
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kata-kata diantaranya negara, rakyat, proyek, covid, corona, dan pandemi. Sama bahwa 

hasil ini juga hampir sama dengan yang dihasilkan pada data latih. Maka dapat 

disimpulkan bahwa masyarakat lebih dominan memberikan sentimen negatif karena 

dari pada membangun atau memindahkan ibu kota baru ke Kalimantan alangkah lebih 

baiknya dana yang digunakan untuk memindahkan ibu kota sebaiknya digunakan untuk 

menyelesaikan masalah bencana seperti banjir, virus covid 19 dan untuk membantu 

rakyat yang mengalami kesusahan. 

5.2 Saran 

 Pada penelitian yang dilakukan pasti ada kekurangan. Maka penulisan 

menyarankan beberapa hal yang dapat dilakukan agar penelitian yang dilakukan 

selanjutnya dapat lebih baik, diantaranya adalah : 

1. Membandingkan kembali menggunakan metode pembelajaran mesin 

lainnya untuk mendapatkan hasil yang terbaik. 

2. Menggunakan data latih yang lebih banyak supaya bisa mendapatkan hasil 

yang lebih akurat. 

3. Menggunakan pakar pada bidang terkait dalam proses pelabelan data 

supaya data latih yang digunakan benar-benar teruji kebenarannya. 
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