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ke dalam bahasa Indonesia seperti zakat, shalat dan sebagainya, kecuali 

dikehendaki lafal aslinya. 
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A 

fȃ’ala 

 ـِ
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 فلََُ
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Ditulis 
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  falȃ 
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 تنَْسى
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Ditulis 

Ā 

tansȃ 

Kasrah + ya’ mati 

 تفَْصِيْل
Ditulis 

Ditulis 

Ī 

Tafsîl 

Ḍammah + wawu 

mati 

 ا ص وْل

              Ditulis u 

uṣûl 
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mati 
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ABSTRAK 

Studi ini mengeksplorasi dan menginvestigasi hubungan antara pertumbuhan 

ekonomi dan sistem pembayaran non tunai (cashless Payment) melalui electronic 

money, kartu kredit, kartu debet/ATM dan internet banking terhadap pertumbuhan 

ekonomi di Indonesia. Desain kuantitatif berupa data kuartal dari 2012Q4 sampai 

2020Q4 yang diperoleh dari Badan Pusat Statistik dan Bank Indonesia, metode 

yang sesuai adalah  Autoregressive Distributed Lag (ARDL) dengan menggunakan 

program Eviews10. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pertumbuhan ekonomi 

dalam jangka panjang dipengaruhi oleh variabel e-money, kartu debet/ATM dan 

internet banking. Sedangkan variabel kartu kredit tidak dapat dipengaruhi dalam 

jangka panjang. Untuk jangka pendek dipengaruhi oleh variabel e-money dan kartu 

debet/ATM, sedangkan variabel lainnya seperti kartu kredit dan internet banking 

tidak berpengaruh terhadap pertumbuhan ekonomi Indonesia. 

 

Kata kunci: Cashless Payment, e-money, Autoregressive Distributed Lag 

(ARDL) Pertumbuhan Ekonomi. 
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ABSTRACT 

This study explores and investigates the relationship between economic growth and 

cashless payment system through electronic money, credit card, debit card/ATM 

and internet banking. Quantitative design in the form of quarterly data from 

2012Q4 to 2020Q4 obtained from the Badan Pusat Statistik and Bank Indonesia, 

the analysis method is used Autoregressive Distributed Lag (ARDL) using the 

Eviews10 program. The results showed that economic growth in the long term is 

influenced by variables e-money, debit cards/ATM and internet banking. 

Meanwhile, credit card variables cannot be affected in the long run. In the the short 

term it is influenced by e-money and debit/ATM cards, while other variables such 

as credit cards and internet banking have no effect on Indonesia's economic growth. 

Keywords: Cashless Payment, e-money, Autoregressive Distributed Lag (ARDL) 

Economic Growth. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Pertumbuhan ekonomi merupakan salah satu indikator untuk 

mengetahui kesuksesan suatu negara. Pertumbuhan ekonomi dapat diartikan 

sebagai peningkatan pendapatan nasional atau perkapita dalam suatu 

periode tertentu  (Iskandar, 2013). Pertumbuhan ekonomi yang tinggi dapat 

menggambarkan peningkatan output yang dihasilkan sebagai ukuran tingkat 

kesejahteraan masyarakat. Begitu juga dengan pertumbuhan ekonomi yang rendah 

dapat menggambarkan kelambanan peningkatan kesejahteraan masyarakat (Wau, 

2021). Setiap negara berupaya untuk meningkatkan standar hidup 

masyarakat dengan cara meningkatkan pertumbuhan ekonomi.  

Pertumbuhan ekonomi memiliki pengaruh besar bagi suatu negara, 

apabila tidak ada pertumbuhan ekonomi maka tidak dapat dikatakan negara 

tersebut maju dan sejahtera. Era milenial serba digital ini menyebabkan 

perubahan dalam tatanan perekonomian global dengan begitu cepat (Astuti 

et al., 2018). Hal ini juga dirasakan oleh negara Indonesia yang merupakan 

negara berkembang, perekonomian suatu negara tercermin pada pencapaian 

pertumbuhan ekonomi yang meningkat dengan begitu pesat dan stabil dari 

waktu ke waktu. 
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Gambar 1.1 Pertumbuhan Produk Domestik Bruto Indonesia Tahun 

2016-2020 

     Sumber: Badan Pusat Statistik, 2020 

Gambar di atas menunjukkan jumlah dari produk domestik bruto 

tahun 2016-2020. Pada tahun 2020 turun menjadi 10,722,422.70 dari 

pencapaian 2019 sebesar 10,949,037.80. Salah satu penyebab menurunnya 

pertumbuhan ekonomi adalah melemahnya pertumbuhan sektor industri 

pengolahan, sehingga terjadi penurunan dari tahun sebelumnya. Sektor 

industri pengolahan memiliki peran dalam pertumbuhan ekonomi. Adapun 

penyebab menurunnya produk domestik bruto tahun 2020 dikarenakan 

mengalami kontraksi pertumbuhan. 

Pertumbuhan Ekonomi dipengaruhi oleh tiga aspek ialah akumulasi 

modal, pertumbuhan penduduk dan kemajuan di bidang teknologi. 

Pertumbuhan ekonomi Indonesia juga meningkat didorong oleh faktor 

teknologi (Todaro & Smith 2006). Kemajuan di bidang teknologi dikenal 

dengan revolusi industri 4.0 dengan kemudahan dalam melakukan berbagai 

aktivitas kehidupan masyarakat termasuk bertransaksi secara online. 
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Perkembangan ekonomi digital Indonesia semakin cepat dan tidak dapat 

dipisahkan dari perkembangan teknologi. Berdasarkan hasil penelitian yang 

dari Asosiasi Penyelenggara jasa Internet Indonesia (APJII) sebagai berikut: 

   Gambar 1.2 Data Pengguna Internet 

 
Sumber : APJII, 2020 

Data pengguna Internet di atas, menunjukkan jumlah dari pengguna 

internet hingga kuartal II 2020. Kemajuan di bidang teknologi sejalan 

menjamurnya bisnis online dengan aktivitas jual beli melalui jaringan 

elektronik (e-commerce) ditandai dengan peningkatan nilai transaksi 

ecommerce sebagai berikut:  
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Gambar 1.3 Nilai Transaksi E-commerce Indonesia Tahun 2017-

2020 

 
Sumber: Bank Indonesia 
 

Gambar 1.3 di atas, dapat dilihat bahwa kegemaran masyarakat 

Indonesia dalam berbelanja online semakin meningkat setiap tahunnya. 

Pertumbuhan e-commerce telah menciptakan kebutuhan finansial baru 

sehingga muncul sistem pembayaran elektronik dengan cepat menggantikan 

sistem pembayaran tunai. Pembayaran elektronik (e-payment) dapat 

diartikan sebagai pembayaran barang atau jasa melalui jaringan internet 

(Aldaas, 2021). Hal tersebut menjadi peluang besar untuk dapat 

meningkatkan pertumbuhan ekonomi yang tidak dapat dipisahkan dari 

sistem pembayaran, sistem pembayaran dapat mempermudah dalam 

melakukan transaksi berbagai kegiatan ekonomi sehingga velocity of money 

yang cepat akan membantu mendorong pertumbuhan ekonomi. Sistem 

belanja online tentunya juga membutuhkan pembayaran secara online. 

Sistem pembayaran non tunai menjadi tren masyarakat Indonesia 

saat ini (Marginingsih & Sari, 2019). Bank Indonesia sebagai wewenang & 

tugas dalam mengatur sistem pembayaran sejak 2014 memberitakan 

Gerakan Nasional Non Tunai (GNNT). Pencanangan tersebut bertujuan 
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memanfaatkan media pembayaran non tunai dalam bertransaksi dalam 

kehidupan sehari-hari untuk melatih masyarakat melakukan pembayaran 

secara non tunai. Sehingga terbentuknya masyarakat non tunai atau dikenal 

dengan istilah Less Cash Society (LCS).   

Pembayaran non tunai terdapat banyak keunggulan dalam 

bertransaksi yaitu transaksi jelas, efisien, aman dan dapat mengurangi 

peredaran uang palsu (Ulima, 2017). Penerapan alat pembayaran elektronik 

memberikan keuntungan tambahan bagi bank dalam bentuk pengurangan 

biaya operasional (Wisniewski et al., 2021). 

Bank Indonesia mencatat bahwa electronic money (e-money) dan 

Alat Pembayaran Non Tunai (APMK) memberikan kontribusi sehingga 

mendorong pertumbuhan ekonomi Indonesia. Transaksi non tunai paling 

terkenal di masyarakat seperti electronic money, kartu kredit, kartu debit, 

internet banking dan lain lain. Pertumbuhan transaksi secara non tunai 

meningkat di pengaruhi oleh era serba digital yang berkembang semakin 

inovatif, sehingga mampu meningkatkan pertumbuhan ekonomi 

(Mahendra, 2019). Zaman modern saat ini, masyarakat lebih menyukai 

kepraktisan untuk memudahkan aktivitas seperti perkembangan e-money 

dapat dimanfaatkan masyarakat untuk berbelanja, membayar tol dan lain 

lain. Selain itu, pengguna e-money juga praktis dilakukan hanya dengan isi 

ulang atau top-up tanpa berhubungan dengan kartu rekening. 
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Tabel 1.1 Perkembangan nilai transaksi e-money, kartu kredit, kartu 

ATM, dan Internet Banking Tahun 2016-2020 

Tahun E-money  

(Juta Rupiah) 

Kartu Kredit  

(Juta Rupiah) 

Kartu 

Debit/ATM 

(Juta Rupiah) 

Internet 

Banking  

(Juta Rupiah) 

2016 

7,063,688.97 281.020.518 5.623.912.646 13,223,602,740 

2017 

12,375,468.72 297.761.229 6.200.437.636 15,435,568,880 

2018 

47,198,616.11 314.294.067 6.927.267.513 20,241,522,611 

2019 

145,165,467.60 342,682,828 7.474.823.816 23,764,896.475 

2020 

204,909,170.00 238,903,609 6.916.875.229 22,585,573,261 

Sumber: Bank Indonesia (2020) 

Tabel 1.1 di atas, menunjukkan nilai transaksi dari masing-masing 

indikator pada tahun 2016-2020 tercatat dari transaksi menggunakan e-

money terus meningkat hingga tahun 2020. Peningkatan jumlah transaksi 

Rp. 7.063.688,97 Sampai Rp. 204.909.170,00. Hal tersebut menandakan 

bahwa konsumsi masyarakat Indonesia semakin meningkat sehingga 

mempengaruhi kenaikan konsumsi tersebut akan menyebabkan produksi 

meningkat dan pada akhirnya juga meningkatkan pertumbuhan ekonomi.  

Media transaksi pembayaran lainnya adalah kartu kredit, dari tabel 

data di atas terbukti bahwa jumlah transaksi pengguna kartu kredit dari 

tahun 2016 sampai 2020 transaksi menggunakan kartu kredit terbukti 

semakin banyak diminati masyarakat Indonesia. Terlihat jelas nilai transaksi 

setiap tahunnya mengalami peningkatan dari tahun 2016 sebesar Rp 

281.020.518 hingga mencapai 342,682,828 pada tahun 2019, sedangkan 

pada tahun 2020 menurun menjadi Rp 238,903,609. Selanjutnya, pengguna 

kartu ATM pada tahun 2016 tercatat sebesar Rp 5.623.912.644 dan 
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mengalami peningkatan hingga tahun 2019 sebesar 7.474.823.816, tahun 

2020 menurun menjadi Rp 6.916.875.229. Variabel lainnya ialah internet 

banking, nilai transaksi pada tahun 2016 sebesar Rp 13,223,602,740 dan 

meningkat sampai tahun 2020 tercatat Rp 22,585,573,261 nilai transaksi 

tersebut menurun dibandingkan pada tahun 2019 nilai transaksi internet 

banking mencapai 23,764,896.475. 

Beberapa penelitian sebelumnya telah membuktikan bahwa nilai 

transaksi dari cashless payment memiliki pengaruh terhadap pertumbuhan 

ekonomi Indonesia. Slozko & Pelo (2014) yang menjelaskan bahwa 

cashless payment memiliki dampak positif terhadap perekonomian. Selain 

itu, Tee & Ong (2016) menunjukkan bahwa hanya berlaku dalam jangka 

panjang memiliki hubungan positif antara pembayaran secara non tunai 

terhadap peningkatan pertumbuhan ekonomi. Hasil penelitian Rahmi, 

(2020) menyatakan cashless payment memiliki dampak positif terhadap 

pertumbuhan ekonomi meliputi APMK.  

Disamping itu, ditemukan hasil penelitian berbeda oleh Wong et al., 

(2020) membuktikan e-money tidak berpengaruh terhadap pertumbuhan 

ekonomi. Hasil penelitian ini sesuai dengan Oyewole et al., (2013) bahwa 

sistem pembayaran elektronik berpengaruh negatif terhadap pertumbuhan 

ekonomi. 

Berdasarkan uraian di atas, kebijakan GNNT dari Bank Sentral 

mendorong masyarakat untuk melakukan transaksi cashless Payment 

tentunya mengalami pertumbuhan nilai transaksi. Hal tersebut menarik jika 
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masyarakat mengikuti kebijakan tersebut cashless payment mampu 

menstimulasi pertumbuhan ekonomi, tentunya berperan dalam 

meningkatkan kegiatan ekonomi.  

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan deskripsi permasalahan diatas, peneliti dapat 

merumuskan permasalahan berikut ini: 

1. Bagaimana pengaruh e-money terhadap pertumbuhan ekonomi 

Indonesia? 

2. Bagaimana pengaruh kartu kredit terhadap pertumbuhan ekonomi 

Indonesia? 

3. Bagaimana pengaruh kartu debit/ATM terhadap pertumbuhan ekonomi 

Indonesia? 

4. Bagaimana pengaruh internet banking terhadap pertumbuhan ekonomi 

Indonesia? 

C. Tujuan Penelitian 

Sesuai dengan rumusan masalah di atas, maka yang menjadi tujuan 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Untuk menganalisis pengaruh e-money terhadap pertumbuhan ekonomi 

Indonesia. 

2. Untuk menganalisis pengaruh kartu kredit terhadap pertumbuhan 

ekonomi Indonesia. 
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3. Untuk menganalisis pengaruh kartu ATM terhadap pertumbuhan 

ekonomi Indonesia. 

4. Untuk menganalisis pengaruh internet banking terhadap pertumbuhan 

ekonomi Indonesia. 

D. Manfaat Penelitian 

Hasil perolehan dari penelitian dapat memberikan manfaat dan 

kontribusi antara lain: 

1. Peneliti Selanjutnya 

Harapan peneliti mengenai pembahasan cashless payment dapat 

memperkuat penelitian sebelumnya dengan menambahkan variabel 

baru dan metode yang berbeda sehingga dapat memperkuat pemahaman 

tentang cashless payment dan pertumbuhan ekonomi. 

2. Bagi Masyarakat 

Diharapkan mampu memberikan ilmu pengetahuan kepada 

masyarakat mengenai transaksi pembayaran non tunai, di mana 

masyarakat mengetahui apakah penggunaan cashless payment 

menguntungkan atau merugikan. 

3. Bagi Pemerintah 

Informasi bagi pemerintah supaya program yang diterapkan oleh 

pihak pemerintah terhadap cashless payment lebih tanggap. 
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E. Sistematika Pembahasan  

Penelitian ini secara keseluruhan disusun peneliti untuk 

mempermudah dan membuat sistematika penulisan ke dalam 5 bab 

pembahasan sebagai berikut: 

Bagian awal Pada bagian awal penulisan penelitian ini: halaman 

judul, halaman pengesahan tugas akhir, halaman persetujuan tesis, halaman 

persetujuan publikasi, halaman motto, halaman persembahan, halaman 

transliterasi, kata pengantar, daftar isi, daftar gambar, daftar tabel, abstrak, 

abstract. 

Bagian isi terdapat beberapa bab dari penelitian telah dilakukan 

yaitu: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab I yaitu terdiri dari latar belakang yang membahas permasalahan 

pada penelitian ini, rumusan masalah mencakup permasalahan utama 

beserta tujuan penelitian. sedangkan manfaat dalam penelitian ini yang 

diharapkan dapat memberikan kontribusi kepada beberapa pihak terkait: 

BAB II LANDASAN TEORI DAN KAJIAN PUSTAKA 

Bab II berisi landasan teori yang memiliki keterkaitan dengan 

pertumbuhan ekonomi dan alat pembayaran non tunai. Tinjauan pustaka 

yang merupakan acuan peneliti dari penelitian yang telah dilakukan untuk 

memecahkan masalah. Kemudian kerangka teoritik yang berisi gambaran 

dari kerangka pemikiran penelitian ini. Selanjutnya mencakup kerangka 

hipotesis yaitu jawaban sementara dari rumusan masalah. 
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BAB III METODE PENELITIAN 

Bab III membahas mengenai metode yang digunakan dalam 

penelitian ini mencakup yaitu: jenis dan sumber data, definisi operasional 

variabel, alat analisis data menggunakan uji root test, uji autokorelasi, uji 

bound testing approach, model ARDL jangka panjang dan jangka pendek 

serta uji signifikansi data. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab IV merupakan pembahasan mencakup jawaban dari rumusan 

masalah yang sudah disusun serta menjelaskan beberapa hal penting yang 

bersangkutan bertujuan untuk menjelaskan gambaran umum objek 

penelitian, analisis deskriptif statistik bertujuan untuk mengetahui karakter 

masing-masing dari variabel. Selanjutnya alat analisis yang digunakan 

untuk menguji ARDL (Autoregressive Distributed Lag) mencakup hasil uji 

root test (stasioneritas), uji autokorelasi (LM Test), bound testing approach, 

dan estimasi ARDL.  

BAB V PENUTUP 

Bab V terakhir dari penelitian yaitu kesimpulan dari hasil secara 

keseluruhan dari penelitian, termasuk saran yaitu berisi pesan untuk peneliti 

selanjutnya dan pihak pemerintah. 

Bagian akhir 

Bagian ini merupakan daftar pustaka yang menjadi sumber acuan 

dan berisi lampiran lainnya sebagai dokumen penting.
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Alat pembayaran berkembang seiring perkembangan teknologi dari 

tunai menjadi non tunai. Di Indonesia, peningkatan penggunaan cashless 

payment sejalan dengan aturan pemerintah mengenai program gerakan non 

tunai nasional diciptakan untuk terus meningkatkan nilai transaksi pembayaran 

non tunai. Hal itu dilakukan untuk mewujudkan sistem pembayaran yang lebih 

efektif. Pengujian ini menggunakan ARDL dapat disimpulkan bahwa:  

1. Berdasarkan hasil uji dalam jangka panjang variabel e-money berpengaruh 

secara signifikan dan negatif terhadap pertumbuhan ekonomi Indonesia. 

Sedangkan pada jangka pendek e-money berpengaruh positif signifikan 

terhadap pertumbuhan ekonomi. 

2. Berdasarkan hasil pengujian variabel kartu kredit negatif tidak memiliki 

pengaruh secara signifikan terhadap pertumbuhan ekonomi Indonesia pada 

jangka pendek dan jangka panjang.  

3. Berdasarkan hasil pengujian dalam jangka panjang dan jangka pendek 

variabel kartu debit/ATM memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

pertumbuhan ekonomi Indonesia. 

4. Uji jangka panjang variabel internet banking berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap pertumbuhan ekonomi Indonesia. Sedangkan internet 

banking memiliki pengaruh negatif tidak signifikan terhadap pertumbuhan 

ekonomi dalam jangka pendek. 
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B. Saran  

1. Untuk pemerintah dan nonpemerintah harus mengedukasi masyarakat 

tentang peningkatan kesadaran akan manfaat non-tunai dan potensi risiko 

dalam menggunakan cashless payment. 

2. Cashless payment telah memberikan keluasan bagi masyarakat, sehingga 

menjadi peluang bagi dunia perbankan untuk dapat mengembangkan 

layanan dan inovasi untuk mewujudkan Gerakan Nasional Non Tunai 

(GNNT). 

3. Untuk peneliti selanjutnya dapat mengkaji hal yang sama dengan 

menggunakan variabel yang dapat mempengaruhi pertumbuhan ekonomi. 

4. Untuk peneliti selanjutnya menggunakan periode waktu yang lama untuk 

memperoleh hasil yang lebih maksimal. 
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