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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengembangan karier dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan Bank  BPD DIY Syariah melalui 

kepuasan kerja sebagai variabel intervening. Pengembangan karier merupakan 

salah satu hak yang wajib dipenuhi oleh perusahaan terhadap karyawan demi 

berkembangnya kehidupan karier karyawan.. Yang nantinya akan memiliki efek 

terhadap kinerja karyawan. Komponen lain yang tidak kalah penting adalah 

lingkungan kerja serta kepuasan kerja yang dirasakan karyawan, dimana kepuasan 

kerja akan menjadi variabel mediasi terhadap kinerja karyawan sebagai variabel 

dependen. Adapun populasi dalam penelitian ini yakni sebanyak 36 karyawan 

Bank BPD DIY Syariah. Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu 

kuesioner serta alat analisis data regresi linier berganda IBM SPSS 23 serta 

analisis path dan sobel test untuk mengetahui pengaruh mediasi. Hasil pengujian 

menunjukkan bahwa variabel pengembangan karier berpengaruh terhadap 

kepuasan kerja namun tidak berpengaruh terhadap kinerja, variabel lingkungan 

kerja tidak berpengaruh terhadap kepuasan kerja namun berpengaruh terhadap 

kinerja, variabel kepuasan kerja berpengaruh terhadap kinerja dan variabel 

kepuasan kerja mampu memediasi pengaruh pengembangan karier dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan di Bank BPD DIY Syariah. 

Kata Kunci : Kepuasan Kerja, Kinerja Karyawan, BPD DIY Syariah, Variabel 

Intervening 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of career development and work 

environment on employee performance of Bank BPD DIY Syariah through job 

satisfaction as an intervening variable. Career development is one of the rights that 

must be fulfilled by companies to employees for the development of employee career 

life. Which will have an effect on employee performance. Another component that 

is no less important is the work environment and job satisfaction felt by employees, 

where job satisfaction will be a mediating variable on employee performance as 

the dependent variable. The population in this study were 36 employees of  Bank 

BPD DIY Syariah. Data collection methods used were questionnaires and multiple 

linear regression data analysis tools IBM SPSS 23, path analysis and sobel test to 

determine the effect of mediation. The test results show that career development 

variables have an effect on job satisfaction but have no effect on performance, work 

environment variables have no effect on job satisfaction but have an effect on 

performance, job satisfaction variables have an effect on performance and job 

satisfaction variables are able to mediate the effect of career development and work 

environment on performance employees at Bank BPD DIY Syariah. 

Keywords : Job Satisfaction, Employee Performance, BPD DIY Syariah, 

Intervening Variables 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Lembaga keuangan syariah di Indonesia saat ini dapat dikatakan 

telah berkembang cukup pesat, seiring dengan eksistensi dari lembaga 

keuangan syariah itu sendiri yang saat ini telah dikenal dikalangan 

masyarakat. Perkembangan yang cukup pesat inilah yang menjadi tantangan 

bagi lembaga keuangan syariah untuk terus memberikan kinerja yang baik. 

Kinerja yang baik tentunya akan meningkatkan tingkat kompetitif dari 

lembaga keuangan syariah. Guna dapat meningkatkan tingkat kompetitif 

yang ada, salah satunya perlu dilakukan pengelolaan sumber daya manusia 

yang baik sehingga dapat mendorong kepercayaan nasabah terhadap 

lembaga keuangan syariah itu sendiri. Dengan pelayanan yang baik, 

tentunya akan menjadi salah satu faktor yang dapat mempengaruhi 

banyaknya nasabah yang mempercayakan dananya untuk dikelola di 

lembaga keuangan syariah. Dengan demikian dapat meningkatkan kinerja 

pada suatu lembaga keuangan syariah. 

Menurut Wimboh Santoso selaku ketua OJK dilansir dalam oleh MI 

(Media Indonesia) menyatakan bahwa hingga september 2020 terdapat 14 

bank umum syariah, 20 unit usaha syariah, dan 162 bank pembiayaan rakyat 

syariah. Lembaga keuangan syariah dimana dalam hal ini adalah UUS (Unit 

Usaha Syariah) memiliki sedikit kesamaan dengan Badan Usaha Syariah 
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(BUS) dalam segi menjalankan tugas yaitu menghimpun dan menyalurkan 

dana serta melayani dalam segi lalu lintas pembayaran. Unit usaha syariah 

saat ini telah berkembang cukup pesat dan mengalami peningkatan dalam 

segi asset. Hal ini dapat dibuktikan melalui data jumlah asset yang 

dihasilkan oleh unit usaha syariah yang dilansir dalam situs ojk melalui 

statistik perbankan syariah pada penjelasan tabel dibawah ini : 

Tabel 1. Jumlah Aset Unit Usaha Syariah (dalam miliar rupiah) 

Tahun 

2016 

Tahun 

2017 

Tahun 

2018 

Tahun 

2019 

Tahun 2020 

(bulan januari) 

102.320 136.154 160.636 163.406 168.951 

Sumber : ojk.go.id 

Dalam tabel 1 diatas, menjelaskan bahwa terjadi peningkatan total 

aset yang dihasilkan unit usaha syariah dari tahun 2016 hingga tahun 2020 

per bulan januari. Pencapaian perkembangan total aset ini juga dirasakan 

oleh Bank BPD DIY Syariah Yogyakarta dimana merupakan cabang syariah 

dari unit kerja BPD DIY dan telah mengalami peningkatan perkembangan 

asset setiap tahunnya, seperti yang tercantum pada tabel dibawah ini : 

Tabel 2. Jumlah Aset Bank BPD DIY Syariah (dalam jutaan rupiah) 

Tahun Total Asset 

2015 Rp 498.735 

2016 Rp. 498.871 

2017 Rp. 736.647 
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2018 Rp. 875.589 

2019 Rp. 956.668 

Sumber : bpddiy.co.id 

Dalam tabel 2 dapat diketahui bahwa Bank BPD DIY Syariah telah 

mengalami peningkatan total asset dari tahun 2015-2019. Seperti dilansir 

pada akun instagram Bank BPD DIY Syariah, pada tahun 2020 melalui 

event yang digelar dengan tema “Investor Best Sharia Awards 2020”, Bank 

BPD DIY Syariah kembali mendapatkan prestasi pada kategori bank syariah 

terbaik yakni unit usaha syariah yang memiliki asset kurang dari 2 triliun. 

Namun, kinerja keuangan yang cukup baik ini kurang didukung oleh kinerja 

karyawan, dimana dilansir dari annual report Bank BPD DIY pada tahun 

2018 dalam analisis SWOT (Strength, Weakness, Opportunity, dan 

Threats), terdapat kelemahan Bank BPD DIY Syariah yang salah satunya 

terletak pada kualitas dan kuantitas sumber daya manusia khususnya pada 

bagian pembiayaan (Laporan Tahunan Bank BPD DIY, 2018).  

Permasalahan tersebut menarik perhatian penulis untuk meneliti 

pengelolaan sumber daya manusia di Bank BPD DIY Syariah dimana 

karyawan merupakan komponen penting didalam suatu perusahaan. 

Pengelolaan sumber daya manusia tentu perlu dikelola dengan baik 

sehingga dapat menghasilkan kinerja yang baik pula. Terdapat berbagai 

macam faktor yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan, salah satunya 

adalah dengan pelaksanaan pengembangan karier. kondisi lingkungan kerja, 

serta tingkat kepuasan kerja yang dirasakan karyawan. 
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Menurut Rivai (2003:290) mendefinisikan pengembangan karier 

sebagai sebuah usaha meningkatkan keterampilan dan skill pada setiap 

individu pada dunia kerja sehingga dapat mencapai karier yang diinginkan. 

Pengembangan karier bertujuan untuk memudahkan suatu perusahaan 

dalam mengelompokkan kemampuan karyawan yang kemudian dapat 

disesuaikan berdasarkan kebutuhan suatu perusahaan dan keinginan 

karyawan dalam mengembangan diri untuk kariernya (Rivai : 2011). 

Pengembangan karier sangatlah dibutuhkan karena tentunya akan 

bermanfaat baik bagi perusahaan maupun individu itu sendiri. Dengan 

pelaksanaan pengembangan karier yang baik, individu akan merasa siap ke 

jenjang karier yang lebih tinggi, dimana pengembangan karier tersebut 

dapat meningkatkan keterampilan, kemampuan dan pengalaman yang lebih 

luas bagi suatu individu.  

Begitupun dengan kondisi lingkungan kerja yang tentunya dapat 

mempengaruhi kinerja para karyawan. Nitisemito (2002) menyatakan 

bahwa lingkungan kerja didefinisikan sebagai sesuatu yang berkaitan 

dengan apa yang dialami dan dirasakan para karyawan yang nantinya akan 

berpengaruh terhadap pelaksanaan tugas yang dijalankan karyawan. 

Kondisi lingkungan kerja yang baik tentu akan mempengaruhi perasaan 

rileks individu dalam menjalankan tugas yang diembannya. Jika lingkungan 

kerja tersebut kurang baik tentunya akan menyebabkan anggota menjadi 

merasa kurang nyaman dan menyebabkan berkurangnya performa 

perusahaan. Hal ini tentu menjadi catatan penting bagi organisasi karena 
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akan berpengaruh pada baik tidaknya kinerja karyawan yang akan 

dihasilkan. 

Disisi lain, variabel kepuasan kerja yang dalam penelitian ini 

sebagai variabel mediasi digunakan untuk mengetahui apakah terdapat 

peran tidak langsung sebagai perantara dalam mempengaruhi 

pengembangan karier dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan. 

Robbins and Judge (2013) mengatakan bahwa kepuasan kerja dapat 

dikatakan sebagai sesuatu yang dirasakan karyawan dan bersifat positif  

mengenai pekerjaan dimana perasaan tersebut merupakan hasil atau 

evaluasi atas pekerjaannya. Sedangkan menurut Davis dan Newtrom (2002) 

mengatakan kepuasan kerja adalah sebuah rasa yang dialami karyawan baik 

bersifat menyenangkan maupun tidak menyenangkan terkait dengan 

pekerjaannya. Dengan kata lain dapat dikatakan bahwa kepuasan kerja ialah 

perasaan yang dihasilkan oleh anggota organisasi atau individu ketika 

berada di perusahaan tersebut yang dimana dipengaruhi oleh indikator lain 

salah satunya yaitu lingkungan kerja dan pelaksanaan pengembangan 

karier, baik perasaan tersebut bersifat positif maupun negatif. Dengan 

adanya kepuasan kerja yang baik tentu berpengaruh tidak langsung terhadap 

kinerja karyawan. 

Suatu pelaksanaan pengembangan karier, lingkungan kerja, dan 

kepuasan tersebut nantinya secara langsung maupun tidak langsung akan 

berpengaruh terhadap kinerja para karyawan dimana pada penelitian ini, 

penulis memilih objek penelitian dengan karyawan Bank BPD DIY Syariah. 
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Menurut Hasibuan (2007) kinerja karyawan merupakan hasil pekerjaan 

yang dimiliki karyawan setelah menjalankan pekerjaan yang diberikan 

kepada individu tersebut dimana tugas tersebut didasari oleh kecakapan, 

kesungguhan, pengalaman dan waktu yang dimiliki. Penelitian ini 

dilatarbelakangi oleh penelitian terdahulu yang memiliki variabel serupa 

seperti kepuasan kerja sebagai variabel intervening yang menjadi perantara 

dalam mempengaruhi pengembangan karier dan lingkungan kerja terhadap 

kinerja dari para karyawan dan menghasilkan beberapa gap penelitian 

terdahulu yang beragam. Sehingga hal ini mendorong peneliti untuk 

melaksanakan penelitian kembali mengenai variabel tersebut.  

Seperti penelitian dari Winda (2017) yang menghasilkan 

kesimpulan bahwa pengembangan karier berpengaruh terhadap kepuasan 

kerja karyawan. Hasil ini juga didukung oleh penelitian yang dilakukan oleh 

Lasut dkk (2018) yang menyatakan bahwa pengembangan karier 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap karyawan Bank Sulut Go. 

Sedangkan untuk variabel lingkungan kerja, menurut hasil penelitian Sari 

(2016), didapatkan kesimpulan bahwa lingkungan kerja berpengaruh positif 

lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja karyawan. Berbeda dengan hasil 

penelitian dari Wongkar (2018) dimana menghasilkan kesimpulan bahwa 

lingkungan kerja tidak berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja yang 

dirasakan karyawan Bank Sulut Go. 

Menurut Charity (2015) menunjukkan kesimpulan bahwa terdapat 

pengaruh positif dan signifikan pengembangan karier terhadap kinerja 
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karyawan. Berbeda dengan hasil penelitian dari Kaseger (2017) 

menunjukkan bahwa tidak terdapat pengaruh positif antara pengembangan 

karier terhadap kinerja karyawan. Sedangkan untuk variabel lingkungan 

kerja, penulis memilih penelitian oleh Silfiati (2018) yang menunjukkan 

bahwa lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja 

karyawan PT Bank Bukopin Cabang Surabaya, dimana hasil penelitian 

tersebut bertentangan dengan penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh 

Widianingrum (2016), yang mengatakan bahwa lingkungan kerja tidak 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT Kereta Api Indonesia (KAI) 

Daerah Operasional IV Semarang. 

Berdasarkan fenomena serta gap riset yang dikemukakan diatas, 

penulis bermaksud melaksanakan penelitian dengan judul “Pengaruh 

Pengembangan Karier dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja karyawan 

melalui Kepuasan kerja sebagai Variabel Intervening, dimana pada hal ini, 

objek penelitian dilakukan di Bank BPD DIY Syariah dengan harapan akan 

menjawab permasalahan yang telah diuraikan diatas serta dapat menjadi 

bahan evaluasi bagi setiap organisasi khususnya Bank BPD DIY Syariah. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan pada masalah yang dijabarkan diatas, rumusan masalah 

pada penelitian ini ialah sebagai berikut : 

1. Apakah pengembangan karier memiliki pengaruh positif terhadap 

kepuasan kerja? 
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2. Apakah lingkungan kerja memiliki pengaruh positif terhadap kepuasan 

kerja? 

3. Apakah pengembangan karier memiliki pengaruh positif terhadap 

kinerja karyawan? 

4. Apakah lingkungan kerja memiliki pengaruh positif terhadap kinerja 

karyawan? 

5. Apakah kepuasan kerja memiliki pengaruh positif terhadap kinerja 

karyawan? 

6. Apakah kepuasan kerja mampu memediasi pengaruh pengembangan 

karier terhadap kinerja karyawan?  

7. Apakah kepuasan kerja mampu memediasi pengaruh lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, penelitian ini bertujuan untuk : 

1. Untuk menjelaskan apakah pengembangan karier berpengaruh positif 

terhadap kepuasan kerja. 

2. Untuk menjelaskan apakah lingkungan kerja berpengaruh positif 

terhadap kepuasan kerja. 

3. Untuk menjelaskan apakah pengembangan karier berpengaruh positif 

terhadap kinerja karyawan. 

4. Untuk menjelaskan apakah lingkungan kerja berpengaruh positif 

terhadap kinerja karyawan. 
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5. Untuk menjelaskan apakah kepuasan kerja berpengaruh positif 

terhadap kinerja karyawan. 

6. Untuk menjelaskan apakah kepuasan kerja dapat memediasi pengaruh 

pengembangan karier terhadap kinerja karyawan Bank BPD DIY 

Syariah.  

7. Untuk menjelaskan apakah kepuasan kerja dapat memediasi pengaruh 

pengembangan karier terhadap kinerja karyawan. 

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Memberikan pengetahuan terkait permasalahan yang terjadi di 

Lembaga Keuangan Syariah khususnya pada SDM di Unit Usaha 

Syariah yang berkaitan dengan pelaksanaan pengembangan karier dan 

kondisi lingkungan kerja. 

2. Memberikan kontribusi referensi serta masukan bagi Bank BPD DIY 

Syariah agar mampu menjadi pertimbangan mengenai kebijakan terkait 

permasalahan Sumber Daya Manusia. Selain itu penelitian ini bisa 

menjadikan suatu bahan evaluasi untuk  Bank BPD DIY Syariah itu 

sendiri agar ke depannya mampu lebih baik lagi. 

1.5 Sistematika Pembahasan 

  Pada penelitian ini, terdapat sistematika penulisan untuk 

memudahkan para pembaca. Adapun pembahasan pada penelitian ini 

meliputi : 

BAB I PENDAHULUAN 



 

10 
 

 
 

 Bab ini meliputi latar belakang mengapa penelitian ini dilakukan, 

rumusan masalah yang berfungsi untuk menjabarkan pertanyaan 

terkait penelitian ini, tujuan dan manfaat dari penelitian, serta 

sistematika penulisan yang berfungsi untuk mempermudah para 

pembaca. 

BAB II KAJIAN PUSTAKA  

  Bab ini meliputi landasan teori yang relevan dengan topik yang 

dibahas mengenai variabel yang diteliti (pengembangan karier 

lingkungan kerja, kepuasan kerja, kinerja karyawan), telaah pustaka 

yang berisi beberapa penelitian yang sudah dilakukan oleh peneliti 

sebelumnya, kerangka teori yang menggambarkan ringkasan 

hipotesis yang akan dikembangkan, serta pengembangan hipotesis 

yang merupakan dugaan sementara mengenai penelitian yang 

sedang diteliti penulis. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

  Bab ini terdiri dari penjelasan mengenai jenis penelitian, populasi 

dan sampel penelitian, metode penelitian, variabel penelitian, serta 

teknik analisis data yang akan digunakan. 

BAB IV PEMBAHASAN  

  Pada bab ini terdiri dari uraian mendalam terkait hasil penelitian, 

yakni pembahasan mengenai hasil penelitian yang dilakukan, hasil 

analisis data, dan interpretasi hasil penelitian. 

BAB V PENUTUP  
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  Pada bab ini menjelaskan kesimpulan dari hasil penelitian, 

keterbatasan pelaksanaan penelitian serta saran dari penelitian ini. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

  Berdasarkan pada analisis olah data serta pembahasan pada bab IV, 

dapat diperoleh kesimpulan : 

1. Pengembangan karier berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepuasan kerja karyawan Bank BPD DIY Syariah. 

2. Lingkungan kerja tidak berpengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan 

Bank BPD DIY Syariah. 

3. Pengembangan karier tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

Bank BPD DIY Syariah. 

4. Lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan Bank BPD DIY Syariah. 

5. Kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan Bank BPD DIY Syariah. 

6. Kepuasan kerja mampu memediasi secara signifikan dalam 

mempengaruhi pengembangan karier terhadap kinerja karyawan Bank 

BPD DIY Syariah. 

7. Kepuasan kerja tidak mampu memediasi sebagai variabel intervening 

dalam mempengaruhi lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan 

Bank BPD DIY Syariah. 
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5.2 Keterbatasan 

 Adapun dalam pelaksanaan dan penyelesaian penelitian ini memiliki 

keterbatasan, antara lain : 

1. Pelaksanaan penelitian menggunakan sampel terbatas yakni sebanyak 

36 kuesioner, Sehingga hasil pada penelitian ini berkemungkinan untuk 

kurang mampu mewakili persepsi seluruh karyawan Bank BPD DIY 

Syariah sebagai populasi mengenai variabel yang dibahas pada 

penelitian ini.  

2. Kinerja karyawan sebagai variabel dependen merupakan hal yang lebih 

luas dimana variabel tersebut tidak hanya dipengaruhi oleh pelaksanaan 

pengembangan karier, kondisi lingkungan kerja, dan tingkat kepuasan 

kerja. Atau dengan kata lain, terdapat faktor lain diluar penelitian yang 

dapat mempengaruhi kinerja karyawan. 

3. Pelaksanaan penelitian yang dilakukan di masa pandemic (COVID-19) 

memaksa proses penelitian dan kontak terhadap karyawan dibatasi 

sehingga proses penelitian menjadi kurang maksimal. 

5.3 Saran 

1. Bagi Bank BPD DIY Syariah 

   Diharapkan tetap memperhatikan baik terhadap kepuasan kerja 

karyawan, kondisi lingkungan kerja, maupun pelaksanaan 

pengembangan karier yang ada sehingga dapat terus menjadi faktor 

peningkatan kinerja bagi karyawan, yang nantinya akan memberikan 
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manfaat pula bagi Perusahaan yang dalam hal ini adalah Bank BPD DIY 

Syariah. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

   Peneliti selanjutnya diharapkan dapat mengembangkan variabel 

serta objek penelitian yang lebih luas dan juga  mengaitkan dengan isu-

isu terkini. Sehingga hasil yang diperoleh bisa menjadi acuan dan lebih 

update. 
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Lampiran 1. Kuesioner 

PENGARUH PENGEMBANGAN KARIER DAN LINGKUNGAN KERJA 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN MELALUI KEPUASAN KERJA 

SEBAGAI VARIABEL INTERVENING (STUDI KASUS PADA Bank BPD 

DIY Syariah) 

Kepada Yth: 

Karyawan Bank BPD DIY Syariah 

Di Yogyakarta 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb 

Dengan hormat, 

Dalam rangka penyusunan skripsi yang berjudul “Pengaruh Pengembangan 

Karier dan Lingkungan kerja terhadap Kinerja Karyawan melalui kepuasan 

kerja sebagai variabel intervening” pada Program Studi Perbankan Syariah S1 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta, maka saya: 

Nama : Wisha Nandita Dindasari 

NIM  : 17108020094 

Memohon bantuan Bapak/Ibu/Sdr./Sdri. karyawan Bank BPD DIY Syariah 

untuk meluangkan waktu mengisi kuesioner penelitian ini. Mengingat pentingnya 

data ini, saya mengharapkan agar kuesioner penelitian ini diisi dengan lengkap 

sesuai dengan kondisi sebenarnya. Jawaban dari Bapak/Ibu/Sdr./Sdri. hanya 

digunakan untuk keperluan penelitian dan kerahasiaannya akan saya jaga dengan 

hati-hati. 

Atas kesediaan dan partisipasi dari Bapak/Ibu/Sdr./Sdri. dalam mengisi 

kuesioner ini saya ucapkan terima kasih. 

Wassalamu’alaikum Wr.Wb 

Hormat Saya 

 

Wisha Nandita Dindasari 

 

A. Identitas Responden 
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Responden diminta untuk memberi jawaban/tanggapan terhadap pernyataan-

pernyataan dibawah ini sesuai dengan kenyataan yang dialami, dengan 

melingkari jawaban pada salah satu jawaban berikut : 

1. Jabatan   : ………………………………. 

2. Jenis Kelamin  : 

a) Laki-Laki 

b) Perempuan 

3. Usia   : 

a) < dari 24 tahun 

b) 25-30 tahun 

c) 31-40 tahun 

d) 41-50 tahun 

e) > dari 50 tahun 

4. Pendidikan Terakhir : 

a) SMP 

b) SMA/Sederajat 

c) Diploma 

d) Sarjana (S1/S2/S3) 

5. Masa Kerja  : 

a) < dari 2 tahun 

b) 2,1-5 tahun 

c) 5,1-8 tahun 

d) >8 tahun 

Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Beri tanda centang ( √ ) pada kolom jawaban yang dianggap paling tepat, pada 

alternatif jawaban berikut ini : 

Sangat Setuju (SS)   = Skor 5 

Setuju (S)   = Skor 4 

Netral (N)   = Skor 3 

Tidak Setuju (TS)  = Skor 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) = Skor 1 

 

 

1. Pengembangan Karier 
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No. Pernyataan SS S N TS STS 

1. Saya paham mengenai kebutuhan karir saya      

2. Perusahaan memberikan umpan balik 

terhadap kinerja  saya. 

     

3. Perusahaaan memberikan kesempatan 

promosi/rotasi jabatan bagi karyawan. 

     

4. Perusahaan memberikan fasilitas yang 

dibutuhkan bagi para karyawan agar lebih 

mudah dalam bekerja. 

     

5. Perusahaan memberikan pelatihan-pelatihan 

terkait pengembangan karier saya. 

     

6. Saya dan rekan kerja lain memiliki 

kemudahan yang sama dalam mengakses 

informasi mengenai pengembangan karier. 

     

7. Saya tidak merasa diperlakukan berbeda 

dengan rekan kerja lain mengenai 

pengembangan karier. 

     

8. Ada program mutasi kerja      

9. Jabatan yang saya emban sesuai dengan 

kemampuan yang saya miliki. 

     

10. Program pengembangan dan pelatihan disini 

dilakukan untuk mengembangkan 

kemampuan dan keterampilan karyawan. 

     

Sumber : Sonia Eka (2018) 

2. Lingkungan Kerja 
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No. Pernyataan SS S N TS STS 

1. Penerangan dalam ruangan berfungsi dengan 

baik. 

     

2. Udara di dalam ruangan tempat saya bekerja 

sejuk dan nyaman 

     

3. Sirkulasi udara tempat saya bekerja berfungsi 

dengan baik  

    

4. Ruangan kerja selalu bersih dan rapi.      

5. Saya dan rekan kerja menjalin hubungan 

komunikasi yang baik. 

     

6. Saya dan rekan kerja lainnya cukup dekat dan 

sering berbagi cerita mengenai pekerjaan atau 

hal lain diluar. 

     

7. Saya   dan   rekan   kerja   lain   menjalin   

hubungan pertemanan (informal) dengan 

baik.  

     

8. Hubungan saya dengan atasan/pimpinan 

terjalin dengan cukup baik. 

     

9. Fasilitas kerja untuk saya dan karyawan lain 

tersedia dengan cukup memadai.  

    

10. Segala fasilitas yang ada dapat saya gunakan 

dengan cukup baik.      

Sumber : Sonia Eka (2018) 

3. Kepuasan Kerja 

No. Pernyataan SS S N TS STS 
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1. Saya sudah merasa puas dengan pekerjaan yang 

dijalani saat ini. 

     

2. Pekerjaan yang saya lakukan saat ini sudah sesuai 

dengan latar belakang Pendidikan, kemampuan, 

dan keahlian saya. 

     

3. Saya sudah merasa puas dengan fasilitas yang 

disediakan oleh perusahaan.  

    

4. Gaji yang saya terima saat ini sudah memuaskan, 

sesuai dengan beban kerja dan tanggung jawab 

yang saya emban.  

    

5. Atasan secara objektif menilai prestasi kerja 

karyawan.  

    

6. Komunikasi antara atasan dan bawahan terjalin 

dengan baik dalam menyelesaikan masalah-

masalah pekerjaan. 

     

7. Saya tidak menemukan kesulitan dalam 

bekerjasama dengan rekan kerja.  

    

8. Suasana kekeluargaan dalam bekerja terbina 

dengan baik. 

     

9. Semua karyawan di perusahaan ini diberikan 

kesempatan yang sama untuk promosi.  

    

10. Adanya promosi yang dilakukan oleh perusahaan 

memotivasi karyawan untuk lebih berkembang 

dan maju.      

Sumber : Eko Hertanto (2017) 

4. Kinerja Karyawan 
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No. Pernyataan SS S N TS STS 

1. Perusahaan menetapkan target pekerjaan 

kepada saya 

     

2. Jumlah  pekerjaan  yang  harus  saya  kerjakan  

dapat diselesaikan tepat waktu. 

     

3. Saya selalu mengutamakan ketelitian dalam 

melaksanakan pekerjaan. 

     

4. Pekerjaan dapat saya kerjakan dengan handal 

dan akurat 

     

5. Saya dapat bekerja secara konsisten      

6. Saya handal dalam memberikan pelayanan      

7. Saya selalu hadir tepat waktu.      

8. Saya tidak pernah meninggalkan tempat kerja 

pada saat jam kerja kecuali untuk urusan 

pekerjaan. 

     

9. Saya dapat mengatur waktu kerja dengan tepat      

10 Saya dapat bekerjasama dengan semua rekan 

kerja 

     

Sumber : Sonia Eka (2018) 
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Lampiran 2. Informasi Responden 

Statistics 

 

Jenis 

Kelamin Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

Masa 

Kerja 

N Valid 36 36 36 36 

Missing 0 0 0 0 

 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 17 47,2 47,2 47,2 

Perempuan 19 52,8 52,8 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

Usia 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < dari 24 

tahun 
4 11,1 11,1 11,1 

25-30 tahun 20 55,6 55,6 66,7 

31-40 tahun 8 22,2 22,2 88,9 

41-50 tahun 4 11,1 11,1 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

Pendidikan Terakhir 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Diploma 1 2,8 2,8 2,8 
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Sarjana 

(S1/S2/S3) 
35 97,2 97,2 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Masa Kerja 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < dari 2 

tahun 
9 25,0 25,0 25,0 

2,1-5 tahun 16 44,4 44,4 69,4 

5,1-8 tahun 9 25,0 25,0 94,4 

>8 tahun 2 5,6 5,6 100,0 

Total 36 100,0 100,0  
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Lampiran 3. Coding Data 

1. Pengembangan karier 

PK1 PK2 PK3 PK4 PK5 PK6 PK7 PK8 PK9 PK10 Total 

4 5 4 4 5 5 4 3 3 5 42 

4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 38 

4 3 4 4 5 4 4 4 2 4 38 

3 3 3 4 4 4 3 5 4 4 37 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3 5 5 5 5 4 5 5 4 5 46 

4 5 4 4 4 5 3 5 4 5 43 

4 3 4 4 5 4 3 4 3 4 38 

4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 45 

4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 42 

5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 47 

4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 45 

5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 46 

5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 44 

5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 44 

4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 43 

3 4 3 3 4 4 3 3 4 5 36 

4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 44 

4 3 4 5 4 4 5 5 4 4 42 

5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 40 

5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 47 

4 3 4 5 4 3 4 5 4 3 39 

4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 44 

5 4 3 3 3 5 3 4 5 4 39 
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5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 44 

5 3 3 3 5 3 4 3 4 4 37 

4 4 4 5 4 5 4 4 3 5 42 

5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 43 

4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 44 

4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 44 

3 5 5 5 4 5 5 5 4 5   46 

4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 43 

5 4 4 4 4 4 3 4 5 4 41 

5 4 4 4 4 5 3 4 4 5 42 

2. Lingkungan Kerja 

LK1 LK2 LK3 LK4 LK5 LK6 LK7 LK8 LK9 LK10 Total 

4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 47 

5 5 5 3 4 4 4 4 4 4 42 

5 5 5 3 4 4 4 4 4 4 42 

5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 46 

5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 48 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 48 

5 4 5 5 4 5 3 4 5 5 45 

4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 38 

5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 49 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 5 5 3 5 3 4 3 4 4 40 

4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 43 
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5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 43 

3 5 4 4 3 4 4 4 5 4 40 

4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 44 

5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 43 

5 3 4 5 5 5 5 5 3 5 45 

5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 47 

4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 46 

5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 45 

5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 48 

4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 43 

5 3 3 5 3 3 3 5 5 3 38 

4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 37 

4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 47 

5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 44 

4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 38 

5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 47 

4 4 5 4 3 5 4 4 4 4 41 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 

5 4 5 3 5 4 3 5 4 4 42 

3. Kepuasan kerja 

KK1 KK2 KK3 KK4 KK5 KK6 KK7 KK8 KK9 KK10 Total 

4 3 4 5 4 4 3 5 4 4 40 

2 2 4 4 4 4 4 3 3 3 33 

2 2 4 4 4 4 4 3 3 3 33 

3 3 4 4 4 4 4 4 3 5 38 

4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 47 

4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 46 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3 5 5 4 5 5 5 5 5 5 47 
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4 4 5 5 4 5 5 5 3 5 45 

5 4 3 5 3 5 4 4 4 4 41 

4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 42 

4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 42 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 49 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 49 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41 

4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 44 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 42 

3 3 4 4 3 5 4 5 4 5 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4. Kinerja Karyawan 
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KIN1 KIN2 KIN3 KIN4 KIN5 KIN6 KIN7 KIN8 KIN9 KIN10 Total 

5 3 4 5 5 3 4 4 4 4 41 

5 5 4 4 4 3 2 4 3 4 38 

5 5 4 4 4 3 2 4 3 5 39 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 43 

5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 47 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 5 5 5 5 5 5 4 3 5 47 

3 4 4 4 4 3 3 4 4 5 38 

4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 43 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 5 5 5 5 3 5 3 3 5 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 5 3 5 3 5 3 5 5 5 43 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 3 4 3 5 5 4 4 4 5 41 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 40 

5 5 3 5 3 5 5 3 3 5 42 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 
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5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 3 5 5 5 4 4 4 4 44 
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Lampiran 4. Deskripsi Jawaban Responden 

1. Pengembangan Karier (X1) 

PK2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 6 16,7 16,7 16,7 

4,00 15 41,7 41,7 58,3 

5,00 15 41,7 41,7 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

 

PK3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 4 11,1 11,1 11,1 

4 24 66,7 66,7 77,8 

5 8 22,2 22,2 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

PK4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 3 8,3 8,3 8,3 

4,00 21 58,3 58,3 66,7 

5,00 12 33,3 33,3 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

PK5 
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 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 1 2,8 2,8 2,8 

4,00 17 47,2 47,2 50,0 

5,00 18 50,0 50,0 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

PK6 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 2 5,6 5,6 5,6 

4,00 24 66,7 66,7 72,2 

5,00 10 27,8 27,8 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

PK7 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 7 19,4 19,4 19,4 

4,00 17 47,2 47,2 66,7 

5,00 12 33,3 33,3 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

PK8 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 3 8,3 8,3 8,3 

4,00 19 52,8 52,8 61,1 
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5,00 14 38,9 38,9 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

PK9 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 2 5,6 5,6 5,6 

3,00 4 11,1 11,1 16,7 

4,00 14 38,9 38,9 55,6 

5,00 16 44,4 44,4 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

 

PK10 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 1 2,8 2,8 2,8 

4,00 20 55,6 55,6 58,3 

5,00 15 41,7 41,7 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

2. Lingkungan Kerja (X2) 

LK1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 1 2,8 2,8 2,8 

4,00 15 41,7 41,7 44,4 

5,00 20 55,6 55,6 100,0 

Total 36 100,0 100,0  
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LK2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 3 8,3 8,3 8,3 

4,00 13 36,1 36,1 44,4 

5,00 20 55,6 55,6 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

 

 

LK3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 3 8,3 8,3 8,3 

4,00 15 41,7 41,7 50,0 

5,00 18 50,0 50,0 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

LK4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 6 16,7 16,7 16,7 

4,00 16 44,4 44,4 61,1 

5,00 14 38,9 38,9 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

 

LK5 



 

131 
 

 
 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 4 11,1 11,1 11,1 

4,00 12 33,3 33,3 44,4 

5,00 20 55,6 55,6 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

LK6 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 2 5,6 5,6 5,6 

4,00 18 50,0 50,0 55,6 

5,00 16 44,4 44,4 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

LK7 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 4 11,1 11,1 11,1 

4,00 17 47,2 47,2 58,3 

5,00 15 41,7 41,7 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

LK8 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 4 11,1 11,1 11,1 

4,00 20 55,6 55,6 66,7 
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5,00 12 33,3 33,3 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

LK9 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 1 2,8 2,8 2,8 

4,00 19 52,8 52,8 55,6 

5,00 16 44,4 44,4 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

LK10 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 1 2,8 2,8 2,8 

4,00 22 61,1 61,1 63,9 

5,00 13 36,1 36,1 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

3. Kepuasan Kerja (Z) 

KK1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 2 5,6 5,6 5,6 

3,00 5 13,9 13,9 19,4 

4,00 23 63,9 63,9 83,3 

5,00 6 16,7 16,7 100,0 

Total 36 100,0 100,0  
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KK2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 2 5,6 5,6 5,6 

3,00 7 19,4 19,4 25,0 

4,00 20 55,6 55,6 80,6 

5,00 7 19,4 19,4 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

KK3 

 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 3 8,3 8,3 8,3 

4,00 23 63,9 63,9 72,2 

5,00 10 27,8 27,8 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

KK4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 4 11,1 11,1 11,1 

4,00 21 58,3 58,3 69,4 

5,00 11 30,6 30,6 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

KK5 
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 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 4 11,1 11,1 11,1 

4,00 24 66,7 66,7 77,8 

5,00 8 22,2 22,2 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

KK6 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 3 8,3 8,3 8,3 

4,00 23 63,9 63,9 72,2 

5,00 10 27,8 27,8 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

KK7 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 3 8,3 8,3 8,3 

4,00 23 63,9 63,9 72,2 

5,00 10 27,8 27,8 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

KK8 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 5 13,9 13,9 13,9 

4,00 18 50,0 50,0 63,9 
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5,00 13 36,1 36,1 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

KK9 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 6 16,7 16,7 16,7 

4,00 21 58,3 58,3 75,0 

5,00 9 25,0 25,0 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

KK10 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 5 13,9 13,9 13,9 

4,00 18 50,0 50,0 63,9 

5,00 13 36,1 36,1 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

4. Kinerja Karyawan (Y) 

KIN1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 1 2,8 2,8 2,8 

4,00 21 58,3 58,3 61,1 

5,00 14 38,9 38,9 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

KIN2 
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 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 2 5,6 5,6 5,6 

4,00 20 55,6 55,6 61,1 

5,00 14 38,9 38,9 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

KIN3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 4 11,1 11,1 11,1 

4,00 23 63,9 63,9 75,0 

5,00 9 25,0 25,0 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

KIN4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 3 8,3 8,3 8,3 

4,00 21 58,3 58,3 66,7 

5,00 12 33,3 33,3 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

KIN5 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 2 5,6 5,6 5,6 

4,00 24 66,7 66,7 72,2 
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5,00 10 27,8 27,8 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

 

 

KIN6 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 5 13,9 13,9 13,9 

4,00 21 58,3 58,3 72,2 

5,00 10 27,8 27,8 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

KIN7 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 2 5,6 5,6 5,6 

3,00 3 8,3 8,3 13,9 

4,00 22 61,1 61,1 75,0 

5,00 9 25,0 25,0 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

KIN8 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 3 8,3 8,3 8,3 

4,00 25 69,4 69,4 77,8 

5,00 8 22,2 22,2 100,0 
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Total 36 100,0 100,0  

 

KIN9 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 5 13,9 13,9 13,9 

4,00 23 63,9 63,9 77,8 

5,00 8 22,2 22,2 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

 

KIN10 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 4,00 21 58,3 58,3 58,3 

5,00 15 41,7 41,7 100,0 

Total 36 100,0 100,0  
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Lampiran 5. Hasil Uji Asumsi Klasik & Regresi Berganda 

UJI VALIDITAS (R TABEL 36-2=0.3291 

1. Pengembangan Karier (X1) 

Correlations 

 PK1 PK2 PK3 PK4 PK5 PK6 PK7 PK8 PK9 PK10 

Pengemban

gan Karier 

PK1 Pearson Correlation 1 -,030 ,218 -,108 ,176 ,062 ,037 -,143 ,339* -,149 ,282 

Sig. (2-tailed)  ,864 ,202 ,532 ,304 ,718 ,832 ,407 ,043 ,386 ,096 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

PK2 Pearson Correlation -,030 1 ,340* ,178 ,122 ,433** ,364* ,203 ,361* ,462** ,655** 

Sig. (2-tailed) ,864  ,043 ,299 ,478 ,008 ,029 ,235 ,031 ,005 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

PK3 Pearson Correlation ,218 ,340* 1 ,659** ,365* ,286 ,581** ,381* ,236 ,312 ,794** 

Sig. (2-tailed) ,202 ,043  ,000 ,029 ,091 ,000 ,022 ,166 ,064 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

PK4 Pearson Correlation -,108 ,178 ,659** 1 ,148 ,088 ,573** ,474** ,055 ,302 ,603** 

Sig. (2-tailed) ,532 ,299 ,000  ,389 ,611 ,000 ,003 ,751 ,074 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

PK5 Pearson Correlation ,176 ,122 ,365* ,148 1 -,168 ,398* ,066 ,131 ,036 ,413* 

Sig. (2-tailed) ,304 ,478 ,029 ,389  ,328 ,016 ,703 ,446 ,834 ,012 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

PK6 Pearson Correlation ,062 ,433** ,286 ,088 -,168 1 -,081 ,132 ,075 ,471** ,394* 

Sig. (2-tailed) ,718 ,008 ,091 ,611 ,328  ,638 ,444 ,665 ,004 ,017 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

PK7 Pearson Correlation ,037 ,364* ,581** ,573** ,398* -,081 1 ,220 ,269 ,220 ,680** 

Sig. (2-tailed) ,832 ,029 ,000 ,000 ,016 ,638  ,198 ,113 ,198 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 
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PK8 Pearson Correlation -,143 ,203 ,381* ,474** ,066 ,132 ,220 1 ,241 -,023 ,474** 

Sig. (2-tailed) ,407 ,235 ,022 ,003 ,703 ,444 ,198  ,157 ,893 ,003 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

PK9 Pearson Correlation ,339* ,361* ,236 ,055 ,131 ,075 ,269 ,241 1 ,053 ,579** 

Sig. (2-tailed) ,043 ,031 ,166 ,751 ,446 ,665 ,113 ,157  ,757 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

PK10 Pearson Correlation -,149 ,462** ,312 ,302 ,036 ,471** ,220 -,023 ,053 1 ,465** 

Sig. (2-tailed) ,386 ,005 ,064 ,074 ,834 ,004 ,198 ,893 ,757  ,004 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

Pengembangan Karier Pearson Correlation ,282 ,655** ,794** ,603** ,413* ,394* ,680** ,474** ,579** ,465** 1 

Sig. (2-tailed) ,096 ,000 ,000 ,000 ,012 ,017 ,000 ,003 ,000 ,004  

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

2. Lingkungan Kerja (X2) 

Correlations 

 LK1 LK2 LK3 LK4 LK5 LK6 LK7 LK8 LK9 LK10 

Lingkungan 

Kerja 

LK1 Pearson Correlation 1 ,002 ,400* ,267 ,335* ,393* ,168 ,382* ,192 ,255 ,543** 

Sig. (2-tailed)  ,990 ,016 ,115 ,046 ,018 ,329 ,021 ,262 ,134 ,001 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

LK2 Pearson Correlation ,002 1 ,465** -,047 ,468** ,320 ,445** ,084 ,388* ,354* ,574** 

Sig. (2-tailed) ,990  ,004 ,785 ,004 ,057 ,007 ,627 ,020 ,034 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

LK3 Pearson Correlation ,400* ,465** 1 -,020 ,401* ,527** ,357* ,184 ,218 ,412* ,641** 

Sig. (2-tailed) ,016 ,004  ,906 ,015 ,001 ,033 ,282 ,201 ,013 ,000 
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N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

LK4 Pearson Correlation ,267 -,047 -,020 1 ,139 ,389* ,388* ,262 ,333* ,395* ,517** 

Sig. (2-tailed) ,115 ,785 ,906  ,418 ,019 ,019 ,122 ,047 ,017 ,001 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

LK5 Pearson Correlation ,335* ,468** ,401* ,139 1 ,328 ,561** ,222 ,173 ,590** ,698** 

Sig. (2-tailed) ,046 ,004 ,015 ,418  ,051 ,000 ,193 ,312 ,000 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

LK6 Pearson Correlation ,393* ,320 ,527** ,389* ,328 1 ,480** ,366* ,186 ,565** ,742** 

Sig. (2-tailed) ,018 ,057 ,001 ,019 ,051  ,003 ,028 ,276 ,000 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

LK7 Pearson Correlation ,168 ,445** ,357* ,388* ,561** ,480** 1 ,104 ,186 ,586** ,712** 

Sig. (2-tailed) ,329 ,007 ,033 ,019 ,000 ,003  ,545 ,276 ,000 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

LK8 Pearson Correlation ,382* ,084 ,184 ,262 ,222 ,366* ,104 1 ,054 ,112 ,457** 

Sig. (2-tailed) ,021 ,627 ,282 ,122 ,193 ,028 ,545  ,755 ,516 ,005 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

LK9 Pearson Correlation ,192 ,388* ,218 ,333* ,173 ,186 ,186 ,054 1 ,289 ,482** 

Sig. (2-tailed) ,262 ,020 ,201 ,047 ,312 ,276 ,276 ,755  ,087 ,003 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

LK10 Pearson Correlation ,255 ,354* ,412* ,395* ,590** ,565** ,586** ,112 ,289 1 ,740** 

Sig. (2-tailed) ,134 ,034 ,013 ,017 ,000 ,000 ,000 ,516 ,087  ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

Lingkungan Kerja Pearson Correlation ,543** ,574** ,641** ,517** ,698** ,742** ,712** ,457** ,482** ,740** 1 

Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,005 ,003 ,000  

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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3. Kepuasan Kerja (Z) 

Correlations 

 KK1 KK2 KK3 KK4 KK5 KK6 KK7 KK8 KK9 KK10 

Kepuasan 

Kerja 

KK1 Pearson Correlation 1 ,779** ,310 ,537** ,362* ,446** ,446** ,554** ,676** ,497** ,726** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,066 ,001 ,030 ,006 ,006 ,000 ,000 ,002 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KK2 Pearson Correlation ,779** 1 ,491** ,454** ,535** ,491** ,554** ,636** ,748** ,582** ,806** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,002 ,005 ,001 ,002 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KK3 Pearson Correlation ,310 ,491** 1 ,527** ,709** ,570** ,742** ,687** ,642** ,615** ,775** 

Sig. (2-tailed) ,066 ,002  ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KK4 Pearson Correlation ,537** ,454** ,527** 1 ,496** ,765** ,527** ,769** ,523** ,568** ,769** 

Sig. (2-tailed) ,001 ,005 ,001  ,002 ,000 ,001 ,000 ,001 ,000 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KK5 Pearson Correlation ,362* ,535** ,709** ,496** 1 ,450** ,623** ,519** ,664** ,446** ,716** 

Sig. (2-tailed) ,030 ,001 ,000 ,002  ,006 ,000 ,001 ,000 ,006 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KK6 Pearson Correlation ,446** ,491** ,570** ,765** ,450** 1 ,742** ,760** ,566** ,760** ,813** 

Sig. (2-tailed) ,006 ,002 ,000 ,000 ,006  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KK7 Pearson Correlation ,446** ,554** ,742** ,527** ,623** ,742** 1 ,542** ,566** ,687** ,794** 

Sig. (2-tailed) ,006 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000  ,001 ,000 ,000 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KK8 Pearson Correlation ,554** ,636** ,687** ,769** ,519** ,760** ,542** 1 ,733** ,815** ,883** 
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Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,001  ,000 ,000 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KK9 Pearson Correlation ,676** ,748** ,642** ,523** ,664** ,566** ,566** ,733** 1 ,603** ,850** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KK10 Pearson Correlation ,497** ,582** ,615** ,568** ,446** ,760** ,687** ,815** ,603** 1 ,826** 

Sig. (2-tailed) ,002 ,000 ,000 ,000 ,006 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

Kepuasan Kerja Pearson Correlation ,726** ,806** ,775** ,769** ,716** ,813** ,794** ,883** ,850** ,826** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

4. Kinerja (Y) 

Correlations 

 KIN1 KIN2 KIN3 KIN4 KIN5 KIN6 KIN7 KIN8 KIN9 KIN10 

Kinerja 

Karyawan 

KIN1 Pearson Correlation 1 ,599** ,461** ,676** ,498** ,263 ,369* ,213 -,007 ,377* ,669** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,005 ,000 ,002 ,121 ,027 ,212 ,966 ,023 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KIN2 Pearson Correlation ,599** 1 ,274 ,647** ,120 ,331* ,216 ,390* ,162 ,390* ,622** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,105 ,000 ,484 ,049 ,206 ,019 ,346 ,019 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KIN3 Pearson Correlation ,461** ,274 1 ,379* ,614** ,098 ,558** ,471** ,286 ,377* ,689** 

Sig. (2-tailed) ,005 ,105  ,023 ,000 ,568 ,000 ,004 ,091 ,023 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 
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KIN4 Pearson Correlation ,676** ,647** ,379* 1 ,350* ,352* ,534** ,414* ,255 ,308 ,755** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,023  ,036 ,035 ,001 ,012 ,134 ,068 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KIN5 Pearson Correlation ,498** ,120 ,614** ,350* 1 ,239 ,460** ,281 ,204 ,282 ,613** 

Sig. (2-tailed) ,002 ,484 ,000 ,036  ,161 ,005 ,096 ,232 ,096 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KIN6 Pearson Correlation ,263 ,331* ,098 ,352* ,239 1 ,576** ,437** ,487** ,350* ,650** 

Sig. (2-tailed) ,121 ,049 ,568 ,035 ,161  ,000 ,008 ,003 ,036 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KIN7 Pearson Correlation ,369* ,216 ,558** ,534** ,460** ,576** 1 ,260 ,366* ,240 ,732** 

Sig. (2-tailed) ,027 ,206 ,000 ,001 ,005 ,000  ,126 ,028 ,158 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KIN8 Pearson Correlation ,213 ,390* ,471** ,414* ,281 ,437** ,260 1 ,836** ,202 ,684** 

Sig. (2-tailed) ,212 ,019 ,004 ,012 ,096 ,008 ,126  ,000 ,238 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KIN9 Pearson Correlation -,007 ,162 ,286 ,255 ,204 ,487** ,366* ,836** 1 ,071 ,570** 

Sig. (2-tailed) ,966 ,346 ,091 ,134 ,232 ,003 ,028 ,000  ,681 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

KIN10 Pearson Correlation ,377* ,390* ,377* ,308 ,282 ,350* ,240 ,202 ,071 1 ,530** 

Sig. (2-tailed) ,023 ,019 ,023 ,068 ,096 ,036 ,158 ,238 ,681  ,001 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

Kinerja Karyawan Pearson Correlation ,669** ,622** ,689** ,755** ,613** ,650** ,732** ,684** ,570** ,530** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001  

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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UJI RELIABILITAS 

1. Pengembangan Karier (X1) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,744 9 

2. Lingkungan Kerja (X2) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,810 10 

3. Kepuasan Kerja (Z) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,934 10 

4.Kinerja Karyawan (KIN)  

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,849 10 

 

UJI NORMALITAS 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardiz

ed Residual 

N 36 
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Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. 

Deviation 
2,50371143 

Most Extreme 

Differences 

Absolute ,088 

Positive ,074 

Negative -,088 

Test Statistic ,088 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

 

UJI MULTIKOLINEARITAS 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardi

zed 

Coefficie

nts 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Tolera

nce VIF 

1 (Constant) 6,974 6,069  1,149 ,259   

Pengembangan 

Karier 
,112 ,173 ,101 ,648 ,522 ,539 1,854 

Lingkungan 

Kerja 
,414 ,139 ,410 2,987 ,005 ,695 1,439 

Kepuasan 

Kerja 
,297 ,114 ,395 2,603 ,014 ,569 1,759 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 
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UJI HETEROKEDASTISITAS 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -5,551 2,981  -1,862 ,072 

Pengembangan 

Karier 
,053 ,085 ,129 ,628 ,535 

Lingkungan Kerja ,016 ,068 ,041 ,228 ,821 

Kepuasan Kerja ,112 ,056 ,401 1,997 ,054 

a. Dependent Variable: Abs_RES 

 

UJI AUTOKORELASI 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Durbin-

Watson 

1 ,763a ,582 ,542 2,618 1,679 

a. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja , Lingkungan Kerja, 

Pengembangan Karier 

b. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 
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ANALISIS REGRESI BERGANDA 

1. Pengembangan Karier dan Lingkungan Kerja terhadap Kepuasan Kerja 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -4,098 9,231  -,444 ,660 

Pengembangan 

Karier 
,781 ,227 ,527 3,436 ,002 

Lingkungan Kerja ,275 ,206 ,205 1,335 ,191 

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 

2. Pengembangan karier, Lingkungan kerja, dan kepuasan kerja terhadap kinerja  

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6,974 6,069  1,149 ,259 

Pengembangan 

Karier 
,112 ,173 ,101 ,648 ,522 

Lingkungan Kerja ,414 ,139 ,410 2,987 ,005 

Kepuasan Kerja ,297 ,114 ,395 2,603 ,014 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 
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UJI F 

1. Lingkungan Kerja dan Pengembangan Karier terhadap kepuasan kerja  

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 399,548 2 199,774 12,517 ,000b 

Residual 526,675 33 15,960   

Total 926,222 35    

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 

b. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Pengembangan Karier 

 

2. Pengembangan Karier, Lingkungan kerja dan kepuasan kerja terhadap kinerja 

karyawan 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 304,906 3 101,635 14,824 ,000b 

Residual 219,400 32 6,856   

Total 524,306 35    

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

b. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja , Lingkungan Kerja, Pengembangan 

Karier 

 

Koefisien Determinasi 

1. Lingkungan Kerja dan Pengembangan Karier terhadap Kepuasan Kerja 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,657a ,431 ,397 3,995 
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a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, 

Pengembangan Karier 

2. Pengembangan karier, lingkungan kerja, dan kepuasan kerja terhadap kinerja 

karyawan 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,763a ,582 ,542 2,618 

a. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja , Lingkungan 

Kerja, Pengembangan Karier 

 

3. Kepuasan Kerja terhadap Kinerja karyawan 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,654a ,428 ,411 2,970 

a. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja 

 

Uji Analisis Path 

1. Variabel pengembangan karier terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan 

kerja sbg variabel intervening 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,633a ,401 ,383 4,041 

a. Predictors: (Constant), Pengembangan Karier 
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ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 371,125 1 371,125 22,732 ,000b 

Residual 555,098 34 16,326   

Total 926,222 35    

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 

b. Predictors: (Constant), Pengembangan Karier 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1,251 8,411  ,149 ,883 

Pengembangan 

Karier 
,937 ,197 ,633 4,768 ,000 

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,682a ,465 ,432 2,916 

a. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja , Pengembangan 

Karier 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
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1 Regression 243,721 2 121,861 14,332 ,000b 

Residual 280,584 33 8,503   

Total 524,306 35    

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

b. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja , Pengembangan Karier 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 14,934 6,072  2,460 ,019 

Pengembangan 

Karier 
,276 ,183 ,248 1,508 ,141 

Kepuasan Kerja ,374 ,124 ,497 3,023 ,005 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

 

2. Variabel lingkungan kerja terhadap kinerja melalui kepuasan kerja sebagai variabel 

intervening 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,477a ,228 ,205 4,586 

a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 211,099 1 211,099 10,037 ,003b 

Residual 715,123 34 21,033   
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Total 926,222 35    

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 

b. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 13,151 8,894  1,479 ,148 

Lingkungan 

Kerja 
,642 ,203 ,477 3,168 ,003 

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,759a ,576 ,550 2,595 

a. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja , Lingkungan 

Kerja 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 302,027 2 151,013 22,420 ,000b 

Residual 222,279 33 6,736   

Total 524,306 35    

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

b. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja , Lingkungan Kerja 
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Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 8,959 5,192  1,725 ,094 

Lingkungan 

Kerja 
,443 ,130 ,438 3,395 ,002 

Kepuasan Kerja ,335 ,097 ,445 3,451 ,002 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 
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Lampiran 6. Surat Permohonan Izin Penelitian 

1. Surat Permohonan Izin Penelitian 
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2. Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian 
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Lampiran 7. Dokumentasi Bank BPD DIY Syariah 
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