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ABSTRAK

Penelitian skripsi ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompensasi,
motivasi, dan loyalitas kerja terhadap kinerja karyawan di Bank Syariah Mandiri
Kantor Cabang Yogyakarta. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh
Karyawan di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Yogyakarta dengan sampel
yang digunakan sebanyak 60 responden. Metode pengumpulan data melalui
kuesioner online. Analisis data menggunakan regresi linier berganda. Seluruh data
diolah dan dianalisis menggunakan SPSS versi 21. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa variabel kompensasi tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan di Bank Syariah Mandiri KC Yogyakarta. Variabel motivasi tidak
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan di Bank Syariah Mandiri KC
Yogyakarta. Dan variabel loyalitas kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja

karyawan di Bank Syariah Mandiri KC Yogyakarta.

Kata kunci: Kompensasi, Motivasi, Loyalitas Kerja, dan Kinerja Karyawan
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ABSTRAC

This study aimed to determine the effect of compensation, motivation, and
job employee performance at Bank Syariah Mandiri Yogyakarta Branch Office.
The population in this study were all employees at Bank Syariah Mandiri
Yogyakarta Branch Office with was sample used of 60 respondents. The data
collection method is through online questionnaires. All data were processed and
analyzed using SPSS version 21. The results showed that the compensation
variable had no significant effect on employee at Bank Syariah Mandiri
Yogyakarta Branch Office. Motivation variable has no significant effect on
employee performance at Bank Syariah Mandiri Yogyakarta Branch Office. And
the job loyalty variable has a significant effect on employee performance at Bank

Syariah Mandiri Yogyakarta Branch Office.

Keywords: Compensation, Motivation, Job Loyalty, and Employee Performance
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BAB |

PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Dalam menjalankan dunia bisnis yang saat ini berkembang dengan
tambah pesat. Perusahaan yang bergerak dibidang jasa maupun non jasa, akan
berusaha memberikan hasil terbaik untuk membangun loyalitas konsumen.
Persaingan bisnis yang semakin ketat, membuat perusahaan untuk terus
berupaya dalam membuat produk atau memberikan layanan jasa yang unggul
daripada perusahaan lain. Upaya tersebut dapat dilakukan dengan cara
berbenah diri atau menyesuaikan dengan perkembangan yang semakin maju
terutama pada aspek internal perusahaan yang berkaitan dengan kegiatan
operasional perusahaan yaitu manajemen Sumber Daya Manusia (SDM).

Menurut (Ardana, dkk: 2015) dalam skripsi (Kumaladewi: 2018),
Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) adalah rangkaian suatu strategi,
metode dari aktivitas yang diciptakan untuk mencapai tujuan dari sebuah
perusahaan dengan melakukan pengintegrasian kebutuhan perusahaan dengan
individu. Sumber Daya Manusia menjadi faktor utama dalam mendorong
keberhasilan pencapaian cita-cita perusahaan. Keberhasilan perusahaan
ditentukan baik atau tidaknya faktor manusia atau karyawan didalamnya.

Pengelolaan Sumber Daya Manusia yang baik, dapat dilihat melalui
tingkat kinerja karyawan yang baik. Menurut (Sinambela: 2015) mengutip
skripsi (Yulinda: 2019), kinerja karyawan merupakan suatu kemampuan yang

dimiliki karyawan dalam melakukan pekerjaan dengan suatu keahlian



tertentu. Dari definisi tersebut menunjukkan bahwa kinerja karyawan
sangatlah penting karena dengan adanya kinerja ini akan diketahui seberapa
jauh kemampuan seseorang dalam pelaksanaan tugasnya. Sehingga dapat dilihat
tingkat keberhasilan seseorang atau perusahaan dalam melaksanakan tugas
pekerjaan.

Kinerja karyawan akan mempengaruhi tingkat produktivitas (laba)
perusahaan. Sehingga tinggi atau rendahnya kinerja karyawan dalam perusahaan
tersebut, maka akan mempengaruhi baik atau buruknya produktivitas perusahaan.
Untuk mencapai keberhasilan suatu tujuan perusahaan, maka kinerja karyawan
harus dioptimalkan melalui penetapan deskripsi jabatan yang jelas dan terukur
untuk setiap karyawan, sehingga mereka dapat memahami fungsi dan tanggung
jawab pekerjaannya (Sinambela:2012). Pelaksanaan pekerjaan juga harus sesuai
dengan prosedur dan standar kerja perusahaan.

Dalam perusahaan yang bergerak pada bidang jasa seperti perbankan
syariah. Dalam perkembangan dunia bisnis saat ini, bank syariah harus memiliki
sumber daya manusia yang berpengetahuan, terampil dan berinovasi tinggi
sehingga dapat meningkatkan kinerja karyawan supaya optimal dalam mengelola
perusahaannya. Bank Syariah merupakan lembaga keuangan yang pokok
usahanya memberikan pembiayaan dan jasa-jasa lainnya dengan pembayaran
serta perederan uang yang beroperasi sesuai dengan prinsip syariat Islam
(Wilardjo: 2005). Bank yang beropasi sesuai dengan prinsip syariah adalah bank
yang mengikuti tata cara bermuamalah secara Islam dan menjauhi tata cara yang
mengandung unsur riba.

Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Yogyakarta adalah lembaga



keuangan yang selalu memperhatikan kinerja karyawannya. Dibuktikan
bahwa pada selama 4 (empat tahun terakhir) yaitu tahun 2017, 2018, 2019,
dan 2020 Bank Syariah Mandiri mendapatkan banyak penghargaan bergengsi
di dalam maupun luar negeri. Beberapa contoh penghargaan yang pernah
diraih yaitu Good Corporate Governance Award (2017), Strongest Islamic
Retail Bank In Asia (2018), Best Islamic Finance Retail se-Asia Tenggara
(2019), The Best Bank In Mortage (2020) dan masih banyak lagi penghargaan
yang diraih. Penghargaan tersebut merupakan salah satu kesuksesan dari hasil
kinerja dan jerih payah karyawan dalam kemampuannya menyelesaikan
tanggungjawabnya dengan baik. Selain itu, Bank Syariah Mandiri juga
memperhatikan hal-hal yang menjadi faktor penyebab naik dan turunnya
kinerja karyawan. Yang menjadi faktor menurunnya kinerja karyawan,
diantaranya kurangnya kepuasan kerja karyawan, menurunnya prestasi kerja
karyawan, dan adanya ketidaknyamanan dengan perusahaan. Namun terdapat
beberapa faktor yang bisa dipakai dalam rangka meningkatkan kinerja
karyawan yaitu kompensasi, motivasi, dan loyalitas kerja.

Dalam penelitian skripsi ini, penulis mengambil obyek penelitian di
Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Yogyakarta. Alasan penulis melakukan
penelitian di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Yogyakarta karena
laporan keuangan pada neraca dan laba rugi mengalami peningkatan yang
cukup baik. Peningkatan tersebut disebabkan oleh banyak faktor, salah
satunya adalah faktor kinerja karyawan yang baik (Kasmir: 2016). Dibawah

ini tabel peningkatan Kkinerja karyawan di Bank Syariah Mandiri:



Tabel 1.1 Peningkatan Kinerja Keuangan Bank Syariah Mandiri per-

Desember 2017-2019

Pos-pos 2017 2018 2019
Total Aset 87,939,774 98,583,050 | 112,297,480
Laba (Rugi) Bersih 365,166 603,556 1,275,630

Berdasarkan tabel diatas, dapat disimpulkan bahwa selama 3 (tiga)
tahun terakhir yaitu 2017, 2018, dan 2019 mengalami peningkatan setiap
tahunnya pada total asset dan laba bersihnya. Kompensasi merupakan suatu
imbalan  jasa untuk karyawan karena telah berkontribusi dan
bertanggungjawab dalam bekerja dari perusahaan (Wijaya, dkk: 2019).
Perusahaan memberikan kompensasi kepada karyawan bertujuan untuk
meningkatkan kinerja karyawan dalam berkontribusi mensukseskan cita-cita
perusahaan. Motivasi merupakan suatu dorongan dalam upaya meningkatkan
kinerja karyawan untuk mencapai tujuan organisasi atau perusahaan, dengan
batas-batas kemampuan untuk memberikan kepuasan atas kebutuhan individu
(Irham Tapala: 2018). Motivasi untuk karyawan dapat memberikan dampak
yang baik bagi individu, sehingga membuat karyawan merasa nyaman dalam
bekerja dan akan meningkatkan Kkinerja karyawan tersebut. Loyalitas kerja
adalah kesetiaan, pengabdian dan pengorbanan yang diberikan kepada
organisasi atau perusahaan dan berusaha memberikan yang terbaik untuk

mencapai tujuan organisasi (Abdul Nur Adnan: 2018).



Banyak peneliti yang melakukan penelitian mengenai Kinerja
karyawan. Pada penelitian terdahulu yang dilakukan (Alwil & Sugiono:
2019) mengemukakan bahwa kompensasi berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja karyawan. Namun hasil penelitian tersebut, berbeda dengan
hasil penelitian (Wijaya, dkk: 2019) yang menyatakan bahwa kompensasi
tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan.

Pada penelitian kinerja karyawan yang diteliti oleh Irham Tapala
mengemukakan bahwa motivasi berpengaruh secara signifikan terhadap
kinerja karyawan. Sedangkan hasil penelitian berbeda dengan Yola Yulinda
yang menjelaskan bahwa variabel motivasi tidak berpengaruh secara
signifikan terhadap kinerja karyawan.

Penelitian terdahulu oleh Iriani mengemukakan bahwa loyalitas kerja
berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan. Namun hasil
penelitian berbeda dari penelitian Anjelika Wulan Tamba, dkk yang
menjelaskan bahwa loyalitas kerja tidak berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja karyawan.

Berdasarkan fenomena dan kesenjangan hasil dari penelitian terdahulu
pada berbagai obyek penelitian, maka pada penelitian ini peneliti mengambil
judul mengenai “PENGARUH KOMPENSASI, MOTIVASI, DAN
LOYALITAS KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN (STUDI
KASUS DI BANK SYARIAH MANDIRI KANTOR CABANG

YOGYAKARTA)”



Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka dapat diambil rumusan

permasalahan untuk penelitian skripsi ini adalah:

1.

Bagaimana pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan di Bank
Syariah Mandiri Kantor Cabang Yogyakarta?
Bagaimana pengaruh motivasi terhadap Kkinerja karyawan di Bank
Syariah Mandiri Kantor Cabang Yogyakarta?
Bagaimana pengaruh loyalitas kerja terhadap kinerja karyawan di Bank

Syariah Mandiri Kantor Cabang Yogyakarta?

Tujuan Penelitian

Berdasarkan uraian rumusan masalah diatas, maka penelitian skripsi

ini memiliki beberapa tujuan sebagai berikut:

1.

Untuk menjelaskan pengaruh variabel kompensasi terhadap kinerja
karyawan di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Y ogyakarta.
Untuk menjelaskan pengaruh variabel motivasi terhadap kinerja
karyawan di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Yogyakarta.
Untuk menjelaskan pengaruh variabel loyalitas kerja terhadap kinerja

karyawan di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Yogyakarta.

Manfaat Penelitian

Penelitian skripsi ini memiliki beberapa manfaat sebagai berikut:

1.

Bagi Akademisi



Diharapkan penelitian ini dapat bermanfaat dan memberikan
informasi kepada akademisi mengenai pengaruh kompensasi, motivasi,

dan loyalitas kerja terhadap kinerja karyawan.

2. Bagi Pihak Bank
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi, masukan
serta menjadi bahan evaluasi kepada Bank Syariah Mandiri Kantor
Cabang Yogyakarta mengenai pengaruh kompensasi, motivasi dan
loyalitas kerja terhadap kinerja karyawan.
3. Bagi Peneliti
Diharapkan penelitian ini dapat memberikan informasi dan
pengetahuan mengenai pengaruh kompensasi, motivasi, dan loyalitas
kerja terhadap kinerja karyawan serta dapat menjadi rujukan bagi peneliti
berikutnya.
E. Sistematika Pembahasan
Sistematika pembahasan pada penyusunan skripsi ini-disajikan untuk
memberikan gambaran secara umum penelitian agar lebih terfokus dan
sistematis. Berikut ini adalah sistematika pembahasan penelitian skripsi yaitu:
Bab | merupakan pendahuluan. Pokok bahasan dalam bab
pendahuluan ini terdiri dari latar belakang masalah sehingga peneliti

mengambil tema ini, kemudian rumusan masalah yang diangkat dalam judul



penelitian, tujuan dilakukannya penelitian, adanya manfaat penelitian, dan
sistematika pembahasan penyusunan skripsi ini.

Bab Il merupakan landasan-landasan teori. Pokok pembahasan dalam
bab ini adalah teori yang digunakan untuk penelitian, adanya telaah pustaka,
pengembangan hipotesis penelitian, serta kerangka penelitian.

Bab I1l merupakan metodologi penelitian. Pokok pembahasan dalam
bab metodelogi penelitian berisi metode-metode yang digunakan peneliti
untuk melakukan penelitian skripsi ini, yang menjelaskan jenis data dan sifat
penelitian, jenis dan teknik pengumpulan data yang dilakukan, populasi dan
sampel penelitian, definisi operasional variable, dan teknis analisis data dalam
penelitian skripsi ini.

Bab IV merupakan hasil dan pembahasan. Bab ini menjelaskan
mengenai kesimpulan data yang telah diolah menggunakan suatu alat analisis
linear berganda, selain itu juga berisi pengolahan data yang disajikan secara
deskriptif atau dalam hasil pengujian hipotesis. Kemudian hasil analisis
tersebut diinterpretasikan dengan kesimpulan data menggunakan teori.

Bab V merupakan penutup. Pokok pembahasan dalam bab ini yaitu
berisi 'mengenai = kesimpulan hasil data yang telah diolah dan
diinterpretasikan, dan pemberian saran oleh peneliti untuk perusahaan yang

diteliti ini dan untuk para peneliti selanjutnya.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan
Dari hasil pengukuran data pada kuesioner menggunakan SPSS versi
21 dengan alat uji analisis linier berganda dengan sampel sebanyak 60
responden yang disebar kepada karyawan Bank Syariah Mandiri Kantor
Cabang Yogyakarta, dapat diperoleh kesimpulan sebagai berikut:
1. Variabel kompensasi tidak berpengaruh signifikan terhadap Kinerja
karyawan di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Y ogyakarta.
2. Variabel motivasi tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Yogyakarta.
3. Variabel loyalitas kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja

karyawan di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Yogyakarta.

B. Saran
Dari hasil penelitian skripsi ini, maka saran yang dapat disampaikan
oleh penyusun sebagai berikut:
1. Bagi Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Y ogyakarta
a. Kompensasi untuk karyawan yang diberikan oleh perusahaan sudah
cukup baik, namun perlu ditingkatkan lagi untuk fasilitas yang
memadai agar karyawan lebih termotivasi untuk meningkatkan
kinerja sehingga dapat mencapai tujuan perusahaan.
b. Motivasi untuk karyawan yang diberikan oleh perusahaan belum
cukup baik, diharapkan Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang

67



Yogyakarta dapat meningkatkan motivasi karyawan agar dapat
memperbaiki  Kinerjanya sehingga dapat mencapai tujuan
perusahaan.

Loyalitas kerja karyawan di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang
Yogyakarta sudah cukup baik. Namun perlu ditingkatkan lagi dalam
memotivasi karyawan agar lebih loyal terhadap perusahaan supaya

tetap mempertahankan kinerja yang baik untuk perusahaan.

2. Bagi Penelitian selanjutnya

a.

Penelitian skripsi ini, penyusun hanya mengambil 3 variabel
independen (X) yang ditafsirkan memiliki pengaruh terhadap kinerja
karyawan. Untuk penelitian skripsi selanjutnya apabila tema yang
diambil adalah Kkinerja, diharapkan dapat mengganti atau
menambahkan varibel lainnya.

Untuk  penelitian  skripsi  selanjutnya, diharapkan  dapat
memperbanyak sampel penelitian atau dapat memperluas lokasi
penelitian, agar variabel independen (X) lebih mendominasi variabel

dependen ().
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Dalam rangka penyusunan skripsi yang berjudul “Pengaruh Kompensasi,
Motivasi, dan Loyalitas Kerja Terhadap Kinerja Karyawan (Studi Kasus Di Bank

Syariah Mandiri Kantor Cabang Yogyakarta).

Dengan ini saya:
Nama : Irma Nur Fajarini
NIM : 17108020131

Program Studi : Perbankan Syariah

Memohon kepada Bapak/lbu/Sdr/i untuk mengisi kuesioner ini dan
diharapkan dapat memberikan jawaban dengan sebenar-benarnya karena

kerahasiaan informasi yang diperoleh akan dijaga dengan baik dan informasi
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tersebut hanya akan digunakan untuk kepentingan akademik. Besar harapan saya
atas partisipasi Bapak/lbu/Sdr/i terhadap pengisian kuesioner ini karena jawaban
tersebut merupakan kontribusi yang berharga bagi peneliti.

Atas perhatian dan kerjasamanya, saya mengucapkan terima kasih.
Wassalammualaikum Wr. Wb

Hormat saya,

Irma Nur Fajarini

Mahasiswa UIN Sunan Kalijaga
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A. Petunjuk Pengisian Jawaban
1. Tulislah identitas Bapak/Ibu/Sdr/i pada kolom yang telah disediakan.
2. Berilah tanda centang ( \ ) pada jawaban yang sesuai dengan identitas
Bapak/1bu/Sdr/i.
B. Identitas Responden

Nama Responden LT

Usia 1 11< 20 tahun

[120 s/d 30 tahun

(131 s/d 40 tahun

[141 s/d 50 tahun

1> 50 tahun
Jenis Kelamin 11 Pria ) Wanita
Jenjang Pendidikan : 1 SMA/SMK/MA 1 D311S111S21S3
Lama Bekerja : 0 <1tahun

[11 s/d 2 tahun

[13s/d 5 tahun

0> 5 tahun
Jabatan . /AR AR /AN . /8. ...
Penghasilan per-bulan : [1<'Rp 1.000.000

7 Rp 1.000.001 — Rp 2.000.000
7 Rp 2.000.001 — Rp 3.000.000
"> Rp 3.000.000
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C. Petunjuk Pengisian Kuesioner

1.

Mohon beri tanda centang ( V ) pada kolom jawaban yang Bapak/Ibu

anggap paling sesuai. Pendapat anda dinyatakan dalam skala 1 s/d 4 yang

memiliki makna:

a.

b.

C.

d.

Sangat Setuju (SS) =4
Setuju (S) =3
Tidak Setuju (TS) =2

Sangat Tidak Setuju (STS) =1

Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawaban saja.

Mohon Bapak/lbu memberikan jawaban yang sebenarnya karena bisa

dipastikan terjamin kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk

keperluan akademis.

Setelah  mengisi kuesioner mohon Bapak/Ibu berikan kepada yang

menyerahkan kuesioner.

Terima kasih atas partisipasi anda.
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Pilihlah salah satu jawaban yang menurut anda paling tepat dengan memberi tanda
centang ( V) atau tanda silang (X) pada kotak yang disediakan dibawah ini:

Variabel Kompensasi (KX)

No. Pernyataan STS| TS| S | SS

1. | Perusahaan memberikan gaji kepada karyawan

secara tepat waktu

2. | Prosedur yang digunakan oleh perusahaan dalam
pembayaran upah sudah baik

3. | Saya memperoleh insentif ketika pekerjaan yang

saya laksanakan melampaui target

4. | Tunjangan yang diberikan oleh perusahaan akan
meningkatkan Kinerja saya dalam melaksanakan

tugas

5. | Fasilitas kantor yang disediakan oleh perusahaan

mempermudah pelaksanaan kerja karyawan.

Variabel Motivasi (MX)

No. | Pernyataan STS|TS |S |SS

1. | Saya termotivasi untuk selalu berperilaku baik

dalam menjalankan tugas pekerjaan

2. | Saya termotivasi untuk selalu berusaha dan fokus
dalam melaksanakan tugas seperti yang diajarkan
oleh atasan supaya dapat mencapai hasil yang

optimal dan memuaskan

3. | Saya selalu bersemangat walaupun dalam
pelaksanaan tugas terdapat rintangan, dan berusaha
supaya mencapai hasil yang baik dan menjadi

karyawan berprestasi
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4. | Saya termotivasi dalam bekerja apabila lingkungan
kerja saya aman sehingga tidak ada yang
dikhawatirkan

5. | Upah yang diberikan sesuai dengan pekerjaan saya

sehingga membuat saya termotivasi untuk bekerja
lebih baik

Variabel Loyalitas Kerja (LX)

No. | Pernyataan STS| TS SS
1. | Dalam melakukan pekerjaan di bidang ini saya
memiliki kualitas kerja yang baik sehingga dapat
menghasilkan kinerja yang baik bagi perusahaan
2. | Saya berusaha mengerjakan tugas dengan baik dan
maksimal yang diberikan oleh atasan
3. | Saya berusaha melaksanakan pekerjaan sesuai
dengan standar kuantitas yang telah ditetapkan oleh
perusahaan
4. | Saya datang dan pulang kerja sesuai dengan waktu
yang telah ditetapkan oleh perusahaan
Variabel Kinerja Karyawan (KY)
No. | Pernyataan STS| TS SS
1. | Dalam melaksanakan pekerjaan di bidang ini saya

memiliki kualitas kerja yang baik sehingga dapat

menghasilkan kinerja yang baik untuk perusahaan

2. | Saya melaksanakan pekerjaan sesuai dengan standar
kuantitas yang telah ditentukan perusahaan
3. | Saya menerima dengan senang hati terhadap kritikan

yang membangun
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Saya selalu berusaha maksimal dalam mengerjakan

tugas pekerjaan yang diberikan oleh atasan
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Lampiran 2

Data Jawaban Kuesioner Responden

Data Kuesioner Variabel Kompensasi

KX5

KX4

KX3

KX2

KX1
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Data Kuesioner VVariabel Motivasi

MX5

MX4

MX3

MX2

MX1
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Data Kuesioner Variabel Loyalitas Kerja

LX4

LX3

LX2

LX1
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Data Kuesioner Variabel Kinerja Karyawan

KY4

KY3

KY2

KY1
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Lampiran 3

A. Data Responden

507

Count

Laki - laki

Perempuan
Jenis_Kelamin

[ Count

20 - 30 Tahun

31 - 40 Tahun 41 - 50 Tahun

Usia
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“TATE ISLAMIC U

Lama_Bekerja
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STATE ISLAMIC UNIVERSITY

SUNAN KALIJAGA
YOGYAKARTA




Lampiran 4

A. Uji Instrumen Data

1. Uji Validitas

a.

C.

Variabel Kompensasi

ltem-Total Statistics

Scale Mean if Scale Corrected Cronbach's
Item Deleted Variance if Item-Total Alpha if Item
Item Deleted Correlation Deleted
KX1 14.48 1.678 .256 .604
KX2 14.43 1.538 449 515
KX3 14.62 1.393 459 498
KX4 14.63 1.456 391 537
KX5 14.70 1.569 277 .600
b. Variabel Motivasi
Item-Total Statistics
Scale Mean if Scale Corrected Cronbach's
Item Deleted Variance if Item-Total Alpha if Item
Item Deleted Correlation Deleted
MX1 13.33 2.395 .588 .832
MX2 13.33 2.294 .670 .810
MX3 13.42 2.315 711 .800
MX4 13.38 2.376 .632 .820
MX5 13.40 2.346 .670 .810
Variabel Loyalitas Kerja
Item-Total Statistics
Scale Mean if Scale Corrected Cronbach's
Item Deleted Variance if Item-Total Alpha if Item
Item Deleted Correlation Deleted
LX1 9.53 .863 428 727
LX2 9.62 918 463 .698
LX3 9.60 .786 .654 .583
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‘LX4 |

9.65 .909 .550 .652
d. Variabel Kinerja
Item-Total Statistics
Corrected Item- Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance Total Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted

KY1l 9.53 .897 .559 .755
KY2 9.57 .860 .697 .685
KY3 9.55 .896 .594 .736
KY4 9.55 .930 .538 .764

2. Uji Reliabilitas

a.

Variabel Kompensasi

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.608

5

b. Variabel Motivasi

C.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.846

5

Variabel Loyalitas Kerja

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

.728

4
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d. Variabel Kinerja Karyawan

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

.788

4

B. Uji Asumsi Klasik

a.

b.

Uji Normalitas
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized
Residual

N 60
Normal Parameters®® Mean .0000000
Std. Deviation .21686099

Most Extreme Differences Absolute 175
Positive 175

Negative -.087

Kolmogorov-Smirnov Z 1.353

Asymp. Sig. (2-tailed) .057

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

Uji Heterokedastisitas
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -.880 402 -2.188 .033
TOTAL_K .029 .088 .053 .328 744
TOTAL_M 110 .065 .258 1.706 .094
TOTAL L 172 .073 117 1.343 .323

a. Dependent Variable: abs_res
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c. Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Standardi
zed
Unstandardized | Coefficient
Coefficients S Collinearity Statistics
Std.
Model B Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) .695 .597 1.164 .249
TOTAL_K -.068 131 -.065| -.514 .609 .560 1.785
TOTAL_M .184 .096 226 1.911 .061 .644 1.553
TOTAL_L .663 .109 .647| 6.092 .000 .801 1.248
a. Dependent Variable: TOTAL_KY
C. Uji Hipotesis
a. Analisis Regresi Linier Berganda
Coefficients®
Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. | Tolerance | VIF
1 (Constant) .695 597 1.164 .249
TOTAL_K -.068 131 -.065| -514 .609 560 1.785
TOTAL_M .184 .096 226 1.911 .061 .644 | 1.553
TOTAL L .663 .109 .647 | 6.092 .000 .801| 1.248
a. Dependent Variable: TOTAL_KY
b. Uji Signifikansi F
ANOVA"®
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
|1 Regression 2.709 3 .903 18.222 .000%
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Residual

Total

2.775
5.483

56
59

.050

a. Predictors: (Constant), TOTAL_L, TOTAL_M, TOTAL_K
b. Dependent Variable: TOTAL_KY

c. Koefisien Determinasi

Model Summaryb

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .703% 494 467 .22259

a. Predictors: (Constant), TOTAL_L, TOTAL_M, TOTAL_K
b. Dependent Variable: TOTAL_KY

d. Uji Signifikansi T

Coefficients?®

Unstandardized | Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Std.
Model B Error Beta T Sig. | Tolerance VIF
1 (Constant) .695 .597 1.164 .249
TOTAL_K -.068 131 -.065( -.514 .609 .560 1.785
TOTAL_M .184 .096 226 1.911 .061 .644 1.553
TOTAL_L .663 .109 .647 | 6.092 .000 .801 1.248

a. Dependent Variable: TOTAL_KY
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Lampiran 5

Dokumentasi
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11:07 ... 0,07K/d ©

Indo.. 4G

KUESIONER
PENELITIAN
PENGARUH
KOMPENSASI,
MQOTIVASI, DAN
LOYALITAS KERJA
TERHADAP
KINERJA
KARYAWAN (Studi
Kasus Di Bank
Syariah Mandiri
Kantor Cabang
Yogyakarta)

n Assalamualaikum Wr. Wb

« Tidaka. #+C

10%
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11:08 ... 0,00K/d ©

Indo.. 4G  « Tidaka.. ¢

Assalamualaikum Wr. Wb

Kepada Yth. Responden (Karyawan Bank
Syariah Mandiri KC Yogyakarta)

Dalam rangka penyusunan skripsi
yang berjudul " Pengaruh Kompensasi,
Motivasi, Dan Loyalitas Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan (Studi Kasus Di Bank
Syariah Mandiri Kantor Cabang
Yogyakarta)"

Dengan ini saya:

Nama : Irma Nur Fajarini
NIM 117108020131
Program Studi : Perbankan Syariah

Memohon kepada Bapak/Ibu/Sdr/i
untuk mengisi kuesioner ini dengan
sebenar-benarnya karena kerahasiaan
informasi yang diperoleh akan dijaga
dengan baik dan informasi tersebut hanya
akan digunakan untuk kepentingan
akademik. Besar harapan saya atas
partisipasi Bapak/Ibu/Sdr/i terhadap
pengisian kuesioner ini karena jawaban
tersebut merupakan kontribusi yang

n berharga bagi peneliti.



Lampiran 6
CURICULUM VITAE
I. Data Pribadi A
Nama . Irma Nur Fajarini

Tempat, tanggal lahir ~ : Gunungkidul, 04 Februari 1999

Jenis Kelamin : Perempuan

Status : Belum Menikah

Agama : Islam

Pekerjaan : Mahasiswa

Alamat : Karanganom 1, RT 02/RW 04 Ngawis,

Karangmojo, Gunungkidul, DIY
No. Hp : 085883053990
E-mail : fajariniirma@gmail.com
Il. Riwayat Pendidikan
a. TK Masyitoh (2004-2005)
b. SD N Karanganom 1 (2005-2011)
c. SMP N 1 Karangmojo (2011-2014)
d. SMK'N 1 Wonosari (2014-2017)
e. UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta (2017 — sekarang)
I1l. Riwayat Organisasi
a. Anggota Divisi Kepemudaan Komunitas Gunungkidul Menginspirasi

(2019 — sekarang)
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Anggota Forum Studi Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sunan Kalijaga
Yogyakarta (2017 — sekarang)
Sekretaris Karangtaruna Unit Dusun Karanganom 1, Desa Ngawis (2017

— sekarang)

IV. Riwayat Kepanitiaan

a.

Panitia Jagongan Muda #6 Komunitas Gunungkidul Menginspirasi
dengan tema “Pemuda dan Anti Korupsi” Tahun 2020 (Ketua Acara)
Panitia Islami Banking Festival Program Studi Perbankan Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta
Tahun 2019 (Divisi Humas)

Panitia ForSEBI Basic Education dalam Forum Studi Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta Tahun 2018 (Divisi Danus
dan PJ Peserta)

Panitia Turnamen Bola Voli se-Desa Ngawis, Kecamatan Karangmojo

Tahun 2019
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STATE ISLAMIC UNIVERSITY

SUNAN KALIJAGA
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