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INTISARI 

Ari Triyahya (2020). Tingkat Pemanfaatan Jurnal Elektronik di Perpustakaan 

Pascasarjana Fakultas Hukum Universitas Islam Indonesia 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat pemanfaatan  jurnal 

elektronik di Perpustakaan Pascasarjana Fakultas Hukum Universitas Islam Indonesia.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu deskriptif kuantitatif dengan 

subjek penelitian pemustaka Perpustakaan Pascasarjana Fakultas Hukum UII. Dalam 

pengumpulan data, peneliti menggunakan teknik kuesioner, observasi dan wawancara. 

Instrumen yang digunakan yaitu kuesioner tertutup dengan skala likert. Jumlah sampel 

yang digunakan yaitu berjumlah 87 responden dari populasi 697 pemustaka. Dan 

metode pengambilan sampel yang digunakan yaitu dengan accidental sampling. Selain 

itu, dalam pengambilan data peneliti menggunakan bantuan google form. Hal ini 

dilakukan mengingat situasi sedang terjadi pandemi Covid-19 dan mengharuskan 

untuk melaksanakan protokol kesehatan. 

Adapun hasil penelitian secara keseluruhan yang terdiri dari 2 sub variabel, 6 

indikator dan 17 butir pertanyaan didapatkan hasil yang baik. Sub variabel internal 

mendapat skor gand mean 3,22, dan sub variabel faktor eksternal mendapat skor grand 

mean 3,52. Hasil penghitungan secara keseluruhan berdasarkan kedua faktor tersebut 

yaitu 3,37 dan berada pada rentang skala interval 3,26 - 4,0 yang termasuk dalam 

kategori sangat tinggi. 

 

 

 

Kata kunci : Pemanfaatan koleksi, Jurnal elektronik 
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ABSTRACT 

 

Ari Triyahya (2020). The Level of Utilization of E-Journals in The Postgraduate 

Library of the Faculty of Law, Indonesian Islamic University. 

 

This study aims to determine the level of utilization of e-journals in the 

Postgraduate library of the Faculty of Law, Indonesian Islamic University. 

 

The method of this study is descriptive- quantitative, which the subjects study 

is users of the Postgraduate Library Faculty of Law, UII. In collection of the 

research data, the study used a questionnaire technique, observation, and 

interview. The instrument used in this study is a closed questionnaire with a Likert 

Scale. The sample used was 87 respondents from 697 population of users. The 

sampling method of this research is accidental sampling. On other that, in 

collection of research data used Google Form. This was done due the pademic 

covid-19 situation. 

 

The study results which consisted of 2 sub-variables, 6 indicators, and 17 

questions were quite good. The internal sub-variable got an average score of 3.22, 

and the external factor sub-variable got an average score of 3.52. The calculation 

result based on these two factors is 3.37 and is in the interval scale range from 3.26 

to 4.0 which is included in the very high category. 

 

 

 

 

Key words : Electronic journal ,The utilization of collection. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

 Saat ini perkembangan yang terjadi dalam kehidupan manusia sangat lekat 

pada perkembangan teknologi. Hal ini menyebabkan kemajuan pemustakaan 

teknologi dan pemustakaan tersebut salah satunya terdapat dalam dunia 

perpustakaan. Perpustakaan merupakan salah satu pusat informasi yang 

menyediakan informasi yang diperlukan oleh pemustaka. Namun, koleksi di 

perpustakaan sebagai sumber infomasi sering kali menemui kendala dalam 

pemanfaatannya yaitu masalah jarak dan waktu. Untuk itu perpustakaan sangat 

memerlukan solusi untuk hal tersebut. Lasa (2008:15) mengatakan bahwa 

keberadaan koleksi sangat penting dan mempengaruhi eksistensi perpustakaan. 

Untuk itu, pengembangan koleksi harus disesuaikan dengan kebutuhan 

pemustakanya. Sebagai sumber informasi, koleksi di perpustakaan pun hendaknya 

sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan juga teknologi yang mutakhir 

(Yulia, 2009:2.5). Untuk itu, penggunaan teknologi dalam dunia perpustakaan 

merupakan salah satu solusi untuk kendala yang ada. Dan internet menjadi poin 

penting dalam hal ini.  

Internet merupakan sebagian hasil dari kemajuan teknologi yang dapat 

dimanfaatkan untuk akses informasi oleh pemustaka. Pemustaka sering kali 

menggunakan internet untuk melakukan penelusuran informasi yang dibutuhkan. 

Dalam hal ini tentu terlihat bahwa kecepatan dalam mengakses informasi sangat 
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penting. Perpustakaan harus memiliki koleksi yang dapat diakses secara cepat dan 

dapat terhubung dengan internet. Seiring perkembangannya, perpustakaan 

memiliki koleksi yang sangat membutuhkan internet, yaitu jurnal elektronik. 

Jurnal elektronik merupakan koleksi digital di perpustakaan yang dapat diakses 

melalui jaringan internet tanpa terbatas ruang dan waktu. Pemustaka dapat 

mengakses secara cepat dimanapun keberadaannya asalkan terhubung dengan 

internet. 

Prinsip perpustakaan yaitu menyediakan informasi untuk kepentingan 

masyarakat pemustaka darimanapun asalnya dan siapakah dia (Saleh, 2010: 1.8). 

Hal ini menunjukkan bahwa kepentingan dan kebutuhan informasi oleh 

pemustaka merupakan hal utama dalam penyediaan koleksi di perpustakaan. 

Untuk itu keutamaan pemanfaatan koleksi oleh pemustaka dapat dijadikan 

pertimbangan dalam penyediaan koleksi dan menjadi ukuran kualitas sebuah 

perpustakaan. Apakah perpustakaan tersebut memiliki koleksi yang sesuai dengan 

kebutuhan pemustaka sehingga pemanfaatan koleksi oleh pemustaka sangatlah 

tinggi ataupun sebaliknya. 

Pemanfaatan koleksi memang beragam, salah satunya yaitu sebagai sumber 

belajar. Di perpustakaan perguruan tinggi, perpustakaan menjadi salah satu kunci 

dalam mewujudkan Tri Dharma perguruan tinggi yaitu pendidikan, penelitian, dan 

pengabdian masyarakat. Perpustakaan harus menyediakan koleksi yang menjadi 

kebutuhan mahasiswanya sebagai sumber belajar dan jurnal elektronik merupakan 

salah satunya.  
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Peneliti tertarik untuk melakukan penelitian terkait pemanfaatan jurnal 

elektronik di Perpustakan Pascasarjana Fakultas Hukum Universitas Islam 

Indonesia. Dengan melanggan jurnal elektronik melalui Perpustakaan Pusat UII, 

diharapkan agar pemustaka perpustakaan khususnya mahasiswa dan seluruh 

civitas akademika dapat melakukan berbagai pemanfaatan koleksi khususnya 

jurnal elektronik. Sebagai penunjang kegiatan belajar mengajar dan sebagai sarana 

pendukung penelitian merupakan tujuan utama pengadaan koleksi tersebut. 

Beberapa database jurnal elektronik yang dilanggan Perpustakaan UII antara lain 

Science Direct, ProQuest, Ebsco, Westlaw, Jstor, dan Emerald (Website 

Perpustakaan UII, 2020). Berdasarkan informasi dari Kepala Divisi Perpustakaan 

Fakultas Hukum UII jurnal elektronik tersebut dapat diakses secara gratis oleh 

pemustaka perpustakaan dengan login ke jaringan internet kampus UII. Selain itu, 

apabila berada di luar kampus pemustaka tetap dapat mengakses database jurnal 

tersebut dengan memanfaatkan konfigurasi VPN UII. Dari sekian jumlah database 

yang dilanggan, Westlaw merupakan database yang sering dijadikan rujukan oleh 

Dosen Pascasarjana Fakultas Hukum UII kepada mahasiswa sebagai referensi 

karena memuat jurnal berkaitan dengan ilmu hukum. Dengan kemudahan dan 

fasilitas yang telah disediakan perpustakaan, seharusnya pemanfaatan koleksi 

jurnal elektronik tersebut dapat maksimal atau usefull. Namun maksimal atau 

tidaknya pemanfaatan jurnal elektronik di Perpustakaan Pascasarjana Fakultas 

Hukum UII belum diketahui kepastiannya. 

Berdasarkan latar belakang diatas, peneliti tertarik untuk meneliti dan 

membahas permasalahan tersebut dengan judul “Tingkat Pemanfaatan Jurnal 
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Elektonik di Perpustakaan Pascasarjana Fakultas Hukum Universitas Islam 

Indonesia”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Bagaimanakah tingkat pemanfaatan jurnal elektronik di Perpustakaan 

Pascasarjana Fakultas Hukum Universitas Islam Indonesia? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat pemanfaatan jurnal 

elektronik, sehingga jurnal elektronik yang ada sesuai dengan apa yang 

dibutuhkan pemustaka. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Bagi pihak perpustakaan, hasil penelitian ini dapat dijadikan bahan 

evaluasi dan pertimbangan dalam merancang program kebijakan 

pengembangan koleksi perpustakaan. 

2. Bagi peneliti, hasil penelitian ini dapat menambah wawasan mengenai 

pemanfaatan koleksi khususnya koleksi jurnal elektronik. 

3. Bagi pustakawan, hasil penelitian ini nanti diharapkan sebagai bahan 

referensi dan informasi tambahan dalam meningkatkan kinerja dan 

layanan di perpustakaan. 
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4. Bagi bidang ilmu perpustakaan, hasil penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan konstribusi dalam keilmuan di bidang ilmu perpustakaan 

khususnya mengenai pemanfaatan koleksi.  

1.5  Sistematika Penulisan 

 Sistematika penulisan bertujuan agar skripsi yang disusun ini 

diuraikan secara sistematis. Sehingga akan jelas hal apa saja yang akan dibahas 

pada skripsi yang akan diajukan. Untuk itu penulis merumuskan konsep penulisan 

sebagai berikut: 

BAB I. Pendahuluan  

 Di dalamnya menjelaskan mengenai latar belakang penelitian. Sehingga 

timbul masalah yang akan dirumuskan. Selain itu pada bab ini juga dikemukakan 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, serta sistematika pembahasan. 

BAB II. Tinjauan Pustaka dan Landasan Teori 

 Bab ini berisi berbagai hasil penelitian serupa yang telah dilaksanakan oleh 

peneliti sebelumnya. Hal ini digunakan sebagai acuan peneliti untuk melakukan 

penelitian ini. Selain itu pada bab ini juga akan dibahas mengenai landasan teori 

yang menjelaskan tentang teori-teori yang melandasi permasalahan yang akan 

diteliti. 

BAB III. Metode Penelitian 

Dalam bab ini dijelaskan tentang metode apa yang akan digunakan dalam 

penelitian ini, metode dan teknik pengumpulan data, serta analisis datanya.  
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BAB IV Hasil dan Pembahasan 

Bab ini menjelaskan gambaran umum perpustakaan, hasil-hasil penelitian 

yang berupa tabel, uraian, dan hasil analisis statistiknya. 

BAB V Kesimpulan dan Saran 

Bab ini menjelaskan kesimpulan dan saran. 
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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil pembahasan yang dijelaskan pada bab sebelumnya, pada 

bagian ini akan dijelaskan kesimpulan mengenai tingkat pemanfaatan jurnal elektronik 

di Perpustakaan Pascasarjana Fakultas Hukum Universitas Islam Indonesia.  

1. Hasil pembahasan tingkat pemanfaatan jurnal elektronik di Perpustakaan 

Pascasarjana FH UII yang dipengaruhi oleh sub variabel faktor internal dan sub 

variabel faktor eksternal adalah sangat tinggi. Pada sub variabel faktor internal 

menunjukkan skor hasil penghitungan grand mean yaitu 3,22 dan pada sub 

variabel faktor eksternal skor hasil penghitungan menunjukkan angka 3,52. 

Sehingga dari hasil penghitungan secara keseluruhan berdasarkan skor kedua sub 

variabel tersebut yaitu 3,37 dan berada pada rentang 3,26 - 4,0 yang termasuk 

dalam kategori sangat tinggi. 

2. Pada sub variabel faktor internal hasil penghitungan grand mean termasuk dalam 

kategori tinggi dengan skor hasil penghitungan 3,22. Sub variabel faktor internal 

terdiri dari indikator kebutuhan, indikator motif, dan indikator minat. Indikator 

kebutuhan memiliki skor grand mean 3,43 yang dapat diartikan bahwa jurnal 

elektronik yang dilanggan sesuai dengan kebutuhan pemustaka. Kemudian 

indikator motif memiliki skor grand mean 3,31 dan diartikan bahwa pemustaka 

memiliki motif yang sangat tinggi dalam memanfaatkan jurnal elektronik. 

Selanjutnya indikator minat dengan skor 2,63 termasuk dalam kategori tinggi 



70 
 

 

 

 

dapat diartikan bahwa minat pemustaka untuk mengakses jurnal elektronik 

terglong tinggi. 

3. Pada sub variabel faktor eksternal, hasil penghitungan grand mean menunjukkan 

pada kategori sangat tinggi. Skor yang didapatkan yaitu 3,52 termasuk dalam 

rentang interval 3,26 – 4,0. Dari indikator kelengkapan koleksi memiliki skor 

grand mean 3,19 yang termasuk dalam kategori tinggi dan dapat diartikan bahwa 

jurnal elektronik yang dilanggan tergolong lengkap. Kemudian indikator 

keterampilan pustakawan memiliki skor 3,66 termasuk dalam kategori sangat 

tinggi. Dapat diartikan bahwa pustakawan sangat mampu untuk melayani 

pemustaka dalam mengakses jurnal elektronik. Selanjutnya indikator 

ketersediaan fasilitas temu kembali dengan skor 3,7 termasuk dalam kategori 

sangat tinggi. Hal ini dapat diartikan bahwa fasilitas yang disediakan untuk 

mengakses jurnal elektronik sangat mampu dimanfaatkan pemustaka untuk 

mempermudah proses temu kembali jurnal elektronik. 

5.2 Saran 

  Dari penelitian yang telah dilakukan dari, peneliti menemukan beberapa 

kekurangan yang terdapat pada penelitian tentang tingkat pemanfaatan jurnal 

elektronik ini. Kekurangan-kekurangan yang peneliti temukan dapat dituangkan dalam 

saran-saran sebagai berikut: 

1. Pada sub variabel faktor eksternal terdapat kendala yang menghambat 

pemanfaatan jurnal elektronik yaitu faktor bahasa. Perlu dilakukan kajian pada 
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hal ini karena kendala bahasa dapat mengurangi tingkat pemanfaatan jurnal 

elektronik. 

2. Pada penelitian selanjutnya sebaiknya dilakukan penelitian menggunakan 

metodologi kualitatif yang membahas tentang tingkat pemanfaatan jurnal 

elektronik supaya dapat diambil hasil yang lebih mendalam. 
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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

Lampiran 1 

 

ANGKET PENELITIAN 

TINGKAT PEMANFAATAN JURNAL ELEKTRONIK DI PERPUSTAKAAN 

PASCASARJANA FAKULTAS HUKUM UNIVERSITAS ISLAM INDONESIA 

 

Nama   : 

Program Studi  : 

Petunjuk Pengisian : 

 

1. Tulis identitas Anda dengan benar 

2. Pilih jawaban yang telah disediakan sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. 

3. Keterangan jawaban : 

SL : Selalu 

SR : Sering 

KK : Kadang-kadang 

TP : Tidak Pernah 

 

1. Faktor Internal 

PERTANYAAN SL SR KK TP 

A. Kebutuhan 

1. Apakah Anda mengakses jurnal elektronik 

yang dilanggan untuk memenuhi kebutuhan 

akan informasi yang mutakhir? 

    

2. Apakah Anda mengakses jurnal elektronik 

secara menyeluruh untuk meningkatkan 

pengetahuan? 

    

B. Motif 

3. Apakah Anda mengakses jurnal elektronik 

yang dilanggan untuk keperluan perkuliahan 

atau penelitian? 
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4. Apakah Anda mengakses jurnal elektronik 

yang dilanggan untuk memperoleh informasi 

baru?  

    

C. Minat 

5. Apakah Anda selalu mengakses jurnal 

elektronik yang dilanggan Perpustakaan UII 

? 

    

 

2. Faktor Eksternal 

PERTANYAAN SL SR KK TP 

A. Kelengkapan Koleksi Jurnal Elektronik 

6. Menurut Anda apakah koleksi jurnal 

elektronik yang dilanggan Perpustakaan 

Universitas Islam Indonesia memiliki 

informasi yang mutakhir? 

    

7. Apakah jurnal elektronik yang dilanggan 

memiliki kualitas yang baik ? 

    

8. Apakah koleksi jurnal elektronik yang 

dilanggan memiliki informasi yang lengkap? 

    

9. Apakah bahasa yang digunakan pada koleksi 

jurnal elektronik yang dilanggan 

Perpustakaan Universitas Islam Indonesia 

membuat Anda kesulitan? 

    

B. Keterampilan Pustakawan dalam Melayani Kebutuhan Pemustaka untuk 

Mengakses Jurnal Elektronik 

10. Apakah pustakawan selalu siap melayani 

pemustaka dalam membantu mengakses 
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jurnal elektronik? 

11. Menurut Anda, apakah pustakawan memiliki 

kemampuan yang baik dalam melayani 

pemustaka untuk mengakses jurnal 

elektronik?  

    

12. Dalam melayani pemustaka untuk 

mengakses jurnal elektronik, apakah 

pustakawan selalu tepat waktu? 

    

13. Apakah pelayanan yang diberikan 

pustakawan untuk mengakses jurnal 

elektronik sesuai dengan yang Anda 

butuhkan? 

    

C. Ketersediaan Fasilitas Temu Kembali Jurnal Elektronik 

14. Apakah perpustakaan menyediakan 

komputer untuk mengakses jurnal 

elektronik? 

    

15. Apakah terdapat fasilitas internet yang 

disediakan untuk mengakses jurnal 

elektronik? 

    

16. Apakah internet yang disediakan memiliki 

kecepatan akses yang baik? 

    

17. Apakah Anda mampu menggunakan seluruh 

fasilitas yang ada untuk mengakses jurnal 

elektronik? 

    

 

 



 

80 
 

Lampiran 2 

REKAPITULASI DATA KUESIONER 

 

Nomor 
Soal 

Pertanyaan 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

1 4 4 3 4 2 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 

2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 4 3 4 4 3 2 

4 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

5 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

6 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 4 4 4 3 

7 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

8 4 2 4 3 2 3 3 3 4 2 4 4 3 4 4 4 3 

9 2 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 2 4 2 3 2 3 

10 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

13 4 4 4 4 2 3 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 

14 3 3 3 2 2 3 3 3 2 4 3 3 4 3 4 3 3 

15 3 3 2 2 2 2 2 2 2 4 2 4 4 4 4 4 4 

16 3 4 4 4 2 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

17 3 3 4 3 2 3 3 2 1 4 4 4 4 4 4 4 4 

18 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 4 4 3 

19 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 

20 3 3 4 4 2 2 3 2 2 4 4 4 4 4 4 4 3 

21 2 4 2 4 2 3 3 2 1 4 2 2 4 2 4 3 3 

22 2 3 3 3 2 2 3 2 2 4 3 4 4 4 4 3 4 

23 2 2 2 3 2 3 3 3 2 4 2 3 4 3 3 2 3 

24 4 4 4 4 2 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

25 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

26 3 4 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

28 3 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 4 3 3 3 2 

29 3 4 3 3 2 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

30 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

31 3 4 4 4 2 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 

32 3 4 4 4 2 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

33 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

34 3 3 2 3 2 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

35 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

36 4 4 3 2 2 3 3 3 2 4 4 3 3 4 4 3 3 

37 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

38 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 

39 2 2 3 2 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 
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40 4 3 4 2 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 2 2 

41 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

42 4 4 3 2 2 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 

43 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 

44 3 4 4 2 3 3 3 3 4 4 4 3 4 2 4 3 4 

45 3 4 4 2 3 3 3 3 4 4 4 3 4 2 4 3 4 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

47 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 

48 4 4 3 3 2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

49 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 

50 3 3 3 3 2 3 3 3 2 4 4 3 4 4 4 4 3 

51 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

52 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

53 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 

54 3 3 4 4 3 2 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

55 3 3 3 2 2 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

56 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 

57 4 4 3 2 2 3 3 3 2 4 4 3 3 4 4 3 3 

58 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

59 4 4 4 3 2 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 

60 4 4 4 3 3 3 3 3 2 3 4 3 4 4 4 4 4 

61 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 

62 3 3 4 2 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 

63 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

64 4 4 3 4 2 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 

65 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 

66 4 4 4 3 4 3 4 4 2 3 3 4 3 4 3 4 3 

67 4 4 4 4 2 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 

69 3 3 3 3 2 3 3 3 2 4 4 4 4 4 4 4 3 

70 3 4 4 4 2 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 

71 3 4 3 3 2 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

72 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 

73 4 4 4 4 2 3 4 4 2 4 4 3 4 4 4 4 4 

74 3 3 2 2 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 2 

75 4 2 4 3 2 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 

76 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

77 4 4 3 2 2 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 

78 3 4 4 4 2 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 

79 3 3 3 3 2 2 3 2 3 4 4 3 3 4 4 3 4 

80 4 3 3 2 2 3 3 3 2 4 4 4 3 4 4 3 3 

81 3 4 3 3 3 3 3 2 3 4 4 4 4 4 4 4 3 

82 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 4 4 3 

83 3 3 3 3 2 3 3 3 2 4 4 4 4 4 4 4 3 
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84 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

85 3 4 4 3 3 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 

86 3 3 4 4 2 2 3 2 2 4 4 4 4 4 4 4 3 

87 3 4 4 4 2 3 4 3 2 4 4 3 4 4 3 4 4 
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Lampiran 3 

 

TABEL HASIL UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.916 20 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

P1 59.63 59.068 .664 .910 

P2 61.17 62.489 .272 .920 

P3 59.40 60.800 .507 .914 

P4 60.57 64.392 .179 .919 

P5 59.47 56.189 .821 .905 

P6 59.57 59.289 .560 .913 

P7 60.30 59.528 .580 .912 

P8 60.80 61.062 .314 .921 

P9 59.67 60.782 .560 .913 

P10 59.50 59.017 .734 .909 

P11 59.83 58.971 .650 .910 

P12 59.93 55.651 .718 .908 

P13 59.30 58.976 .695 .909 

P14 59.47 56.189 .821 .905 

P15 59.17 60.695 .524 .913 

P16 58.93 63.237 .498 .915 

P17 59.13 60.189 .589 .912 

P18 58.93 63.237 .498 .915 

P19 59.13 59.568 .658 .910 

P20 59.30 58.976 .695 .909 
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Lampiran 4 

TABEL FREKUENSI 

P1 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 5 5.7 5.7 5.7 

3 46 52.9 52.9 58.6 

4 36 41.4 41.4 100.0 

Total 87 100.0 100.0  

 

P2 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 4 4.6 4.6 4.6 

3 34 39.1 39.1 43.7 

4 49 56.3 56.3 100.0 

Total 87 100.0 100.0  

 

P3 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 9 10.3 10.3 10.3 

3 29 33.3 33.3 43.7 

4 49 56.3 56.3 100.0 

Total 87 100.0 100.0  

 

P4 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 20 23.0 23.0 23.0 

3 32 36.8 36.8 59.8 

4 35 40.2 40.2 100.0 

Total 87 100.0 100.0  
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P5 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 46 52.9 52.9 52.9 

3 27 31.0 31.0 83.9 

4 14 16.1 16.1 100.0 

Total 87 100.0 100.0  

 

P6 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 10 11.5 11.5 11.5 

3 48 55.2 55.2 66.7 

4 29 33.3 33.3 100.0 

Total 87 100.0 100.0  

 

P7 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 3 3.4 3.4 3.4 

3 43 49.4 49.4 52.9 

4 41 47.1 47.1 100.0 

Total 87 100.0 100.0  

 

P8 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 11 12.6 12.6 12.6 

3 50 57.5 57.5 70.1 

4 26 29.9 29.9 100.0 

Total 87 100.0 100.0  
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P9 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 3 3.4 3.4 3.4 

2 23 26.4 26.4 29.9 

3 35 40.2 40.2 70.1 

4 26 29.9 29.9 100.0 

Total 87 100.0 100.0  

 

P10 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 2 2.3 2.3 2.3 

3 22 25.3 25.3 27.6 

4 63 72.4 72.4 100.0 

Total 87 100.0 100.0  

 

P11 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 5 5.7 5.7 5.7 

3 22 25.3 25.3 31.0 

4 60 69.0 69.0 100.0 

Total 87 100.0 100.0  

 

P12 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 3 3.4 3.4 3.4 

3 32 36.8 36.8 40.2 

4 52 59.8 59.8 100.0 

Total 87 100.0 100.0  
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P13 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 1 1.1 1.1 1.1 

3 17 19.5 19.5 20.7 

4 69 79.3 79.3 100.0 

Total 87 100.0 100.0  

 

P14 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 5 5.7 5.7 5.7 

3 8 9.2 9.2 14.9 

4 74 85.1 85.1 100.0 

Total 87 100.0 100.0  

 

P15 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 1 1.1 1.1 1.1 

3 11 12.6 12.6 13.8 

4 75 86.2 86.2 100.0 

Total 87 100.0 100.0  

 

P16 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 4 4.6 4.6 4.6 

3 23 26.4 26.4 31.0 

4 60 69.0 69.0 100.0 

Total 87 100.0 100.0  



88 
 

 
 

 

 

P17 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 5 5.7 5.7 5.7 

3 29 33.3 33.3 39.1 

4 53 60.9 60.9 100.0 

Total 87 100.0 100.0  
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