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ABSTRAK  

 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh pendapatan, 

religiusitas, kepercayaan dan pelayanan terhadap minat muzakki dalam membayar 

zakat. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

penelitian kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah muzakki di Badan Amil 

Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten Bantul, dengan jumlah sampel sebanyak 

100 orang responden. Teknik penarikan sampel yang digunakan mennggunakan 

teknik convinience sampling dengan penentuan jumlah sampel menggunakan 

metode slovin. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah kuesioner, dengan skala pengukuran instrumen menggunakan skala likert. 

Teknik analisis data yang digunakan adalah uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi 

klasik dan uji hipotesis dengan program SPSS versi 20.0 for windows. Hasil 

penelitian menunjukan bahwa terdapat pengaruh yang positif signifikan antara 

pendapatan, religiusitas, dan kepercayaan dan pelayanan terhadap minat muzakki 

dalam membayar zakat di Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten 

Bantul secara simultan dan parsial. Akan tetapi hasil penelitian juga menunjukan 

bahwa tidak terdapat pengaruh yang positif signifikan antara pelayanan terhadap 

minat muzakki dalam membayar zakat di Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) 

Kabupaten Bantul secara simultan dan parsial. 

 

Kata Kunci: Pendapatan, Religiusitas, Kepercayaan, Pelayanan, Minat muzakki 

membayar zakat 
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Abstract 

The purpose of this study was to determine the effect of income, religiosity, 

trust and service on muzakki's interest in paying zakat. The research method used 

in this research is quantitative research methods. The population in this study were 

muzakki at the National Zakat Agency (BAZNAS) Bantul, with a total sample of 100 

respondents. The sampling technique used was convenience sampling technique 

with the determination of the number of samples using the Slovin method. The data 

collection technique used in this study was a questionnaire, with a scale of 

measuring the instrument using a Likert scale. The data analysis technique used is 

validity test, reliability test, classic assumption test and hypothesis test with SPSS 

version 20.0 for windows program. The results showed that there was a significant 

positive influence between income, religiosity, and trust and service on muzakki's 

interest in paying zakat in the National Zakat Agency (BAZNAS) Bantul Regency 

simultaneously and partially. However, the research results also show that there is 

no significant positive effect between services on the interest of muzakki in paying 

zakat at the National Zakat Agency (BAZNAS) Bantul Regency simultaneously and 

partially. 

 

Keywords: income, religiosity, trust, service, interest muzakki to pay zakat 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Zakat adalah rukun Islam yang wajib (fardhu) dilaksanakan bagi 

setiap umat Islam dan menjadi salah satu unsur inti bagi tegaknya syariat 

Islam. Zakat merupakan salah satu tonggak agama yang bertujuan untuk 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat, pengentasan kemiskinan dan 

pemberdayaan ekonomi masyarakat. Zakat selalu disepadankan dengan 

salat, inilah yang menjadi bukti betapa perlunya zakat bagi umat Islam (Al-

Ba’ly, 2006: 1).  

Perlu diketahui bahwa sesungguhnya kewajiban zakat ditetapkan oleh 

Allah SWT, sebagaimana tercantum dalam Q.S. Surat An-Nuur ayat 56: 

ُوْنم 1  ط  يعُ وا الر  سُ ولم  لم عم ل  كُمْ ترُحَْم
م
ةم وم آتُ وا الز  كم ةم  وم أ لَم ق يمُوا الص 

م
أ  وم

Dalam ayat tersebut menjelaskan bahwa setiap muslim diwajibkan 

melakukan salat dengan segala rukunnya dengan penuh kekhitmatan, 

sehingga salat itu sendiri dapat mencegah dari perbuatan murtad. Ayat 

tersebut juga mewajibkan bagi umat muslim menyerahkan zakat kepada 

orang yang berhak menerimanya, senantiasa mentaati serta mengamalkan 

apa yang diperintahkan RasulullahNya sehingga kalian mendapatkan 

keridaan Allah. Ayat tersebut memberikan bukti jelas adanya hubungan 

                                                             
1 Artinya: “Dan laksanakanlah salat, tunaikanlah zakat, dan taatlah kepada Rasul 

Muhammad agar kamu diberi  Rahmat”. Depag RI. 2000. Al-Qur’an dan terjemahan Bahasa 

Indonesia. Kudus: Menara Kudus. hlm. 357. 
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antara Allah dengan hambaNya, jika seorang muslim ingin memperoleh 

rahmat dan rida Allah maka amalkanlah zakat. Zakat memiliki definisi 

adanya hubungan kemanuasiaan dan tolong-menolong (Asnaini, 2008: 1). 

Zakat merupakan pengaktualan tenggang rasa sosial yang mendasar. 

Akan tetapi umumnya umat Islam meyakini bahwa zakat hanya bersifat 

pemuasan kesalehan individu semata yang bersifat ubudiyah, yaitu tidak 

dalam latar belakang menyalurkan harta secara adil. Akibatnya, potensi 

zakat sebagai program pengentasan kemiskinan, pendidikan, dan program 

untuk kemanfaatan masyarakat yang sedemikian besar tidak dapat digali dan 

dikelola dengan baik (Asnaini, 2008: 214). 

Fungsi zakat adalah sebagai pemisah kesenjangan sosial dalam 

masyarakat agar tidak terjadi kesenjangan sosial yang akan mengganggu 

keselarasan dalam bermasyarakat. Tentu saja, hal ini menurutnya bakal 

berakibat pada meningkatnya kesejahteraan umat terutama dari golongan 

yang berhak menerima zakat. Termasuk mereka juga dapat hidup secara 

mandiri tanpa mengharapkan hidup kepada orang lain (Rozak, 1985: 197). 

Sesungguhnya zakat memiliki sudut pandang kemanusiaan yang 

sangat kuat. Zakat memiliki sudut pandang yang sangat sangat luas bagi 

manusia dan tidak sebatas memiliki sudut pandang ketuhanan. Islam 

tidaklah agama yang melupakan kehidupan dunia semata, akan tetapi Islam 

menunjukkan melalui zakat bahwa hubungan kemanusiaan, tolong-

menolong antar sesama manusia diwujudkan di atas nilai-nilai pondasi 

ketuhanan. 
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Kemiskinan merupakan masalah perekonomian yang menjadi beban 

berat bagi Indonesia. Hal tersebut menjadi bahan evaluasi bagi bangsa ini 

untuk mencari jalan keluar yang tepat dalam memcahkan masalah 

kemiskinan. Pada dasarnya, kemiskinan di Indonesia bukanlah hal baru. 

Kemiskinan adalah bagian dari pergolakan sosial yang perlu diperhatikan 

oleh pemerintah dan masyarakat. Sejak berdirinnya bangsa ini, kemiskinan 

sudah menjadi ultimatum bagi kemajuaan negara (Said, 2014: 561). 

Kemiskinan yang terjadi merupakan dampak dari kurangnya ruang 

masyarakat dalam memperoleh modal. Dalam pengentasan kemiskinan 

perlu adanya strategi yang mampu memberdayakan masyarakat miskin 

dengan memberikan kemudahan dalam mendapatkan ruang akses modal, 

salah satu instrumen tersebut yaitu melalui zakat. Zakat bukan hanya cara 

untuk mengentaskan kemiskinan, akan tetapi zakat bertujuan untuk 

menekan angka kemiskinan. Kemiskinan di Indonesia terlalu banyak 

misalkan dibandingkan dengan negara-negara maju. Dalam mewujudakan 

pemberdayaan di mayarakat miskin zakat hadir untuk menyelesaikan 

seluruh permasalahan yang terjadi (Said, 2014: 214). 

Berdasarkan data penelitian BAZNAS-FEM IPB Tahun 2010, potensi 

yang dimiliki adalah sebesar 217 Trilliun. Namun hanya sekitar 2 persen 

atau 6,7 triliun rupiah yang berhasil dikumpulkan secara nasional tahun 

2017. Salah satu faktor kurangnya maksimalisasi zakat adalah rendahnya 

literasi zakat dan wakaf baik di lingkungan Perguruan Tinggi, lembaga 
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pendidikan, maupun di area publik yang strategis dalam upaya 

meningkatkan pemahaman masyarakat terkait zakat. 

Dalam pelaksanaannya, penghimpunan zakat di Indonesia menurut 

Indikator Pemetaan Potensi Zakat (IPPZ) Indonesia 2019 yang dikeluarkan 

Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS), potensi zakat sebesar Rp233,8 

triliun. Namun, kenyataannya perhimpunan zakat yang terselesaikan hanya 

sebesar Rp4,1 triliun. Dengan demikian memperlihatkan masih sangat 

kecilnya potensi zakat yang ditangani dibandingkan potensi penghimpunan 

zakat yang dirumuskan. 

Di provinsi D. I. Yogyakarta, kabupaten Bantul merupakan salah satu 

kabupaten yang memiliki angka kemiskinan yang terbilang tinggi. Pada 

tahun  2019 Badan Pusat Statistik (BPS) kabupaten Bantul mencatat angka 

kemiskinan sebesar 131,15 ribu jiwa atau 12,92 persen. Untuk mengurangi 

angka kemiskinan di kabupaten Bantul diperlukan langkah penyelesaian 

yang serius. Sebagai wilayah yang mayoritas penduduknya beragama Islam, 

tentu saja masyarakat muslim di kabupaten Bantul memiliki tanggung jawab 

sosial dalam pngentasan kemiskinan. 

Jumlah penduduk muslim di Kabupaten Bantul di tahun 2013 adalah 

sebesar 88,7% dari total penduduk Indonesia (Kemenag, 2014). Berdasarkan 

jumlah penduduk muslim yang besar tersebut, maka potensi penerimaan 

zakat di Kabupaten Bantul sangat besar. Dengan asumsi per orang Rp 

25.000 per tahun, diperkirakan potensi dana zakat di Kabupaten Bantul Rp 

211.774.576.000,-. Namun, walaupun dana zakat yang terkumpul di 
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organisasi pengelola zakat cenderung meningkat, dana ini masih sangat 

kecil dari potensi zakat yang ada. Hal ini memberikan inidkasi peran zakat 

belum maksimal. 

Pidato Presiden Soeharto pada tanggal 26 Oktober 1968 yang 

berisikan tentang pentingnya zakat untuk masalah kehidupan duniawi dan 

ukhrawi menjadi permulaan terbentuknya lembaga-lembaga pengelolaan 

zakat di Indonesia (Mursyid, 2006: 11). Melihat jumlah penduduk Indonesia 

yang mayoritas beragama Islam, oleh sebab itu zakat bertindak sangat 

penting. Zakat berimbas besar dalam pembangunan ekonomi-sosial serta 

keagamaan  di Indonesia. 

Dalam Undang-undang Nomor 38 Tahun 1999 pemerintah mendirikan 

Badan Amil Zakat (BAZ) di seluruh daerah. Peraturan tersebut bermuatan 

tentang perencanaan pelaksanaan, pengorganisasian dan pengawasan 

terhadap pengumpulan, pendistribusian dan pendayagunaan dana zakat. 

Pendirian Badan Amil Zakat (BAZ) sebagai lembaga formal yang ditugasi 

oleh pemerintah untuk mengelola dan mendistribusikan zakat di setiap 

kabupaten/kota yang berada di wilayah Negara Kesatuan Republik 

Indonesia (NKRI). Dari isi undang-undang ini dapat disimpulkan bahwa 

dengan semangat ajaran Islam di negara Indonesia mempunyai dorongan 

langsung yang sejalan dengan fungsi kekuasaan negara. 

Sejak dilegalkannya Undang-Undang Nomor 38 Tahun 1999 tentang 

pengelolaan zakat pada tanggal 23 September 1999. Semestinya untuk 

pengelolaan zakat masyarakat yang resmi badan pengelolaan zakat yang 
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telah diatur pemerintah. Di Indonesia terdapat banyak lembaga-lembaga 

pemerintah yang berhak untuk menyelenggarakan pengelolaan dan 

pendistribusian dana zakat, yaitu Badan Amil Zakat tingkat Nasional 

(BAZNAS) dan Badan Amil Zakat Daerah (BAZDA). Terdapat juga 

lembaga non-pemerintah yaitu, Lembaga Amil Zakat Nasional (LAZNAS) 

dan Lembaga Amil Zakat Daerah (LAZDA) (Ambara, 2009: 35).  

Badan Amil Zakat Nasional adalah lembaga yang mengelola zakat di 

Indonesia. BAZNAS merupakan lembaga resmi yang bertanggungjawab 

untuk mengutip, menyalurkan, dan mengelola zakat. Untuk memudahkan 

pengurusan zakat, pemerintah mendirikan BAZNAS di semua daerah di 

Indonesia. Semua provinsi dan kabupaten/kota di Indonesia mendirikan 

BAZNAS untuk memudahkan pengurusan zakat di daerah tersebut 

berdasarkan peraturan pemerintah. Undang-undang yang mengatur tugas 

dan fungsi BAZNAS setiap kota diatur dalam Peraturan Pemerintah tahun 

2014 yang sudah direvisi dari peraturan sebelumnya tahun 2011. Pada 

Peraturan Pemerintah tersebut, ditegaskan bahwa tugas BAZNAS 

kabupaten/ kota adalah mengelola zakat dan bertanggungjawab kepada 

BAZNAS yang tingkatannya lebih tinggi yaitu BAZNAS provinsi. 

BAZNAS kabupaten/ kota mempunyai tugas mengutip, menyalurkan dan 

mengelola zakat seperti dalam peraturan BAZNAS pusat Nomor 03 Tahun 

2014. Berdasarkan Peraturan Pemerintah Pasal 29, BAZNAS kabupaten/ 

kota mempunyai tugas untuk membuat perencanaan pengelolaan zakat. 

Maksudnya adalah sebelum BAZNAS kabupaten/ kota melakukan 
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pengutipan, penyaluran dan pengelolaan zakat, maka BAZNAS kabupaten/ 

kota harus lebih dahulu melakukan perencanaan. Apabila perencanaan 

sudah dibuat, maka BAZNAS kabupaten/ kota boleh melakukan pengutipan, 

penyaluran dan pengelolaan. Namun, dalam melakukan pengurusan zakat, 

BAZNAS harus melakukan pengawasan untuk semua tugas yang dilakukan 

seperti peraturan yang sudah diatur dalam Peraturan Pemerintah pasal 29 

tersebut. 

Lembaga pemerintah yang berhak menyelenggarakan pengelolaan dan 

pendistribusian zakat khususnya di Kabupaten Bantul salah satunya adalah 

Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten Bantul. Badan Amil 

Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten Bantul adalah lembaga pengelola 

zakat yang didirikan Pemerintah Daerah Kabupaten Bantul berpedoman 

Surat Keputusan Bupati Bantul Nomor 62 Tahun 2010 sebagai kelanjutan 

pelaksanaan Peraturan Bupati Bantul Nomor 90 Tahun 2009. Tugas utama 

adalah memungut zakat dan infak dari gaji PNS yang beragama Islam di 

lingkungan pemerintah Kabupaten Bantul yang kemudian dikelola dan 

didistribusikan sesuai ketetapan syariat Islam. Selain itu, tugas BAZNAS 

kabupaten Bantul juga memungut dan mengelola zakat/infak dari non-PNS 

yang beragama Islam di tingkat Kabupaten Bantul dan kemudian 

menyalurkan kepada yang berhak menerima zakat (mustahiq) dengan 

ketentuan syar’i dan undang-undang yang berlaku. 

Terdapat beberapa pengaruh terhadap minat muzakki dalam 

mengeluarkan zakat, yakni: pendapatan, religiusitas, kepercayaan, dan 
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pengetahuan. Dalam Islam telah diwajibkan untuk membayar zakat atas 

harta yang dimiliki termasuk zakat atas hasil pertanian, perdagangan, hasil 

peternakan, zakat emas dan perak dan zakat profesi. Pendapatan atau gaji 

merupakan hasil yang diperoleh individu sebagai konsekuensi dari 

pekerjaan yang dikerjakan (Satrio & Siswantoro, 2016). Pendapatan yang 

diterima oleh individu wajib dikeluarkan zakatnya apabila harta yang 

dimiliki telah mencapai nishab dan haul. Pengaruh religiusitas memegang 

peranan penting karena berkaitan dengan kebiasaan seseorang dalam setiap 

lini kehidupannya, sehingga kebiasaan seorang muslim untuk mengeluarkan 

zakat dipengaruhi oleh religiusitas.  

Ketidakpercayaan ataupun kurang percaya masyarakat terhadap 

lembaga amil zakat membuat sebagian masyarakat lebih memilih 

menunaikan ibadah zakat langsung kepada mustahiq zakat dari pada ke 

lembaga zakat. Oleh karena itu, pengelolaan zakat oleh suatu lembaga amil 

zakat yang lebih profesional, amanah dan transparan akan dapat 

menumbuhkan semangat masyarakat untuk menyalurkan zakatnya melalui 

lembaga tersebut (Rouf, 2011). Pengetahuan ilmiah merupakan suatu hasil 

ilmiah dari adanya kegiatan belajar melalui permasalahan yang ada pada 

lingkungan atau kehidupan sehari-hari berdasarkan teori-teori ilmu 

pengetahuan. Seseorang yang mempunyai informasi berupa pengetahuan 

mengenai LAZ berarti telah mengenal LAZ baik secara langsung maupun 

tidak langsung.  
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Oleh sebab itu, pendapatan, religiusitas, kepercayaan dan pelayanan 

merupakan aspek utama dalam menentukan ketertarikan masyarakat untuk 

melaksanakan zakatnya di badan amil zakat (BAZ)/lembaga pengelola zakat 

(LAZ). Pengelolaan dana zakat yang lebih kompeten akan menjadikan 

badan amil zakat/lembaga pengelolaan zakat sebagai pilihan utama 

masyarakat dalam berzakat dan mengajak orang lain untuk berzakat. 

Bedasarkan pemaparan di atas, penulis tertarik untuk meneliti tentang 

aspek-aspek yang mempengaruhi minat muzakki (orang yang membayar 

zakat) dalam membayar zakat. Penelitian ini dilakukan di Badan Amil Zakat 

Nasional Kabupaten Bantul dengan alasan Kabupaten Bantul mempunyai 

potensi zakat yang tinggi. Penulis mengambil judul “ANALISIS ASPEK-

ASPEK YANG MEMPENGARUHI MINAT MUZAKKI DALAM 

MEMBAYAR ZAKAT (STUDI KASUS DI BAZNAS KABUPATEN 

BANTUL)”.  

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah peneliti jabarkan di atas, 

maka pokok rumusan masalah dalam penelitian ini sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh pendapatan terhadap minat muzakki dalam 

membayar zakat di BAZNAS Kabupaten Bantul? 

2. Bagaimana pengaruh religiusitas terhadap minat muzakki dalam 

membayar zakat di BAZNAS Kabupaten Bantul? 

3. Bagaimana pengaruh kepercayaan terhadap minat muzakki dalam 

membayar zakat di BAZNAS Kabupaten Bantul? 
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4. Bagaimana pengaruh pelayanan terhadap minat muzakki dalam 

membayar zakat di BAZNAS Kabupaten Bantul? 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang di atas, rumusan masalah, dan judul 

penelitian, maka dapat dirumuskan tujuan penelitian sebagai berikut: 

a. Untuk mengetahui pengaruh pendapatan terhadap minat muzakki 

dalam membayar zakat di BAZNAS Kabupaten Bantul. 

b. Untuk mengetahui pengaruh religiusitas terhadap minat muzakki 

dalam membayar zakat di BAZNAS Kabupaten Bantul. 

c. Untuk mengetahui pengaruh kepercayaan terhadap minat 

muzakki dalam membayar zakat di BAZNAS Kabupaten Bantul. 

d. Untuk mengetahui pengaruh pelayanan terhadap minat muzakki 

dalam membayar zakat di BAZNAS Kabupaten Bantul. 

2. Manfaat penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberi manfaat bagi pihak-

pihak terkait dengan kegunaan sebagai berikut: 

a. Bagi Penulis 

Hasil penelitian sebagai pengalaman dan pengetahuan 

penulis terkait tentang aspek-aspek yang mempengaruhi minat 

muzakki dalam membayar zakat. 
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b. Bagi Akademisi 

Hasil penelitian ini diharapkan mampu memberikan 

sumbangan pemikiran tentang pentingnya seorang muzakki 

dalam membayar zakat. Serta dapat dijadikan acuan atau 

referensi, informasi, dan petimbangan bagi penelitian-penelitian 

berikutnya yang terkait dengan zakat. 

c. Bagi Masyarakat Umum 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber 

informasi kepada masyarakat, agar nantinya masyarakat 

mengerti bahwa zakat sangat penting bagi kemaslahatan umat 

muslim, khususnya di kabupaten Bantul. 

D. Sistematika Pembahasan 

Secara garis besar, sistematika pembahasan memaparkan alur 

pemikiran peneliti dari awal hingga kesimpulan akhir. Masing-masing 

penjabaran secara garis besar dapat dijelaskan sebagai berikut: 

1. Bagian Awal 

Pada bagian awal ini mencakup: halaman sampul, halaman 

judul, halaman pengesahan skripsi, halaman persetujuan skripsi, 

halaman pernyataan keaslian, halaman persetujuan publikasi karya 

ilmiah, halaman motto dan persembahan, pedoman transliterasi, kata 

pengantar, daftar isi, daftar tabel, daftar gambar dan abstrak. 
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2. Bagian Isi 

a. Bab I. Pada bab ini mebahas latar belakang penelitian yaitu 

paparan tentang masalah yang akan diteliti, urgensi penelitian 

dan konstribusi penelitian. Selanjutnya, membahas tentang 

rumusan masalah yang akan diteliti, tujuan penelitian, kegunaan 

penelitian dan sistematika pembahasan. 

b. Bab II. Pada bab ini membahas tentang landassan teori yang 

dipakai dan relevansi dengan penelitian ini, telaah pustaka 

penelitian terdahulu yang serupa dan relevan, serta kerangka 

teoritik dan pengembangan hipotesis berupa pemaparan dugaan 

sementara terhadap penelitian ini. 

c. Bab III. Pada bab ini membahas tentang rancangan dan prosedur 

penelitian yang dilakukan peneliti untuk menjawab hipotesis 

penelitian meliputi penjelasan tentang jenis penelitian, data dan 

metode pengujian penelitian. 

d. Bab IV. Pada bab ini membahas tentang gambaran data 

penelitian yang meliputi populasi serta sampel data penelitian,  

hasil analisis dan pembahasan. Dimana peneliti memfokuskan 

pada hasil uji  statistik  deskriptif dan regresi logistik pada SPSS  

20.0 terhadap data yang dijadikan sampel pada penelitian ini. 

e. Bab V. Pada bab ini membahas tentang kesimpulan penelitian, 

keterbatasan yang dipunyai dalam penelitian ini, dan saran 

terhadap penelitian selamjutnya. 
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3. Bagian Akhir 

Pada bab akhir ini membahas  tentang daftar pustaka yaitu 

rujukan yang digunakan dalam penelitian, dan lampiran berisi 

informasi tentang sampel yang digunakan dalam penelitian. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan yang telah dilakukan 

pada faktor yang mempengaruhi minat muzakki dalam membayar zakat di 

Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten Bantul, maka dapat 

disimpulkan bahwa tingkat pendapatan berpengaruh positif signifikan 

terhadap terhadap minat muzakki dalam membayar zakat di Badan Amil 

Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten Bantul. Pendapatan berpengaruh 

signifikan terhadap minat muzakki mengeluarkan zakat karena pendapatan 

merupakan harta yang diterima atau dimiliki oleh individu, untuk zakat maal 

pendapatan individu mempengaruhi karena dengan harta yang kita miliki 

dapat menentukan telah wajib dikeluarkan zakatnya apa belum. Tingkat 

pendapatan yang dimiliki dihitung, apabila telah mencapai nishab dan haul 

maka harta yang kita miliki wajib dikeluarkan zakatnya. 

Religiusitas berpengaruh positif signifikan terhadap terhadap minat 

muzakki dalam membayar zakat di Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) 

Kabupaten Bantul. Karena religiusitas merupakan pengabdian individu 

terhadap agama yang dianut, individu dalam bertindak didasarkan atas apa 

yang diketahui, berdasarkan atas apa yang diajarkan dalam pendidikan yang 

ditempuh. Dengan mengeluarkan zakat artinya individu telah mengamalkan 

atau melaksanakan apa yang telah diperintahkan serta memahami adanya 

konsekuensi dari setiap tindakan yang dilaksanakan. 
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Kepercayaan berpengaruh positif signifikan terhadap terhadap minat 

muzakki dalam membayar zakat di Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) 

Kabupaten Bantul. Kepercayaan terhadap lembaga zakat dalam penelitian ini 

didefinisikan sebagai kemauan muzzaki untuk mengandalkan lembaga zakat 

untuk menyalurkan zakatnya kepada mustahiq zakat karena muzzaki yakin 

lembaga tersebut profesional, amanah dan transparan.  

Pelayanan tidak berpengaruh positif signifikan terhadap terhadap minat 

muzakki dalam membayar zakat di Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) 

Kabupaten Bantul. Karena terdapat paham yang mengatakan bahwa kualitas 

pelayanan tidak berpengaruh terhadap minat muzakki dalam membayar zakat 

di Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten Bantul, penyerahan 

zakat bisa diserahkan secara langsung kepada mustahiq maupun diserahkan 

kepada lembaga amil ataupun institusi zakat lainnya. 

B. Implikasi 

bagi Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten Bantul untuk 

sering memberikan penyuluhan atau sosialisasi kepada masyarakat di wilayah 

Kabupaten Bantul, supaya masyarakat Kabupaten Bantul lebih mengetahui 

dan mengenal Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten Bantul 

serta meningkatkan minat berzakat di Badan Amil Zakat Nasional 

(BAZNAS) Kabupaten Bantul. Selain itu, pemerintah juga telah 

menyarankan sebaiknya menyalurkan zakat melalui Badan Amil Zakat 

Nasional (BAZNAS) dan bisa dijadikan pengurang pajak maka selayaknya 

diberitahukan kepada calon muzakki agar lebih meningkat minat untuk 
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membayar zakat pada Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) dan untuk 

masyarakat menerapkan rukun Islam terutama berzakat melalui badan 

tersebut, agar pendistirbusiannya tersalurkan secara merata dan lebih 

transparan dan akuntabel.  

C. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah disajikan maka 

selanjutnya peneliti menyampaikan saran-saran yang kiranya dapat 

memberikan manfaat kepada pihak-pihak yang terkait atas hasil penelitian ini. 

Adapun saran-saran yang dapat disampaikan adalah sebagai berikut: 

1. Kepercayaan masyarakat terhadap Badan Amil Zakat Nasional 

(BAZNAS) Kabupaten Bantul sekiranya perlu dipertahankan supaya 

masyarakat tetap berkomitmen membayarkan zakatnya melalui Badan 

Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten Bantul. 

2. Untuk memperoleh hasil studi yang lebih baik, maka perlu dilakukan 

uji lagi tentang faktor-faktor yang mempengaruhi minat muzakki dalam 

membayar zakat di Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten 

Bantul dengan menambahkan variabel bebas yang lebih banyak.  

3. Bagi akademik penelitian ini diharapkan bisa dilanjutkan oleh peneliti 

selanjutnya dengan objek dan sudut pandang yang berbeda sehingga 

dapat memperkaya khasanah kajian ekonomi Islam terkhusus dalam 

bidang zakat. 
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