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ABSTRAK 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) menurut Keputusan Presiden 

RI no. 99 tahun 1998 adalah kegiatan ekonomi rakyat sebagai bagian 

integral dunia usaha yang mempunyai kedudukan, potensi dan peran yang 

strategis untuk mewujudkan struktura perekonomian nasional yang makin 

seimbang dan pemerataan pembangunan. Kegiatan UMKM tidaklah 

berbeda dengan usaha pada umumnya. UMKM dalam aktivitas 

operasionalnya membuat bahan mentah menjadi bahan yang siap untuk 

dipasarkan. Akan tetapi, dalam hal manajemen persediaan seringkali belum 

menunjukkan pengelolaan persediaan yang baik, sehingga tidak dapat 

menghasilkan laba yang maksimal. Semprint Sablon merupakan usaha kecil 

menengah yang bergerak di bidang sablon spanduk kain. Permasalahan 

yang terjadi pada perusahaan adalah kekurangan bahan baku yang 

mengakibatkan batalnya permintaan atau waktu proses produksi yang lebih 

lama. Penelitian ini akan dilakukan pengendalian persediaan dengan 

membandingkan model probabilistik sederhana, P dan Q dengan metode 

back order maupun lost sales. Berdasarkan perhitungan metode terpilih 

untuk pengendalian kain di semprint sablon adalah dengan probabilistik q 

dengan model lost sales. Dengan total ongkos sebesar 

Rp.580.628.859,46/tahun dan terjadi penghematan sebesar Rp. 42.990.317 

atau 6,89% dari total ongkos. 

Kata kunci: persediaan, probabilistik p, probabilistik q, back order, lost 

sales 
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MOTTO 

رَبَناَ  ۗ   اكْتسََبتَْ  مَا  وَعَلَيْهَا  كَسَبتَْ  مَا  لَهَا  ۗ   وُسْعهََا اِّلَ  نفَْسًا اٰللُّ  يكَُل ِّفُ  لَ   

ذْناَ   لَ  يْناَ   اِّنْ  تؤَُاخِّ لْ  وَلَ  رَبَناَ ۗ   اخَْطَأنْاَ اوَْ  نَسِّ كَمَا  اِّصْرًا عَليَْناَ   تحَْمِّ  

يْنَ  عَلىَ حَمَلْتهَ   نْ  الَذِّ ناَ مِّ لْناَ وَلَ  بَناَرَ  ۗ   قَبْلِّ بِّه    لنَاَ طَاقَةَ  لَ  مَا تحَُم ِّ  

يْنَ  مِّ الْقوَْ  عَلىَ  فاَنْصُرْناَ مَوْلٰىناَ انَْتَ  ۗ   وَارْحَمْناَ لَناَ   وَاغْفِّرْ  عَناَ   وَاعْفُ  الْكٰفِّرِّ  ࣖ 

Artinya : “Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya. Dia mendapat (pahala) dari (kebajikan) yang 

dikerjakannya dan dia mendapat (siksa) dari (kejahatan) yang 

diperbuatnya. (Mereka berdoa), “Ya Tuhan kami, janganlah Engkau 

hukum kami jika kami lupa atau kami melakukan kesalahan. Ya Tuhan 

kami, janganlah Engkau bebani kami dengan beban yang berat 

sebagaimana Engkau bebankan kepada orang-orang sebelum kami. Ya 

Tuhan kami, janganlah Engkau pikulkan kepada kami apa yang tidak 

sanggup kami memikulnya. Maafkanlah kami, ampunilah kami, dan 

rahmatilah kami. Engkaulah pelindung kami, maka tolonglah kami 

menghadapi orang-orang kafir.” (QS. Al-Baqarah : 285) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

 Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) menurut Keputusan Presiden 

RI no. 99 tahun 1998 adalah kegiatan ekonomi rakyat sebagai bagian integral dunia 

usaha yang mempunyai kedudukan, potensi dan peran yang strategis untuk 

mewujudkan struktura perekonomian nasional yang makin seimbang dan 

pemerataan pembangunan. UMKM perlu diberdayakan dengan memberikan 

peluang berusaha agar mampu mewujudkan peran sertanya dalam pembangunan 

secara optimal. Di Indonesia, UMKM adalah tulang punggung ekonomi Indonesia. 

Menurut Badan Pusat Statistik Jumlah UMKM hingga 2017 mencapai sekitar 62 

juta unit serta menyumbang 60% dari produk domestik bruto (PDB) dan 

menampung 96% tenaga kerja. 

 UMKM perlu mendapatkan perhatian dari pemerintah maupun masyarakat 

dalam menghadapi tantangan globalisasi. Semakin ketatnya persaingan antar 

UMKM menuntut pelaku UMKM harus mencari keunggulan kompetitif yang 

dapat membantu mereka dalam meminimalkan biaya dan memaksimalkan 

keuntungan. Selain itu, menurut Darmawan et al. (2015) Kegiatan UMKM 

tidaklah berbeda dengan usaha pada umumnya. UMKM dalam aktivitas 

operasionalnya membuat bahan mentah menjadi bahan yang siap untuk 

dipasarkan. Akan tetapi, dalam hal manajemen persediaan seringkali belum 
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menunjukkan pengelolaan persediaan yang baik, sehingga tidak dapat 

menghasilkan laba yang maksimal.  

Semprint Sablon merupakan UMKM yang bergerak di bidang sablon spanduk 

kain. Selain spanduk, Semprint sablon juga memproduksi sablon kaos, payung, 

mug, dan lain - lain. Penelitian kali ini akan berfokus pada pengendalian 

persediaan bahan baku kain untuk sablon spanduk karena memiliki permintaan 

yang paling banyak. Permasalahan yang terjadi pada perusahaan adalah 

kekurangan bahan baku yang mengakibatkan batalnya permintaan atau waktu 

proses produksi yang lebih lama. Permasalahan tersebut terjadi dikarenakan 

kurang tepatnya penentuan persediaan pengaman (safety stock) dan waktu untuk 

melakukan pemesanan bahan baku. 

Saat ini pengendalian persediaan didasarkan pada pengalaman periode 

sebelumnya. Untuk mengantisipasi tingginya fluktuasi permintaan produk, 

Semprint Sablon menyediakan persediaan pengaman untuk jenis bahan baku kain 

sebanyak 1000 meter. Hal lain yang belum ditentukan oleh perusahaan adalah 

penentuan waktu pemesanan kembali. Penentuan waktu pemesanan kembali 

dilakukan dengan memperkirakan waktu pesan dengan waktu kedatangan barang 

(lead time). Namun belum mempertimbangkan potensi kenaikan permintaan yang 

memungkinkan terjadinya kehabisan bahan baku (stock out) yang harus dihindari. 

Penelitian ini akan dilakukan pengendalian persediaan dengan membandingkan 

model probabilistik sederhana, P dan Q dengan metode back order maupun lost 

sales. Pengendalian persediaan pada kasus ini fungsi tujuannya adalah 

meminimalkan biaya total persediaan bahan baku berupa kain. 
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1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka yang menjadi pokok permasalahan 

dalam penelitian ini adalah bagaimana “Pengendalian Persediaan Bahan Baku 

Metode Probabilistik Dengan Meodel Back order dan Lost sales Di Semprint 

Sablon Yogyakarta?” 

1.3. Batasan Penelitian 

Batasan dari penelitian yang akan dilakukan adalah: 

1. Model yang digunakan untuk menghitung pengendalian persediaan adalah 

metode probabilistik sederhana, p dan q dengan model yang digunakan back 

order dan lost sales. 

2. Produk yang dihitung adalah bahan kain jenis Poly A 

3. Data yang digunakan adalah data bulan Januari – Desember 2019 

1.4. Asumsi 

Asumsi dari penelitian yang akan dilakukan adalah: 

1. Lead time adalah tetap setiap kali pemesanan bahan baku. 

2. Biaya simpan merupakan hasil wawancara dengan pihak administrasi. 

3. Biaya pemesanan adalah tetap setiap kali melakukan pemesanan. 

1.5. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian yang akan dilakukan adalah: 

1. Mengetahui kesesuaian dan perbandingan total biaya antara kebijakan 

perusahaan dan metode pengendalian persediaan probabilistik p dan q dengan 

model yang digunakan back order dan lost sales. 

2. Mengetahui nilai kuantitas pemesanan yang optimal. 
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1.6. Manfaat Penelitian 

 Manfaat dari penelitian yang akan dilakukan adalah sebagai berikut : 

1. Bagi peneliti menerapkan ilmu yang di dapat di kuliah terhadap dunia 

perusahaan.  

2. Membantu perusahaan dalam menentukan metode persediaan yang optimal.  

3. Menjalin hubungan yang baik antara perusahaan dan UIN Sunan Kalijaga 

selaku universitas dimana peneliti melakukan studi. 

1.7. Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika penulisan pada proposal ini yaitu sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini berisi latar belakang penelitian beserta rumusan masalah, manfaat, 

 dan tujuan dari penelitian 

BAB II KAJIAN PUSTAKA 

Bab ini berisi kajian-kajian pustaka yang bersangkutan dengan objek atau 

 tema penelitian sebagai alat pendukung kajian penelitian. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Memuat metode-metode atau tahapan-tahapan yang digunakan untuk 

 menyelesaikan masalah dalam penelitian secara sistematik, berdasarkan 

 teori-teori yang diuraikan pada bab II. 

BAB IV ANALISIS HASIL DAN PEMBAHASAN 

Dalam bab ini diuraikan tentang profil, dan proses pengendalian persediaan 

 di Semprint Sablon, proses pengumpulan data, pengolahan data serta 

 analisis dan pembahasan hasil. 
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BAB V PENUTUP 

Dalam bab ini berisi tentang kesimpulan dari seluruh penelitian untuk 

 menjawab tujuan dari penelitian ini sendiri. Selain itu, bab ini juga berisi 

 tentang saran untuk penelitian selanjutnya. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan tujuan dan hasil pengelolahan data pada penelitian ini, maka 

didapatkan kesimpulan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan perhitungan menggunakan metode Probabilistik sederhana, 

probabilistik P dengan model lost sales, Probabilistik P dengan model 

back order, Probabilistik Q dengan model lost sales, dan Probabilistik Q 

dengan model back order didapatkan ongkos total paling optimal sebesar 

Rp.580.628.859,46/tahun. Ongkos total tersebut didapatkan dari metode 

probabilistik Q dengan model Lost sales. Sehingga Semprint sablon dapat 

melakukan penghematan sebesar Rp. 42.990.317 dari ongkos total 

sebelumnya. 

5.2. Saran  

Beberapa saran yang dapat disampaikan untuk peneliti selanjutnya 

berdasarkan penelitian yang telah dilakukan sebagai berikut: 

1. Penelitian ini hanya berfokus pada bahan utama yang digunakan Semprint 

sablon padahal masih ada bahan baku lain yang bisa dilakukan  

pengendalian persediaan untuk mengoptimalkan ongkos total persediaan di 

Semprint sablon. 
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2. Penelitian ini hanya menghitung ongkos total saja, namun tidak ada   

persentase service level yang juga bisa menjadi faktor dalam penentuan 

metode yang akan digunakan.
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