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ABSTRAK

Dalam suatu perusahaan sumber daya manusia merupakan aset terbesar yang
dimiliki, mengetahui kepribadian yang dimiliki karyawan pada sebuah instansi
merupakan salah satu hal yang sangat penting bagi perkembangan suatu
perusahaan.Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh big five personality
dan co-workers terhadap komitmen organisasional karyawan Bank Mega Syariah
KC Jakarta Selatan. variabel dependen dalam penelitian ini adalah komitmen
organisasional karyawan sedangkan variabel independennya adalah big five
personality yang terdiri dari lima bagian, yaitu; extraversion, neuroticism,
openness, agreeableness, conscientiousness. Dan juga ada co-workers yaitu rekan
kerja. Populasi serta sampel dalam penelitian ini berjumlah 39 karyawan Bank
Mega Syariah KC Jakarta Selatan. Pengambilan sampel pada penelitian ini
menggunakan metode nonprobability sampling dengan teknik purposive sampling.
Data primer pada penelitian ini didapatkan dari penyeberan kuisioner. Alat analisis
yang digunakan pada penelitian ini adalah regresi linear berganda. Hasil penelitian
ini menyatakan hasil bahwa variabel extraversion, openness, agreeableness, dan co-
workers memberikan pengaruh  positif  signifikan terhadap komitmen
organisasional karyawan, sedangkan variabel Neuroticism dan memberikan

pengaruh negatif signifikan terhadap komitmen organisasional karyawan.

Kata Kunci: Komitmen Organisasional karyawan, Big Five Personality,
Co-Workers
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ABSTRACT

In a company, human resources are the biggest asset that is owned, having the
personality of an employee in an agency is one of the things that is very important
for a building of a company.This study aims to see the influence of five personalities
and colleagues on organizational commitment of employees of Bank Mega Syariah
KC, South Jakarta. The dependent variable in this study is employee organizational
commitment, while the independent variable is five personalities consisting of five
parts, namely; extraversion, neuroticism, openness, kindness, awareness. And there
are also colleagues, namely colleagues. Population and sample in this study 39
employees of Bank Mega Syariah KC South Jakarta. Sampling in this study using
nonprobability sampling method with purposive sampling technique. Primary data
in this study were obtained from distributing questionnaires. The analytical tool
used in this study is multiple linear regression.The results of this study indicate that
the variables of extraversion, openness, suitability, and co-workers have a
significant positive effect on .employee -organizational- commitment, while the
Neuroticism variable has a significant negative effect on employee organizational
commitment.

Keywords: Employee Organizational Commitment, Big Five Personality,

Colleagues
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BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Salah satu pelaku ekonomi di suatu negara tidak lepas dari dunia perbankan.
Dengan demikian, pelaku ekonomi yang membutuhkan dana untuk menunjang
kegiatannya dapat terpenuhi dan kemudian roda perekenomian dapat bergerak.
Tidak terkecuali dengan perbankan syariah yang juga turut andil dalam
pembangunan ekonomi, terutama ekonomi Islam. Ekonomi islam pada hakikatnya
adalah membuka pandangan manusia bahwasanya Islam tidak hanya mengatur
masalah ubudiyah, tetapi juga muamalah.

Di era global ketika kualitas sumber daya manusia dan pendidikan
dicanangkan, semua pihak dituntut untuk terus meningkatkan kualitas semua aspek.
Sebab, hanya mereka yang memiliki kualifikasi sumber daya manusia dan
pendidikan yang dapat bersaing memperebutkan kemampuan untuk meningkatkan
kesejahteraan dan mengubah kualitas hidup. Dunia Barat telah membuktikan betapa
kuatnya ilmu. pengetahuan. dan kemajuan serta kualitas pendidikan menjadikan
mereka negara yang maju dan dihormati (Nasrudin, 2010: 17).

Di tengah-tengah kehidupan yang serba diukur oleh materi dan kekuasaan,
tentu manusia harus mengembalikan moralitas pada posisi yang sebenarnya, yaitu
pada kebenaran. Problematika moralitas dalam dinamika sosial kemasyarakatan
saat ini mengancam kedudukan dan derajat manusia di hadapan Tuhan. Manusia
kehilangan orientasi keberagamannya karena dikepung pola kehidupan yang

hedonis dan matrealistis (Nasrudin, 2010: 18).



Atas dasar problematika kemanusiaan yang semakin mengental, perlu
dibangun pengetahuan yang dapat menyelesaikan berbagai masalah yang dihadapi
oleh umat Islam. Salah satunya adalah memberikan semangat keberagaman pada
manajemen yang digunakan dalam berbagai instansi pemerintah maupun swasta,
organisasi, lembaga, perusahaan maupun individu dalam mengelola kehidupan agar
lebih baik dan lebih maju (Nasrudin, 2010: 19).

Perbankan syariah secara khusus memiliki tujuan antara lain untuk
mendukung penyelenggaraan pembangunan nasional dan meningkatkan keadilan,
solidaritas dan kesejahteraan masyarakat yang merata, menyediakan jasa keuangan,
menstabilkan nilai tukar, mengembangkan perekonomian, mengoptimalkan alokasi
sumber daya, dan menyeimbangkan alokasi sebagai sumber daya. (Rivai, 2012).

Semakin adanya perluasan perbankan syariah menunjukkan peran perbankan
syariah yang semakin besar dalam pembangunan ekonomi rakyat. Perbankan
syariah seharusnya tampil sebagal garda terdepan untuk terwujudnya financial
inclusion. Analisis Bursa Efek Indonesia (BEI) mengenai perbankan syariah
menyebutkan dalam kurun waktu 10 tahun terakhir pertumbuhan perbankan syariah
sudah membaik. Hal ini-terlihat berdasarkan aset yang dikelola, dimana komponen
dominan (75%) dari seluruh komponen industri keuangan syariah global yang
mencakup surat utang (sukuk), pembiayaan (funds), takaful (asuransi),
microfinance, dan lainnya®. Berikut adalah tabel data perkembangan lembaga

perbankan syariah di Indonesia periode 2009-2018:

! https://keuangan.kontan.co.id/news/ini-peluang-dan-tantangan-perbankan-syariah-menurut-
analisis-bei. Diakses pada tanggal 24 Januari 2020 pukul 06:15



https://keuangan.kontan.co.id/news/ini-peluang-dan-tantangan-perbankan-syariah-menurut-analisis-bei
https://keuangan.kontan.co.id/news/ini-peluang-dan-tantangan-perbankan-syariah-menurut-analisis-bei

Tabel 1.1

Periode
_ 2018
Indikator| 509 | 2010| 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | (Jan-
Nov)

BUS 717 | 1.226 ] 1.052 | 1.756 | 2.009 | 2.163 | 1.990 | 1.869 | 1.825 | 1.868

UuUS 312 285 360 541 613 320 311 332 344 347

BPRS 363 436 519 559 565 276 283 287 274 289

Asset 66.09 | 97.519| 145.4 | 195.0 | 242.2 | 272.3 | 296.2 | 356.5 | 424.1 | 451.2

(miliar 0 67 18 76 43 62 04 81 02
Rp)
DPK | 52.27 | 76.036| 115.4 | 147.5 | 183.5 | 217.8 | 231.1 | 279.3 | 334.8 | 354.4
(miliar 1 15 12 34 59 75 33 88 21
Rp)

Sumber: Otoritas Jasa Keuangan (2009-2018)

Setiap orang yang bekerja di suatu perusahaan atau organisasi semestinya
mempunyai komitmen untuk bekerja, karena jika seorang karyawan perusahaan
tidak mempunyai komitmen dalam bekerja, maka tujuan perusahaan atau organisasi
tidak akan tercapai. Namun terkadang perusahaan atau organisasi tidak
memperhatikan komitmen yang ada kepada karyawan, yang akan mempengaruhi
kinerja karyawan atau menurunkan loyalitas karyawan.

Komitmen pada setiap karyawan sangat penting karena dengan suatu
komitmen seorang. karyawan dapat menjadi lebih_hertanggung jawab terhadap
pekerjaannya dibanding dengan karyawan yang tidak mempunyai komitmen.
Biasanya karyawan yang -memiliki suatu komitmen, akan bekerja secara optimal
sehingga dapat mencurahkan perhatian, pikiran, tenaga dan waktunya untuk
pekerjaanya, sehingga apa yang sudah dikerjakannya sesuai dengan yang

diharapkan oleh perusahaan.?

2 https://www.kompasiana.com/yenie/552b8d966ea83449168b4569/pentingnya-komitmen-
dalam-suatu-perusahaan-atau-organisasi Diakses pada tanggal 2 Februari 2020 Pukul 22:25
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Dalam Yusuf dan Syarif (2018 :13) Konsep komitmen organisasi telah
menjadi isu penelitian di banyak negara dalam 60 tahun terakhir. Konsep ini
diperkenalkan oleh Whyte pada kisaran tahun 1956. Berakar dari paradigma teori
pertukaran sosial (Social Exchange Theory/SET) dalam memahami perilaku
organisasi, penelahaan teori tersebut sudah berlangsung sejak tahun 1920-an. Teori
tersebut meyakini bahwa pertukaran sosial merupakan interaksi yang berkelanjutan
yang menciptakan kewajiban dan saling ketergantungan antar pihak yang
berinteraksi. Oleh karenanya pendekatan pemahaman terhadap akar permasalahan
dalam teori pertukaran sosial (SET) ditentukan oleh penelahaan multi disiplin.
Antara lain disiplin sosiologi, antropologi, and psikologi sosial. Sehingga dampak
daripada komunikasi sosial ini terutama pada kekuatan hubungan yang berkualitas.
Dengan tuntutan dan perkembangan yang gencar dari teori ini, berbagai teori terkait
bermunculan, termasuk teori pertukaran relasional (the exchange relationship
theory).

Menurut Fitriastuti (2013) meningkatnya Kinerja seorang karyawan dapat
dilihat dari faktor kepribadiannya, karena kepribadian yang baik menjadi salah satu
faktor penentu meningkatnya kinerja dalam organisasi. Begitu juga dengan
komitmen organisasi, karena karyawan dengan komitmen organisasi yang tinggi
mampu menunjukkan Kkinerja yang optimal, sehingga mampu memberikan
kontribusi berarti pada organisasi. Sedangkan menurut Yousef dan Darwis (2000)
perubahan perubahan di dalam organisasi akan dapat mudah diterima oleh
seseorang yang memiliki komitmen organisasi yang tinggi baik terhadap profesinya

maupun terhadap organisasi tempat dia bekerja.



Dalam Nasrudin (2010) dijelaskan bahwa salah satu pendekatan manajemen
adalah pendekatan perilaku manusia. Dalam hal ini, individu dipandang sebagai
makhluk sosio-psikologis. Pendekatan ini menekankan bahwa seni manajemen
serta seluruh bidang yang berhubungan dengan manusia dipandang dalam istilah-
istilah manajemen.

Memahami kepribadian seseorang tidaklah mudah, sebab kepribadian
merupakan masalah yang kompleks. Kepribadian tidak hanya terkait erat dengan
orang, tetapi juga karena perkembangan lingkungan budaya jangka panjang. Para
ahli mengatakan bahwa kepribadian adalah karakteristik eksternal seseorang,
seperti kesan yang ditimbulkan oleh gaya berpakaian, ciri fisik, pesona, dll.
Dikatakan juga bahwa kepribadian adalah suatu organisasi yang dinamis dalam diri
seorang individu dan merupakan substansi psikologis yang menentukan keunikan
penyesuaiannya terhadap lingkungan.

Salah satu teori kepribadian yang sering digunakan untuk menjelaskan
kepribadian seseorang adalah The Big Five Personality. Dalam The Big Five
Personality “terdapat lima ‘dimensi Kkepribadian, - yaitu Extraversion (E),
Agreeableness (A), Conscientiousness (C), Neuroticism-(N), dan Openness to New
Experience (O). Extraversion didefinisikan sebagal dimensi kepribadian yang
enerjik terhadap dunia sosial dan material serta memiliki watak mudah bergaul,
aktif, asertif, dan memiliki emosi yang positif. Agreeableness didefinisikan sebagai
dimensi kepribadian yang berorientasi prososial pada orang lain serta memiliki
watak altruisme, lemah lembut dan mudah percaya. Conscientiousness

didefinisikan sebagai dimensi kepribadian dengan kontrol impuls yang



memfasilitasi pengerjaan tugas dan juga perilaku goal-oriented seperti berpikir
sebelum bertindak, mengikuti norma dan aturan, terorganisasi, serta
memprioritaskan tugas. Neuroticism didefinisikan sebagai kepribadian dengan
emosi negatif sehingga rentan mengalami kecemasan, depresi, sedih, agresif, dan
lain-lain. Serta Openness to new experience yang didefinisikan sebagai dimensi
kepribadian dengan daya imajinasi yang tinggi, orisinil, memiliki mental dan
pengalaman hidup yang kompleks, serta berani mencoba hal-hal baru diluar
kebiasaannya (Costa & McCrae, 1992; John, 1990).

Model Big Five memerlukan lebih dari sekedar gambaran kepribadian.
Penelitian telah menunjukkan hubungan yang penting antara dimensi kepribadian
ini dengan performa kerja. Sebagai contoh, kecermatan (conscientiousness)
memprediksi performa kerja dikelima kelompok pekerjaan. Keterbukaan
(extraversion) memprediksi performa dalam posisi manajerial dan wirausaha,
pekerjaan dimana membutuhkan interaksi sosial yang tinggi. Keterbukaan terhadap
pengalaman (opennes to experience) ternyata penting dalam memprediksi
kompetensi pelatihan. fronisnya, keamanan emosional tidak berkaitan secara positif
terhadap performa kerja(Robbins & Coulier 2010: 47).

Penelitian yang dilakukan oleh Roby Sambung (2014) menjelaskan bahwa
terdapat pengaruh positif signifikan antara Kepribadian terhadap Komitmen
Organisasional. Karena nilai t-hitung lebi besar dari t-tabel 1,96 denga p-vale 0,000.
Sedangkan penelitian yang dilakukan Bonar Hutapea (2012) menjelaskan bahwa
terdapat pengaruh positif antara Extraversion, Agreeableness, Conscientousness

dam Openness terhadap komitmen organisasi guru SD di Indonesia namun pada



variabel Neuroticism berperan negatif terhadap komitmen kesinambungan.
Neuroticism ditunjukkan oleh sejumlah sifat antara lain pencemas, mudah depresi,
pemarah, mudah takut, tegang, rawan Kritik, serta emosional yang dapat dianggap
sebagai sifat negatif.

Lait dan Wallace (2002: 143) mendefinisikan hubungan rekan sekerja adalah
kesediaan rekan kerja dalam mendukung hal-hal yang terkait dan terikat dengan
pekerjaan karyawan oleh rekan sekerja dan yang lainnya. Dalam penelitian yang
dilakukan oleh Antok Slamet Prasetyo (2016) hubungan rekan sekerja tidak
berpengaruh signifikan terhadap komitmen organisasi karyawan Club Spa and
Fitness Hotel Surabaya. Hal tersebut tidak berpengaruh terhadap komitmen
organisasi karena dapat diatasi dengan mengadakan acara di luar jam kerja untuk
meningkatkan komitmen organisasi.

Dari penelitian tersebut, masih terdapat perbedaan (gap) antara penelitian
yang satu dengan penelitian lainnya serta perbedaan objek penelitian. Oleh karena
itu peneliti tertarik untuk melakukan penelitian mengenai pengaruh Big Five
Personality dan Co-workers (rekan kerja) terhadap komitmen organisasional di
Bank Syariah.

Dalam penelitian ini, peneliti. mengambil objek penelitian di Bank Mega
Syariah Jakarta Selatan. Pada 2016, Bank Mega Syariah meraih penghargaan “Best
Banking Bank Penghargaan ini diberikan oleh Pemimpin Redaksi Warta Ekonomi
Muhammad Ihsan dan Kepala Pengawasan Il Otoritas Jasa Keuangan Arya Setiadi.
Bapak Muhammad lhsan menjelaskan bahwa penghargaan tersebut dinilai dari

performance bank di seluruh Indonesia yang dianggap memiliki reputasi baik dan



mempunyai Kinerja layanan yang prima selama periode 2016. Sedangkan di Tahun
2018, Bank Mega Syariah mendapatkan penghargaan sebagai Bank berpredikat
SEHAT pada Kategori Bank Syariah BUKU Il dan BUKU 111.3

Dari segi sumber daya manusianya, karyawan Bank Mega Syariah KC Jakarta
Selatan memiliki kemauan serta kepribadian yang berbeda-beda dalam menerapkan
komitmen organisasi di Bank Mega Syariah KC Jakarta Selatan. Beberapa
karyawan menyatakan berkomitmen untuk terus berada di perusahaan ini, namun
beberapa lainnya menganggap perusahaan ini sebagai tempat untuk mencari
pengalaman saja sehingga tidak untuk berkelanjutan untuk tetap berada di
perusahaan ini. Begitupula dengan rekan kerja, masing-masing karyawan Bank
Mega Syariah KC Jakarta Selatan memiliki persepsi yang berbeda-beda mengenai
sesama rekan kerjanya. Beberapa karyawan merasa puas dengan rekan kerjanya,
sedangkan beberapa karyawan lainnya kurang puas terhadap rekan kerja lainnya.

Berdasarkan latar belakang tersebut, serta didukung oleh penelitian
sebelumnnya peneliti tertarik membuat penelitian dengan judul “Pengaruh Big
Five Personality dan Co-workers terhadap Komitmen Organisasional
Karyawan Bank Mega Syariah Jakarta Selatan.”

. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang permasalahan diatas, maka permasalahan yang utama

dalam penelitian adalah sebagai berikut:

3 http://www.megasyariah.co.id/#.news-contentl=news/bank-mega-syariah-raih-penghargaan
diakses pada 8 Februari 2020
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Bagaimana pengaruh extraversion (ekstraversi) terhadap komitmen organisasi
karyawan PT Bank Mega Syariah?

Bagaimana pengaruh agreeableness (keramahan) terhadap komitmen
organisasi karyawan PT Bank Mega Syariah?

Bagaimana pengaruh conscientiousness (kesadaran) terhadap komitmen
organisasi karyawan PT Bank Mega Syariah?

Bagaimana pengaruh neuroticism (kestabilan emosi) terhadap komitmen
organisasi karyawan PT Bank Mega Syariah?

Bagaimana pengaruh Openness (keterbukaan) terhadap komitmen organisasi
karyawan PT Bank Mega Syariah?

Bagaimana pengaruh co-workers (rekan kerja) terhadap komitmen organisasi

karyawan PT Bank Mega Syariah?

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka penulis menguraikan tujuan dan

manfaat penelitian sebagai berikut:

1.

Untuk mengetahui pengaruh extraversion (ekstraversi) terhadap komitmen
organisasi karyawan PT Bank Mega Syariah

Untuk ‘mengetahui pengaruh’ neuroticism (kestabilan. emosi) terhadap
komitmen organisasi karyawan PT Bank Mega Syariah

Untuk mengetahui pengaruh openness (keterbukaan) terhadap komitmen
organisasi karyawan PT Bank Mega Syariah

Untuk mengetahui pengaruh agreeableness (keramahan) terhadap komitmen

organisasi karyawan PT Bank Mega Syariah
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5. Untuk mengetahui pengaruh conscientiousness (kesadaran)  terhadap
komitmen organisasi karyawan PT Bank Mega Syariah?

6. Untuk mengetahui pengaruh co-working (rekan kerja) terhadap komitmen
organisasi karyawan PT Bank Mega Syariah

Manfaat Penelitian

1. Manfaat Teoritis
Hasil dari penelitian ini diharapkan mampu memberikan kontribusi terhadap
pengembangan kajian ilmu dan pengembangan riset kinerja karyawan,
terutama pembahasan mengenai Big Five Personality dan co-workers terhadap
komitmen organisasional karyawan.

2. Manfaat Praktisi
Hasil dari penelitian ini diharapkan juga dapat menjadi bahan masukan bagi
manajer perusahaan untuk mengambil kebijakan sebaik mungkin dalam upaya
meningktkan komitmen organisasional karyawan, yang mana hasil penelitian
ini akan memberikan gambaran mengenai kepribadian setiap karyawan di Bank
Mega Syariah.

3. Manfaat Bagi Peneliti Selanjutnya
Penelitian ini diharapkan dapat menjadi literatur untuk peneliti selanjutnya,
sehingga dapat saling melengkapi antara penelitian sebelumnya dan penelitian
selanjutnya.

D. Sistematika Penulisan

Sistematik penulisan bertujuan untuk memberikan suatu gambaran yang jelas

mengenai penelitian yang dilakukan. Sistematika penulisan ini berisi informasi
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mengenai materi dan hal-hal yang dibahas dalan setiap bab. Adapun hal tersebut
sebagai berikut:

Bab | Pendahuluan

Pendahuluan berisi tentang alasan penulis dalam menentukan sebuah judul yang
didalamnya terdapat latar belakang, perumusan masalah, tujuan, dan manfaat.

Bab Il Landasan Teori

Bab ini berisi tentang landasan teori dan kerangka berpikir yang bersangkutan
dengan isi dalam proposal dengan berlandaskan referensi dari buku maupun jurnal.
Bab 111 Metode Penelitian

Bab ini berisi metode yang digunakan dalam penelitian tersebut yang melipui:
variable penelitian dan definisi operasional, jenis dan sumber data, metode
pengumpulan data, serta metode analisis yang digunakan.

Bab IV Analisis dan Pembahasan

Berisi tentang gambaran umum tempat penelitian dan membahas apa yang
diperoleh dari hasil pengelolaan data yang telah dilakukan

Bab V Penutup

Bab ini berisi tentang uraian simpulan dari seluruh pembahasan-yang dilakukan

serta saran untuk kemajuan penelitian yang akan datang.



BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil proses analyst dan penjabaran yang telah disebutkan pada

pengaruh variabel big five personality dan co-workers terhadap komitmen

organisasional Bank Mega Syariah KC Jakarta Selatan, maka dapat dipaparkan
sebagai berikut:

1. Hasil uji t, dapat diketahui bahwa variabel ekstraversion berpengaruh positif
signifikan terhadap Komitmen Organisasional karyawan Bank Mega Syariah
KC Jakarta Selatan . Hal ini berarti semakin tinggi ekstraversi dalam diri
karyawan maka semakin tinggi tingkat Komitmen Organisasional Bank Mega
Syariah KC Jakarta Selatan

2. Hasil uji t, dapat diketahui bahwa variabel Neuroticism tidak berpengaruh
terhadap Komitmen Organisasional Bank Mega Syariah KC Jakarta Selatan.
Hal ini berarti variabel Neuroticism tidak dapat memberikan pengaruh terhadap
Komitmen ‘Organisasional  karyawan “artinya . kestabilan emosi tidak
menganggu Komitmen Organisasional karyawan selama karyawan bekerja di
Bank Mega Syariah KC Jakarta Selatan.

3. Hasil uji t, dapat diketahui bahwa variabel Openness berpengaruh terhadap
kinerja karyawan Bank Mega Syariah KC Jakarta Selatan. Hal ini berarti
keterbukaan yang tinggi dapat mempengaruhi Komitmen Organisasional.
Dengan saling terbuka dan saling percaya akan meningkatkan Komitmen

Organisasional karyawan di Bank Mega Syariah KC Jakarta Selatan.
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4. Hasil uji t, dapat diketahui bahwa variabel Agreeableness berpengaruh
terhadap kinerja karyawan Bank Mega Syariah KC Jakarta Selatan. Hal ini
berarti semakin tinggi keramahan maka akan berpengaruh terhadap Komitmen
Organisasional karyawan. dengan keramahan yang tinggi maka karyawan
semakin nyaman untuk bekerja di Bank Mega Syariah KC Jakarta Selatan.

5. Hasil uji t, dapat diketahui bahwa variabel Conscientiousness tidak
berpengaruh terhadap Komitmen Organisasional karyawan Bank Mega
Syariah KC Jakarta Selatan. hal ini dikarenakan adanya kerjasama tim yang
baik sehingga antar anggota tim akan saling mengimbangi walaupun tidak
semua anggota memiliki sikap kesadaran yang tinggi dan juga kesadaran
karyawan tidak menganggu Komitmen Organisasional karyawan itu sendiri.

6. Hasil uji t, dapat diketahui bahwa variabel Co-Workers berpengaruh terhadap
Komitmen Organisasional karyawan Bank Mega Syariah KC Jakarta Selatan.
Hal ini berarti menandakan adanya rekan kerja yang baik maka akan
berpengaruh terhadap Komitmen Organisasional karyawan.

B. Keterbatasan Penelitian
Penelitian ini telah dirancang dan dilaksanakan dengan sebaik-baiknya akan

tetapi terdapat beberapa keterbatasan diantaranya:

1. Dalam penelitian ini peneliti lebih fokus pada faktor psikologinya. Sedangkan
didalam lembaga keuangan seperti halnya perbakan syariah banyak aspek yang
harus diperhatikan.

2. Di dalam penelitian ini sampel yang diambil hanya 39 responden, menjadikan

data yang diperoleh kurang dapat bisa dijadikan acuan.
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3. Situasi pandemi pada saat ini yang menjadikan pembagian kuisioner dan
wawancara kepada beberapa pihak bank terhambat
C. Saran
Dari hasil penelitian yang telah penulis analisis, maka ada saran yang akan

menjadi tolak ukur bagi pihak pihak yang akan menganalisis tulisan ini, adapun
saran sebagai berikut:
1. Bagi Perusahaan
Bagi tempat penelitian yaitu Bank Mega Syariah KC Jakarta Selatan diharapkan
penelitian ini dapat menjadi acuan untuk meningkatkan kinerja dan komitmen
organisasional dalam lingkungan perusahaan.
2. Bagi peneliti selanjutnya

Diharapkan penelitian selanjutnya dapat lebih mengkaji aspek komitmen
organisasi dari karyawan dan melakukan penelitian dengan lebih banyak responden
dari penelitian ini. Karena komitmen organisaasi merupakan hal yang urgent di

dalam intansi.
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Kuesioner Penelitian
Assalamu’alaikum Wr. Wb
Responden Yang Terhormat
Saya adalah Mahasiswa semester akhir jurusan perbakan syariah Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Islam Universitas Islam Negera Sunan Kalijaga Yogyakarta. Dalam
rangka memenuhi skripsi sebagai tugas akhir, bersama ini saya ingin menyebarkan
kuesioner tentang pengaruh kepribadian model lima faktor (big five personality)
dan rekan kerja (co-workers) terhadap komitmen organisasional karyawan untuk
tujuan penelitian sederhana sebagai pelaksanaan tugas skripsi yang dimaksud.
Untuk hal tersebut dengan ini saya mohon kesediaan waktunya untuk dapat mengisi
kuesioner ini dengan jujur sebagai bahan penelitian saya. Jawaban jujur anda sangat
berguna bagi penelitian yang sedang saya lakukan dan segala bentuk pertanyaan
berikut ini tidak akan berpengaruh terhadap pekerjaan Bapak/lbu sebagai
karyawan. Atas perhatian dan dukungannya kami ucapkan terimakasih.

Berilah tanda (\) pada kolom di bawah ini.

Nama
Jenis Kelamin
Bagian
Usia
Pendidikan Terakhir
Keterangan : 3S = Sangat.Setuju
S ='Setuju
TS = Tidak Setuju
STS = Sangat Tidak Setuju
No | Pertanyaan | ss | s | TS | sTS

Variabel Komitmen Organisasional
1 | Saya akan senang
menghabiskan sisa karir
saya di perusahaan ini

2 | Saya merasa bahwa
masalah yang ada di
perusahaan ini juga
merupakan masalah saya

XXiii



Saya merasakan ikatan
emosional pada
perusahaan ini

Saat ini, tetap berada di
perusahaan ini adalah
kebutuhan yang penting,
seperti yang saya inginkan.

Akan sangat berat bagi
saya meninggalkan tempat
saya bekerja saat ini,
bahkan jika saya ingin
keluar.

Terlalu banyak dari hidup
saya yang akan terganggu,
jika saya memutuskan
ingin keluar dari
perusahaan saat ini.

Satu dari beberapa dampak
negatif dari meninggalkan
tempat saya bekerja ini
adalah kelangkaan dari
alternatif pekerjaan yang
tersedia

Bahkan, jika itu menjadi
keuntungan bagi saya, saya
tidak merasa itu menjadi
hak saya untuk
meninggalkan tempat saya
bekerja pada saat ini.

Saya tidak akan
meninggalkan tempat saya
bekerja saat.ini, karena
saya merasa merasa
memiliki tanggungjawab
atas orang-orang
didalamnya.

10

Saya akan merasa bersalah
jika saya meninggalkan
tempat saya bekerja
sekarang.

Variabel Exstraversion (Ekstraversi)

1 | Saya adalah orang yang
penuh kasih sayang

2 | Saya mudah bergaul
dengan rekan Kkerja

3 Saya senang berbicara

XXiv



4 | Saya menyukai
kesenangan

5 | Saya termasuk karyawan
yang aktif

6 | Saya selalu bersemangan
dalam melakukan
pekerjaan

7 | Saya mudah bergaul
dengan rekan kerja

8 Saya selalu memiliki ide
untuk memulai
pembicaraan

9 | Saya adalah karyawan
yang penuh semangat

10 | Saya menyayangi rekan-
rekan kerja saya

Variabel Neouriticsm (Kestabilan Emosi)

1 | Saya termasuk orang yang
tenang jika mendapatkan
tekanan kerja

2 | Saya bukan orang yang
mudah marah

3 | Saya bangga dengan diri
saya

4 | Saya memiliki kestabilan
emosi yang baik

5 | Saya tidak mudah stress

6 Saya jarang murung

7 | Saya adalah karyawan
yang kuat menghadapi
tekanan kerja

8 | Saya menyayangi diri saya

9 | Saya memaafkan rekan
kerjasaya

10 | Saya bukan-orangyang
pendendam

Variabel Openness (Keterbukaan)

1 | Saya adalah orang yang
penuh imajinasi

2 | Saya memiliki banyak ide
untuk melakukan
pekerjaan

3 | Saya memiliki kreatifitas
tinggi

XXV



4 | Saya termasuk karyawan
yang inovatif

5 | Saya menyukai perubahan
dalam pekerjaan

6 | Saya merasa penasaran
dengan hal-hal yang baru

7 | Saya menyukai kebebasan

8 | Saya berharap perusahaan
terus melakukan inovasi

9 | Saya adalah orang yang
kreatif

10 | Saya senang melakukan

pekerjaan baru di
perusahaan

Variabel Agreeableness (Keramahan)

1 | Saya memiliki hati yang
lembut

2 | Saya mudah percaya pada
pada rekan kerja

3 | Saya selalu berbagi apapun
dengan rekan kerja

4 | Saya selalu menyapa rekan
kerja saya

5 | Saya selalu menghormati
rekan kerja saya

6 | Saya senang menjalin
persahabatan

7 | Saya adalah orang yang
dermawan

8 | Saya menghargai
perbedaan yangada dalam
lingkungan kerja

9 | Saya memiliki hati‘yang
lembut

10 | Saya memiliki pertemanan

yang baik dengan rekan
kerja

Variabel Conscientiousness (Kesadaran)

1 | Saya teliti dalam
menyelesaikan pekerjaan

2 | Saya adalah orang yang
pekerja keras

3 Saya penuh tanggung

jawab terhadap pekerjaan
saya

XXVi



4 | Saya selalu datang tepat
waktu

5 | Saya adalah karyawan
yang mudah diatur oleh
atasan

6 | Saya seorang yang gigih
dalam bekerja

7 | Saya mengharapkan
kanaikan jabatan

8 | Saya memberikan yang
terbaik untuk perusahaan

9 | Saya adalah karyawan
yang penuh tanggung
jawab

10 | Saya menginginkan

jenjang Kkarir yang lebih
baik

Variabel Co-Workers (Rekan Kerja)

1.

Sanjungan dan pujian
karyawan sangat berarti
bagi saya

Adanya rasa saling
menghormati sesama
karyawan

Adanya komunikasi yang
baik antar karyawan

Hubungan kerja antara
para karyawan dalam
bekerja sama cukup baik

Adanya rasa keeratan
kesesama karyawan-dalam
menyelesaikan pekerjaan

Saya senang bila unit kerja
saya dapat mencapai hasil
kerja yang diharapkan

Antar karyawan saling
memberi saran dan
masukan

Adanya suasana
kekeluargaan antar
karyawan

Antar karyawan selalu
mendorong karyawan lain
untuk dapat mengerjakan

XXVii



tugas yang diberikan
dengan baik

10.

Sesama karyawan saling
mendorong dan
memotivasi team kerja
untuk selalu berprestasi

XXviii
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Output Microsoft Excel

1. Data Responden Variabel Extraversion

X1.10 SCORE

X1.2 X13 X14 X15 X16 X1.7 X1.8 X1.9

X1.1

30
30
28
28
29
30
34
40
32
36
33
32
40

30
30
30
36
28
30
30
28
36
36
30
30
32
32
40

30
30
28
40

30
30
30
40

30
31

30



XXX

2. Data Responden Variabel Neuroticism

X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 SCORE

X2.1

40

30
30
34
34
38
36
30
32
32
30
34
40
40

30
30
28
28
40

32
30
32
40

30
40

30
28
36
30
28
32
32
30
30
36
36
32
32
30
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3. Data Responden Variabel Openness

X3.10 SCORE

X3.2 X33 X34 X35 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9

X3.1

32
32
28
28
34
34
30
34
34
40
40

32
32
30
34
38
30
34
32
30
34
28
28
36
30
32
30
28
36
36
28
28
32
32
30
30
32
40
40
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4. Data Responden Variabel Agreeableness

X4.10 SCORE

X4.2 X43 X44 X45 X46 X477 X48 X4.9

X4.1

40

34
30
30
28
28
32

30
28
30
32
32

33
40

33
30
30
32

32

34
36
32
30
30
32

32

29
30
28
28
30
32

32
36
28
28
30
32

32
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5. Data Responden Variabel Conscientiousness

X5.1

X5.10 SCORE

X53 X54 X55 X5.6 X5.7 X5.8 X5.9

X5.2

31

25
30
28
25
32
32
30
32
31

32
34
34
30
40

28
30
32
32
33
33

32
32
29
30
28
30
32
30
30
30
31

30
30
31

30
30
40
40
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6. Data Responden Variabel Rekan Kerja

X6.10 SCORE

X6.2 X6.3 X6.4 X6.5 X6.6 X6.7 X6.8 X6.9

X6.1

30
40

34

36
36
38
32
32
34
30
30
32
30
32
31

30
30
28
30
31

30
32
28
30
29
31

32
37
32
37
30
28
30
31

34
34
28
31

32
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7. Data Responden Variabel Komitmen Organisasional

Y1.10 SCORE

Y12 Y13 Y14 Y15 Y16 Y17 Y18 Y19

Y11

37
37
30
32

32

30
34
36
32

34
34
40

38
38
32

32

30
30
32
34
34
30
32
32
30
34
32

33
33
33
30
32

34
32

30
32
30
34
34
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1. Uji Validitas

A. Extraversion

Correlations

XXXVi

x1 X2 x3 x4 x5 X6 X7 x8 x9 x10 totalx
x1 Pearson Correlation 1 971" ,943" ,943" ,499™ ,391° -,335" -,343" -,311 -,283 611"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,001 ,014 ,037 ,032 ,054 ,081 ,000
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
x2 Pearson Correlation 971" 1 970" ,970" 52 2 ,409” -,326" -,333" -,303 -276 632"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,001 ,010 ,043 ,038 ,061 ,088 ,000
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
x3 Pearson Correlation 943" ,970**___ B 1,000” 547" _,428** -,318" -,324" -,295 -,270 ,645™
Sig. (2-tailed) ,000 000 000/ 000 007 049 044 068 ,096 ,000
N 39 39 39 . 3 39 39 39 39 39 39 39
X4 Pearson Correlation 943" 970" J)OO** B ,547:_ 428" -,318" -,324" -,295 -,270 ,645™
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,007 ,049 ,044 ,068 ,096 ,000
N 39 GOk ains 20 & 2uaB0 b va i 30 G0 39 39 39 39 39
x5 Pearson Correlation 4997 ~8227n 1 MR 1 ¥ A Lk A 2 A ,159 ,138 ,147 ,156 7727
Sig. (2-tailed) ,001 ,001 ,000 ,000 ) ,000 ,335 401 371 344 ,000
N 39 B89 ) (39 A39d A 39 /39 39 39 39 39 39
X6 Pearson Correlation ,391° 409" 428" 428" 873" 1 327" ,307 ,304 ,301 796"
Sig. (2-tailed) ,014 ,010 ,007 ,007 ,000 ,042 ,057 ,060 ,062 ,000



X7

x8

x9

x10

totalx

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

39
-,335"
,037
39
-,343"
,032
39
-311
,054
39
-,283
,081
39
611"
,000
39

39
-,326"
,043
39
-,333"
,038
39
-,303
,061
39
-,276
,088
39

6327

,000

39

39
-,318"
049
39
-,324"
044
39
-,295
068
39
-,270
096
39
645"

,000
39

39
-318"
049
39
-324"
044
39
-,295
068
39
-,270
096
39

_ 645"

__o00] |

39

39
,159
,335

39
,138
401

39
147
o7/l

39
,156
344

39
772"

,000
39

39

327"
042

39

307
057

39

304
060

39

301
062
B 30
796"
000
39

39

39
,962™
,000
39
,928™
,000
39
,901"
,000
39
460"
,003
39

39
,962"
,000
39

39
,966™
,000
39
,938"
,000
39
461"
,003
39

39
,928™
,000
39
,966™
,000
39

39
,969™
,000
39
483"
,002
39

39
,901"
,000
39
,938™
,000
39
,969™
,000
39

39
494"
001
39

XXXVii

39
460"
,003
39
461"
,003
39
483"
,002
39
,494™
,001
39

39

**_Correlationis significantatthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlationis significantatthe 0.05 level (2-tailed).
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B. Neuroticism

Correlations

x1 X2 x3 x4 X5 X6 X7 x8 X9 x10 totalx
x1 Pearson Correlation 1 1,000™ 967" 967" 562" 362" -,203 -,203 -,352" -,352" 576
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,023 ,215 215 ,028 ,028 ,000
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
X2 Pearson Correlation 1,000" 1 967" 967" 562" ,362" -,203 -,203 -,352" -,352" 576"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,023 ,215 ,215 ,028 ,028 ,000
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
x3 Pearson Correlation 967" 967" 1 1,000™ 591" 3817 -,190 -,190 -,343" -,343° 592"
Sig. (2-tailed) 000 000 B 00oSNG00NN 017 246 246 033 033 000
N 39 39 39, 39 39, 39 39 39 39 39 39
x4 Pearson Correlation 967" 967" 1,000 1 591" 381 -,190 -,190 -,343" -,343" 592"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 0009 | (P ,000 ,017 ,246 ,246 ,033 ,033 ,000
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
x5 Pearson Correlation 562" ,562™ ,5917 ,591™ 1 762" ,190 ,190 ,000 ,000 721"
Sig. (2-tailed) 000 SQ H.opdNJ Aol KolQ § TIA( _,000 246 246 1,000 1,000 ,000
N 39 3 3 39 _ 39 39 39 39 39 39 39
X6 Pearson Correlation 362" 362" 381" 381" 7627 1 468" 468" 262 262 787"

Sig. (2-tailed) ,023 ,023 ,017 ,017 ,000 ,003 ,003 ,108 ,108 ,000



XXXiX

N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
X7 Pearson Correlation -,203 -,203 -,190 -,190 ,190 468" 1 1,000™ ;7407 740" ,606™
Sig. (2-tailed) 215 215 ,246 ,246 ,246 ,003 ,000 ,000 ,000 ,000
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
x8 Pearson Correlation -,203 -,203 -,190 -,190 ,190 468" 1,000" 1 7407 ;740" ,606™
Sig. (2-tailed) ,215 ,215 ,246 ,246 ,246 ,003 ,000 ,000 ,000 ,000
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
X9 Pearson Correlation -,352" -,352" -,343" -,343" ,000 262 , 740" ,740" 1 1,000" 454"
Sig. (2-tailed) ,028 ,028 ,033 ,033 1,000 ,108 ,000 ,000 ,000 ,004
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
x10 Pearson Correlation -,352" -,352" -,343" -,343" ,000 262 ,740" 740" 1,000™ 1 454"
Sig. (2-tailed) ,028 ,028 ,033 ,033 1,000 ,108 ,000 ,000 ,000 ,004
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
totalx ~ Pearson Correlation 576 ,57(2_ 592 Y ,_592:_ 721" L 787" ,606™ 606" 454" 454" 1
Sig. (2-tailed) ,000 000 000 ,000 000/ 000 ,000 ,000 004 004
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39

**_Correlationis significantatthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlationis significantatthe 0.05 level (2-tailed).



x|

C. Openness
Correlations
x1 X2 X3 x4 X5 X6 X7 x8 X9 x10 totalx
x1 Pearson Correlation 1 1,000™ 876" ,768" ,206 ,068 -,279 -,353" -,363" -,363" 510"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,207 ,679 ,085 ,028 ,023 ,023 ,001
N 39 39 39 39 39. 39 39 39 39 39 39
X2 Pearson Correlation 1,000" il ST 768" P06 068 -,279 -,353" -,363" -,363" ,510"
Sig. (2-tailed) 000 I 000 000 207 679 085 028 023 023 001
N 39 39 39 39 39, 39 39 39 39 39 39
X3 Pearson Correlation 876" 876" i, .8827| 247 ,095 -,296 -,382" -,395" -,395" 493"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,130 564 ,067 ,016 ,013 ,013 ,001
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
X4 Pearson Correlation , 768" ) ,_76§**_ y 8_82‘* N K AL _,3§5_* \ @ 123 -,209 -,295 -,319° -,319" 541"
Sig. (2-tailed) ,000 000 000 027 234 202 ,069 048 048 ,000
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
x5 Pearson Correlation ,206 ,206 247 ,355" 1 ,865™ A449™ ,330" 233 ,233 733"



X6

X7

x8

x9

x10

totalx

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

,207
39
,068
,679
39
-279
,085
39
-,353"
,028
39
-,363"
,023
39
-,363"
,023
39
,510"
,001
39

,207
39
,068
679
39
-,279
,085
39
-,353"
,028
39
-,363"

0231
39

363

023

39

5107,

| BU'E. N

39

,130
39
,095
,564
89
-,296
,067
39
-,382"
,016
39
-,395"

,013

39

-395" | -319"

,027
39
,195
,234
3
-,209
,202
39
-,295
,069
39
-,319°

013 ~  ,048

39

r 83 A A
AL |

39

LA2A
39

T m s WINT!

39
865"
,000
39
449"
004
39
330"
040
39
233
153
39
233

,153

39

Vihidh
10004 .

39

,000
39

39
568"
,000
39
449"
,004
39
337"
,036
39
337"
,036
39

s00°
000
39

,004
39

,568™

,000
39

39

,865™

,000
39

707"

,000
39

707"

,000
39

,555™

,000
39

,040
39
449"
,004
39
,865™
,000
39

39
,829™
,000
39
829"
,000
39
501"
,001
39

,153
39
337"
,036
39
707"
,000
39
,829”
,000
39

39
1,000™
,000
39
466"
,003
39

,153
39
,337"
,036
39
707"
,000
39
,829™
,000
39
1,000™
,000
39

39
466"
,003
39

xli

,000
39
,699"
,000
39
,555™
,000
39
,501"
,001
39
466"
,003
39
466"
,003
39

39

**_Correlationis significantatthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significantatthe 0.05 level (2-tailed).



D. Agreeableness

x1

X2

X3

Correlations

X7

x10

totalx

x1 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

X2 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

x3 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

x4 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

x5 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

X6 Pearson Correlation

1

39
1,000™
,000
39
837"
,000
39
,790"
,000
39
,159
,335
39
,159

1,000"

,000
39

837"

,000

39
,790”

200
39

,159

1385,

39
,159

837"
,000
39
837"
,000

39
1_ R

,163

321y,

39
,163

-,548"

,000
39

-,548™

,000
39

-,569”

,000
39

-,588™

,000
39
317"
,049
39
317"

-,533"

,000
39

-533™

,000
39

-527"

,001
39

-,535"

,000
39
279
,085
39
279

378"
,018
39
378"
,018
39
363"
,023
39
332"
,039
39
,796™
,000
39
,796™



X7

x8

x9

x10

totalx

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

335
39
-,548"
,000
39
-,548"
,000
39
-576"
,000
39
-,533"
,000
39
,378"
,018
39

335
39
-,548"
,000
39
-,548"
,000
39
-576"
,000
39
-533"

000

39

378"

,018
39

321
39
-,569™
,000
89
-,569™
,000
39
-561"
,000
39
-527"

,001

39
363"

,023

39

306 000
39 39
-588" 317"
000 049
39 39
-588" B
000 049
39 39
-566" 292
000 071
39 39
-535" 279
000 085

39 39
382 796"

39 39

0390004

39
317"
,049
39
317"
,049
39
292
071
39
279
,085
39

796"

,000
39

,049
39

39
1,000™
,000
39
879"
,000
39
,849™
,000
39
433"
,006
39

,049
39
1,000"
,000
39

39
879"
,000
39
,849™
,000
39
433"
,006
39

,071
39
879"
,000
39
879"
,000
39

39
971"
,000
39
424"
007
39

,085
39
,849™
,000
39
,849™
,000
39
971"
,000
39

39
439"
,005
39

xliii

,000
39
433"
,006
39
433"
,006
39
424"
,007
39
,439™
,005
39

39

**_Correlationis significantatthe 0.01 level (2-tailed):

* Correlationis significantatthe 0.05 level (2-tailed).



E. Conscientiousness

Correlations

xliv

x1 X2 X3 x4 X5 X6 X7 X8 X9 x10 totalx
x1 Pearson Correlation 1 957" , 789" 749" 668 546™ ,059 ,051 -,022 -,082 ,694™
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,720 , 157 ,894 ,620 ,000
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
X2 Pearson Correlation 957" 1 821" N, 690" 565" 067 ,058 -,012 -,068 714"
Sig. (2-tailed) 000 0N B00G. <000 000 000 685 726 941 683 000
N 39 39 3 8, 39 | 39 39 39 39 39 39
X3 Pearson Correlation ,789" 8217 1~ 940" = 818" = 676" ,106 ,092 ,033 -,002 ,764™
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 000 000 ,000 521 ,580 843 ,989 ,000
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
x4 Pearson Correlation ,749” T A TES$QT A AMIAL 1 INSSSER QI 119 ,103 047 017 770"
Sig. (2-tailed) ,000 (7 j00Q B | 000y A I 80 A £ A71 534 778 917 ,000
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
x5 Pearson Correlation ,668™ 69071 = 818" /8667 2 | 830" 152 132 081 064 759"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,355 425 ,625 ,698 ,000
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39



X6

X7

x8

x9

x10

totalx

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

546"
,000
39
,059
,720
39
,051

, 157
39
-,022
,894
39
-,082
,620
39
,694™
,000
39

565"
,000
39
067
685
39
058
726
39
-012
941
39
-,068
683

39
714"
,000

39

676"
,000
39
,106
521
39
,092
,580
39
,033
,843
39

-002
,989
39

764"

,000
39

717" 830"
000 000

39 39

119 152
471 355

39 39

103 132
534 425

39 39

047 081
778 625

39 39

017 064
917/ 698
39 39
B 759"
000 000

39 39

39
322°
046
39
278
087
39
189
248
39
173
293
. 39
759"
000

39

322"
,046
39

39

,864™

,000
39

624"

,000
39

607"

,000
39

,593"

,000
39

278
,087
39
864"
,000
39

39
,539"
,000
39
525"
,001
39
548"
,000
39

,189
,248
39
624"
,000
39
539"
,000
39

39
,904™
,000
39
556"
,000
39

,173
,293
39
607"
,000
39
525"
,001
39
,904™
,000
39

39
520"
,001
39

xlv

,759"
,000
39
,593"
,000
39
,548™
,000
39
,556™
,000
39
,520™
,001
39

39

**_Correlationis significantatthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significantatthe 0.05 level (2-tailed).



F. Rekan Kerja

Correlations

xIvi

X1 X2 X3 x4 X5 X6 X7 X8 X9 x10 totalx
x1 Pearson Correlation 1 876" 634" 593" ,330° 123 -,355" - 422" -, 453" -A47T” ,398"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,040 455 ,027 ,007 ,004 ,002 ,012
N 39 39 89 39 39 39 39 39 39 39 39
X2 Pearson Correlation 876" 1 729" 687" 383" 139 -,368" -444” -,468” -,488™ 431"
Sig. (2-tailed) ,000 ___,000 ,000 ,016 ,398 021 ,005 ,003 ,002 ,006
N 39 39 39 391" [ 39 39 39 39 39 39 39
X3 Pearson Correlation 634" 729" 1 955" 577" 262 -,292 -,383" -,402" -419™ 526"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 _ 000~ ,000 ,107 071 ,016 011 ,008 ,001
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
x4 Pearson Correlation 593™ 687CT AR ICI ANMIC 1S4 IVERRSTY  -202 -,286 -,319" -,343" 599”
Sig. (2-tailed) 000 20 IAPA N1 I/ AOBON I A3y A216 078 048 032 000
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
x5 Pearson Correlation ,330° ;383" S77" 6447, O /1 644" L 131 ,049 ,009 -,013 709"
Sig. (2-tailed) ,040 ,016 ,000 ,000 ,000 426 ,768 ,955 ,936 ,000
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39



X6

X7

x8

x9

x10

totalx

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

123
455
39
-,355"
027
39

- 422"
007
39
-453"
004
39
-A7T"
002
39
398"
012
39

139
398
39
-,368"
021
39

- 444"
005
39
-,468"
003
39
-,488"
002
39
431"
006
39

262 344"

107 032

39 39

-,292 -,202

071 216

39 39

-,383"° -,286

016 078

39 39

-402°  -319°

011 048

39 39

R 5 343

008 032

o 39 _ 39
526 5997

001 000

39 39

644"
000
39
131
426
39
049
768
39
009
955
39
-013

L es6

39

709"

,000
39

39
551"
,000
39
ATT™
,002
39
425"
,007
39

,400"
012

39

814"

,000
39

551"
,000
39

39
,952™
,000
39
,825"
,000
39
,765™
,000
39
535"
,000
39

ATT™
,002
39
,952"
,000
39

39
875"
,000
39
,815™
,000
39
463"
,003
39

425"
,007
39
,825™
,000
39
,875™
,000
39

39
,924™
,000
39
426"
,007
39

400"
,012
39
,765"
,000
39
,815™
,000
39
,924™
,000
39

39
,380"
,017
39

,814™
,000
39
535"
,000
39
463"
,003
39
426"
,007
39
,380"
,017
39

39

**_Correlationis significantatthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significantatthe 0.05 level (2-tailed).
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G. Komitmen Organisasional

Correlations

xIviii

yl y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9 yo totaly
yl Pearson Correlation 1 1,000™ ,803™ 476" -,034 -,034 -,238 -,425™ -,598™ -,598™ ,301
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,002 ,836 ,836 144 ,007 ,000 ,000 ,063
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
y2 Pearson Correlation 1,000" mlas ,803" 476" -,034 -,034 -,238 - 425" -,598" -,598" ,301
Sig. (2-tailed) ,000 Il 000 . 002/ 83 836 144 007 000 ,000 063
N 39 39 ) 1 E 39 39 39 39 39 39 39
y3 Pearson Correlation 803" 803" 1 L6151l 156, 156 -,077 -,296 -,459™ -,459” 485"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 344 344 641 067 003 003 002
N 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39
y4 Pearson Correlation 476" 4767 6757 S INT wgre I8 | Tag7™ 192 -,052 -,260 -,260 ,645™
Sig. (2-tailed) 002 % | 002 ,000 YHER 1,002 242 754 110 110 000
N 39 3% 3R, & 8% A p39m a 39 39 39 39 39 39
y5 Pearson Correlation -,034 -,034 ,156 487" 1 1,000" ,604™ ,299 ,042 ,042 672"
Sig. (2-tailed) ,836 ,836 344 ,002 ,000 ,000 ,065 ,801 ,801 ,000



y6

y7

y8

y9

yO0

totaly

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

39
-,034
836
39
-,238
144
39

- 425"
007
39
-,598"
,000
39
-,598"
000
39
301
063
39

39
-,034
,836
39
-,238
,144
39
-,425"
,007
39
-,598"
,000
39

-598™
000

,301

063,

39 39
156 487"
344 002

39 39
-077 192
641 242

39 39
-,296 -,052
067 754

39 39

- 459" -,260

003 110

39 39
-459" | =260

003 110
| 39 N B S
485" 645"

002 4000

89 39

39

39

39

604"

,000
39
,299
,065
39
,042
,801
39
,042
,801
39

672"
,000

39

39
604"
,000
39

39
,718"
,000
39
A446™
,004
39
446"
,004
39
686"
,000
39

39
,299
,065

39

,718"
,000
39

39
737"
,000
39
737"
,000
39
534"
,000
39

39
,042
,801
39
446"
,004
39
737"
,000

39

39
1,000"
,000
39
,298
,065
39

39
,042
,801

39

446"
,004
39
737"
,000
39
1,000™
,000
39

39
,298
,065

39

xlix

39
672"
,000
39
,686™
,000
39
534"
,000
39
,298
,065
39
,298
,065
39

39

**_Correlationis significantatthe 0.01 level (2-tailed).



"
r A H M~
2 ﬁyﬂ/ij

Ko
QiJ

STATE ISLAMIC UNIVERSITY

SUNAN KALIJAGA
YOGYAKARTA



3. Uji Reabilitas

A. Extraversion
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of ltems
,805 ,803 10
B. Neuroticism
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha ltems N of ltems
,793 ,800 10
C. Openness
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha ltems N of ltems
732 741 10
D. Agreeableness

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of Items

,614 ,624 10




E. Conscientiousness

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of ltems
,848 ,863 10

F. Rekan Kerja

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha ltems N of ltems
, 701 714 10

G. Komitmen Organisasional

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha ltems N of ltems
614 ,650 10

4. Uji Asumsi Klasik
A. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogerav-Smirnov Test
Unstandardized

Residual
N A/ &\ 4 A / A L A e
Normal Paramgters&P _Mean ;0000000
Std. Deviation 1,68671291
Most Extreme Differences Absolute 127
Positive 127
Negative -,098
Test Statistic 127
Asymp. Sig. (2-tailed) ,112¢

a. Test distributionis Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.



B. Uji Multikolonieritas

Unstandardized Coefficients

Coefficients?

Standardized
Coefficients

Collinearity Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) -12,547 8,318 -1,508 141
x1 ,245 ,084 ,369 2,924 ,006 ,878 1,139
X2 ,084 ,086 ,130 ,980 ,335 , 791 1,264
x3 ,283 ,096 407 2,932 ,006 ,723 1,382
x4 ,600 ,113 ,692 5,311 ,000 ,822 1,216
X5 -,057 ,104 -,072 -,545 ,590 ,800 1,251
X6 ,269 AL ,309 2,420 ,021 ,856 1,168
a. DependentVariable:y
C. Uji Heteroskedesitas
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -1,955 5,732 -,341 ,735
XA el g e g 003 diwin ¢ OB8u .168 ,925 ,362
_)(2_ . _-,01_0 i _,05_9 - -,0_32_ n -,167 ,869
.Y A WA WA 1N | L -d72, [0 862 395
x4 025 078 © 060 319 752
x5 ¥ CJ LA A O ETAN 782 440
X6 ,033 ,077 ,080 436 ,666

a. DependentVariable: ABS_RES



5. Analisis Liniear Berganda

Coefficients?

Unstandardized Coefficients

Standardized

Coefficients

liv

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -12,547 8,318 -1,508 141
x1 ,245 ,084 ,369 2,924 ,006
X2 ,084 ,086 ,130 ,980 ,335
x3 ,283 ,096 407 2,932 ,006
x4 ,600 ,113 ,692 5,311 ,000
x5 -,057 ,104 -,072 -,545 ,590
X6 ,269 .1 188 ,309 2,420 ,021

a. DependentVariable:y

A. Koefisien Determinasi (R?)

Model Summary®
Adjusted R Std. Error of the

Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson

1 , 7442 ,553 469 1,838 1,931

a. Predictors: (Constant), x6, x2, x1, x5, x4, x3

b. DependentVariable:y

B. Uji Signifikansi Simultan F

ANOVA®

Model Sum of Squares df Mean'Square F Sig.

1 Regression 133,787 6 22,298 6,600 ,000P
Residual 108,110 32 3,378
Total 241,897 38

a. DependentVariable:y
b. Predictors: (Constant), x6, x2, x1, x5, x4, x3



C. Uji Signifikansi Parameter Individual T

Coefficients?

Unstandardized Coefficients

Standardized
Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -12,547 8,318 -1,508 141
x1 ,245 ,084 ,369 2,924 ,006
X2 ,084 ,086 ,130 ,980 335
x3 ,283 ,096 407 2,932 ,006
x4 ,600 113 ,692 5,311 ,000
x5 -,057 ,104 -,072 -,545 ,590
X6 ,269 Ll ,309 2,420 ,021

a. DependentVariable:y
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Lampiran IV
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Lampiran V
Daftar Riwayat Hidup

(Curriculum Vitae)

Nama : Muhammad Syauqi Rabbani

Tempat Tanggal Lahir : Tangerang, 17 April 1998

Alamat : JI Turonggo No. 51 Banguntapan Bantul
Jenis Kelamin : Laki-laki

Agama - Islam

Status : Belum Menikah

Warga Negara - Indonesia

No. Handphone : 082210516653

E-mail : syauqigordonlevitt@gmail.com

Riwayat Pendidikan

2004 — 2010 SDIT Al-Mugorrobin

2010 - 2013 : SMP Negeri 1 Depok

2013 — 2016 : SMA Muhammadiyah 1 Depok

2016 — Sekarang -'Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga

S1 Jurusan Perbankan Syariah

Riwayat Organisasi

» Himpunan Mahasiswa Program Studi Perbankan Syariah (HMPS-PS)
» Pergerakan Mahasiswa Islam Indonesia (PMI1)

» Dewan Eksekutif Mahasiswa Universitas (DEMA-U)
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