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ABSTRAK
This study aims to determine the influence of work motivation, work
compensation, and work environment on employee performance at PT. BPRS
Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta. The population in this study is all
employees of PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta. . Sampling in this
study using saturated samples. Primary data in this study were obtained from
questionnaires. In this study using 28 respondents who can be processed. The

analytical tool used in this research is multiple linear regression analysis.

The results showed that work motivation, work compensation, and work
environment simultaneously had a positive and significant effect on employee
performance. Partially the work motivation variable has no positive and
insignificant effect on employee performance with a t-value of -0.763 <t table
2.0639 with a significance of 0.453> 0.05. <t table 2,0639 with a significance of
0.089> 0.05. Work environment variables have a positive and significant effect on
employee performance. with a value of t count 2.620> t table 2.0639 with a

significance of 0.015 <0.05

Keywords: Work Motivation, Work Compensation, Work Environment, and

Employee Performance.



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh motivasi Kkerja,
kompensasi kerja, dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan di PT. BPRS
Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh
karyawan PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta. Pengambilan sampel
dalam penelitian ini menggunakan sampel jenuh. Data primer dalam penelitian ini
di dapatkan dari penyebaran kuesioner. Dalam penelitian ini menggunakan 28
responden yang dapat diolah. Alat analisis yang digunakan dalam penelitian ini

adalah analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa motivasi kerja, kompensasi kerja, dan
lingkungan kerja secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja karyawan. Secara parsial variabel motivasi kerja tidak berpengaruh positif
dan tidak signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai t hitung -0,763 < t tabel
2,0639 dengan signifikansi 0,453 > 0,05 Variabel kompensasi kerja tidak
berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai t
hitung 1.772 < t tabel 2,0639 dengan signifikansi 0,089 > 0,05. Variabel lingkungan
kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. dengan nilai t

hitung 2.620 > t tabel 2,0639 dengan signifikasi 0,015 < 0,05

Kata Kunci: Motivasi Kerja, Kompensasi Kerja, Lingkungan Kerja, dan Kinerja

Karyawan.



BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Perbankan di Indonesia sudah berkembang dengan signifikan.
Begitu juga dengan perbankan syariah semakin lama semakin berkembang
dengan pesat, dengan banyaknya Bank Syariah yang berdiri. Sistem
perbankan syariah adalah sistem perbanyaknya yang menganut dengan
hukum Islam (ismail, 2017: 7).

Pada UU Perbankan Syariah No. 21 Tahun 2008 menegaskan
penafsiran perbankan syariah yakni seluruh urusan yang berkaitan tentang
Bank Syariah serta lembaga mengenai Unit Usaha Syariah. Didalamnya
tercantum lembaga, aktivitas usaha serta seluruh metode serta proses yang
dalam aktivitas usahanya melaksanakan prinsip serta undang-undang
syariah. Tolak ukur keberhasilan eksistensi ekonomi syariah di Indonesia
yaitu adanya perkembangan perbankan syariah (Nofinawati, Jurnal Juris, 2,
Juli-Desember 2015).

Adapun tolak ukur yang dapat dilihat dari keberhasilan eksistensi
ekonomi islam dapat kita lihat dari perkembangan perbankan syariah di
Indonesia yang menunjukkan bertambahnya tenaga kerja di perbankan

syariah di Indonesia adalah:

Tabel 1.1 Jumlah Tenaga Kerja Perbankan Syariah
Indikator Bank 2018 2019 2020

BUS 49.516 49.654 49.996




Uus 4.955 5.186 5.229

BPRS 4.918 6.620 6.736

Sumber: Statistik Perbankan Syariah, Juli 2020.

Tabel diatas menunjukkan pada BUS dari tahun 2018-2020
mengalami pertambahan tenaga kerja. Peningkatan pertambahan tenaga
kerja di UUS pada tahun 2018-2020 juga mengalami peningkatan. Begitu
juga dengan perkembangan tenaga kerja pada BPRS pada tahun 2018-2020
dapat diketahui mengalami peningkatan yang sangat pesat.

Perkembangan pada Perbankan Syariah atau Bank Syariah ini tidak
jauh dari Sumber Daya Manusia (SDM) yang terdapat didalam kegiatan
operasional pada Bank Syariah. Setiap perusahaan tentunya mengharapkan
karyawan yang dapat diandalkan dalam segala hal dan kompeten
dibidangnya sehingga dapat menjalankan kegiatan-kegiatan perusahaan
dengan baik, hal tersebut tentunya membutuhkan karyawan yang mumpuni.
Hal ini diperkuat pula melalui gagasan yang disampaikan Hasibuan (2016:
10) Bahwa Manajemen sumber daya manusia ialah ilmu juga seni dalam
melakukan pengaturan terhadap interaksi serta peran karyawan guna
menyongkong pencapaian sasaran perusahaan, karyawannya dan
masyarakat dengan berhasil

Kinerja karyawan benar-benar penting supaya diperhatikan oleh
perusahaan, dikarenakan kinerja karyawan salah satu faktor untuk mencapai
tujuan didalam perusahaan. Menurut Mangkunegara (2011: 9) kinerja

merupakan work performance adalah hasil kerja yang diterima oleh



karyawan atas jeri payah yang diberikan kepada perusahaan dalam
menjalankan tugasnya. berdasarkan kewajiban yang diberikan kepadanya.
Banyak faktor yang dapat menjadi tolak ukur tercapainya Kinerja yang
efektif, salah satu faktor yang menjadi pertimbangan perusahaan sehingga
kinerja sumber daya manusianya baik salah satunya adalah motivasi kerja.

Motivasi kerja menjadi faktor yang penting dalam meningkatkan
kinerja karyawan. Seroang karyawan yang memiliki motivasi kerja yang
tinggi akan meningkatkan kinerjanya. Hal ini sejalan dengan definisi yang
dikatakan oleh Hasibuan (2016: 111) Bahwa Motivasi kerja adalah segala
sesuatu yang bisa membuat seorang karyawan semangat dalam bekerjanya
sehingga dapat bekerja secara efektif, dapat bekerjasama dengan yang lain
dan memiliki integritas yang tinggi dalam mencapai kepuasan Kerja.
Didukung oleh penelitian Bayu dan Corry (2017) yang menjelaskan bahwa
Motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja
karyawan. Akan tetapi dalam penelitian Syalimono dan Syaiful (2019) yang
menjelaskan bahwa motivasi kerja tidak berpengaruh dan tidak signifikan
terhadap kinerja karyawan.

Faktor kedua yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan adalah
Kompensasi. Pemberian kompensasi dapat memberikan pengaruh terhadap
kinerja karyawan sebagai reward atas kerja yang sudah diberikan kepada
perusahaan, hal ini juga berfungsi sebagai peningkatan kinerja yang dapat
meningkatkan pendapatan perusahaan. Salah satu dari pelaksanaan fungsi

Manajemen adalah pemberian penghargaan pada karyawan sebagai bentuk



pertukaran atas jasa karyawan karena telah menjalankan tugasnya pada
organisasi. Menurut Hasibuan (2017: 119), kompensasi ialah suatu hal yang
didapatkan karyawan, baik berupa barang langsung ataupun yang tidak
langsung, sebagai kompensasi akan jasa karyawan yang telah diberikan
kepada perusahaan. Dalam penelitian Setyani dkk (2018) pada kesimpulan
akhir dapat ditemukan hasil variabel kompensasi berpengaruh positif
terhadap kinerja karyawan. Akan tetapi dalam penelitiannya Irawati (2018)
menyatakan bahwa Kompensasi tidak tidak berpengaruh positif fan tidak
signifikan terhadap kinerja karyawan.

Faktor lain yang menjadi fokus pada pembahasan kinerja karyawan
adalah lingkungan kerja. Lingkungan kerja ialah keadaan ruangan atau
emosional yang dimiliki karyawan dalam melaksanakan tugasnya. (Siagian,
2014: 56). Menurut Fachreza dkk (2018) menyatakan bahwasanya
lingkungan kerja mempunyai pengaruh positif kepada kinerja karyawan.
Akan tetapi ada perbedaan pada penelitian Sahlan, Peggy dan Irvan (2015)
yang hasilnya lingkungan kerja tidak memiliki pengaruh yang positif akan
Kinerja karyawan.

Dari beberapa hasil penelitian yang ada diatas, ditemukannya
beberapa berbagai gap di antara penelitian satu dan penelitian lainnya. Maka
dari itu, peneliti tertarik untuk melangsungkan penelitian terkait dengan
kinerja karyawan, dan dalam penelitian ini dilakukan di PT. BPRS Madina

Mandiri Sejahtera Yogyakarta.



PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera didirikan pada 3 Desember
2007. Perusahaan didirikan pada 3 Desember 2007 berdasarkan
diterbitkannya Tanda Daftar Perusahaan (TDP) PT. BPRS Madina Mandiri
Sejahtera, nomor: 120116500446. Berdirinya PT. BPRS Madina Mandiri
Sejahtera tidak terlepas dari orang yang menanamkan saham di Bank
Madina Syariah dengan tujuan untuk mengembangkan perbankan syariah

khususnya di D.l Yogyakarta,

Alasan penelitian memilih objek di PT. BPRS Madina Mandiri
Sejahtera Yogyakarta dikarenakan, ketika membaca sejarah seputar Bank
Madina Syariah yang mana didirikan pada tahun 2007 akan tetapi
keeksistensiannya sudah dikenal, begitu juga ketika mengetahui
penghargaan-penghargaan yang diberikan. Adapun penghargaan-
penghargaan yang diterima yaitu PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera
Yogyakarta memperoleh penghargaan berupa Predikat sangat bagus untuk
kinerja keuangan tahun 2011, lalu penghargaan yang kedua yaitu PT. BPRS
Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta juga memperoleh kembali
penghargaan Predikat Sangat Bagus akan kinerja keuangannya pada 2012,
kemudian terakhir mendapatkan kembali penghargaan Predikat Sangat
Bagus juga terkait kinerja keuangan ditahun 2017. Sudah diketahui
beberapa penghargaan yang ada di Bank, maka kita dapat mengetahui juga
adanya kekosongan 5 tahun tidak adanya penghargaan atas kinerja bank dan
hampir 3 tahun semenjak 2017 tidak adanya juga atas predikat kinerja bank,

sehingga membuat peneliti ingin mengetahui hal apa saja yang



mempengaruhi Kkinerja karyawan serta kaitannya dengan faktor yang
peneliti ambil, yaitu motivasi, kompensasi, dan lingkungan kerja yang ada.
Berikut tabel laporan perkembangan aset pada PT. BPRS Madina Mandiri
Sejahtera Yogyakarta:

Tabel 1.2 Laporan Perkembangan Aset

No Tahun Jumlah Aset

1 2015 Rp.41.438.118.000,00
2 2016 Rp.52. 466, 508, 164.24
3 2017 Rp.70,410,743,766.06
4 2018 Rp.73.951. 249.726,5
5 2019 Rp.86.139.804.314,-

Sumber: PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta

Hasil dari tabel, dapat diketahui bahwasanya perkembangan jumlah
aset selama 5 tahun yaitu 2015 - 2019, dapat Kita ketahui bahwasanya
jumlah aset setiap tahun meningkat. Jumlah aset pada tahun 2015 yaitu
sebesar Rp 41.438.118.000,00, serta mengalami peningkatan ditahun 2016
menjadi sebesar Rp 52. 466, 508, 164.24, dan pada tahun 2017 mengalami
peningkatan yang sangat besar yaitu Rp 17.944,235,601,82 sehingga
menjadi Rp 70,410,743,766.06, oleh karena itu ketika tahun 2017 BPRS
Madina Syariah mendapatkan gelar penghargaan yaitu Predikat Sangat
Bagus atas kinerja keuangan. Dan pada 2018 juga mengalami peningkatan
hanya tidak sebesar pada tahun 2017 yaitu hanya mengalami peningkatan

sebesar 3.540.505.960,05 sehingga menjadi Rp 73.951. 249.726,5 dan pada



tahun 2018 juga mengalami peningkatan jumlah asset kembali sehingga
menjadi Rp 86.139.804.314,-.

Penelitian ini mengadaptasi penelitian Fachreza, Said Musnadi, dan
M. Shabri (2018) penelitiannya mengenai kinerja karyawan (Y) dengan
pengaruh Motivasi Kerja, Budaya Organisasi serta Lingkungan kerja (X)
dengan tempat penelitian di Bank Aceh Syariah. Adapun perbedaannya
adalah variabel X yang dipakai pada penelitian ini ialah Motivasi Kerja,
Kompensasi dan Lingkungan Kerja. Selain itu dapat diketahui penelitian
ini dilaksanakan di PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta pada
objeknya.

Berdasarkan dengan uraian yang diatas, dapat diketahui
bahwasanya, faktor motivasi kerja, kompensasi kerja, dan lingkungan kerja
masih banyaknya perbedaannya untuk hasil penelitian satu dengan
penelitian lainnya. Oleh sebab itu, peneliti menemukan urgensinya untuk
meneliti bagaimana pengaruh ketiga variabel tersebut terhadap kinerja
karyawannya di PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta. Maka
dari itu, penelitian ini mengambil judul “Pengaruh Motivasi Kerja,
Kompensasi Kerja, dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja

Karyawan PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta”.

. Rumusan Masalah

Berlandaskan dari latar belakang penelitian, rumusan masalahnya

ialah:



Bagaimana pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan di PT.
BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta?
Bagaimana pengaruh Kompensasi terhadap Kinerja Karyawan di PT.
BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta?
Bagaimana pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan di

PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta?

C. Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini ialah:

1.

Untuk menjelaskan pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan
di PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta.

Untuk menjelaskan pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan di
PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta.

Untuk menjelaskan pengaruh lingkungan Kkerja terhadap Kinerja

karyawan di PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta.

D. Manfaat Penelitian

Bersumber pada hasil rumusan masalah dan tujuan dalam membuat skripsi

ini ada tiga manfaat yang akan diberikan, yaitu :

1.

Untuk peneliti dapat dijadikan sumber referensi dan menambah
wawasan terhadap permasalahan yang ada di perbankan syariah.

Bagi bank diteliti yaitu PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera
Yogyakarta, semoga penelitian ini berguna untuk menambah sumber
referensi dalam memutuskan suatu hal yang terkait dengan kinerja

karyawan.



3. Untuk para akademisi, penelitian ini semoga bisa menjadi bahan diskusi
dalam sebuah kajian perbankan.
E. Sistematika Penulisan
Fungsi dari adanya Sistematika Penulisan ini untuk dapat melihat
dengan mudah dan mengerti apa yang akan dibahas dengan keseluruhan.

Adapun pembagian penulisannya adalah seperti di bawah ini.

BAB | adalah bagian Pendahuluan. Pada bab ini berisi latar
belakang, rumusan permasalahan, tujuan penelitian, manfaat penelitian

serta sistematika penulisan.

BAB Il ialah bagian Landasan Teori. Pada bab ini terdapat
pengertian motivasi, kompensasi, dan lingkungan kerja, tinjauan pustaka
yang didalamnya terdapat isi mengenai hasil penelitian yang ada atau
sebelumnya terkait dengan penelitian yang dilakukan, menyusun hipotesis

dan penelitian kerangka kerja yang diuji.

BAB Il adalah Metode penelitian. Pada bab ini terdapat metode
penelitian, sifat dan jenis penelitian, teknik pengumpulan data, populasi dan

sampel, definisi operasional variabel serta teknis analisis data.

BAB IV adalah Pembahasan. Didalamnya terdapat gambaran umum
hasil penelitian serta analisisnya baik secara kualitatif maupun kuantitatif,

statistik beserta pembahasan hasil penelitian.

BAB V adalah Penutup. Didalamnya terdapat kesimpulan beserta

juga saran dari penelitian yang sudah dilangsungkan. Kesimpulan adalah



hasil akhir dari penyelesaian penelitian yang objektif. Serta saran-saran
yang berisikan jalan keluar atau cara untuk mengatasi masalah dan

kelemahan yang ada.
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BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan
Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan bagaimana pengaruh
motivasi kerja, kompensasi kerja, dn lingkungan kerja terhadap kinerja
karyawan PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta. Berdasarkan
hasil analisis data dan pembahasan, maka dapat ditarik k haesimpulan

bahwasannya:

1. Variabel motivasi kerja tidak berpengaruh dan tidak signifikan terhadap
kinerja karyawan PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera Yogyakarta.
Hal ini berarti bahwa Hy dalam penelitian ini ditolak.

2. Variabel kompensasi kerja tidak berpengaruh dan tidak signifikan
terhadap kinerja karyawan PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera
Yogyakarta. Hal ini berarti H> dalam penelitian ini ditolak.

3. Variabel lingkungan kerja berpengaruh positif dan dan signifikan
terhadap kinerja karyawan PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera
Yogyakarta. Hal ini berarti bahwa Hs dalam penelitian ini diterima.

B. Saran

1. Bagi Perusahaan

Dari hasil penelitian ini menyatakan bahwa motivasi kerja,
kompensai kerja, dan lingkungan kerja berpengaruh positif dan

signifikan kecuali lingkungan kerja. Oleh karena itu diharapkan
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perusahan bisa mempertahakn atau pun meningktkan motivasi sdan

kompensasi karyawan agar kineja karyawan terus meningkat.

Bagi Peneliti Selanjutnya

Untuk penelitian selanjutnya lebih baik untuk melihat isuQisu
yang saat ini akan dijadikan sebuah variabel yang ingin di teliti,
sehingga penelitiannya bisa berkembang dan terupdate. Dan diharapkan
dapat menambah variabel independenya, agar semakin banyaknya
independen yang digunakan dapat memberikan manfaat bagi kinerja

karyawan
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LAMPIRAN

Lampiran 1

KUESIONER PENELITIAN

Indentitas Reponden

Petunjuk: mohon memberi tanda (V) pada indentitas responden dibawah ini sesuai

dengan keadaan yang sebenarnya

Nama

Jenis Kelamin :( ) Perempuan ( ) Laki— Laki
Usia :()20-25tahum

() 26 — 35 tahun

() 36 —45tahun
( ) > 46 tahun
Pendidikan Terakhir :( ) SMA/MAN/SLTA
( ) D3 Sederajat
() S1 Sederajat
( ) S2 Sederajat
() S3 Sederajat

Penghasilan setiap bulan rata — rata (bulan):

() <ljuta

() 1juta — 3juta

() 3juta — 5juta

() 5juta — 7juta

() >T7juta

Lama Bekerja: ( ) < 1Tahun
()1-3Tahun



( )3-6 Tahun
( )>6Tahun
Petunjuk Pengisian
Pilihlah jawaban pernyataan sesuai dengan kondisi yang sebenarnya dengan
cara memberi tanda ceklist (V) pada salah satu jawaban yang telah tersedia
dengan keterangan sebagai berikut:
SS : Sangat Setuju
S : Setuju
TS : Tidak Setuju
STS : Sangat Tidak Setuju

Tanggapan

No Pertanyaan 1 2 3 4

STS | TS S SS

Motivasi Kerja

1 | Saya merasa bahwa kebutuhan dasar
seperti untuk dapat makan secara

wajar sudah terpenuhi.

2 | Saya merasa bahwa lingkungan
kerja aman dan nyaman sehingga

saya merasa tenang dalam bekerja.

3 | Saya merasa senang karena
karyawan di perusahaan ini bisa
menerima saya sebagai patner yang
baik.

4 | Atasan saya selalu memberikan
pujian apabila saya menjalankan
tugas pekerjaan dengan hasil yang

memuaskan.




Saya merasa tertantang untuk
menyelesaikan tugas yang
diberikan.

Kompensasi Kerja

Besarnya gaji pokok sesuai dengan

pekerjaan yang saya dilakukan.

Gaji pokok yang saya terima telah

memenuhi kebutuhan dasar.

Bonus yang diberikan dapat

meningkatkan semangat kerja saya.

Saya memperoleh insentif-insentif
di tempat saya bekerja sesuai

dengan peraturan perusahaan.

Intensif dapat dijadikan pelopor
untuk meningkatkan semangat

kerja..

Insentif yang diberikan organisasi
dapat meningkatkan semangat kerja
dalam bekerja.

Tunjangan yang diberikan sesuai
dengan jabatan yang di tempati

karyawan.

PT. Bank Madina Syariah
memberikan tunjangan kepada

setiap karyawan.

Lingkungan Kerja

Saya merasa cahaya langsung dari

lampu membantu pekerjaan.




Suara yang bising dari alat dapat
mengganggu ketenangan dalam

bekerja..

Suhu di ruangan kerja sudah cukup
baik untuk menunjanga aktivitas

kerja.

Saya terganggu bekerja apabila ada
bau-bau yang tidak enak di

penciuman saya.

Tata warna di tempat kerja saya
berpengaruh secara psikologis
terhadap kenyamanan dalam
bekerja.

Petugas keamanan di tempat kerja
selalu siap sedia menjaga keamanan

lingkungan kerja saya.

Dekorasi di ruang kerja saya yang
rapi menambah kenyamanan saya

dalam bekerja.

Saya merasa perusahaan sudah
memberi waktu pekerjaan sesuai
dengan kebijakan kepegawaian

Indonesia.

Penerapan sistem kerja pada setiap
unit kerja di perusahaan ini sangat

sistematis.

10.

Pembagian kerja antar karyawan di

perusahaan ini tidak diskrimintif.

11.

Saya tidak merasa monoton dalam

bekerja, Karena pekerjaan yang




diberikan perusahaan sesuai dengan

keinginan saya.

12. | Waktu libur yang diberikan
perusahaan cukup untuk
menghilangkan keletihan selama

saya bekerja.

Kinerja Karyawan

1. | Pekerjaan yang saya hasilkan sudah
sesuai dengan target yang

ditentukan perusahaan.

2. | Saya merasa senang jika dapat
mencapai target yang ditetapkan

perusahaan.

3. | Saya dapat menyelesaikan setiap

pekerjaan dengan teliti dan rapi.

4. | Saya berusaha melakukan pekerjaan

sebaik mungkin.

5. | Saya dapat menyelesaikan pekerjaan
dengan tepat waktu.

6. | Saya tidak pernah menunda-nunda
waktu dalam menyelesaikan

pekerjaan

Lampiran 2

Karakteristik Respondenm

Berdasarkan Jenis Kelamin

Jenis Kelamin Jumlah Persentase

Laki-Laki 13 46%




Perempuan 15 54%
Total 28 100%
Berdasarkan Usia
Usia Jumlah Persentase
20-25 tahun 5 18%
26-35 tahun 12 43%
36-45 tahun 9 32%
>46 2 7%
Jumlah 28 100%
Berdasarkan Pendidikan
Pendidikan Jumlah Persentase
SMA 7 25%
D3 1 4%
S1 18 64%
S2 2 8%
S3 0 0%
Jumlah 28 100%

Vi




Berdasarkan Penghasilan

Penghasilan Jumlah Persentase
<1 juta 0 0%
1-3 juta 12 43%
3-5 juta 12 43%
5-7 juta 2 7%
>7 juta 2 7%
Jumlah 28 100%
Berdasarkan Lama Kerja
Lama Kerja Jumlah Persentase
1-3 Tahun 7 25%
3-6 Tahun 13 46%
7-6 Tahun 8 29%
Total 28 100%
Data Kuesioner Variabel Motivasi Kerja
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 | SCORE
3 3 3 3 3 15
3 3 4 3 3 16
3 3 3 3 3 15
3 3 3 3 3 15
3 3 3 3 3 15
3 3 3 3 3 15
3 3 3 3 4 16
3 3 3 3 3 15
3 3 3 3 3 15
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15
15
15
15
15
15
19
16
15
15
16
20
19
15
20
17
15
15
15

Data Kuesioner Kompensasi Kerja

SCORE

24

25

24

28

22

24

24

24

29

24

24

X2.8

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

X2.3

X2.2

X2.1

viii



3 3 3 3 3 3 3 24
3 3 3 3 3 3 3 24
3 3 4 4 3 3 4 27
3 3 3 3 3 3 3 24
4 4 4 3 3 4 3 28
3 3 3 3 3 3 3 24
3 3 3 3 3 3 3 24
3 3 3 3 3 3 3 24
3 3 4 3 4 3 4 28
4 4 4 4 4 4 4 32
4 4 4 4 4 4 4 32
3 3 3 3 3 3 4 25
4 4 4 4 4 4 4 32
3 3 3 3 3 3 3 24
3 3 3 3 3 3 3 24
3 3 3 3 3 3 3 24
3 3 3 3 3 3 3 24
Data Kuesioner Lingkungan Kerja
X3.1 | X3.2 | X3.3 | X3.4 | X3.5 | X3.6 | X3.7 | X3.8 | X3.9 | X3.10 | X3.11 | X3.12 | SCORE
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
4 4 2 4 3 4 3 3 3 3 3 3 39
3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 35
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 35




34

37

35

37

36

36

37

34

37

38

36

36

41

48

45

36

47

39

36

36

37

Data Kuesioner Kinerja Karyawan

SCORE

18
19
18
20
18
18

Y1.6

Y1.5

Y1.4

Y1.3

Y1.2

Y1.1




20

18

19

18

22

18

18

21

18

19

18

19

18

23

24

23

18

24

18

18

18
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Lampiran 3

1.

Uji Validitas

a. Motivasi Kerja

Correlations

item 1

item 2

item 3

item 4

item 5

skor total

item_1

item_2

item_3

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

28
.666™
.000
28
.666™

Xi

.666™
.000

28
1

28

57"

.666™
.000
28
757"
.000
28

.210
.283

28
522"
.004
28
522"

704"
.000

28
.592"
.001
28
.592™

821~
.000

28
.871"
.000
28
.871"




Sig. (2-tailed) .000 .000 .004 .001 .000
N 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation .210 522" 522" 1 444" 637"
item_4 Sig. (2-tailed) 283 .004 .004 .018 .000
N 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation 704" 592" 592" 444" 1 .838™
item_5 Sig. (2-tailed) .000 .001 .001 .018 .000
N 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation .821" 871" 871" 637" .838" 1
skor_total  Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 28 28 28 28 28 28
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*_Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
b. Kompensasi Kerja
Correlations
item 1 |[item 2 |item 3| item 4 item 5 item 6 item 7 item 8 skor total
Pearson Correlation 1| .892" | .730" 502" 454" 502" .892" 454" .805™
item_1 Sig. (2-tailed) .000 .000 .007 .015 .007 .000 .015 .000
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation .892" 1| .602" 533" 471 .533"| 1.000™ 471 .808™
item_2 Sig. (2-tailed) .000 .001 .003 .011 .003 .000 .011 .000
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation 730" .602" 1 770" .689™ 770" .602™ .689™ .895™
item_3 Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000 .001 .000 .000
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation 5027 | .533"| .770" 1 704" .788" .533" 704" .843™
item_4 Sig. (2-tailed) .007 .003 .000 .000 .000 .003 .000 .000
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation 454" .471"| .689" 704" 1 .905™ 4717 .619™ .812"
item_5 Sig. (2-tailed) .015 .011 .000 .000 .000 .011 .000 .000
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation 5027 .533"| .770" .788" .905™ 1 .533" 704" .874™
item_6 Sig. (2-tailed) .007 .003 .000 .000 .000 .003 .000 .000
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28
item_7 Pearson Correlation .892™| 1.000"| .602™ 533" 4717 533" 1 471 .808™

xii




Xiii

Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .003 .011 .003 .011 .000
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation 454" 4717 .689" .704™ .619" 704" 471 1 781"
item_8 Sig. (2-tailed) .015 .011 .000 .000 .000 .000 .011 .000
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation .805™ | .808™| .895" .843" .812" 874" .808™ 781" 1
th(:lr_t Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 28 28 28 28 28 28 28 28 28

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

c. Lingkungan Kerja
Correlations
item_1|item_2 | item_3 |item_4 | item 5 [ item_6 | item_7 |item_8 |item 9 | item_10 | item_11 | item_12 | skor
_tota
|

Pearson 1 .387" 143 .718™| .679"| .593" .849"| .708™| .849" .849™ .746™ 533" | .842"
item Correlation *
21 Sig. (2-tailed) .042 469 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .003| .000
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28
Pearson .387" 1 .325| .565" .263 449" .226 .387" .226 .226 .352 .341| .569"
item Correlation )
2 Sig. (2-tailed) .042 .091 .002 ol A7 .017 .248 .042 .248 .248 .066 .076 | .002
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28
Pearson .143 .325 1 274 .606™ .194 4747 6427 474" 474 420" 502" | .584"
item Correlation )
_3 Sig. (2-tailed) 469 .091 .158 .001 .323 .011 .000 .011 .011 .026 .007] .001
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28
Pearson .718"| .565™ 274 1| .488" .392" .609"| .718™| .609™ .609™ .545™ 546" | 772"
item Correlation *
4 Sig. (2-tailed) .000 .002 .158 .008 .039 .001 .000 .001 .001 .003 .003| .000
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28
Pearson 679" .263| .606™| .488" 1 403" .801"| .679"| .801" .801" .694™ 531" | .790"
item Correlation )
5 Sig. (2-tailed) .000 177 .001 .008 .033 .000 .000 .000 .000 .000 .004 | .000
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28




item

item

item

item
_10

item
11

item
12

skor

_tota

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson

Correlation
Sig. (2-tailed)
N

593"

.001
28

.849™

.000
28

.708™

.000
28

.849™

.000
28

.849™

.000
28

746"

.000
28

.533™

.003
28

.842™

.000
28

449"

.017
28
.226

.248
28
.387"

.042
28
.226

.248
28
.226

.248
28
.352

.066
28
341

.076
28

569"

.002
28

194

.323
28
A74°

.011
28

642"

.000
28
4747

.011
28
474

.011
28
420"

.026
28

502"

.007
28

584"

.001
28

.392"

.039
28

.609™

.001
28

718"

.000
28

.609"

.001
28

.609™

.001
28

.545™

.003
28

.546™

.003
28

Ta72"

.000
28

403"

.033
28

.801"

.000
28

679"

.000
28

.801"

.000
28

.801"

.000
28

694"

.000
28

531"

.004
28

790"

.000
28

.503™

.503™

503"

486"

638"

28

.006
28
"S5

.050
28

.006
28

.006
28

.009
28
.386"

.042
28

.000
28

503"

.006
28

28
.849™

.000
28
1.000™

.000
28
1.000"

.000
28
.867"

.000
28
.663"

.000
28
.904™

.000
28

375"

.050
28

.849™

.000
28

28

.849™

.000
28

.849"

.000
28

746"

.000
28

782"

.000
28

.900™

.000
28

503"

.006
28
1.000"

.000
28
.849"

.000
28

28
1.000"

.000
28
.867"

.000
28
.663"

.000
28
.904™

.000
28

.503"

.006
28
1.000"

.000
28
.849™

.000
28
1.000™

.000
28

28
.867"

.000
28
.663™

.000
28
.904™

.000
28

.486™

.009
28

.867"

.000
28

746"

.000
28

.867"

.000
28

.867"

.000
28

28

.603™

.001
28

.850"

.000
28

.386"

.042
28

.663™

.000
28

782"

.000
28

663"

.000
28

.663™

.000
28

.603™

.001
28

28

.766™

.000
28

.638"

.000
28

.904"

.000
28

.900"

.000
28

.904"

.000
28

.904"

.000
28

.850"

.000
28

.766"

.000
28

28

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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d. Kinerja Karyawan

Correlations

item 1 item 2 item 3 item 4 item 5 item 6 skor_total
Pearson Correlation 1 .548™ 743" 431 .849" .382" 759"
item_1 Sig. (2-tailed) .003 .000 .022 .000 .045 .000
N 28 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation .548™ 1 737" .624™ .645™ .633" .854™
item_2 Sig. (2-tailed) .003 .000 .000 .000 .000 .000
N 28 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation 743" N7E3G i 1 .580™ .876™ .666™ 912~
item_3 Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .000 .000 .000
N 28 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation 431 624" .580" 1 .508™ .649™ .792™
item_4 Sig. (2-tailed) .022 .000 .001 .006 .000 .000
N 28 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation .849™ 645" 876" .508™ 1 533" .860™
item_5 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .006 .003 .000
N 28 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation .382" .633" .666™ .649™ .533" 1 793"
item_6 Sig. (2-tailed) .045 .000 .000 .000 .003 .000
N 28 28 28 28 28 28 28
Pearson Correlation 759" .854™ 912" 792" .860™ 793" 1
skor_total  Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 28 28 28 28 28 28 28
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
2. Uji Reliabilitas
No Variabel Cronbrach’s Alpha Kriteria | Keterangan
1 Motivasi Kerja ,869 >0,7 Reliabel
2 Kompensasi Kerja ,933 >0,7 Reliabel
3 Lingkungan Kerja ,928 >0,7 Reliabel

XV




4 Kinerja Karyawan ,902 >0,7 Reliabel
3. Uji Normalitas
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized
Residual
N 28
Normal Parameters? Y &Y N
Std. Deviation 1.27740734
Absolute .228
Most Extreme Differences Positive .228
Negative -.147
Kolmogorov-Smirnov Z 1.208
Asymp. Sig. (2-tailed) .108
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
4. Uji Multikolinearitas
Coefficients?
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig. Collinearity Statistics
Coefficients
B Std. Error Beta Tolerance VIF
(Constant) 2.462 2.778 .886 .384
motivasi -.206 .338 -.158 -.609 .548 .229 4.360
! kompensasi .249 .209 .326 1.192 .245 .207 4.826
lingkungan kerja .369 .178 .628 2.072 .049 .169 5.930

a. Dependent Variable: kinerja

XVi




5. Uji Heteroskedastisitas

Coefficients?

Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 2.871 1.805 1.590 125
motivasi -.171 .220 -.314 -.781 442
! kompensasi -.121 .136 -.376 -.888 .383
lingkungan kerja .102 116 413 .881 .387
a. Dependent Variable: RES2
6. UjiT
Coefficients?
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 1.678 2.222 .755 .458
motivasi (x1) -.187 .245 -.148 -.763 453
! kompensasi (x2) 273 154 .378 1.772 .089
lingkungan kerja (x3) .363 139 .641 2.620 .015
a. Dependent Variable: kinerja karyawan (x3)
7. UjiF
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 82.418 3 27.473 23.812 .000P
1 Residual 27.689 24 1.154
Total 110.107 27

a. Dependent Variable: kinerja karyawan (x3)

b. Predictors: (Constant), lingkungan kerja (x3), motivasi (x1), kompensasi (x2)

XVil




8. Determinasi R?

Model Summary

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 .8652 749 717 1.07411

a. Predictors: (Constant), lingkungan kerja (x3), motivasi (x1),

kompensasi (x2)

Lampiran 3

WAWANCARA

Daftar Pertanyaan Dan Jawaban Wawancara

Bagaimana praktik praktik cara perusahaan meningkatkan motivasi kerja

karyawan di PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera?

Jawab: Untuk meningkatkan motivasi kerja karyawan yang pertama Kita
secara rutin tadarus pagi bersama kultum, sharing, motivasi dari direksi
setiap hari. Mengadakan yel-yel untuk memberikan semangat untuk
mmberikan motivasi terhadap karyawan. Dan pelatihan rutin in house
training dan ex house training. In house diisi oleh leader manajemen yaitu
supervision atau direrksi itu sendiri. Dan untuk ex house dilakukan oleh
tentor atau trainer dari luar bekerja sama dengan lembaga pelatihan dari

luar. Dan unruk tema bisa request terkait motivasi, produk, atau aturan-

aturan perbankan baru atau terkait perusahaan.
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Bagaimana praktik pelaksanaan kompensasi yang ada di PT. BPRS Madina
Mandiri Sejahtera dan hal apa sehingga karyawan mendapatkan kompensasi
dari perusahaan?

Jawab: praktik kompensasi yang ada di PT. BPRS Madina Mandiri
Sejahtera kita biasanya kompensasi terkait dengan gaji ini ya gaji, gaji itu
kita berikan selama satu bulan sekaliselain gaji, kita juga ada tunjangan
lembur bagi karyawan lembur, selain tunjangan lembur ada bonus kerja,
bonus kerja itu misalnya karyawan target untuk pencapaian pendapatan baik
deposite atau tabungan, atau pembiayaan nanti ada bonusnya dan bonus
diterima bersamaan dengan gaji. Selain itu di Bank Madina Syariah juga
adanya bonus tahunan, insentif, dan bonus kinerja, bonus tahunan biasannya
itu akan diberikan kepada karyawan di awal tahun, sama insentif biasanya
di pertengahan tahun.

Bagaimana lingkungan kerja yang ada di PT. BPRS Madina Mandiri
Sejahtera ?

Jawab: Lingkungan kerja yang ada di PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera
saat ini sangat mendukung karyawan untuk bekerja, kenapa? Karena berada
di tempat yang cukup strategis. Pertama, berada di pinggir jalan raya yang
besar, sehingga mudah dijangkau. Kemudian yang kedua, halaman parker
luas. Yang ketiga, lingkungan kerja bersih, nyaman, dengan sirkulasi udara
yang cukup, karena ada tanaman di belakang sehingga ketika teman-teman
merasa jenuh berada di ruangan mereka bisa menuju halaman belakang

kantor, kemudian menghirup udara segar disana, karena disana ada taman
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kecil. Kemudian untuk fasilitas-fasilitas ruang kerja itu InsyaAllah sudah
cukup bagi setiap karyawan seperti adanya computer, PC, laptop, printer,
AC, lemari arsip, alat tulis kantor, dan lain-lain InsyaAllah sudah cukup.
Di dalam hasil penelitian saya terdapat hasil berupa bahwa ‘motivasi kerja
dan kompensasi karyawan tidak berpengaruh’ menurut ibu mengapa
demikian?

Jawab: karena gini, kinerja karyawan itu tergantung kepada diri pribadi
masing-masing karyawan, misalnya kita sudah memiliki atau memberikan
kompensasi yang terbaik sedangkan motivasi pribadi yang paling
mempengaruhi, sehingga dari pihak bank pun tidak bisa mengontrol, jadi
berbeda setiap individu akan motivasi pribadi nya masing masing.
Bagaimana konsep yang dibangun oleh PT. BPRS Madina Mandiri
Sejahtera untuk meningkatkan kinerja karyawan?

Jawab: konsep yang dibangun oleh PT. BPRS Madina Mandiri Sejahtera
untuk meningkatkan kinerja karyawan adalah dengan prinsip kekeluargaan,
kenapa?

Karena setiap orang itu akan merasa nyaman ketika dia berada di
lingkungan keluarga, maka dari itu kami dari manajemen PT. BPRS Madina
Mandiri Sejahtera ingin menciptakan ingin menciptakan suasana kerja yang
nyaman sehingga orang itu memiliki loyalitas yang tinggi terhadap
perusahaan, otomatis dengan loyaliotas yang tinggi, harapan kami sebagai
manajemen karyawan bisa memberikan kualitas kinerja yang terbaik. Cara

meningkatkannya bagaimana? Yang pertama, memeberikan fasilitas terbaik
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bagi karyawan, yang kedua meningkatkan kesejahteraan karyawan, yang
ketiga memberikan pelatihan terhadap karyawan, kemudian yang keempat
memberikan reward dan punishment terhadap karyawan yang berprestasi
maupun punishment bagi karyawan yang melakukan pelanggaran.

Apakah ada variabel lain untuk menentukan kinerja karyawan selain
motivasi kerja, kompensasi kerja, dan lingkungan kerja?

Jawab: ada, latar belakang pendidikan, latar belakang keluarga, motivasi
pribadi dia untuk bekerja, itu sangat mempengaruhi kualitas Kkinerja
karyawan, misalnya karyawan yang sudah menikah dengan karyawan yang
belum menikah biasanya memiliki motivasi yang berbeda. Biasanya
karyawan yang sudah menikah memiliki motivasi yang jauh lebih tinggi
karena dia memiliki rasa tanggung jawab terhadap keluarga, baik anak
maupun istri, itu memiliki tanggung jawab yang lebih sehinnga dia memicu
diri dia sendiri untuk giat bekerja atau bisa jadi latar belakang pendidikan.
Pendidkian S1 dengan yang satu lagi SMA pasti akan memiliki kualitas
kerja yang berbeda, makannya kita juga membedakannya dengan adanya

posisi atau jabatan seperti itu
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Lampiran 4

Dokumentasi Penelitian
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Lmpiran 5

Curriculum Vitae (CV)

Nama

Tempat, Tanggal Lahir
Jenis Kelamin
Kewarganegaraan

Alamat Asal

Nomor Telepon

: Hizbul Khootimah Az-Zaakiyyah
: Subang, 21 September 1999

. Perempuan

: Indonesia

: Blok bunder RT 35/RW 08 Kel. Dangdeur Kec.

Subang Jawa Barat

: 0889-5814-364

Email 1 Azzaakiyyah@gmail.com
Riwayat Pendidikan
2005 - 2011 : SDN. Ganda Manah Subang
2011 - 2014 : MTS. Al-Manaar Purwakarta
2014 - 2017 : MAS. Al-Manaar Purwakarta

2017 — sekarang

- Prodi Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga

Yogyakarta
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Pengalaman Organisasi

Kepengurusan:

1.  Divisi Kesejahteraan di RG-UG Al-Manaar (2012)
2.  Sekretaris Umum di RG-UG Al-Manaar (2013)
3. Divisi Aspirasi HMPS - Perbankan Syariah di Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Islam UIN Sunan Kalijaga Yogykarta (2019)
4.  Divisi Business Organitations Febiprenur di Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Islam UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta (2019)
5. Sekretaris Perhimpunan Mahasiswa Purwakarta di Yogyakarta
(2019)
6.  Divisi Internal di KSPM FEBI UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta
(2019)
7. Bendahara di Jamaah Alumni/Alumnus Darusaalam Kasomalang
Subang di Yogyakarta (2019)
8. Ketua Bidang Pemberdayaan Perempuan di Himpunan Mahasiswa
Islam (2019)
9. Bendahara di HMPS — Perbankan Syariah di Fakultas Ekonomi dan

Bisnis Islam UIN Suan Kalijaga Yogyakarta (2020)
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Kepanitiaan:

Panitia Bendahara Latihan Khusus Kohati HMI se-Yogyakarta
(2018)

Panitia Humas Jawa Barat Festifal di Yogyakarta (2018)

Panitia BIMTES HMI UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta (2018)
Panitia Latihan Kader 1 (sebagai KSK) Himpunan Mahasiswa
Islam Komisariat Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam (2018)
Panitia Latihan Kader 1 (sebagai Sekretaris) Himpunan
Mahasiswa Islam Komisariat Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
(2019)

Panitia Divisi Acara di Seminar Nasional Kelompok Study Pasar
Modal di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sunan Kalijaga
Yogyakarta (2019)

Panitia Divisi Acara EXPO Febiprenur 2019 di FEBI UIN Sunan
Kalijaga Yogyakarta (2019)

Bendahara Ib Fest 3Rd di FEBI UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta
(2019)

Panitia Latihan Kader 1 (sebagai SC) Himpunan Mahasiswa Islam

Komisariat Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam (2019)
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