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ABSTRAK 

Penelitian ini menjelaskan bagaimana pengaruh literasi keuangan, digital 

marketing, dan kemampuan pengelolaan keuangan terhadap kinerja UMKM 

(Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah) sentra batik di Kecamatan Pandak dan 

Kecamatan Imogiri Kabupaten Bantul  pada masa pandemi COVID-19. Penelitian 

ini menggunakan metode kuantitatif dan data primer dengan pengambilan data 

menggunakan kuesioner. Penelitian ini menggunakan pendekatan model 

multivariat yaitu Structural Equation Modeling dengan analisis Partial Least 

Squares menggunakan  software Warp PLS 7.0. Berdasarkan hasil path coefficient 

dan R
2
 yang diperoleh, menunjukkan bahwa secara simultan variabel bebas 

berpengaruh positif signifikan sebesar 58% terhadap kinerja UMKM.  

Kata kunci: Literasi Keuangan, Digital Marketing, Kemampuan Pengelolaan 

Keuangan, Kinerja UMKM 
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ABSTRACT 

This study explains how financial literacy, digital marketing, and financial 

capacity affect the performance of batik centers in Pandak and Imogiri districts 

during the pandemic. This research uses quantitative methods and primary data 

with data to be used as a query. This study used a multivariate approach model, 

namely Structural Equation Modeling (SEM) with Partial Least Squares (PLS) 

analysis using Warp PLS 7.0 software. Based on the results of the path coefficient 

and R
2
 obtained, it shows that simultaneously the independent variable has a 

significant positive effect of 58% on the performance of MSMEs. 

Keyword: Financial Literacy, Digital Marketing, Financial Management 

Capability, MSME Performance. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang  

Pada tahun 2019 telah terjadi peristiwa pandemi global, yaitu  Corona 

Virus Disease 2019 (COVID-19) yang telah ditetapkan World Health 

Organization (WHO) pada Desember 2019 terdeteksi awal di Wuhan, RRT. 

Sedangkan di Indonesia virus ini terdeteksi awal pada tanggal 2 Maret 2020 yang 

tersebar melalui kontak antar manusia
1
. 

Pandemi ini mengakibatkan penekanan pada ekonomi global. Lembaga 

International Monetary Fund (IMF) memprediksi bahwa ekonomi dunia 

mengalami keadaan minus sebesar 3% di tahun 2020, tentu angka tersebut juga 

berpengaruh pada perekonomian di Indonesia
2
. Menurut Badan Pusat Statistik 

(BPS) pertumbuhan ekonomi Indonesia per Agustus 2020 mengalami -5,32% dari 

pertumbuhan ekonomi pada periode yang sama tahun 2019 yang saat itu telah 

mengalami pertumbuhan sebesar 5,05% per Agustus 2019. 

Banyak sektor yang terdampak akibat dari melemahnya perekonomian 

Indonesia disaat pandemi ini, salah satunya terjadi peningkatan presentase 

kemiskinan penduduk di Indonesia. Menurut data BPS per Maret tahun 2020, 

Indonesia memiliki jumlah penduduk miskin sebanyak 26,42 juta orang, sehingga 

bertambah 1,63 juta orang dibandingkan bulan September 2019. Penduduk miskin 
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meningkat sebesar 0,56% dibandingkan penduduk miskin per September 2019, 

sehingga per Maret 2020 menjadi 9,78%. Data tingkat kemiskinan di Indonesia 

tergambar dalam grafik di bawah ini: 

 

 

 

 

 

Gambar 1.1 Tingkat Kemiskinan di Indonesia per Bulan Maret Tahun 2017-2019  

Sumber: (BPS, 2020) 

Meningkatnya jumlah kemiskinan juga terjadi disetiap daerah. Provinsi 

Daerah Istimewa Yogyakarta menjadi provinsi dengan tingkat kemiskinan 

terbanyak ke-4 per Maret 2020 menurut data BPS Daerah Istimewa Yogyakarta 

per Maret 2020, penduduk miskin di DIY meningkat menjadi 475,72 ribu orang 

atau 12,28% dari jumlah seluruhnya. Hal ini memberikan informasi bahwa 

dibandingkan dengan jumlah penduduk miskin September 2019 adapun berjumlah 

440,89 ribu jiwa terjadi kenaikan presentase sebanyak 0,84%  atau 34,8 ribu jiwa. 

Menurut data Balai Penelitian, Pengembangan, dan Statistik Daerah (BAPPEDA 

DIY) tahun 2019 wilayah Kabupaten Bantul merupakan daerah yang memiliki 

tingkat kemiskinan paling tinggi di Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta. 

Diperkirakan kemiskinan di Kabupaten Bantul meningkat lebih dari satu persen 

karena terdampak Pandemi COVID-19 menurut BPS Kabupaten Bantul.  

23

24

25

26

27

28

Maret 2017 Maret 2018 Maret 2019 Maret 2020

Tingkat Kemiskinan (juta
orang)



3 

 

 
 

Sektor pariwisata juga menjadi yang terdampak pada situasi Pandemi 

COVID-19. Adanya kebijakan pemerintah tentang PSBB (Pembatasan Sosial 

Berskala Besar) menjadi sebab berkurangnya jumlah wisatawan yang berkunjung. 

Hal ini cukup terjadi secara signifikan bahwa jumlah wisatawan mancanegara 

Daerah Istimewa Yogyakarta Bulan Januari-Bulan Oktober 2020 mengalami 

penurunan sebanyak -80,17% dibandingkan dari jumlah wisatawan mancanegara 

Bulan Januari-Bulan Oktober 2019, yang mana penurunan wisatawan ini secara 

tidak langsung menyebabkan berkurangnya pendapatan daerah (BPS, 2020).  

Salah satu contoh wisata di Daerah Istimewa Yogyakarta yang terdampak 

pandemi COVID-19 yaitu pada desa wisata, yang mengalami nilai kerugian 

mencapai Rp 4,27 miliar
3
. Menurut data survey Dinas Koperasi dan UMKM DIY 

per-13 Februari 2021 menyatakan bahwa sebanyak 648 UMKM di Kabupaten 

Bantul terdampak pandemi COVID-19, data survey tersebut juga menyatakan 

bahwa jenis usaha yang paling terdampak yaitu jenis usaha industri pengolahan. 

Menurut data Kementrian Perindustrian Republik Indonesia tahun 2013 

Kecamatan Pandak dan Kecamatan Imogiri merupakan sentra batik yang dikelola 

di Kabupaten Bantul
4
. Untuk mengetahui secara nyata dampak pandemi COVID-

19 pada UMKM maka saya tertarik untuk mengambil sampel penelitian pada 

UMKM sentra batik Kecamatan Pandak dan Kecamatan Imogiri, Kabupaten 

Bantul, Provinsi DIY. 
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Percepatan pertumbuhan ekonomi mikro merupakan salah satu bentuk 

mitigasi dari terjadinya krisis perekonomian. Menurut (Alamsyah, 2015) UMKM 

adalah wujud dari pemberdayaan masyarakat produktif yang menjadi penopang 

perekonomian di Indonesia. Badan UMKM telah memberikan kontribusinya 

diberbagai unit usaha, penyerapan tenaga kerja, hingga hasil yang dapat dinikmati 

oleh kelompok usaha. Usaha berskala mikro ini  menjadi usaha yang memiliki 

kontribusi tertinggi dibandingkan dengan jenis usaha masyarakat lainnya, yaitu 

sebesar 98.9% dari jumlah seluruhnya. Potensi yang dimiliki UMKM  ini menjadi 

jalan terang dalam menghadapi krisis. 

Menteri Koperasi dan Usaha Kecil Menengah (UKM) Republik Indonesia 

memberikan harapan UMKM menjadi dinamisator dalam perekonomian dalam 

menghadapi ancaman krisis di Indonesia. UMKM telah memiliki jumlah pelaku 

usaha sebanyak 99%, telah menyumbang peluang lapangan kerja sebesar 97%, 

dan telah memberikan kontribusi pada PDB sebesar 60,3% pada tahun 2019 dan 

ditargetkan meningkat sebesar 1,67% menjadi 61% di tahun 2020
5
. Data 

kontribusi UMKM terhadap PDB di Indonesia tahun 2017-2020 tergambar dalam 

grafik di bawah ini: 

 

 

 

 

 

 

                                                           
5
 Humas Kementerian Koperasi Dan UKM RI, Judul Artikel UMKM Diharapkan Jadi 

Dinamisator Agar Indonesia Bisa Keluar Dari Krisis Ekonomi, Diakses Dari (www.depkop.go.id), 

Pada 10 November 2020 Pukul 10.10 WIB. 

 

55

56

57

58

59

60

61

62

2017 2018 2019 2020

Kontribusi (Persen)

http://www.depkop.go.id/


5 

 

 
 

 

Gambar 1.2 Kontribusi UMKM terhadap PDB tahun 2017- 2020* 

Sumber: Kementrian Koperasi dan Usaha Kecil Menengah (tanda *: merupakan target) 

Tetapi pada  bulan Juni 2020 Menteri Koperasi dan UKM menyatakan 

bahwa 40% UMKM diperkirakan tidak bisa bertahan akibat kondisi pandemi 

COVID-19
6
. Kementrian Koperasi dan UMKM mengatakan dalam masa pandemi 

ini pelaksanaan kinerja UMKM mendapati kendala, yaitu penjualan yang 

menurun, terhambatnya distribusi, terhambatnya produksi, dan belum 

terdigitalisasi produk UMKM. Penelitian Rumbianingrum dan Wijayangka (2018) 

mengatakan pengelolaan keuangan masih menjadi permasalahan yang sering kali 

diabaikan oleh pelaku UMKM, khususnya dalam hal implementasi teknik 

manajemen keuangan dan penulisan akuntansi yang benar. Hal ini juga terjadi 

karena minimnya literasi keuangan para pelaku UMKM.  

Namun harapan berkembangnya UMKM di masa pandemi tetap ada, hal 

ini didukung dengan meningkatnya jumlah  penggunaan platform online yang 

digunakan oleh masyarakat Indonesia pada akhir tahun ini. Menurut data We Are 

Social USA (2020) pada Bulan Januari menyatakan bahwa Indonesia menjadi 

negara dengan penggunaan e-commerce terbesar di dunia, 88% dari seluruh 

pengguna internet di Indonesia melakukan jual beli secara online. Data tingkat 

penggunaan e-commerce terhadap PDB di Indonesia tahun 2017-2020 tergambar 

dalam grafik di bawah ini: 
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Gambar 1.3. Tingkat Penggunaan e-commerce di dunia 
Sumber: (Data We Are Social USA, 2020) 

Potensi banyaknya penggunaan platform online yang dimanfaatkan 

masyarakat untuk memudahkan proses jual beli di masa pandemi COVID-19, 

menjadi suatu kesempatan emas bagi para pelaku UMKM untuk tetap bisa 

berkembang dan mengembangkan produksi dimasa yang sulit ini.  

Dalam pandangan islam proses identifikasi, klasifikasi, dan pengelolaan 

sumber daya untuk meningkatkan maslahah atau manfaat pada suatu objek 

merupakan arti dari kegiatan produksi. Ajaran Islam sangat mendukung pada 

usaha manusia untuk mendapatkan profit selama dilakukan tanpa melanggar 

aturan agama. Memperkuat kinerja merupakan bentuk ikhtiar, dan keuntungan 

merupakan bentuk hasil ikhtiar yaitu rezeki yang diberikan Allah kepada hamba-

Nya. Kerja tidak sekedar aktivitas duniawi, tetapi juga aktivitas yang nantinya 

akan dimintai pertanggung jawaban kelak di akhirat salah satunya tentang cara 

manusia tersebut melakukan kerja dan mengatur rezeki hasil bekerja dalam bentuk 

keuntungan (keuangan) (Tim penulis P3EI UII Yogyakarta, 2008).  
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Ada beberapa penelitian yang telah melakukan pengujian variabel, namun  

hasil penelitian mengungkapkan dua hasil yang berbeda. Penelitian yang 

menyatakan adanya hubungan positif yaitu Penelitian Kurihara (2013) 

menemukan bahwa keterampilan atau pengetahuan keuangan tidak serta merta 

dapat menurunkan kesenjangan ekonomi namun dengan adanya literasi keuangan 

yang baik maka seseorang dapat memahami keadaan perekonomian individual 

sehingga mampu memberikan keputusan yang tepat dalam melakukan 

pengelolaan suatu usaha dan memberikan dampak yang baik pada proses bisnis 

seseorang.  penelitian Dahmen dan RodrÃguez (2014) menyatakan bahwa adanya 

hubungan kuat antara ketahanan keuangan usaha kecil dengan kepahaman pemilik 

usaha tentang sistem laporan keuangan usahanya pada studi kasus pusat 

pengembangan usaha kecil di Florida, US. Penelitian Rumbianingrum dan 

Wijayangka (2018) menemukan literasi keuangan berpengaruh positif sebesar 

32,4% pada pengelolaan keuangan UMKM, namun ada 67,7% faktor lain yang 

dapat mempengaruhi pengelolaan keuangan UMKM. Pengaruh positif signifikan 

pada variabel inklusi keuangan dan literasi keuangan terhadap kinerja UMKM 

juga ditemukan pada riset Yanti (2019) di Kecamatan Moyo Utara.  Penelitian 

Januardin (2019) menyatakan variabel perilaku keuangan memberikan pengaruh 

positif signifikan terhadap perkembangan UMKM di Sumatera Utara.  

Hasil penelitian yang menyatakan adanya pengaruh negatif atau tidak 

berpengaruh pada variabelnya yaitu penelitian Siti Nurlaela (2015) menjelaskan 

bahwa hasil penelitiannya menemukan tingkat kemampuan penyusunan laporan 

keuangan tidak memberikan pengaruh terhadap kinerja UMKM di Kabupaten 
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Sukoharjo. Penelitian Kumalasari dan Asandimitra (2019) menyatakan bahwa 

variabel literasi keuangan, tingkat pendidikan, keberlanjutan usaha, dan 

pencatatan keuangan tidak memberikan pengaruh dalam kinerja UMKM di 

Kabupaten Bojonegoro. Penelitian Sri Hariani  et al (2019) menjelaskan bahwa 

hasil survei oleh Kementrian Koperasi dan UKM tahun 2017 menemukan 36% 

pelaku UKM belum mengenal teknologi informatika dan dunia online, 12% 

pelaku UKM telah memanfaatkan teknologi digital untuk bisnis, namun hanya 6% 

saja pelaku UKM yang berhasil dalam pengelolaan bisnis berbasis online. Hal ini 

menimbulkan gap antar beberapa hasil penelitian terdahulu. 

Melemahnya ekonomi dunia, meningkatnya kemiskinan di Indonesia, 

terdampaknya sektor pariwisata, adanya potensi berkembangnya platform online, 

dan kendala kinerja UMKM dalam menghadapi perubahan di masa pandemi 

COVID-19 membuat penulis tertarik untuk mengajukan judul skripsi “Pengaruh 

Literasi Keuangan, Digital Marketing, dan Kemampuan Pengelolaan Keuangan 

terhadap Kinerja UMKM Sentra Batik Kecamatan Pandak dan Kecamatan Imogiri 

Kabupaten Bantul Tahun 2021”.   

B. Rumusan Masalah 

Bersumber dari  pemaparan latar belakang dapat diambil 3 hal utama yang 

akan diuji dalam riset ini ialah:  

1. Berapa besar pengaruh literasi keuangan terhadap kinerja UMKM Sentra 

Batik Kecamatan Pandak dan Kecamatan Imogiri Kabupaten Bantul Tahun 

2021? 



9 

 

 
 

2. Berapa besar pengaruh digital marketing terhadap kinerja UMKM Sentra 

Batik Kecamatan Pandak dan Kecamatan Imogiri Kabupaten Bantul Tahun 

2021? 

3. Berapa besar pengaruh kemampuan pengelolaan keuangan terhadap Kinerja 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) Sentra Batik Kecamatan Pandak 

dan Kecamatan Imogiri Kabupaten Bantul Tahun 2021?  

C. Tujuan dan Kegunaan Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

a. Untuk menjelaskan berapa besar pengaruh literasi keuangan terhadap 

kinerja UMKM Sentra Batik Kecamatan Pandak dan Kecamatan Imogiri 

Kabupaten Bantul Tahun 2021. 

b. Untuk menjelaskan berapa besar pengaruh digital marketing terhadap 

kinerja UMKM Sentra Batik Kecamatan Pandak dan Kecamatan Imogiri 

Kabupaten Bantul Tahun 2021. 

c. Untuk menjelaskan berapa besar pengaruh kemampuan pengelolaan 

keuangan terhadap kinerja UMKM Sentra Batik Kecamatan Pandak dan 

Kecamatan Imogiri Kabupaten Bantul Tahun 2021. 

2. Kegunaan Penelitian 

a. Akademis 

Dalam akademis, penelitian ini bermanfaat untuk menambah pengetahuan 

keilmuan tentang peran literasi keuangan, digital marketing, kemampuan 

pengelolaan keuangan terhadap kinerja UMKM. Mahasiswa dapat mengetahui 

dalam lapangan nyata tentang hal ini, sehingga mahasiswa dapat mengetahui 
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dan mengaplikasikan teori-teori yang diajarkan dengan keadaan nyatanya. 

Data penelitian ini bermanfaat  bagi para pengajar guna mempertajam analisis 

pada gambaran realita mengenai permasalahan ini. 

b. Pelaku UMKM 

Penelitian ini bermanfaat bagi pelaku UMKM untuk mengetahui strategi 

apa yang dapat di optimalkan dalam meningkatkan kinerja usahanya. Pelaku 

UMKM dapat mengetahui besarnya pengaruh literasi keuangan, digital 

marketing, dan kemampuan pengelolaan keuangan terhadap kinerja UMKM.  

c. Regulator  

Hasil penemuan pada riset ini mampu memperkuat formula yang dibuat 

oleh pemerintah dalam pembuatan keputusan strategi guna meningkatan 

kinerja UMKM di Indonesia dan memberikan mitigasi dari krisis ekonomi di 

Indonesia pada masa pandemi COVID-19 dengan meningkatkan kinerja 

UMKM. 

D. Sistematika Pembahasan 

Sistematika penulisan pada penelitian ini disesuaikan dengan sistematika 

pembahasan yang sudah ditentukan oleh Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta. Pada penelitian terdapat lima bagian bab. 

Bab pertama, berisi tentang latar belakang masalah penelitian ini berupa 

gambaran keadaan umum ekonomi Indonesia, ekonomi dunia, dan penjelasan 

kendala UMKM di masa pandemi COVID-19. Bab ini berisi rumusan masalah 

yang dibahas, tujuan dan manfaat penelitian.  
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Bab kedua, berisi tentang dasar-dasar teori yang digunakan dalam 

penelitian. Grand teori yang digunakan pada penelitian ini yaitu teori produksi, 

KPI’s UMKM, teori literasi keuangan, dan manajemen keuangan. Dasar teori dari 

variabel independen dan variabel dependen dijelaskan dalam bab ini. Teori yang 

diambil juga didukung dengan beberapa penelitian terdahulu dari dalam negeri 

serta luar negeri, juga membahas asumsi hipotesis yang diambil, dan pembahasan 

gambaran arah kerangka pemikiran dari penelitian ini. 

Bab ketiga, berisi tentang pembahasan metode penelitian yang akan 

dilakukan oleh penulis seperti jenis penelitian, jenis data, populasi, sampel data, 

teknis pengambilan data, penjelasan variabel operasional, dan teknis analisis 

penelitian.  

Bab keempat, membahas tentang hasil penelitian yang diperoleh, 

pemaparan analisis data dari hasil penelitian, dan interpretasi data yang telah 

diolah menggunakan metode analisis data yang dijelaskan pada bab ketiga. 

Bab kelima, berisi kesimpulan dan saran. Penulis membuat kesimpulan 

dari hasil temuan riset dari hasil yang sudah dijelaskan pada bab sebelumnya dan 

menuliskan saran yang ditujukan untuk peneliti selanjutnya. Penulisan ini ditutup 

dengan daftar pustaka dan lampiran dari seluruh kegiatan yang dilakukan dalam 

penelitian.  
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BAB V  

PENUTUP  

A. Kesimpulan 

Bersumber dari hasil penelitian dengan pengujian analisis multivariat ini 

menggunakan Structural Equation Modeling (SEM), dengan analisis Partial 

Least Squares (PLS)  menggunakan  software Warp PLS 7.0 dan mengacu 

pada penjelasan hasil yang telah dipaparkan pada Bab IV (pembahasan) pada 

variabel yaitu Literasi Keuangan, Digital Marketing, dan Kemampuan 

Pengelolaan Keuangan secara simultan berpengaruh positif signifikan sebesar 

58% terhadap Kinerja UMKM, maka diperoleh kesimpulan masing-masing 

variabel yaitu: 

1. Variabel Literasi Keuangan mempunyai pengaruh positif signifikan 

terhadap variabel Kinerja UMKM di Kecamatan Pandak dan Kecamatan 

Imogiri Kabupaten Bantul sebesar 15,3% dan 84,7% oleh variabel lainnya 

diluar penelitian dan hasil uji sensitivitas antar sampel memiliki kekokohan 

(Robust). 

2. Variabel Digital Marketing mempunyai pengaruh positif signifikan 

terhadap variabel Kinerja UMKM di Kecamatan Pandak dan Kecamatan 

Imogiri Kabupaten Bantul sebesar 22,7% dan 77.3% oleh variabel lainnya 

diluar penelitian dan hasil uji sensitivitas antar sampel memiliki kekokohan 

(Robust). 

3. Variabel Kemampuan Pengelolaan Keuangan mempunyai pengaruh positif 

signifikan terhadap variabel Kinerja UMKM di Kecamatan Pandak dan 
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Kecamatan Imogiri Kabupaten Bantul sebesar 20% dan 80% oleh variabel 

lainnya diluar penelitian dan hasil uji sensitivitas antar sampel memiliki tidak 

kekokohan (Unrobust). 

B. Saran  

Berdasarkan penelitian yang dilakukan, peneliti memberikan saran bagi 

akademisi dan peneliti selanjutnya yang mengambil tema peningkatan kinerja 

UMKM, yaitu: 

1. Bagi pemerintah sebagai pembuat kebijakan diharapkan dapat 

mengstimulasi lebih lanjut terkait kemampuan SDM guna meningkatkan 

kinerja UMKM dalam menghadapi situasi pandemi COVID-19.  

2. Peneliti selanjutnya, dapat menambahkan variabel independen (contoh: 

keputusan manajerial, dll) diluar penelitian yang sudah ada. Sehingga dapat 

mengetahui beberapa variabel lain yang dapat mempengaruhi kenerja UMKM. 

Peneliti selanjutnya juga dapat memperluas sampel penelitian.  
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Lampiran 1 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH LITERASI KEUANGAN, DIGITAL MARKETING, DAN 

KEMAMPUAN PENGELOLAAN KEUANGAN TERHADAP KINERJA 

UMKM SENTRA BATIK KECAMATAN PANDAK KABUPATEN 

BANTUL DI MASA PANDEMI COVID-19 

 

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Responden yang terhormat, saya memohon kesedian Anda untuk 

meluangkan waktu sejenak guna mengisi angket ini. Saya berharap Anda 

menjawab sesuai dengan apa yang Anda ketahui, lakukan, dan alami. Anda 

diharapkan dapat menjawab dengan jujur dan terbuka, sebab tidak ada jawaban 

yang benar ataupun salah. Sesuai dengan kode etik penelitian, saya akan 

menjamin kerahasiaan semua data. Kesediaan Anda mengisi angket ini adalah 

bantuan yang bernilai bagi saya. Akhirnya, saya sampaikan terimakasih atas 

kerjasama dan kesediaannya.  

Wassalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 

Afnani Rosyida 

17108030040 

 



ii 

 

 
 

KUISIONER 

DATA PRIBADI 

1 Nama Lengkap 

 

 

2 Alamat & Nomor Telp/HP  

3 Jenis Kelamin 

 

Laki-laki Perempuan 

4 Usia 

 

≤ 25 Tahun 

 25-40 Tahun 

40-55 Tahun 

> 55 Tahun 

5 Pendidikan Terakhir 

SD/MI 

SMP/MTS 

SMA/SMK/MA 

Diploma (D3) 

Sarjana (S1) 

Magister (S2) /Doktoral 

(S3) 

6 Lama Usaha 

 

< 3 Tahun 

3-5 Tahun 

5-10 Tahun 

>10 Tahun 

7 Jumlah Karyawan  

 

1-4 Orang 

5-19 Orang 

20-99 orang 

8 Nama Usaha 

 

 

9 Omset Penjualan per tahun 

 

<5 Juta 

5-25 Juta 

25-100 Juta 

>100 Juta 

 



iii 

 

 
 

Petunjuk Pengisian: 

Sesuai dengan yang saudara/i ketahui, berikan nilai untuk diri anda apa adanya 

dan sesuai dengan kenyataannya. Pilih pernyataan di bawah ini dengan klik pada 

pilihan jawaban salah satu dari lima kolom, dengan keterangan berikut ini: 

STS TS KS S SS 

Sangat Tidak Setuju Tidak Setuju Kurang Setuju Setuju Sangat Setuju 

 

Literasi Keuangan (X1) 

No Pernyataan STS TS KS S SS 

1 2 3 4 5 

1 Pengeluaran kas adalah kondisi berkurangnya saldo kas akibat 

pembayaran kewajiban 

         

2 Aset bersih merupakan nilai semua aset (non-keuangan dan 

keuangan) yang dimiliki lalu dikurangi nilai dari seluruh 

kewajibannya 

         

3 Saya mengetahui faktor yang harus diperimbangkan dalam memilih 

jenis asuransi  

         

4 Saya mengalokasikan dana untuk membeli polis asuransi (contoh: 

asuransi kesehatan, asuransi pendidikan, asuransi pendidikan, dll) 

     

5 Saya menabung secara periodik atau rutin          

6 Jangka waktu pelunasan dan jenis jaminan termasuk hal yang harus 

saya perhatikan ketika meminjam uang di lembaga keuangan 

     



iv 

 

 
 

7 Saya memanfaatkan produk investasi untuk mendapatkan hasil 

yang lebih di masa depan 

         

8 Saya mengetahui produk investasi yang cocok dengan tujuan 

keuangan yang saya miliki 

     

 

Digital Marketing(X2) 

No Pernyataan STS TS  KS S SS 

1 2 3 4 5 

1 Saya telah mendaftarkan akun bisnis secara online (website/toko 

online/akun sosial media) 

         

2 Saya melakukan promosi produk secara online (website/toko 

online/akun sosial media)  

     

3 Saya telah mengupload foto detail produk secara online 

(website/toko online/akun sosial media) 

         

4 Saya melakukan pembaharuan terkait informasi produk secara rutin 

dalam website/toko online/akun sosial media (update) 

     

5 Saya melakukan interaksi dengan konsumen secara online          

6 Saya melayani pembelian/pemesanan produk secara online dari 

konsumen  

     

7 Saya mengalami penghematan biaya ketika saya memanfaatkan 

promosi secara online  

         



v 

 

 
 

8 Promosi online memudahkan saya dalam memasarkan produk      

 

Kemampuan Pengelolaan Keuangan (X3) 

No Pernyataan STS TS KS S SS 

1 2 3 4 5 

1 Saya melakukan pencatatan atas pendapatan/penerimaan  usaha          

2 Saya melakukan pencatatan atas biaya pengeluaran usaha          

3 Saya membuat buku catatan keuangan (bulanan/tahunan)          

4 Saya menyusun anggaran pengeluaran dan belanja (harian, bulanan 

atau tahunan) 

         

5 Saya menggunakan catatan keuangan sebagai bahan evaluasi          

6 Saya telah memisahkan antara uang pribadi dengan uang usaha      

7 Saya menyisihkan keuntungan untuk keberlangsungan usaha 

kedepan 

     

8 Saya mengelola hutang, piutang, dan persediaan      

Kinerja UMKM  (Y) 

No Pernyataan STS TS KS S SS 

1 2 3 4 5 

1 Selama pandemi COVID-19 saya tetap menjaga semangat kerja 

karyawan 

         

2 Saya melakukan evaluasi kerja rutin (bulanan/tahunan) dengan 

karyawan 

     



vi 

 

 
 

3 Saya dan karyawan melayani konsumen dengan cepat, ramah, dan 

aman 

         

4 Saya dan karyawan memberlakukan protokol kesehatan dalam 

pelayanan kepada konsumen yang datang di toko offline kami 

     

5 Selama pandemi COVID-19 pertumbuhan penjualan meningkat 

walau tidak sebanyak saat sebelum pandemi 

     

6  Selama pandemi COVID-19 keadaan posisi keuangan (cash flow) 

saya menunjukkan angka positif 

     

7 Saya telah  mengantisipasi ketersediaan produk dengan selalu cek 

jumlah persediaan barang apabila permintaan meningkat 

     

8 Melihat situasi Pandemi COVID-19 masker menjadi kebutuhan 

bagi setiap orang. Maka saya melakukan inovasi produk, tidak 

hanya menjual kain batik dan baju batik namun saya juga menjual 

masker batik 

     

9 Saya menginformasikan ketepatan waktu tiba barang kepada 

konsumen ketika melakukan pengiriman produk ke luar kota 

ataupun luar negeri 

     

10 Saya memberikan pendidikan dan pelatihan kepada karyawan untuk 

mencapai sistem kerja yang efisien 

     

11 Produk yang ditawarkan pada toko online/website telah sesuai 

dengan spesifikasi barang aslinya 

     

12 Saya melakukan cek rutin  produk persediaan agar kain batik yang 

dijual terjaga kualitasnya 

     

 



 
 

 
 

 Lampiran 2: Data Mentah Siap di Olah 

  

No Tipe LK1 LK2 LK3 LK4 DM1 DM2 DM3 DM4 DM5 DM6 KPK1 KPK2 KPK3 KPK4 KPK5 KPK6 KPK7 KUMKM1 KUMKM2 KUMKM3 KUMKM4 KUMKM5

1 1 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 5 4 4 4 4

2 1 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 5 5 5 4 4 4

3 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5

4 1 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 1 4 4 5 5 3 5 4 3 2 4 4 4 3 3 4 3 4 5 5 5 5 5

6 1 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

7 1 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 5 5 3 5 3

8 1 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

9 1 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4

10 1 4 3 3 3 4 2 2 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4

11 1 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

12 1 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

13 1 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5

14 1 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5

15 1 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5

16 1 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5

17 1 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

18 1 4 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4

19 1 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 5 4 4 4

20 1 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 3 4 4 3 4 5 4 4 5 5 4 5

21 1 5 3 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4

22 1 5 4 4 4 4 4 2 4 2 4 2 2 2 2 2 2 4 4 4 4 4 4

23 1 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5

24 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

25 1 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

26 1 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

27 1 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4

28 1 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4

29 1 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5

30 1 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 3 3 4 5 5 5 5 5 5 5

31 0 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4

32 0 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5

33 0 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5

34 0 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4

35 0 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

36 0 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4

37 0 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 3 5 5 5 5 5 5

38 0 4 4 3 4 4 4 4 4 5 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4

39 0 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5

40 0 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4

41 0 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4

42 0 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

43 0 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5

44 0 4 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4

45 0 4 2 2 2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 2 4 4

46 0 4 4 4 2 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 3 4 4 5 4 5 4

47 0 4 2 4 4 3 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

48 0 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

49 0 4 4 4 4 3 4 4 5 5 5 4 4 5 3 4 4 5 4 4 4 4 4

50 0 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5
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41 0 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4

42 0 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

43 0 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5

44 0 4 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4

45 0 4 2 2 2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 2 4 4

46 0 4 4 4 2 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 3 4 4 5 4 5 4

47 0 4 2 4 4 3 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

48 0 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

49 0 4 4 4 4 3 4 4 5 5 5 4 4 5 3 4 4 5 4 4 4 4 4

50 0 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5
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Lampiran 3: Hasil Olah Data Warp PLS 7.0 

* General SEM analysis results * 

******************************** 

 

General project information 

--------------------------- 

 

Version of WarpPLS used: 7.0 

License holder: Trial license (3 months) 

Type of license: Trial license (3 months) 

License start date: 04-Mar-2021 

License end date: 02-Jun-2021 

Project path (directory): F:\OLAHDATA\ 

Project file: Project 1.prj 

Last changed: 22-Mar-2021 11:52:27 

Last saved: Never (needs to be saved) 

Raw data path (directory): F:\OLAHDATA\ 

Raw data file: Respones 50 Responden BARU.txt 

 

Model fit and quality indices 

----------------------------- 

 

Average path coefficient (APC)=0.292, P=0.006 

Average R-squared (ARS)=0.580, P<0.001 

Average adjusted R-squared (AARS)=0.553, P<0.001 

Average block VIF (AVIF)=2.109, acceptable if <= 5, ideally <= 3.3 

 

 

********************************** 

* Path coefficients and P values * 

********************************** 

Path coefficients 

----------------- 

  LK DM KPK KUMKM 

KUMKM 0.254 0.329 0.294  

 

P values 

-------- 

  LK DM KPK KUMKM 

KUMKM 0.027 0.006 0.012  

 

 

 

 



x 

 

 
 

***************************************** 

* Standard errors for path coefficients * 

***************************************** 

  LK DM KPK KUMKM 

KUMKM 0.128 0.125 0.126  

 

 

************************************** 

* Effect sizes for path coefficients * 

************************************** 

 

  LK DM KPK KUMKM 

KUMKM 0.153 0.227 0.200  

 

 

**************************************** 

* Combined loadings and cross-loadings * 

**************************************** 

 

   LK DM KPK KUMKM Type (aSE P value 

LK1  0.763 0.226 -0.070 -0.363  Reflect 0.105 <0.001 

LK2  0.651 0.551 -0.327 0.348  Reflect 0.110 <0.001 

LK3  0.879 -0.358 0.246 0.061  Reflect 0.101 <0.001 

LK4  0.886 -0.245 0.056 -0.003  Reflect 0.101 <0.001 

DM1  -0.026 0.785 -0.334 0.180  Reflect 0.105 <0.001 

DM2  -0.012 0.747 -0.261 0.413  Reflect 0.106 <0.001 

DM3  -0.123 0.779 -0.130 0.223  Reflect 0.105 <0.001 

DM4  0.149 0.879 -0.093 -0.283  Reflect 0.101 <0.001 

DM5  -0.316 0.782 0.360 -0.258  Reflect 0.105 <0.001 

DM6  0.330 0.729 0.491 -0.238  Reflect 0.107 <0.001 

KPK1  -0.339 0.096 0.837 0.148  Reflect 0.103 <0.001 

KPK2  -0.094 -0.167 0.905 0.085  Reflect 0.100 <0.001 

KPK3  -0.157 -0.136 0.844 -0.205  Reflect 0.102 <0.001 

KPK4  0.148 -0.258 0.859 -0.020  Reflect 0.102 <0.001 

KPK5  0.078 0.095 0.929 -0.043  Reflect 0.099 <0.001 

KPK6  0.169 0.097 0.720 0.001  Reflect 0.107 <0.001 

KPK7  0.243 0.336 0.741 0.040  Reflect 0.106 <0.001 

KUMKM1 -0.107 -0.180 0.097 0.771  Reflect 0.105 <0.001 

KUMKM2 -0.069 -0.076 0.056 0.854  Reflect 0.102 <0.001 

KUMKM3 0.271 0.180 -0.181 0.850  Reflect 0.102 <0.001 
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KUMKM4 -0.268 -0.025 -0.047 0.792  Reflect 0.104 <0.001 

KUMKM5 0.154 0.089 0.086 0.799  Reflect 0.104 <0.001 

 

******************************** 

* Latent variable coefficients * 

******************************** 

R-squared coefficients 

---------------------- 

LK DM KPK KUMKM 

      0.580 

 

Composite reliability coefficients 

---------------------------------- 

LK DM KPK KUMKM 

0.875 0.906 0.942 0.907 

 

Cronbach's alpha coefficients 

--------------------------- 

LK DM KPK KUMKM 

0.808 0.874 0.927 0.872 

 

Average variances extracted 

--------------------------- 

LK DM KPK KUMKM 

0.641 0.616 0.700 0.662 

 

P values for total effects 

------------------------------ 

  LK DM KPK KUMKM 

KUMKM 0.027 0.006 0.012  

 

 

Standard errors for total effects 

------------------------------ 

  LK DM KPK KUMKM 

KUMKM 0.128 0.125 0.126  

 

 

Effect sizes for total effects 

------------------------------ 
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  LK DM KPK KUMKM 

KUMKM 0.153 0.227 0.200  

 

* Block variance inflation factors * 

************************************ 

  LK DM KPK KUMKM 

KUMKM 1.570 2.387 2.370  

Note: These VIFs are for the latent variables on each column (predictors), with 

reference to the latent variables on each row (criteria). 

Full collinearity VIFs 

---------------------- 

LK DM KPK KUMKM 

1.776 2.564 2.363 2.173  
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1. 

 
  Juara 1 Muslim Kids Idol Provinsi DIY 2007 

2. 
3rd Place Grand Prize  (International Painting Contest 

Kao Japan) 
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Plosokuning 
Provinsi DIY 2018 

8. 
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Ponorogo 
Internasional 2019 
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1. Penelitian BOPTN cluster Terapan Nasional (Halal 

Tourism) 

Asisten Peneliti 
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Panitia 
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2019 

 

3. International Seminar on Islamic Economics and 

Business (ISIEB) 

Panitia  
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2018 
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Harapan Ar Risalah Bantul  

Pengampu 2017-sekarang 
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