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INTISARI 

 

Penelitian ini berjudul Analisis Peningkatan Fasilitas Keamanan Pemustaka di 

Perpustakaan Fakultas Kedokteran, Kesehatan Masyarakat dan Keperawatan 

Universitas Gadjah Mada Di Era New Normal Yogyakarta. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui bagaimana peningkatan fasilitas keamanan 

perpustakaan FK-KMK UGM dalam menyiapkan infrastruktur fasilitas keamanan 

pemustaka di era new normal dan mengetahui bagaimanan fasilitas keamanan 

yang digunakan di perpustakaan FK-KMK UGM  dalam menjamin keamanan 

pemustaka di era new normal. Penelitian ini merupakan jenis penelitian deskriptif 

kualitatif. Teknik pengumpulan data adalah observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini reduksi 

data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. Berdasarkan penelitian ini 

disimpulkan bahwa tingkat keamanan pemustaka di perpustakaan FK-KMK 

UGM di era new normal bisa dilihat dari upaya adaptasi yang dilakukan oleh 

perpustakaan, dari pelayanan daring dan luring serta tersedianya fasilitas 

keamanan berupa tempat cuci tangan, tempat pengukuruan suhu dan tersediannya 

hand sanitizer pada masing-masing ruangan.  

Kata Kunci: Perpustakaan FK-KMK UGM, Fasilitas keamanan, new normal   
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ABSTRACK  

This research is entitled Analysis of Enhancement of User Security Facilities at the 

Library of the Faculty of Medicine, Public Health and Nursing, Universitas Gadjah 

Mada in the New Normal Era, Yogyakarta. This study aims to find out how to 

improve the security facilities of the FK-KMK UGM library in preparing the 

infrastructure for user security facilities in the new normal era and to find out how 

the security facilities used in the FK-KMK UGM library in ensuring the safety of 

users in the new normal era. This research is a type of qualitative descriptive 

research. Data collection techniques are observation, interviews and documentation. 

The data analysis technique used in this research is data reduction, data presentation 

and conclusion drawing. Based on this study, it was concluded that the level of user 

safety in the FK-KMK UGM library in the new normal era can be seen from the 

adaptation efforts made by the library, from online and offline services and the 

availability of security facilities in the form of hand washing facilities, temperature 

measurement sites and the availability of hand sanitizers at each room. 

Keywords: FK-KMK UGM Library, Security facilities, new normal  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang   

Perkembangan ilmu pengetahuan di berbagai bidang mempengaruhi segala 

kegiatan yang terjadi di masyarakat. Dari pengetahuan inilah yang nantinya 

membentuk pemahaman setiap individu masyarakat menjalankan aktivitas 

berdasarkan pengetahun dan pemahaman yang dibangun sebelumnya. Maka ilmu 

pengetahuan menjadi sangat penting bagi individu untuk menunjang kegiatan dan 

aktifitas manusia dalam kehidupan disegala bidang. Seperti, bidang pendidikan, 

kesehatan, ekonomi, politik, dan perpustakaan.   

Perpustakaan pada hakekatnya merupakan pusat sumber belajar dan sumber 

informasi bagi pemakainya. Dalam undang-undang (UU) Republik Indonesia 

Nomor 43 Tahun 2007, Bab 1 pasal 1 ayat 1 dan pasal 3 tentang perpustakaan 

menyebutkan bahwa perpustakaan adalah institusi pengolahan koleksi, karya tulis, 

karya cetak dan karya rekam secara profesioanal dengan sistem yang baku guna 

memenuhi kebutuhan pendidikan, pelestarian, informasi dan rekreasi para 

pemustaka.   

Perpustakaan merupakan instansi yang mengelola barang bacaan, baik 

berbentuk buku-buku ataupun bukan berupa buku (non book material) yang ditata 

dengan terstruktur sesuai tata cara tertentu agar bisa digunakan menjadi petunjuk 

keterangan oleh setiap pemakainya. Kegiatan perpustakaan dapat berjalan secara 

optimal jika yang berhubungan dengan kegiatan layanan, fasilitas, sarana prasarana 

dan penataan ruang perpustakaan diperhatikan. Sehingga pengguna perpustakaan 

merasa nyaman, menyenangkan, puas akan layanan, fasilitas, sarana prasarana dan 

penataan ruang ketika berada di perpustakaan (Bafadal, 2015:3).   
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Menurut (Pawit M, 2013:467) mendefinisikan fasilitas perpustakaan sebagai 

peralatan dan perabotan serta berbagai alat bantu lainnya yang disediakan oleh 

perpustakaan yang berfungsi sebagai fasilitas perpustakaan untuk memudahkan 

pemanfaatan koleksi informasi dan sumber informasi yang ada di perpustakaan. 

Selain peralatan dan perabotan yang merupakan fasilitas pokok perpustakaan salah 

satunya adalah penataan ruangan perpustakaan yang kondusif bagi pemustaka untuk 

memberikan rasa aman dan nyaman dalam belajar.  

Namun pada kondisi sekarang, dimana dunia sedang dilanda oleh 

kemunculan virus baru yang berasal dari Wuhan, Cina.  World Health Organization 

(WHO) menetapkan Corona Virus Disease 2019 atau Covid-19 sebagai sebuah 

ancaman yang memiliki kemampuan penularan dan penyebarannya sangat cepat dan 

meluas, atau yang dikenal dengan pandemi. Pandemi menurut Kamus Besar Bahasa 

Indonesia (KKBI) merupakan wabah yang berjangkit serempak dimana-mana atau 

meliputi geografi yang luas.  

Penyakit menular lebih beresiko menyerang orang yang memiliki imun atau 

daya tahan tubuh lemah dan hidup lingkungan yang kurang menjaga kebersihannya 

secara baik. WHO menetapakan Covid-19 sebagai sebuah pandemi dan 

menempatkan Indonesia sebagai wilayah yang berstatus darurat nasional. Virus ini 

menyerang pernafasan pada manusia biasanya gejala umum yang terjadi seperti, 

demam, batuk kering, nyeri, hidung tersumbat, pilek dan diare. 

Menurut WHO Covid-19 menyebar dari manusia kemanusia lainnya dengan 

tetesan kecil dari hidung atau mulut yang menyebar ketika seseorang batuk atau 

menghembuskan nafas. Tetesan tersebut kemudian menempel pada benda benda 

yang ada disekitar dan kemudian disentuh orang lain menggunakan tangan. Ketika 
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seseorang menyentuh benda tersebut kemudian menyentuh hidung, mulut ataupun 

mata yang dapat menyebabkan orang tersebut terinfeksi virus Covid-19.   

  Pandemi ini berdampak pada hampir semua sektor kehidupan seperti 

ekonomi, budaya, kesehatan, sosial, dan pendidikan. United Nations Educations, 

Scientific and Cultural Organization (UNESCO) menyatakan, penyebaran Covid 19 

berdampak pada sektor pendidikan di seluruh dunia dan mengancam hak-hak 

pendidikan para peserta didik di masa depan. Sektor pendidikan di Indonesia juga 

merasakan dampak dari penyebaran virus Covid-19. Dampak penyebaran virus yang 

dirasakan mendorong perubahan penyelenggaraan pelayanan di instansi pendidikan 

seperti sekolah formal atau non formal hingga perguruan tinggi.  

Pemerintah Indonesia telah menerapkan berbagai upaya dan kebijakan dalam 

menangani pandemi Covid-19 dengan menitik beratkan pada kesehatan. Hal tersebut 

tampak dalam pembentukan Gugus Tugas Percepatan Penanganan Covid19 melalui 

Keppres Nomor 7 Tahun 2020 tanggal 13 Maret 2020. Pemerintah juga membuat 

kebijakan lain seperti, menerbitkan berbagai aturan dan protokol/panduan kesehatan, 

kampanye cuci tangan, penggunaan masker, jaga jarak secara masif, menetapkan 

pembatasan sosial berskala besar (PSBB) di berbagai wilayah, menyiapkan 

laboratorium untuk tes Covid-19, menjalankan pelacakan Covid-19 di berbagai 

tempat dan kampanye penetapan tatanan normal baru.   

Di era new normal perpustakaan sebagai institusi yang mengelola karya tulis, 

karya cetak dan karya rekam sebagai wahana pendidikan dipaksa untuk beradaptasi 

dalam beraktivitas dengan menerapkan protokol kesehatan seperti 3M (mencuci 

tangan, memakai masker dan menjaga jarak) yang akan menjadikan kebiasaan baru 

untuk mencegah penyebaran dan penularan Covid-19. Di perpustakaan Fakultas 

Kedokteran, Kesehatan Masyarakat dan Keperawaran Universitas Gajah Mada 



4 

 

 

 

upaya yang dilakukan salah satunya adalah penyediaan infrastruktur fasilitas 

keamanan yang menunjang langkah preventif dalam mencegah penyebaran dan 

penularan Covid-19. Seperti menyediakan tempat cuci tangan, pengecekan suhu, 

penyemprotan disinfektan, menjaga jarak minimal 1-2 meter dalam ruangan, meja 

atau kursi, dan wajib menggunakan masker.  

Dengan kualitas keamanan serta penerapan protokol kesehatan yang ketat, 

diharapkan mampu meminimalisir penyebaran dan penularan Covid-19 

dilingkungan perpustakaan FK-KMK UGM. Peningkatan kualitas infrastruktur 

keamanan diharapkan mampu membuat pemustaka dan petugas perpustakaan 

merasa lebih aman, tenang dan nyaman ketika berada dilingkungan perpustakaan. 

Berdasarkan hal tersebut, maka peneliti tertarik untuk meneliti tentang “Analisis 

Peningkatan Fasilitas Kemanan di Perpustakaan Fakultas Kedokteran, Kesehatan 

Masyarakat dan Keperawatan Universitas Gadjah Mada Di Era New Normal 

Yogyakarta”. 

1.2  Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka yang menjadi rumusan 

masalah dari penelitian ini adalah sebagai berikut:  

1. Bagaimana perpustakaan FK-KMK UGM dalam meningkatkan infrasturktur 

fasilitas keamanan di era new normal?  

2. Bagaimana fasilitas keamanan yang digunakan di perpustakaan FK-KMK UGM  

dalam menjamin keamanan pemustaka di era new normal? 

1.3  Tujuan Penelitian  

Berdasarkan latar belakang masalah dan rumusan masalah yang telah penulis 

uraikan tersebut di atas, maka yang menjadi tujuan dalam penelitian ini yaitu :  
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1. Untuk mengetahui bagaimana peningkatan fasilitas keamanan perpustakaan FK-

KMK UGM dalam menyiapkan infrastruktur fasilitas keamanan pemustaka di 

era new normal.  

2. Untuk mengetahui fasilitas keamanan diperpustakaan FK-KMK UGM dalam 

menjamin keamanan pemustaka di era new normal. 

1.4  Manfaat Penelitian  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat secara teoritis 

maupun praktis:  

1. Secara teoritis, penelitian ini diharapkan mampu menjadi acuan dalam 

peningkatan fasilitas keamanan di perpustakaan dalam menjaga protokol 

kesehatan di era new normal. 

2. Secara praktis, penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan bagi semua 

pihak yang belum melakukan peningkatan fasilitas keamanan di perpustakaan 

dalam menjaga protokol kesehatan demi keamanan bersama.  

1.5  Sistematika Pembahasan  

Sistemarika pembahasan bertujuan untuk menunjukkan rangkaian secara 

sistematis sehingga jelas kerangka skripsi yang akan diajukan.  

BAB I, terdiri dari pendahuluan yang mencakup latar belakang masalah, rumusan 

masalah, tujuan dan manfaat penelitian dan sistematika pembahasan.  

BAB II, merupakan tinjauan pustaka, bab ini memuat tentang Pengertian 

Perpustakaan,  Perpustakaan Perguruan tinggi, Fasilitas Keamanan, Pemustaka, 

Pandemi Covid-19, Era New Normal.  

BAB III, menjelaskan tentang metodologi penelitian di mana di antaranya memuat 

jenis penelitian, lokasi dan waktu penelitian, sumber data, metode pengumpulan 

data, instrument penelitian, serta teknik pengolahan dan analisis data.  
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BAB 1V, merupakan gambaran umum dan pembahasan   

BAB V, merupakan penutup yang terdiri dari kesimpulan dan saran peneliti terhadap 

tempat penelitian.  
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BAB V  

PENUTUP  
 

5.1 Kesimpulan  

 Berdasarkan hasil penelitian yang berjudul “Analisis Peningkatan Keamanan 

Pemustaka Di Perpustakaan Fakultas Kedokteran, Kesehatan Masyarakat dan 

Keperawatan Universitas Gadjah Mada Di Era New Normal Yogyakarta”, bahwa : 

1. Perpustakaan Fakultas Kedokteran, Kesehatan Masyarakat dan Keperawatan 

Universitas Gadjah Mada (FK-KMK UGM) sudah sangat baik dalam 

meningkatkan fasilitas keamanan sebagai bentuk adaptasi di era new normal, 

akan tetapi masih ada kekurangan dalam penerapan fasilitas tanda jaga jarak 

pada meja dan kursi karena tidak ada rotasi pada fasilitas tersebut yang dipakai 

berulang kali oleh banyak orang. 

2. Dalam penerapan protokol kesehatan di era new normal berdasarkan 

peningkatan infrastruktur fasilitas keamanan di perpustakaan FK-KMK UGM 

terdapat beberapa kasus pemustaka yang melanggar aturan protokol kesehatan 

seperti tidak mencuci tangan, tidak mengecek suhu tubuh dan berkerumun 

dilingkungan perpustakaan.  

5.2 Saran  

 Berdasarkan hasil penelitian diatas, peneliti memiliki beberapa saran kepada 

perpustakaan FK-KMK UGM. Saran tersebut adalah : 
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1. Dalam meningkatkan fasilitas keamanan terhadap virus Covid-19 hendaknya 

memberikan rotasi pada meja dan kursi di perpustakaan supaya mengurangi 

jumlah pemakaian meja dan kursi tersebut sehingga dapat meminimalisir 

terjadinya penularan virus Covid-19 di lingkungan perpustakaan FK-KMK 

UGM. 

2. Dalam meningkatkan fasilitas keamanan bagi pemustaka hendaknya tidak 

terlalu fokus pada fasilitas infrastrukur saja. Melainkan pada penerapan 

protokol kesehatan yang ketat sehingga bisa menjadi langkah efektif dalam 

memutuskan penyebaran dan penularan Covid-19.
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