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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh iklim organisasi, stres kerja, dan 

locus of control terhadap kinerja karyawan pada masa pandemi Covid-19 pada studi 

kasus BSI KC Takengon Aceh Tengah. Kinerja karyawan memegang peran penting 

dan potensial bagi keberhasilan sebuah perusahaan. Dengan demikian, agar dapat 

memberikan kontribusi yang lebih besar bagi perusahaan, dibutukan kinerja karyawan 

yang baik, sehingga harus dikelola dengan baik. Iklim organisasi yang baik, tidak 

adanya pengaruh stres dalam bekerja, dan locus of control yang baik merupakan faktor 

yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan. Penelitian ini bersifat kuantitatif dengan 

tujuan untuk menguji hipotesis yang telah ditetapkan sebelumnya. Teknik 

pengambilan data pada penelitian ini adalah sampel jenuh, yang mana seluruh populasi 

menjadi sampel yang berjumlah 47 responden. Data yang diperoleh dalam penelitian 

ini adalah dengan menyebarkan kuesioner dalam bentuk google form. Metode analisis 

data yang digunakan pada penelitian ini adalah  uji validitas, uji reabilitas, uji asumsi 

klasik, uji analisis regresi linier berganda dan uji hipotesis dengan menggunakan 

Aplikasi IBM SPSS Versi 25. Hasil dari penelitian menunjukan bahwa nilai R square 

sebesar 0,727 hal ini berarti 72,7% variasi kinerja karyawan pada masa pandemi 

Covid-19 dapat dijelaskan oleh variasi dari ketiga variabel iklim organisasi, stres kerja 

dan locus of control. sedangkan sisanya 100%-72,7%= 27,3% dijelaskan oleh sebab-

sebab yang berada diluar model. Hasil penelitian uji T menyatakan iklim organisasi, 

dan locus of control berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada masa pandemi 

covid-19, sedangkan variabel stres kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

pada masa pandemi covid-19 pada studi kasus BSI KC Takengon Aceh Tengah. Hasil 

uji F menunjukan bahwa iklim organisasi, stres kerja dan locus of control secara 

simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada masa pandemi covid-

19 studi kasus BSI KC Takengon Aceh Tengah.  

 

Kata kunci : kinerja karyawan, iklim organisasi, stres kerja, locus of control, pandemi 

Covid-19. 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of organizational climate, work stress, and 

locus of control on employee performance during the Covid-19 pandemic in the case 

study of BSI KC Takengon Central Aceh. Employee performance plays an important 

and potential role in the success of a company. Thus, to make a greater contribution 

to the company, good employee performance must be managed properly. A good 

organizational climate, the absence of stress at work, and a good locus of control are 

factors that can affect employee performance. This research is quantitative in nature 

intending to test pre-defined hypotheses. The data collection technique in this study 

was a saturated sample, in which the entire population became a sample of 47 

respondents. The data obtained in this study is to distribute in the form of google form. 

The data analysis methods used in this research are validity test, reliability test, 

classical assumption test, multiple linear regression analysis tests, and hypothesis 

testing using the IBM Version 25 application. The results of the study show that the 

value of R square is 0.727, which means 72, 7% of the variation in employee 

performance during the Covid-19 pandemic can be explained by variations in the three 

organizational climate variables, work stress and locus of control. while the remaining 

100%-72.7% = 27.3% is explained by reasons that are outside the model. The results 

of research T stated that organizational climate and locus of control had an effect on 

employee performance during the covid-19 pandemic, while the stress variable did not 

affect employee performance during the covid-19 pandemic in the case study of BSI 

KC Takengon Central Aceh. The results of the F test show that the organizational 

climate, work stress, and locus of control simultaneously have a significant effect on 

employee performance during the COVID-19 pandemic, the case study of BSI KC 

Takengon Central Aceh. 

Keywords: employee performance, organizational climate, work stress, locus of 

control, the Covid-19 pandemi
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Perbankan syariah merupakan bank dengan aktivitas usaha bersumber pada 

prinsip hukum islam atau prinsip syariah yang dibuat oleh fatwa majelis ulama 

Indonesia1. Dalam penelitiannya (Nofinawati, 2016) mengatakan bahwa perbankan 

syariah Indonesia menjadi parameter kesuksesan pada ekonomi syariah. Bank 

Muamalat Indonesia menjadi pioneer bagi Bank Syariah lainnya, disebabkan sudah 

terlebih dulu menjalankan syariah di tengah banyaknya bank konvensional. 

Perkembangan perbankan syariah di Indonesia semakin cerah dan akan berkembang 

pesat di masa mendatang. Perbankan syariah juga dapat digolongkan sebagai industri 

yang sedang berkembang dengan daya tarik yang kuat dan cukup tinggi. Ini dibuktikan 

dengan market share Bank Syariah yang mencapai 9,03 %2 dari industri perbankan. 

Berikut tabel perkembangan dan pertumbuhan perbankan syariah periode 2018 sampai 

2020. 

Tabel I.1 Perkembangan dan Pertumbuhan Perbankan Syariah 2018-2020 

Indikator 
Periode 

2018 2019 2020 

Total Aset 489,69% 499,34% 545,39% 

Market Share 5,96% 6.01% 9,03% 

NPF Gross 2,85% 3,23% 3,49% 

NPF Net 1,74% 1,88% 1,95% 

    
Sumber: perbankan syariah 

 
1 https://www.ojk.go.id/id/Default.aspx diakses (11 Desember 2020)  
2 https://keuangan.kontan.co.id/news/alhamdulillah-usai-28-tahun-akhirnya-pangsa-pasar-perbankan-

syariah-tembus-6  diakses (11 Desember 2019) 

https://www.ojk.go.id/id/Default.aspx%20diakses%20(11%20Desember%202020
https://keuangan.kontan.co.id/news/alhamdulillah-usai-28-tahun-akhirnya-pangsa-pasar-perbankan-syariah-tembus-6%20%20diakses%20(11%20Desember%202019
https://keuangan.kontan.co.id/news/alhamdulillah-usai-28-tahun-akhirnya-pangsa-pasar-perbankan-syariah-tembus-6%20%20diakses%20(11%20Desember%202019
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Berdasarkan tabel diatas telah terlihat bahwasanya total aset perbankan syariah 

dari tahun 2018 sampai 2020 mengalami kenaikan atau pertumbuhan yang signifikan. 

Industri perbankan syariah menunjukan perkembangan yang positif setiap tahunnya. 

Dalam tiga dekade terakhir, Industri perbankan syariah di Indonesia mulai diterima 

dan berkembang secara cepat. Hal ini diimbangi dengan berbagai inovasi produk, 

pelayanan terbaik dan meningkatkan jaringan setiap tahunnya.  

Tanggal 1 Februari 2021 atau tanggal 19 Jumadil Akhir 1442 H, yang menandai 

penggabungan BSM, BNIS dan BRIS menjadi satu entitas dengan nama Bank Syariah 

Indonesia (BSI). BSI menjadi kekuatan untuk memberikan pelayanan terbaik, cakupan 

yang lebih meluas, dan kemampuan permodalan yang memadai. Dengan dukungan 

dari induk perusahaan (Mandiri, BNI, BRI) dan kementerian BUMN, Bank Syariah 

Indonesia terpacu dalam skala dunia. Dapat dilihat dari peningkatan kinerja keuangan 

3 tahun kebelakang pada setiap bank sebelum merjer yaitu pada BSM, BNI Syariah, 

BRI Syariah. Berikut tabel peningkatan kinerja keungan bank syariah: 

Tabel I.2 Peningkatan Kinerja Keuangan Bank Syariah 2018-2020 

Sumber: BSM, BNIS, BRIS 

Nama Bank  Pos-Pos  2018 2019 2020 

Bank Syariah 

Mandiri  

Total Asset 98,583,950 112,297,480 188,287,697 

Laba Rugi 

Bersih  603,556 1,275,630 1,430,737 

Bni Syariah 

Total Asset 41,048,545 49,980,235 55,009,342 

Laba Rugi 

Bersih  416,08 603,153 505,11 

Bri Syariah  

Total Asset 37,869,488 43,123,488 57,715,586 

Laba Rugi 

Bersih  67,87 74,016 248,054 
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Berdasarkan tabel diatas dapat disimpulkan bahwa 3 bank syariah indonesia 

milik BUMN selama 3 tahun kebelakang yaitu 2018, 2019, dan 2020 mengalami 

peningkatan pada total aset dan laba rugi bersih setiap tahunnya. dan pada saat ini 

ketiga bank tersebut telah berhasil melakukan merjer yang disebut dengan BSI maka 

peningkatan kinerja keuangan bank syariah Indonesia juga sangat meningkat, total aset 

pada bank syariah Indonesia pada tahun 2021 adalah 236,106,049, dan memiliki laba 

rugi bersih sebesar 479,557.  

Penggabungan bank syariah bertujuan membentuk bank syariah yang 

dibanggakan masyarakat, penggerak baru dalam membangun perekonomian nasional 

dan memberikan kontribusi kepada masyarakat. Bank Syariah Indonesia 

mencerminkan pandangan industri yang lebih modern dan universal3. 

Perkembangan dan kemajuan yang ada didalam perbankan syariah sudah 

pastinya hasil dari kinerja karyawan atau juga dari SDM yang berkompeten. SDM 

yang mempunyai kompetensi berbanding lurus dengan kesesuaian kinerja karyawan 

yang diharapkan oleh perusahaan. Suatu perusahaan dapat melihat keunggulan sumber 

daya manusia dalam perusahaannya melalui kinerja karyawan sehari-hari. Apabila 

kinerja karyawan tersebut baik dan memiliki kompetensi maka perusahaan dapat 

mempertahankannya.  

Adapun daerah yang mengalami pertumbuhan dan perkembangan yang baik 

dalam sektor bank syariah adalah Takengon, Aceh Tengah. Salah satu Bank yang 

mengalami peningkatan dan kemajuan dari awal sampai saat ini, yang sebelumnya 

adalah BSM atau Bank Syariah Mandiri yang sekarang sudah menjadi BSI. 

 
3 https://bankbsi.co.id/ diakses ( 1 februari 2021) 

https://bankbsi.co.id/
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Pertumbuhan dan perkembangan dari Bank Syariah Indonesia ini bisa kita lihat dari 

peningkatan kinerja keuangan Bank Syariah Mandiri.  

Dalam penelitian ini, penulis mengambil objek penelitan di Bank Syariah 

Indonesia Cabang Takengon, Aceh Tengah, alasan penulis melakukan penelitian di 

Bank Syariah Indonesia cabang Takengon, Aceh Tengah, karena laporan keuangan 

pada total aset dan neraca laba rugi mengalami peningkatan yang cukup baik. Salah 

satu faktor dalam peningkatan pada bank tersebut yaitu pada kinerja karyawan yang 

baik. Berdasarkan tabel 1.2 diatas, kesimpulannya yaitu selama 3 tahun terkahir yaitu 

2018, 2019, 2020 mengalami peningkatan pada total aset dan laba bersih setiap 

tahunnya. Peningkatan tersebut di sebabkan banyak faktor, salah satu faktor adalah 

kinerja karyawan.  

Pada saat ini negara kita sedang dilanda kesulitan, tidak hanya di negara kita 

melainkan juga di beberapa negara lainnya yang terdampak akibat covid-19. Pada 

Desember 2019, virus ini terdeteksi di Wuhan, China dan menyebar luas ke seluruh 

dunia4. Dampak wabah covid 19 bukan saja berbahaya bagi kesehatan, namun akan 

berdampak pada perekonomian. Akibat merajalelanya virus corona, hal ini 

memunculkan berbagai macam hal baru, misalnya hampir semua pekerjaan dilakukan 

di rumah, baik di sekolah, pekerja kantor, perkuliahan dan banyak kegiatan lainnya 

dilakukan dari rumah. Bahkan tempat ibadah pun di tutup sementara demi menguragi 

penyebaran terhadap virus ini. Semenjak covid 19 muncul, performa perbankan 

syariah di Takengon Aceh Tengah sedikit menurun, dikarenakan banyaknya karyawan 

 
4 https://news.detik.com/berita/d-4966701/asal-usul-virus-corona-berasal-dari-mana-sebenarnya 

Diakses (06 april 2020)  

https://news.detik.com/berita/d-4966701/asal-usul-virus-corona-berasal-dari-mana-sebenarnya
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yang terkena dampak covid 19.  Pemerintah telah menetapkan beberapa cara agar 

mengurangi rantai penyebaran virus corona, seperti physical distancing (menjaga 

jarak), lockdown, dan bahkan dibeberapa daerah telah diberlakukannya PSBB ( 

pembatasan sosial bersekala besar).  

Dengan adanya peraturan baru di Indonesia seperti menjaga jarak atau juga 

sudah diberlakukannya PSBB, maka akan ada beberapa pekerjaan yang agak sulit 

dijalankan, seperti yang bekerja diperkantoran dan sebagainya. Begitu juga dengan 

karyawan pada bank, pada dasarnya bank sangatlah dibutuhkan bagi masyarakat untuk 

melakukan transaksi, oleh karena itu para karyawan haruslah tetap bekerja walaupun 

dalam keadaan seperti ini. Karena itu pada saat bekerja sangat dibutuhkan keadaan 

yang membuat karyawan tersebut tetap merasa betah, aman dan menyenangkan dalam 

menjalani pekerjaannya.  

Salah satu kegiatan terpenting perusahaan, di antaranya manajemen sumber daya 

manusia (SDM) yaitu proses perekrutan menyesuikan iklim organisasi. Seperti kita 

ketahui pengertian iklim organisasi menurut (David, 1985) adalah suatu hal yang 

berkaitan dengan lingkungan yang ada atau yang dialami individu didalam sebuah 

organisasi. Tentunya baik industri perusahaan besar ataupun kecil. Pendekatan SDM 

dapat menghasilkan kinerja yang berkualitas (Quality of work life) supaya SDM atau 

karyawan dilingkungan industri tersebut menjadi kompetitif. Seperti yang kita ketahui 

bahwa, semua karyawan perusahaan memerluknan keterbukaan komunikasi dengan 

batasan kewenangan serta tanggung jawab setiap karyawan, serta komunikasi yang 
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mudah mendapatkan informasi penting serta disampaikan tepat waktu, meningkatkan 

kepuasan dan memberikan motivasi kerja yang positif5. 

Oleh karena komunikasi yang terbuka dapat membantu karyawan untuk 

melancarkan kinerja karyawan. Manajemen sumber daya manusia mencermati 

pekerjaan berdasarkan kinerja karyawannya menyesuaikan beban pekerja dan 

membangun lingkungan kerja yang mendukung dalam sebuah perusahaan akan 

berdampak pada kenyamanan antar karyawan, karena karyawan ialah modal utama 

(Human Capital) dalam sebuah industri atau perusahaan.6 Castetter (1981) 

menyatakan ada tiga yang mempengaruhi efektiftas kinerja seseorang ialah aspek 

individu, aspek organisasi, dan aspek lingkungan atau iklim organisasi. Kemudian 

Amitai (1985) berpendapat bahwa faktanya organisasi membentuk kinerja kita dalam 

bekerja dalam sebuah organisasi. Sehingga, organisasi merupakan entitas hubungan 

individu dengan individu lainnya yang dikoordinasi untuk berusaha mencapai tujuan 

bersama. 

Berdasarkan teori diatas didukung oleh penelitian yang dilaksanakan oleh para 

akademisi Abdillah dkk (2017) mengatakan jika iklim organisasi mempengaruhi 

kinerja karyawan. Sedangkan Rahawarin & Arikunto (2015) mengatakan bahwa 

variabel iklim organisasi mempengaruhi kinerja.  

Tidak hanya iklim organisasi dianggap urgent dalam menjalankan pekerjaan 

dalam keadaan (pandemi covid 19) seperti ini, keadaan yang dimana karyawan harus 

tetap merasa aman dan nyaman dalam menjalani tugas dan pekerjaannya agar hasil 

 
5 CC Karundeng “ pengaruh iklim organisasi terhadap kinerja karyawan pada PT. Taspen (Persero) 

cabang Manado”.  
6 Ibid.  
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yang dicapai maksimal. Perusahaan menerapkan cara dalam mengendalikan tingkat 

stres kerja karyawan, agar karyawan tersebut tidak merasa terbebani. Stres kerja dapat 

menyebabkan kinerja karyawan tidak produktif sehingga merugikan perusahaan. 

Greenberg, J. & Baron (2007) mengatakan bahwa “stres kerja adalah keadaan dimana 

adanya perubahan individu yang menyimpang karena adanya hubungan antara 

individu dan pekerjaan”. Perusahaan mengelola stres karyawan karena berkaitan 

dengan kinerja karyawan itu sendiri, sehingga stres kerja harus dikendalikan 

perusahaan agar kinerja karyawan tetap stabil.7 Teratasinya stres kerja karyawan pada 

masa pandemi covid 19 sekarang ini, membuat karyawan tetap bersemangat dalam 

menjalani tugas dan mencapai tujuan yang maksimal.     

Berdasarkan teori diatas dengan dukungan penelitian terdahulu para akademisi 

seperti Setyowati (2017) mengatakan bahwa variabel stres kerja mempengaruhi 

kinerja karyawan. Sedangkan Safrizal (2018) mengatakan variabel dari stres kerja 

mempengaruhi kinerja karyawan walaupun tidak langsung.  

Adapun faktor kepribadian juga mempengaruhi kinerja seseorang dalam suatu 

perusahaan, psikologis menjadi faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan atau 

disebut locus of control. Menurut Burhanudin (2015) locus of control ialah seorang 

karyawan yang menunjukkan perilaku untuk menghadapi peristiwa yang dialami 

individu tersebut. Ada 2 jenis dari locus of control, pertama locus of control internal 

yaitu kepercayaan diri individu untuk mengendalikan kejadian atau resiko yang 

memengaruhi kehidupan mereka, dan  kedua locus of control eksternal yaitu kondisi 

 
7 Safrijal aulia, “pengaruh stres kerja terhadap kinerja karyawan dengan variabel intervening kepuasan 

kerja”, februari 2013, hal 69-75 
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dimana individu mempercayai bahwa prestasi mereka adalah hasil dari keadaan diluar 

kendali mereka. Pada intinya locus of control berkeyakinan bahwa diri mereka sendiri 

yang menentukan nasib mereka dan tentunya sangat berhubungan dengan iklim 

organisasi dan stres kerja. Yang mana apabila seorang karyawan telah yakin dengan 

locus of control-nya maka karyawan tersebut mampu menghadapi keadaan yang 

sekarang sedang terjadi. Menurut (Setyowati, 2017) mengatakan bahwa kinerja 

karyawan tidak dipengaruhi locus of control. Sedangkan (Ary & Sriathi, 2019) 

mengatakan locus of control memberikan pengaruh positif secara signifikan terhadap 

kinerja karyawan.  

Berdasarkan permasalahan tersebut terdapat kesenjangan diantara penelitian 

terdahulu, permasalahan itu wajar karena terdapat perbedaan lokasi dan kondisi, selain 

itu munculnya covid-19 memberikan dampak terhadap kinerja karyawan salah satu 

perubahannya yaitu harus mematuhi protokol kesehatan. Adanya iklim organisasi 

yang sehat akan mendukung kinerja karyawan, kemudian variabel stres kerja tidak 

mempengaruhi secara signifikan terhadap kinerja karyawan, dan locus of control tidak 

mempengaruhi terhadap kinerja karyawan. Munculnya covid-19 pada saat ini secara 

tidak langsung memberikan efek yang buruk terhadap perekonomian indonesia salah 

satunya pada industri perbankan. Perubahan tatanan hidup baru yang mana dengan 

menerapkan peraturan yang menetapkan pemerintah untuk patuhi terhadap protokol 

kesehatan demi memutuskan rantai penularan covid-19 ini. Dengan demikian, penulis 

melakukan penelitian terhadap faktor iklim organisasi, stres kerja dan locus of control 

dilingkungan kerja dalam meningkatkan kinerja karyawan dalam perbankan syariah 

pada masa pandemi covid-19 dengan mengambil judul “ Pengaruh Iklim Organisasi, 
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Stres Kerja dan Locus Of Control Terhadap Kinerja Karyawan  pada Masa 

Pandemi Covid-19 (studi kasus pada Bank Syariah Indonesia cabang Takengon, 

Aceh Tengah”  

B. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana pengaruh iklim organisasi terhadap kinerja karyawan di Bank 

Syariah Indonesia KC Takengon, Aceh Tengah dimasa pandemi Covid-19? 

2. Bagaimana pengaruh stres kerja terhadap kinerja karyawan di Bank Syariah 

Indonesia KC Takengon, Aceh Tengah dimasa pandemi Covid-19? 

3. Bagaimana pengaruh locus of control terhadap kinerja karyawan di Bank 

Syariah Indonesia KC Takengon, Aceh Tengah dimasa pandemi Covid-19? 

4. Apakah variabel Iklim organisasi, stres kerja, dan locus of control secara 

simultan berpengaruh terhadap kinerja karyawan di Bank Syariah Indonesia KC 

Takengon, Aceh Tengah dimasa pandemi Covid-19?  

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui apakah iklim organisasi berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan di Bank Syariah Indonesia KC Takengon, Aceh Tengah dimasa 

pandemi Covid-19. 

2. Untuk mengetahui apakah stres kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan di 

Bank Syariah Indonesia KC Takengon, Aceh Tengah dimasa pandemi Covid-

19. 
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3. Untuk mengetahui apakah locus of control berpengaruh tehadap kinerja 

karyawan di Bank Syariah Indonesia KC Takengon, Aceh Tengah dimasa 

pandemi Covid-19. 

4. Untuk mengetahui apakah variabel iklim organisasi, stres kerja dan locus of 

control secara simultan berpengaruh terhadap kinerja karyawan di Bank Syariah 

Indonesia KC Takengon, Aceh Tengah dimasa pandemi Covid-19.  

D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini dapat diharapakan mampu menjadi tambahan referensi 

yang dapat digunakan oleh penelitian selanjutnya atau untuk informasi 

mengenai pengaruh iklim organisasi, stres kerja, dan locus of control terhadap 

kinerja karyawan pada masa pandemi covid-19.  

2. Manfaat Praktis  

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi salah satu masukan bagi Bank 

Syariah Indonesia cabang Takengon, Aceh Tengah dalam mengadapi dan 

mempertahankan kinerja karyawan pada masa pandemi covid-19.  

E. Sistematika Penulisan 

Untuk menggambarkan serta memahami pembahasan dalam penelitian ini, 

sehingga peneliti akan menyajikan sistematika pembahasan, yakni:  

BAB I PENDAHULUAN  
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Bab I pendahuluan berisi latar belakang mengapa penelitian ini dilakukan, 

rumusan masalah, tujuan dan manfaat dari penelitian ini, serta sistematiaka penulisan 

dalam penelitian. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bagian Landasan tori ini berisi teori yang peneliti gunakan dalam melakukan 

penelitian dan beberapa literatur terdahulu yang dijadikan sebagai acuan dasar bagi 

peneliti serta kerangka pemikiran yang juga dijadikan sebagai acuan dalam penelitian.  

BAB III METODE PENELITIAN  

Bab ini berisi tentang metode penelitian yang menjelasakan mengenai prosedur 

dan rencana penelitian yang dilakukan peneliti dalam menyelesaikan atau menjawab 

hipotesis penelitian. Prosedur ini juga meliputi jenis dan sifat penelitian, teknik 

pengambilan data, instrumen penelitian, definisi operasional penelitian, teknik analisis 

data.  

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN  

Pada bagian ini berisi tentang analisis dan pembahasan. Alisis data itu baik 

dalam bentuk deskriptif maupun hasil hipotesis yang kemudian di interpretasikan 

sehingga mendapatkan hasil penelitian.  

BAB V PENUTUP 

Bab ini berisi tentang kesimpulan dari hasil penelitian yang dilakukan, saran 

yang dapat diberikan kepada peneliti selanjutnya maupun masyarakat umum. 
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BAB V  

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Dari hasil pengukuran data pada kuesioner menggunakan SPSS versi 25 dengan 

alat uji analilsis linier berganda dengan jumlah sampel sebanyak 47 responden yang 

disebarkan kepada karyawan Bank Syariah Indonesia cabang Takengon, Aceh Tengah 

melalui google form, dapat diperoleh kesimpulan sebagai berikut :  

1. Terdapat pengaruh antara variabel iklim organisasi terhadap kinerja karyawan 

BSI KC Takengon, Aceh Tengah, Aceh.  

2. Tidak terdapat pengaruh antara variabel stres kerja terhadap kinerja karyawan 

BSI KC Takengon, Aceh Tengan, Aceh.  

3. Terdapat pengaruh antara variabel locus of control terhadap kinerja karyawan 

BSI KC Takengon, Aceh Tengah, Aceh 

4. Variabel iklim oranisasi, stres kerja dan locus of control secara simultan 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan Bank Syariah Indonesia KC Takengon, 

Aceh Tengah. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil analisis penelitian dan kesimpulan diatas, terdapat beberapa 

saran yang sekiranya membangun serta dapat memberi manfaat kepada pihak-pihak 

terkait untuk menjadi lebih baik untuk kedepannya, sebagai berikut:  

1. Bank Syariah Indonesia KC Takengon Aceh Tengah  

a. Perlu meningkatkan dan mempertahankan sistem iklim organisasi pada 

perusahaan sehingga karyawan memiliki hubungan baik didalam organisasi 
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suatu perusahaan dan secara tidak langsung karyawan akan bekerja dengan 

produktif.  

b. Perusahaan perlu memperhatikan stres kerja pada karyawan, walaupun pada 

penelitian ini ditemukan tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan,  

sehingga karyawan tidak mengalami tekanan atau stres dalam bekerja dan 

tentunya akan meningkatkan produktivitas pada perusahaan dikarekan 

karyawan didalam perusahaan tersebut tidak mengalami stres pada saat 

bekerja.  

c. Perlu meningkatkan dan mempertahankan locus of control pada setiap 

karyawan karena akan membuat mereka yakin akan apa yang mereka 

kerjakan akan mengasilkan sesuatu yang positif dan tentunya meningkatkan 

produktivitas perusahaan, sehingga akan menghasilkan pencapaian sesuai 

dengan yang diharapkan.  

2. Peneliti selanjutnya  

a. Diharapkan kepada peneliti selanjutnya melakukan pengembangan variable 

dengan masalah terbaru atau aktual. 

b. Diharapakan kepada peneliti selanjutnya, dalam mengelola data dengan baik, 

cermat, teliti sehingga perhitungan pada olah data lebih akurat
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