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MOTTO 

 

“Sudahi boros bermodus self reward, malas bermodus me time, dan egois 

bermodus self healing-mu itu, mari mulai berjuang lagi untuk mendapatkan semua 

hal yang kamu mimpikan sampai tetanggamu mengira kamu memelihara tuyul” 

 

“Sambat yo oleh, kesel yo wajar, sing penting ojo mandek! Semangat!” 

 

“Sebelum orang-orang sukses yang kamu kenal memiliki kehidupan yang 

nyaman, mereka juga pernah melewati masa-masa struggle seperti dirimu, yuk 

semangat biar hidup kamu dan keluargamu bisa senyaman orang-orang sukses 

itu!”  
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh variabel Motivasi, Persepsi, 

Pengetahuan, Keyakinan dan Sikap terhadap minat menabung masyarakat 

Kabupaten Banyumas dibank syariah dengan Religiusitas sebagai variabel 

Moderasi. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Teknik sampling 

menggunakan teori J.F. Hair. Diperoleh jumlah responden sebanyak 125 orang dari 

total 1,665,025 jiwa. Analisis penelitian ini menggunakan Structural Equation 

Model-Partial Least Square dengan Smart PLS 3.3.3. Penelitian ini menghasilkan 

kesimpulan Motivasi (X1), Keyakinan dan Sikap (X4) berpengaruh terhadap minat 

menabung, sedangkan Persepsi (X2), Pengetahuan (X3) tidak dapat berpengaruh 

terhadap minat menabung. Religiusitas dapat memoderasi Keyakinan dan Sikap, 

sementara Motivasi, Persepsi, Pengetahuan tidak dapat dimoderasi oleh 

Religiusitas. 

Kata Kunci: motivasi, persepsi, pengetahuan, keyakinan dan sikap, religiusitas, 

minat menabung, bank syariah. 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the effect of Motivation, Perception, Knowledge, 

Beliefs, and attitudes on the saving interest of Banyumas Regency people in Islamic 

banks using religiosity as a moderating variable. This study uses quantitative 

methods. The sampling technique uses the theory from J.F. Hair. The number of 

respondents was 125 people from 1,665,025 people of Banyumas Regency. The 

analysis of this research uses the Structural Equation Model-Partial Least Square 

method with Smart PLS 3.3.3. This study concludes that Motivation (X1), Beliefs, 

and Attitudes (X4) affect the interest in saving, while Perception (X2), Knowledge 

(X3) do not affect the interest in saving. In conclusion, the aspect of religiosity can 

moderate the Beliefs and Attitudes, while Motivation, Perception, Knowledge 

cannot be moderated by religiosity. 

 

Keywords: Motivation, Perception, Knowledge, Beliefs and Attitudes, 

Religiosity, Interest in Saving, Islamic Banking. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Bank merupakan lembaga yang banyak berkontribusi pada perekonomian 

suatu negara. Bank merupakan sebuah lembaga yang menjalankan tiga fungsi, yaitu 

menerima uang yang akan disimpan, menyalurkan uang yang disimpan serta 

memberikan layanan untuk mengirim uang (Mardani, 2015). Perkembangan 

industri perbankan konvensional juga banyak yang merambah pada industri 

keuangan syariah, bahkan banyak bank syariah yang lahir dari hasil konversi pada 

bank konvensional. Perbankan syariah menyajikan jasa untuk masyarakat dan 

semua aktivitasnya berjalan dengan didasari oleh etika serta sesuai dengan aturan 

Islam yang bebas dari bunga (riba) serta dari aktivitas menduga – duga, terbebas 

dari aktivitas meragukan, terbebas dari ucapan tidak benar, serta mendukung semua 

hal di industri yang halal. Hal yang menjadikan pembeda bank syariah dengan bank 

non syariah adalah adanya pantangan untuk bertransaksi dengan riba (bunga). 

Dalam Al-Qur’an, riba diartikan sama dengan bunga yang mana hal ini dilarang. 

Pantangan riba tersebut didasari pada surah Al-Baqoroh : 278-279. Citra yang 

dibentuk oleh bank syariah adalah dengan sistem profit and loss sharing system 

yang digunakan sebagai pegangan dasar pada aktivitas sistemnya (Yupitri & Sari, 

2012). 

Dewasa ini, bank syariah telah berkembang dengan sangat pesat, hal ini 

dapat dilihat dari data Snapshot Perbankan Syariah yang dirilis oleh OJK, 

pertumbuhan bank syariah di Indonesia pada Desember 2020 mengalami kenaikan 

aset sebesar 13.11% (Otoritas Jasa Keuangan, 2020b). Hal ini didukung juga 



 
 

 

2 
 

melalui data Statistik Perbankan Syariah yang dirilis oleh OJK, perbankan syariah 

mengalami perkembangan yang positif. Hal ini terbukti dari semakin banyak bank 

syariah yang mulai menjangkau berbagai daerah di Indonesia. Perkembangan ini 

dikuatkan oleh data dari Statistik Bank Syariah yang dirilis secara resmi oleh OJK 

tahun 2015 hingga 2020, jumlah kantor cabang dan jumlah bank pada BUS kian 

bertambah, walaupun jumlah bank pada UUS dan BPRS sedikit berkurang, tetapi 

jumlah kantor cabangnya terus bertambah. Di bawah ini merupakan penjelasan 

jangkauan bank syariah di Indonesia.  

Tabel 1.1 

Perkembangan Perbankan Syariah 2015-2020 

Indikator 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

BUS 

Jumlah Bank 

Jumlah Kantor 

 

12 

1.990 

 

13 

1.869 

 

13 

1.817 

 

14 

1.875 

 

14 

1.919 

 

14 

2.034 

UUS 

Jumlah Bank 

Jumlah Kantor 

 

22 

311 

 

21 

332 

 

21 

344 

 

20 

354 

 

20 

381 

 

20 

392 

BPRS 

Jumlah Bank  

Jumlah Kantor 

 

163 

446 

 

166 

453 

 

167 

441 

 

167 

495 

 

164 

617 

 

163 

627 

Sumber: Statistik Perbankan Syariah 

Pertumbuhan terjadi pada berbagai daerah di Indonesia, salah satunya 

terjadi di Jawa Tengah. Menurut data yang telah didapatkan dari Snapshot 

Perbankan Syariah, aset perbankan syariah hingga Desember 2020 pada wilayah 

Jawa Tengah meningkat hingga 6.67%. Ini terjadi karena jumlah Dana Pihak Ketiga 
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di wilayah Jawa Tengah bertumbuh sebesar 18.05% tetapi Pembiayaan Yang 

Diberikan turun sebesar -3.19% dari tahun sebelumnya. Meski mengalami banyak 

perkembangan, wilayah Jawa Tengah adalah termasuk dalam provinsi yang 

didominasi oleh pembiayaan syariah dengan kegiatan konsumsi atau rumah tangga. 

(Otoritas Jasa Keuangan, 2019).  

Saat ini, belum banyak penelitian serupa yang membahas mengenai minat 

masyarakat kabupaten Banyumas dalam menabung di bank syariah. Berdasarkan 

data Statistik Bank Syariah yang dirilis oleh OJK, kabupaten Banyumas merupakan 

kabupaten dengan nilai aset dan dana pihak ketiga terbesar nomor empat di Jawa 

Tengah dengan aset BUS dan UUS pada Desember 2019 sebesar 1.836 miliar 

rupiah dan dana pihak ketiga sebesar 1.533 miliar rupiah (Otoritas Jasa Keuangan, 

2019). Pada Desember 2020, aset BUS dan UUS naik sebesar 22.11% menjadi 

2.242 miliar rupiah sedangkan dana pihak ketiga naik 19.11% menjadi 1.826 miliar 

rupiah (Otoritas Jasa Keuangan, 2020c). Meskipun bank syariah pada wilayah 

kabupaten Banyumas terus berkembang pada setiap tahun, tetapi kondisi 

masyarakat kabupaten Banyumas memiliki pemahaman yang rendah terhadap 

ekonomi islam (Sunarjo & Suprapto, 2012).  

Industri bank syariah memiliki prospek yang cukup potensial dan semakin 

kompetitif karena semakin banyak bank yang memperebutkan nasabah pada target 

nasabah yang sama. Hal ini terbukti dari perkembangan perekonomian saat ini, 

dimana harus memaksa pemain pada industri perbankan untuk mencapai 

keunggulannya dan harus bersaing dengan menggunakan berbagai strategi untuk 

memasarkan produk perbankannya ke lebih banyak nasabah sehingga diharapkan 
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bisa merebut pasar dan menjadi market leader (Andespa, 2017b). Perusahaan 

(dalam hal ini Bank Syariah) harus memberikan kepuasan secara maksimal dan 

memberikan pelayanan terbaiknya kepada nasabah (Kotler & Keller, 2016). Bank 

Syariah diharapkan bisa membuat jasa dan layanan yang bisa memenuhi kebutuhan 

fungsional dan emosionalnya (Andespa, 2017b). 

Untuk mengetahui seberapa tertarik seseorang untuk menabung di bank 

syariah, maka sangat penting untuk memahami dan mengkaji bagaimana perilaku 

nasabah dalam memilih bank syariah. Minat merupakan suatu ketertarikan terhadap 

sesuatu dan memilih preferensi yang diinginkan dalam menggunakan produk (Putri 

et al., 2019).  Dalam proses pemilihan layanan perbankan syariah, ada sejumlah 

faktor yang bisa memengaruhi nasabah. Menurut Kotler et al., (2020) faktor yang 

memengaruhi seseorang untuk tertarik pada suatu produk adalah faktor psikologis, 

faktor pribadi, faktor sosial, dan faktor budaya. Faktor psikologis adalah faktor yang 

yang paling mendasar yang terjadi dari dalam diri seseorang untuk memenuhi 

kebutuhannya (Kotler & Keller, 2016). Faktor psikologis mencakup motivasi, 

persepsi, pengetahuan, serta keyakinan dan sikap (Kotler et al., 2020). 

Seorang konsumen memiliki suatu gairah tertentu yang dapat menyebabkan 

ketertarikan kepada suatu produk atau jasa yang dibutuhkan. Gairah tersebut 

merupakan sebuah sebuah motivasi yang mendorong seseorang untuk bertindak 

(Andespa, 2017b). Motivasi pada tiap individu tentunya berbeda-beda dan 

dipengaruhi juga oleh kebutuhan, rasa aman, pengalaman masa lalu dan manfaatnya 

(Andespa, 2017a). Hal ini menjadi penting untuk diketahui oleh pemasar agar dapat 
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memengaruhi calon konsumen (dalam hal ini calon nasabah) untuk dapat tertarik 

pada bank syariah.  

Faktor kedua dalam kebutuhan psikologis manusia dalam memilih suatu 

produk atau jasa merupakan persepsi, yakni proses seseorang dalam menentukan, 

mengelola, dan mengartikan informasi yang telah diterima dan akan merespon 

sesuai dengan informasi yang diterima(Astuti & Mustikawati, 2013). Pemasar perlu 

memahami para calon konsumen yang akan menjadi targetnya dan memastikan 

informasi yang didapatkan oleh calon konsumen tidak menjadi ambigu  dan 

menimbulkan mutli-persepsi. 

Untuk dapat tertarik dengan suatu produk, konsumen harus mempunyai 

pengetahuan yang mumpuni terhadap suatu produk yang akan digunakan. 

Pengetahuan merupakan suatu proses belajar yang timbul dari pengalaman pada 

masa lampau (Kotler et al., 2020). Pada pengetahuan dapat mengajarkan seorang 

pemasar untuk menciptakan permintaan yang ditawarkan dan memberikan stimulus 

tertentu yang menyebabkan seseorang dapat terdorong ke arah yang positif. 

Melalui pengetahuan dan proses belajar pada masa lalu yang diterima oleh 

calon konsumen, maka akan menimbulkan keyakinan dan sikap (Andespa, 2017b). 

Keyakinan merupakan suatu pemikiran secara deskriptif atas sesuatu yang 

didasarkan pada informasi yang diterima kemudian akan menghasilkan suatu 

persepsi dan akan muncul sebuah sikap (Andespa, 2017a). 

Dalam memutuskan suatu produk, konsumen mendapatkan banyak 

pengaruh, baik pengaruh dari dalam diri maupun dari lingkungannya. Salah satu 
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pengaruh dari dalam diri seseorang adalah religiusitas. Religiusitas merupakan 

tingkat kepercayaan pada Tuhan dengan bertanggung jawab dengan ketentuan yang 

telah ditetapkan oleh Tuhan (Abou-Youssef et al., 2011). Namun demikian, 

religiusitas pada tiap individu dapat berbeda berdasarkan latar belakang pendidikan, 

usia, dll. (Dali et al., 2019). Religiusitas dalam sebuah perilaku konsumen 

merupakan bentuk afiliasi antara konsumen dan gaya hidup yang dikonsumsi 

(Shukor & Jamal, 2013). 

Studi yang dilakukan oleh F. N. Sari & Anwar (2018) menemukan bahwa 

tingkat religiusitas dapat memengaruhi minat menabung. Studi lain yang dilakukan 

Tripuspitorini, (2019) menemukan bahwa religiusitas yang diproksikan dengan 

komitmen dan kepribadian berpengaruh secara signifikan pada minat mahasiswa 

POLBAN untuk menabung di bank syariah. Studi serupa juga ditemukan oleh 

Ramadhani et al., (2019) dan menemukan bahwa tingkat religiusitas dan 

pengetahuan dapat memengaruhi minat menabung di bank syariah, sementara itu 

lingkungan sosial berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap tingkat 

religiusitas. 

Penelitian kali ini tidak sama dengan beberapa studi sebelumnya, jika 

ditinjau dari sisi sasaran penelitian, peneliti memilih sasaran yaitu warga kabupaten 

Banyumas. Dari segi variabel, peneliti memakai empat variabel independen yaitu 

motivasi, persepsi, pengetahuan, serta keyakinan dan sikap. Peneliti juga 

menambahkan variabel moderasi yaitu religiusitas serta variabel terikat yaitu minat 

menabung di bank syariah. Pertimbangan menggunakan variabel tersebut diambil 

peneliti karena penelitian pada wilayah kabupaten Banyumas yang membahas 
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tentang minat menabung di bank syariah masih sedikit kemudian masih banyak 

ketidak konsistenan hasil yang didapatkan oleh peneliti sebelumnya serta pada 

penelitian sebelumnya menyatakan bahwa wilayah kabupaten Banyumas adalah 

wilayah yang unik, dimana masyarakatnya memiliki literasi keuangan yang rendah 

tetapi bank syariah berkembang dengan cukup baik. Hal ini yang menjadikan 

peneliti ingin melakukan penelitian pada wilayah kabupaten Banyumas, dengan 

diberikan kesadaran secara psikologis apakah dapat menjadi peluang untuk bank 

syariah berkembang lebih besar lagi. 

Berdasarkan penjelasan masalah tersebut, peneliti ingin mencari tahu 

tingkat minat masyarakat kabupaten Banyumas untuk menabung di bank syariah. 

Batasan studi ini adalah sekedar meneliti mengenai minat menabung yang ditinjau 

dari faktor psikologis. Penulis akan melakukan studi mengenai minat menabung 

dengan judul PENGARUH FAKTOR PSIKOLOGIS TERHADAP MINAT 

MENABUNG DI BANK SYARIAH DENGAN RELIGIUSITAS SEBAGAI 

VARIABEL MODERASI, studi kasus terhadap masyarakat di kabupaten 

Banyumas. 

B. Rumusan Masalah 

Berlandaskan pemaparan masalah di atas, penulis merumuskan pokok – 

pokok permasalahan berbentuk pertanyaan, sebagai berikut : 

1. Apakah motivasi berpengaruh terhadap minat menabung masyarakat kabupaten 

Banyumas di bank syariah? 

2. Apakah persepsi berpengaruh terhadap minat menabung masyarakat kabupaten 

Banyumas di bank syariah? 
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3. Apakah pengetahuan berpengaruh terhadap minat menabung masyarakat 

kabupaten Banyumas di bank syariah?  

4. Apakah keyakinan dan sikap berpengaruh terhadap minat menabung 

masyarakat kabupaten Banyumas di bank syariah? 

5. Apakah religiusitas dapat menjadi variabel moderasi antara motivasi terhadap 

minat menabung masyarakat kabupaten Banyumas di bank syariah? 

6. Apakah religiusitas dapat menjadi variabel moderasi antara persepsi  terhadap 

minat menabung masyarakat kabupaten Banyumas di bank syariah? 

7. Apakah religiusitas dapat menjadi variabel moderasi antara pengetahuan 

terhadap minat menabung masyarakat kabupaten Banyumas di bank syariah? 

8. Apakah religiusitas dapat menjadi variabel moderasi antara keyakinan dan sikap 

terhadap minat menabung masyarakat kabupaten Banyumas di bank syariah? 

C. Tujuan 

Jika ditinjau dari perumusan masalah di atas, maka penulis merumuskan 

tujuan pada penelitian ini secara umum adalah : 

1. Untuk menjelaskan bagaimana pengaruh motivasi terhadap minat menabung 

masyarakat kabupaten Banyumas di bank syariah. 

2. Untuk menjelaskan bagaimana pengaruh persepsi terhadap minat menabung 

masyarakat kabupaten Banyumas di bank syariah. 

3. Untuk menjelaskan bagaimana pengaruh pengetahuan terhadap minat 

menabung masyarakat kabupaten Banyumas di bank syariah. 

4. Untuk menjelaskan bagaimana pengaruh keyakinan dan sikap terhadap minat 

menabung masyarakat kabupaten Banyumas di bank syariah. 
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5. Untuk menjelaskan apakah variabel religiusitas dapat memoderasi pengaruh 

antara motivasi terhadap minat menabung masyarakat kabupaten Banyumas di 

bank syariah atau tidak. 

6. Untuk menjelaskan apakah variabel religiusitas dapat memoderasi pengaruh 

antara persepsi terhadap minat menabung masyarakat kabupaten Banyumas di 

bank syariah atau tidak. 

7. Untuk menjelaskan apakah variabel religiusitas dapat memoderasi pengaruh 

antara pengetahuan terhadap minat menabung masyarakat kabupaten Banyumas 

di bank syariah atau tidak. 

8. Untuk menjelaskan apakah variabel religiusitas dapat memoderasi pengaruh 

antara keyakinan dan sikap terhadap minat menabung masyarakat kabupaten 

Banyumas di bank syariah atau tidak. 

D. Manfaat Penelitian 

Studi ini diharapkan bisa banyak berkontribusi untuk berbagai kepentingan, 

yaitu : 

1. Bagi Akademisi 

Diharapkan studi ini dapat berkontribusi untuk berbagai perkembangan 

teori yang berhubungan dengan minat menabung serta acuan dasar pada 

penelitian yang akan datang.  

2. Bagi Praktisi 

Studi ini bisa dipakai untuk teori dasar bank syariah untuk meningkatkan 

kualitas serta melakukan perkembangan yang menarik, baik dalam bentuk 

promosi, edukasi terhadap masyarakat atau inovasi lainnya. Studi ini juga bisa 
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menjadi dasar untuk pertimbangan bagi para praktisi bank syariah dalam 

mempertimbangkan langkah strategis untuk perkembangan bank syariah. 

3. Bagi Penelitian Selanjutnya 

Studi ini diharapkan dapat memberikan berbagai saran serta menjadi dasar 

perkembangan untuk studi yang akan datang dan diharapkan dapat 

menghasilkan hasil yang lebih baik lagi. 

E. Sistematika Penulisan 

Pembentukan penulisan sangat diperlukan untuk memudahkan dalam 

pemaparan dan proyeksi yang jelas terhadap skripsi ini, dengan menggunakan 

susunan yang urut dan menyeluruh, antara lain : 

BAB I Pendahuluan 

Pada bab ini menjabarkan argumentasi penulis mengenai urgensi dalam 

studi ini. Bab ini memuat latar belakang penelitian mengenai analisis 

pengaruh faktor psikologis terhadap minat menabung di bank syariah 

dengan menggunakan religiusitas sebagai variabel moderating pada 

kabupaten Banyumas dan menjadikannya menarik untuk diteliti. Rumusan 

masalah serta tujuan dan manfaat dalam penelitian ini, serta pembentukan 

penulisan yang menjadi fokus pada kajian dalam studi ini serta untuk 

mempermudah untuk melihat bagian pada penelitian ini. 

BAB II Landasan Teori 

Pada bab ini memuat mengenai studi sebelumnya yang berkaitan dengan 

dengan pembahasan pada studi ini, lalu dilanjutkan dengan kerangka 



 
 

 

11 
 

pembahasan yang didasarkan dari kerangka teoritis, kemudian 

menghubungkan antara teori yang dipakai dalam studi ini untuk diajukan 

pada hipotesis. Kerangka teori memuat literatur yang dipakai untuk 

mendukung asumsi yang dibentuk kemudian dikaitkan dengan hipotesis 

yang akan diajukan. 

BAB III Metode Penelitian 

Pada bab ini memuat mengenai konsep dan proses yang telah ditentukan 

untuk merespon hipotesis yang telah diajukan. Prosedur yang dipakai pada 

studi ini yaitu dengan menggunakan metode survey, populasi dan sampel 

penelitian. Metode pengambilan sampel pada studi ini adalah probability 

sampling dengan teknik simple random sampling. Selanjutnya definisi 

operasional dan teknik analisis data yakni dengan menggunakan metode 

PLS dengan menggunakan regresi berganda serta efek moderasi. 

BAB IV Pembahasan 

Bab ini memuat tentang deskripsi sasaran penelitian, analisis dan 

pembahasan dengan detil mengenai hasil yang ditemukan dalam studi ini. 

Bab ini memuat pembahasan inti dari studi yang dilakukan dengan 

memaparkan hasil temuan dan disandarkan pada teori, hasil penelitian 

sebelumnya dan menganalisa faktor yang dapat memengaruhi minat 

menabung di bank syariah. 

BAB V Penutup 
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Bab ini memuat konklusi yang dikumpulkan dari hasil temuan dan hipotesis 

yang diajukan. Pada bab ini disampaikan saran yang dapat digunakan oleh 

pihak praktisi bank syariah atau dapat digunakan oleh pihak lain yang 

berkepentingan dalam penelitian ini.  
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Dari hasil pengolahan data serta analisis dalam pembahasan yang sudah 

dijabarkan diatas, peneliti memiliki beberapa kesimpulan, diantaranya: 

1. Motivasi memiliki pengaruh terhadap minat menabung di bank syariah. Hal ini 

terjadi karena masyarakat Kabupaten Banyumas memiliki motivasi untuk 

menabung karena sesuai dengan kebutuhannya serta menyukai beberapa 

keunggulan seperti transaksi yang cepat dan tidak adanya biaya administrasi 

bulanan. 

2. Persepsi tidak memiliki pengaruh terhadap minat menabung di bank syariah. 

Hal ini terjadi karena bank syariah kurang dikenal oleh masyarakat Kabupaten 

Banyumas ditambah dengan kurangnya fasilitas yang tersedia seperti kantor 

bank syariah serta ATM dan dukungan mesin EDC di pusat perbelanjaan 

sehingga menyebabkan masyarakat beranggapan bank syariah sedikit 

menyulitkan untuk mobilitas transaksi harian. 

3. Pengetahuan tidak memiliki pengaruh terhadap minat menabung di bank 

syariah. Hal ini terjadi karena masyarakat merasa kurang mengenal bank 

syariah dan kurangnya sosialisasi dari pihak bank syariah untuk dapat menarik 

lebih banyak nasabah serta penyebaran bank syariah yang sangat tidak merata 

yang hanya terpusat di kota Purwokerto sementara kota Purwokerto merupakan 

wilayah yang sangat kecil dari keseluruhan wilayah Kabupaten Banyumas 
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sehingga masyarakat Kabupaten Banyumas memiliki pengetahuan yang buruk 

terhadap bank syariah. 

4. Keyakinan dan Sikap berpengaruh terhadap minat menabung masyarakat 

Kabupaten Banyumas. Hal ini terjadi karena masyarakat Kabupaten Banyumas 

mempercayai bahwa bank syariah merupakan bank yang kompeten serta 

menyambut baik kehadiran bank syariah. 

5. Religiusitas hanya mampu memoderasi keyakinan dan sikap terhadap minat 

menabung. Sementara itu 3 variabel lainnya tidak mampu di moderasi oleh 

Religiusitas. Hal ini terjadi dikarenakan bank syariah masih belum dikenal 

masyarakat Kabupaten Banyumas secara keseluruhan, fasilitas yang tidak 

merata yang hanya berpusat di kota Purwokerto serta kurangnya sosialisasi, 

iklan dan peningkatan literasi keuangan terutama literasi keuangan syariah yang 

baik. 

B. Keterbatasan Penelitian 

Pada penelitian ini, peneliti sudah berusaha untuk merancang penelitian ini 

sedemikian rupa agar dapat memberikan hasil yang optimal, tetapi pada 

pelaksanaannya masih banyak kekurangan yang terjadi karena banyaknya 

keterbatasan yang ditemukan peneliti, diantaranya: 

1. Minimnya jumlah responden jika dibandingkan dengan data jumlah 

keseluruhan masyarakat Kabupaten Banyumas yang dirilis oleh BPS yaitu 

sebanyak 1.7 juta jiwa sehingga peneliti merasa masih belum dapat 

menggeneralisir keseluruhan dari masyarakat Kabupaten Banyumas 
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C. Saran 

Dari seluruh pemaparan data, analisis, hingga hasil kesimpulan diatas, peneliti 

memiliki beberapa saran yang mungkin dapat dipertimbangkan dan berguna untuk 

beberapa pihak yang memiliki kepentingan untuk memajukan Bank Syariah pada 

wilayah Kabupaten Banyumas serta untuk penelitian selanjutnya, diantaranya: 

1. Pihak Bank Syariah 

Seperti yang telah dipaparkan diatas, sesungguhnya minat masyarakat 

Kabupaten Banyumas untuk menabung di bank syariah cukup tinggi, hal ini 

ditandai dengan berpengaruhnya motivasi masyarakat Kabupaten Banyumas 

serta keyakinan dan sikap terhadap bank syariah yang bagus, artinya masyarakat 

Kabupaten Banyumas sesungguhnya sangat antusias dalam menyambut bank 

syariah, akan tetapi kurangnya kesadaran literasi keuangan syariah, kurangnya 

sosialisasi serta pemerataan fasilitas serta layanan kantor bank syariah 

menyebabkan masyarakat Kabupaten Banyumas masih banyak yang belum 

mengetahui perbedaan antara bank syariah dan bank konvensional. 

Saran yang bisa peneliti berikan adalah kepada pihak bank syariah untuk 

dapat memberikan sosialisasi mengenai pengenalan lebih dekat dengan bank 

syariah, menyediakan layanan fasilitas seperti ATM dan mesin EDC dan kantor 

bank syariah di berbagai tempat di Kabupaten Banyumas secara merata 

sehingga dapat memudahkan akses nasabah serta menarik minat masyarakat 

Kabupaten Banyumas untuk menjadi nasabah bank syariah, serta melakukan 

berbagai iklan dan edukasi yang mudah dimengerti oleh masyarakat awam, 

sehingga dengan upaya seperti ini diharapkan dapat menaikkan awareness 
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terhadap bank syariah serta menaikkan ketertarikan masyarakat Kabupaten 

Banyumas untuk menabung di bank syariah. 

2. Bagi peneliti selanjutnya 

Saran yang dapat peneliti berikan untuk penelitian selanjutnya adalah agar 

dapat memperbaiki dari segi penulisan, referensi serta memperbanyak distribusi 

penyebaran responden secara merata secara domisili sehingga bisa mewakili 

dan hasilnya dapat tergeneralisir secara lebih baik lagi. 

Saran lain yang bisa peneliti berikan adalah untuk menindaklanjuti variabel 

moderasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah Religiusitas tetapi tidak 

dapat memoderasi 3 variabel dari total 4 variabel yang digunakan. Peneliti 

menyarankan pada penelitian selanjutnya untuk mempertimbangkan variabel 

lain yang mampu digunakan untuk memoderasi hubungan minat menabung di 

bank syariah. 
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