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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari Kompetensi 

Individu, Pelatihan Kerja, Kompensasi kerja dan Lingkungan Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan bank BPD DIY Syariah. Metode pengumpulan data 

menggunakan kuesioner dan wawancara. Populasi dalam penelitian ini adalah 42 

karyawan di bank BPD DIY Syariah.Data primer dalam penelitian ini didapatkan 

dari penyebaran kuesioner yang sudah dilakukan peneliti. Dalam penelitian ini 

total 42 kuesioner yang seluruhnya dapat diolah. Alat analisis yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah analisis regresi linear berganda dengan IBM SPSS 24. 

Hasil dari penelitian ini menujukkan bahwa Kompetensi Individu, 

Pelatihan Kerja, Kompensasi Kerja dan Lingkungan Kerja secara simultan 

berpengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan. Secara parsial Kompensasi Kerja 

tidak berpengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan dengan thitung sebesar -1,226 

dengan nilai signifikansi 0,228. Pada variabel Pelatihan Kerja berpengaruh 

terhadap positif terhadap Kinerja Karyawan dengan thitung sebesar 2,928 dan 

signifikansi sebesar 0,006. Variabel Kompensasi Kerja tidak berpengaruh positif 

terhadap Kinerja Karyawan dengan thitung sebesar -0,208 dengan nilai signifikansi 

0,837. Dan untuk variabel Lingkngan Kerja berpengaruh positif terhadap Kinerja 

Karyawan dengan thitung sebesar 2,265 dan signifikansi sebesar 0,029.  Dapat 

diambil kesimpulan bahwa Kompetensi Individu dan Kompensasi Kerja tidak 

berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan bank BPD DIY Syariah dan Pelatihan 

Kerja serta Lingkungan Kerja beperngaruh terhadap Kinerja Karyawan BPD DIY 

Syariah. 

Kata Kunci : Kompetensi Individu, Pelatihan Kerja, Kompensasi Kerja, 

Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan, BPD DIY Syariah 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the effect of Individual Competence, Job 

Training, Work Compensation and Work Environment on the Performance of 

Bank BPD DIY Syariah employees. Methods of data collection using 

questionnaires and interviews. The population in this study were 42 employees at 

the BPD DIY Syariah bank. The primary data in this study were obtained from 

distributing questionnaires that had been carried out by researchers. In this 

research, a total of 42 questionnaires can be processed entirely. The analytical 

tool used in this study is multiple linear regression analysis with IBM SPSS 24.  

The results of this study indicate that individual competence, job training, 

work compensation and work environment simultaneously have a positive effect 

on employee performance. Partially, work compensation has no positive effect on 

employee performance with tcount of -1.226 with a significance value of 0.228. 

On the job training variable has a positive effect on employee performance with 

tcount of 2,928 and a significance of 0,006. Work compensation variable has no 

positive effect on employee performance with tcount of -0.208 with a significance 

value of 0.837. And for the work environment variable has a positive effect on 

employee performance with a tcount of 2.265 and a significance of 0.029. It can 

be concluded that Individual Competence and Work Compensation have no effect 

on Employee Performance of BPD DIY Syariah bank and Job Training and Work 

Environment have an effect on Employee Performance of BPD DIY Syariah.  

Keywords: Individual Competence, Job Training, Work Compensation, Work 

Environment, Employee Performance, BPD DIY Syariah 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Industri perbankan syariah Indonesia pada tahun 2021 ini mengalami 

kemajuan yang sangat pesat. Dapat dilihat dari inovasi yang dihadirkan 

pemerintah melalui adanya marger dari tiga bank syariah dibawah BUMN. 

Ekonom senior Iman Sugema mengatakan “agar percepatan industri 

perbankan syariah dapat dicapai, marger dapat menjadi salah satu cara untuk 

mencapai hal tersebut. Imam Sugema juga menjelaskan bahwa “untuk 

mengembangkan perbankan syariah dibutuhkan human capital yang baik”.
1
 

Marger tersebut juga memberikan dampak bagi bank syariah lain untuk 

bersaing dalam meningkatkan market share-nya. Dalam bisnis agar lebih 

unggul dari pesaing, perusahaan harus memiliki strategi dan pengelolaan 

bisnis yang baik.  

Strategi dan pengelolaan yang dapat dilakukan salah satunya dengan 

memiliki sumber daya manusia yang baik. Bangun (2012) menjelaskan 

pentingnya peran sumber daya manusia untuk tercapainya tujuan dari sebuah 

organisasi. Peran sumber daya manusia dalam kompetisi bisnis membuat 

                                                 
1
 Alfi, Nur Azizah, “Bank Syariah Indonesia (BRIS) Terbentuk, Market Share Perbankan Syariah 

Tumbuh?” diakses dari  http://m.bisnis.com/amp/read/20210216/231/1356972/bank-syariah-

indonesia-bris-terbentuk-market-share-perbankan-syariah-tumbuh pada tanggal 7 April 2021 pukul 

22.00 

 

http://m.bisnis.com/amp/read/20210216/231/1356972/bank-syariah-indonesia-bris-terbentuk-market-share-perbankan-syariah-tumbuh
http://m.bisnis.com/amp/read/20210216/231/1356972/bank-syariah-indonesia-bris-terbentuk-market-share-perbankan-syariah-tumbuh
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perusahaan harus memiliki nilai sumber daya manusia yang unggul 

dibandingkan dengan perusahaan lain. Karena menurut Ariana dan Riana 

(2013) yang dapat menghambat perusahaan dalam mencapai tujuan adalah 

rendahnya kinerja dari karyawan (SDM) yang mereka miliki. Kinerja atau 

performance merupakan sebuah gambaran atas pencapaian dari pelaksanaan 

suatu program kegiatan untuk mencapai tujuan dari organisasi di mana 

diwujudkan dalam perencanaan startegis organisasi (Moeheriono, 2012). 

Kinerja dari karyawan dipengaruhi oleh beberapa faktor, menurut Wirawan 

(2009) terdapat tiga faktor yaitu pengaruh dari lingkungan internal organisasi, 

lingkungan eksternal, internal karyawan. Faktor internal organisasi, yaitu visi 

dan misi, budaya organisasi, iklim organisasi, rekan kerja, bahan, teknologi, 

serta kebijakan yang dibuat oleh perusahaan. Lingkungan eksternal yang 

memengaruhi kinerja berupa keadaan sosial, ekonomi, budaya, dan politik. 

Sedangkan pada faktor internal dari karyawan yang dapat mempengaruhinya 

adalah bakat yang dimiliki, pengalaman, kompetensi, pengetahuan, keadaan 

fisik serta psikologi yang dimiliki. Teori lain yang dikemukakan oleh Gibson 

(2010), terdapat faktor yang juga dapat memengaruhi kinerja dari seorang 

karyawan yang berupa kemampuan, motivasi, serta lingkungan di mana 

karyawan tersebut bekerja. Sedangkan teori dari Hamid (2014) menyebutkan 

bahwa faktor yang dapat memengaruhi kinerja karyawan adalah gaya 

kepemimpinan, tingkat pendidikan, motivasi, pengalaman, kepribadian, 

kompensasi, dan komunikasi. Dilakukannya penelitian ini untuk melihat 
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faktor yang dapat mendukung kinerja karyawan yang ada di bank BPD DIY 

Syariah. 

Bank BPD DIY Syariah sendiri merupakan salah satu unit usaha syariah 

dari bank BPD DIY, untuk unit usaha syariah ini sudah berdiri sejak 2006. 

Bank BPD DIY Syariah berada dilokasi strategis di mana kantor pusatnya 

berada di Jl.Magelang Km 5.5, Kutu Tegal, Sinduadi, Mlati, Sleman. Untuk 

mendukung bisnisnya bank BPD DIY Syariah sudah memiliki 5 kantor 

cabang pembantu, 2 kantor kas, dan 2 cabang pembantu. Sebagai salah satu 

pelaku binis perbankan syariah di Yogyakarta, BPD DIY Syariah perlu 

memiliki SDM yang mampu mendukung bisnisnya di tengah persaingan 

industri perbankan syariah. Untuk itu bank BPD DIY Syariah memiliki 

kebijakan jangka pendek untuk meningkatkan kualitas dan kuantitas SDM 

yang berkelajutan, serta memiliki kebijakan jangka panjang berupa 

mengembangkan SDM agar dapat bersaing dengan bank-bank nasional
2
.  

Melihat kebijakan dari bank BPD DIY Syariah tersebut didapatkan poin 

penting bahwa bank BPD DIY Syariah sangat memperhatikan SDM yang 

dimilikinya. Karena dengan memiliki SDM yang mumpuni akan mampu 

meningkatkan daya saingnya dengan bank-bank lain. Maka untuk mendukung 

kinerja dari karyawan BPD DIY Syariah dibutuhkan study terkait hal-hal 

yang dapat mendukung kinerja ataupun menurunkan kinerja dari karyawan, 

sebagai upaya untuk menlihat dan menjawab faktor yang dapat memengaruhi 

kinerja dari karyawan pada BPD DIY Syariah. 

                                                 
2
 BPD DIY, “Annual Report 2020” diakses dari www.bpddiy.co.id pada 26 November 2021 

http://www.bpddiy.co.id/
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Penelitian ini akan menjelaskan hubungan antara beberapa faktor yang 

dipilih mampu memengaruhi kinerja karyawan pada bank BPD DIY Syariah. 

Beberapa faktor yang dipilih sebagai model sebagaimana disebutkan oleh 

Wirawan (2009) bahwa kompetensi menjadi salah satu faktor internal yang 

mampu memengaruhi kinerja karyawan. Karena dalam Luxfiati (2019), 

Amalia menyebutkan bahwa kompetensi menjadi hal penentu untuk karyawan 

mampu melaksanakan dan mendapat hasil yang baik dari pekerjaannya. 

Kompetensi yang dimiliki individu dalam sebuah perbankan juga akan 

mendukung bagaimana kinerjanya dalam bekerja 

Mendukung peningkatan dari kuantitas dan kualitas dari kompetensi 

SDM, industri perbankan dapat memberikan pelatihan dan pengembangan 

untuk karyawannya. Diadakannya pelatihan kerja, karyawan diharapkan dapat 

mencapai kemampuan atau kompetensi khusus yang nantinya akan 

meningkatkan kinerjanya dan membantu pencapaian tujuan organisasi. 

Pelatihan dan pengembangan yang dilakukan oleh perusahaan di mana  

berfokus kepada karyawan, akan berguna demi tercapainya kemampuan dan 

kompetensi baru yang berguna untuk mendukung proses kerja karyawan 

tersebut pada saat ini maupun dimasa mendatang (Manthis & Jackson, 2002). 

Sehingga ketika suatu perusahaan akan menerima karyawan untuk bekerja, 

karyawan tersebut akan menjalani proses penyesuaian tugas dengan diberikan 

pelatihan kerja terlebih dahulu (Endayani, 2015). Sederhananya pelatihan 

kerja memberikan keterampilan dan pengetahuan yang lebih spesifik untuk 

mendukung proses kerja karyawan. 
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Faktor lain yang disebutkan oleh Hamid (2014) yaitu kompensasi kerja, 

di mana disebutkan kompensasi merupakan salah hal yang akan meningkatkan 

kinerja dari seorang karyawan. Kompensasi menjadi salah satu bentuk 

pelaksanaan dari fungsi SDM dalam hal ini yang berhubungan dengan 

pemberian penghargaan terhadap individu sekaligus sebagai upaya untuk 

mendorong karyawan untuk lebih termotivasi dalam meningkatkan kinerjanya. 

Lingkungan kerja menjadi salah satu faktor lain yang juga dapat 

memengaruhi kinerja karyawan. Oleh Mangkunegara (2013) disebutkan 

bahwa lingkungan kerja mencakup seluruh aspek dari psikologis kerja, fisik 

kerja, dan peraturan kerja yang mampu memengaruhi pencapian produktivitas 

dan kepuasan kerja dari seorang karyawan. Karyawan mampu bekerja secara 

optimal apabila perusahaan mendukung terciptanya lingkungan kerja yang 

kondusif bagi karyawan. Karena dengan didukungnya karyawan melalui 

lingkungan kerja yang aman dan nayaman, karyawan akan terdorong untuk 

meningkatkan kinerjanya. 

Dalam beberapa penelitian sebelumnya didapatkan perbedaan hasil dari 

faktor yang memepngaruhi kinerja karyawan. Seperti dalam penelitian yang 

dilakukan oleh Sugiarti dkk (2016), di mana penelitian yang dilakukan pada 

karyawan PT. Padma Radya Aktuaria Jakarta menunjukkan bahwa kinerja dari 

karyawan dipengaruhi oleh pelatihan kerja secara signifikan. Hasil dari 

penelitian lain juga mendukung hal tersebut, seperti dalam penelitian yang 

dilakukan oleh Triasmoko dkk (2014) dan Hendriani (2013). Sedangkan pada 

penelitian oleh Nuryadin dkk (2019) menyebutkan bahwa pelatihan kerja tidak 
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memiliki pengaruh yang signifikan pada kinerja karyawan di PT. BRI, 

penelitian tersebut juga didukung oleh penelitian lain dari Setyawati (2019) 

dan Trianto (2018). 

Penelitian oleh Luxfiati (2019) menyebutkan bahwa secara signifikan 

kinerja karyawan pada Bank BTN Syariah Solo dipengaruhi oleh kompetensi 

individu, yang juga didukung oleh penelitian dari Trianto (2018) dan 

Hendriani (2013). Namun pada penelitian Shaputra (2015) menyebutkan 

bahwa kompetensi tidak secara signifikan memengaruhi kinerja karyawan di 

Bank BRI Pekanbaru dan didukung oleh penelitian dari Larasati (2019). 

Selanjutnya terdapat penelitian tentang pengaruh kompensasi terhadap 

kinerja karyawan oleh Utami (2019) yang menyatakan bahwa terdapat 

pengaruh yang signifikan dari kompensasi terhadap kinerja karyawan di Bank 

Muamalat Yogyakarta, yang kemudian didukung oleh penelitian lain dari 

Luxfiati (2019), Dwianto (2019) dan Nurcahyani (2016). Namun pada 

penelitian yang dilakukan Setyawati (2019) menyebutkan bahwa tidak 

terdapat pengaruh yang signifikan dari kompensasi terhadap kinerja karyawan 

dan didukung oleh penelitian Mundzakir & Zainuri (2018). 

Selain itu, pada penelitian Syafrina (2018) mengenai kinerja karyawan 

yang dipengaruhi oleh lingkungan kerja pada PT. Bank Mandiri Syariah 

menyebutkan bahwa secara signifikan kinerja karyawan yang ada PT. Bank 

Mandiri Syariah dipengaruhi oleh lingkungan kerjanya, penelitian ini juga 

didukung oleh beberapa penelitian dari Alfiah (2019), Lestary & Harmon 
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(2017), dan Gardijto (2014). Namun pada penelitian lain yang dilakukan oleh 

Ahmad (2019) menyebutkan bahwa lingkungan kerja tidak memengaruhi 

secara signifikan kinerja karyawan di PT. Cassia Coop Sungai Penuh dan 

penelitian yang dilakukan oleh Widianingrum (2016) pada PT. Kereta Api 

Indonesia. 

Dari pemaparan permasalahan diatas, didapatkan poin penting yaitu 

adanya dukungan dari pihak bank BPD DIY Syariah untuk membangun SDM 

yang mampu bersaing dengan bank-bank lain namun belum didapatkan 

dengan jelas faktor-faktor apa saja yang mampu mendukung peningkatan 

kinerja karyawan sehingga nantinya mampu bersaing dalam industri 

perbankan syariah khususnya di Yogyakarta.  

Berdasarkan latar belakang tersebut, peneliti tertarik untuk meneliti hal 

yang berkaitan dengan faktor yang memengaruhi kinerja karyawan pada bank 

BPD DIY Syariah dengan variabel-variabel berikut ini. Sehingga judul yang 

diambil peneliti adalah “PENGARUH PELATIHAN KERJA, 

KOMPETENSI, KOMPENSASI, DAN LINGKUNGAN KERJA 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN (STUDI PADA BANK BPD DIY 

Syariah)” 
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B. Rumusan Masalah 

Dari latar belakang yang dipaparkan oleh penulis, maka dapat dibuat 

rumusan masalah yang akan dibahas pada penelitian ini, sebagai berikut: 

1. Apakah kompetensi individu berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada 

Bank BPD DIY Syariah? 

2. Apakah pelatihan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada Bank 

BPD DIY Syariah? 

3. Apakah kompensasi kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada 

Bank BPD DIY Syariah? 

4. Apakah lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada 

Bank BPD DIY Syariah? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang telah dikemukakan, 

maka penelitian ini memiliki tujuan sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui dan menjelaskan pengaruh dari kompetensi individu  

terhadap kinerja karyawan Bank BPD DIY Syariah. 

2. Untuk mengetahui dan menjelaskan pengaruh dari pelatihan kerja  

terhadap kinerja karyawan Bank BPD DIY Syariah. 

3. Untuk mengetahui dan menjelaskan pengaruh dari kompensasi kerja  

terhadap kinerja karyawan Bank BPD DIY Syariah. 

4. Untuk mengetahui dan menjelaskan pengaruh dari lingkungan kerja  

terhadap kinerja karyawan Bank BPD DIY Syariah. 
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D. Manfaat Penelitian 

Dengan adanya penelitian ini, penyusun berharap bahawa penelitian ini 

akan memberikan beberapa manfaat bagi berbagai pihak, baik untuk peneliti 

sendiri, praktisi, maupun bagi akademisi. 

1. Bagi peneliti, penelitian ini digunakan sebagai sarana menambahkan 

khasanah ilmu pengetahuan, dapat menerapkan ilmu yang diperoleh dari 

penelitian ini, dan sebagai pelengkap penelitian-penelitian sebelumnya. 

2. Bagi praktisi Bank BPD DIY Syariah, penelitian ini dapat dijadikan acuan 

untuk mengetahui beberapa faktor yang dapat mendorong karyawan untuk 

meningkatkan kinerjanya dan dapat dijadikan bahan pertimbangan untuk 

meningkatkan kualitas SDM. 

3. Bagi akademisi, dengan hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah 

koleksi pustaka bagi perguruan tinggi, baik pada tingkat fakultas maupun 

universitas serta dapat digunakan sebagai referensi untuk menambah 

kekayaan pengetahuan bagi pembaca. 

E. Sistematika Penulisan 

Dalam kajian penelitian ini, sistematika pembahasan secara garis besar 

dibagi menjadi lima bab yang saling berkaitan. Sistematika ini memberikan 

gambaran serta logika berpikir dalam penelitian. Adapun sistematika 

pembahasan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

BAB I : PENDAHULUAN 
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Bab ini berisi tentang latar belakang permasalahan terkait isu utama yang 

akan diteliti didukung oleh fakta dan data yang terkait, rumusan masalah yang 

akan menjadi fokus pembahasan, tujuan dan manfaat yang menjadikan 

penelitian ini penting untuk dilakukan serta adanya sistematika penulisan 

yang akan mempermudah pembaca dalam mencari arah kepenulisan dalam 

penelitian. 

BAB II : LANDASAN TEORI 

Bab ini berisi tentang kerangka teori yang digunakan dalam meneliti 

permasalahan yang di dalamnya menguraikan variabel penelitian berupa 

kinerja karyawan, kompetensi individu, pelatihan kerja, kompensasi kerja dan 

lingkungan kerja. Dan telaah pustaka digunakan untuk menguraikan hasil 

penelitian sebelumnya yang berkaitan oleh penelitian ini, pengembangan 

hipotesis dan kerangka penelitian yang akan diuji. 

BAB III : METODE PENELITIAN 

Bab ini berisi tentang variabel penelitian dan definisi operasional dari 

setiap variabel yang digunakan dalam penelitian. Dalam bab ini ditulis 

mengenai gambaran dari teknik yang digunakan, yang terdiri dari jenis dan 

sifat penelitian, sumber data, populasi, sampel, variabel dari penelitian, 

metode yang digunakan untuk pengumpulan data, pengujian dari instrumen, 

dan metode analisis datanya.. 

BAB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Pada bagian ini berisikan penjelasan dari hasil penelitian dengan proses 

analisis menggunakan teori-teori yang terkait berupa Kompetensi Individu, 
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Pelatihan Kerja, Kompensasi Kerja, dan Lingkungan Kerja di Bank BPD DIY 

Syariah yang dianalisis menggunakan alat SPSS 24. 

BAB V : PENUTUP 

Pada bab terakhir ini berisikan kesimpulan dari jawaban rumusan masalah 

dalam penelitian juga implikasi, saran dan masukan, serta kekurangan yang 

akan diuraikan setelah penelitian dilakukan. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Dari hasil analisis data, pengujian hipotesis, dan pembahasan pada 

pengaruh variabel Kompetensi Individu, Pelatihan Kerja, Kompensasi Kerja, 

dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada BPD DIY Syariah, 

maka dapat diambil kesimpulan yaitu: 

1. Variabel Kompetensi Individu tidak memiliki pengaruh terhadap Kinerja 

Karyawan. Hal ini menunjukkan bahwa kompetensi individu yang dimiliki 

karyawan BPD DIY Syariah tidak memengaruhi kinerja mereka. Namun 

dengan tidak berpengaruhnya kompetensi individu terhadap kinerja 

karyawan BPD DIY Syariah bukan berarti karyawan BPD DIY Syariah 

tidak kompeten, hanya saja dengan riwayat pendidikan terakhir yang 

dimiliki dan bidang keilmuan yang bukan berasal dari perbankan, maka 

BPD DIY Syariah mengadakan program pelatihan dan pengembangan 

kompetensi yang ditujukan untuk meningkatkan pengetahuan yang 

sebelumnya belum dimiliki oleh karyawan BPD DIY Syariah. 

2. Variabel Pelatihan Kerja memiliki pengaruh terhadap Kinerja Karyawan. 

Hal ini menunjukkan bahwa pelatihan yang selama ini diberikan oleh BPD 

DIY Syariah telah memengaruhi karyawan dalam meningkatkan 

kinerjanya sehingga mereka mampu mendukung tercapainya tujuan 

perusahaan. 
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3. Variabel Kompensasi Kerja tidak memiliki pengaruh terhadap Kinerja 

Karyawan. Artinya, hal ini menunjukkan bahwa kompensasi yang 

diberikan oleh BPD DIY Syariah tidak meningkatkan kinerja dari 

karyawan. Namun bukan berarti kompensasi yang diterima oleh karyawan 

tidak sesuai dengan apa yang sudah dikerjakan, hanya saja kompensasi 

tidak menjadi tolok ukur untuk meningkatkan kinerja bagi karyawan BPD 

DIY Syariah karena terdapat faktor-faktor lain yang membuat karyawan 

dari BPD DIY Syariah tetap memberikan kinerja yang baik walaupun 

kompensasi bukan menjadi tolok ukurnya. 

4. Variabel Lingkungan Kerja memiliki pengaruh terhadap Kinerja 

Karyawan. Hal ini menunjukkan bahwa lingkungan kerja yang ada di BPD 

DIY Syariah mampu mendukung peningkatan kinerja dari karyawannya. 

Dalam hal ini fasilitas pendukung yang ada di BPD DIY Syariah, mulai 

dari ruang kerja dan rekan kerja telah memberi rasa aman dan nyaman 

ketika bekerja di lingkungan bank BPD DIY Syariah. Sehingga karyawan 

BPD DIY Syariah mampu meningkatkan kinerjanya untuk mendukung 

tercapainya tujuan perusahaan. 

5. Dalam penelitian ini, dari keempat variabel independen yang digunakan 

dalam penelitian terdapat dua variabel independen yang memengaruhi 

variabel Kinerja Karyawan, yiatu variabel Pelatihan Kerja dan variabel 

Lingkungan Kerja. Namun hanya satu variabel yang paling mendominasi 

dari keduanya yaitu variabel Pelatihan Kerja. Di mana hal ini disebabkan 

oleh hasil dari variabel Pelatihan kerja memiliki nilai β = 0,355 dengan sig 
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= 0,006 di mana < nilai α = 0,05, sedangkan untuk variabel Lingkungan 

Kerja hanya memiliki nilai β= 0,311 dengan sig= 0,029. Sehingga ketika 

nilai Pelatihan Kerja mengalami kenaikan 1 maka nilai dari Kinerja 

Karyawan akan naik sebesar 0,355. 

B. Keterbatasan Penelitian 

Dalam penulisan penelitian ini tidak lepas dari beberapa keterbatasan 

yang terdapat dalam beberapa hal. Meskipun dalam hal ini penulis sudah 

berusaha merancang dan melaksanakan penelitian dengan baik, terdapat 

beberapa keterbatasan dalam hal berikut ini: 

1. Dalam penelitian ini peneliti tidak secara luas menggunakan aspek-aspek 

atau variabel yang berkaitan dengan kinerja karyawan.  

2. Karena kondisi pada tahun 2021 saat ini yang tidak mendukung akibat 

pandemi covid-19, kuesioner hanya disampaikan kepada responden 

melalui salah satu karyawan BPD DIY Syariah, sehingga pada saat 

penelitian peneliti tidak dapat mendampingi secara langsung ketika 

responden mengisi kuesioner.  

3. Akibat peningkatan kasus Covid-19 pada saat penelitian dilakukan, segala 

kegiatan yang ada di BPD DIY Syariah serba dibatasi sehingga tidak 

memungkinkan bagi peneliti dapat melakukan wawancara secara intens 

dengan pihak bank BPD DIY Syariah, sehingga pada penelitian ini peneliti 

hanya menggunakan data yang didapat melalui kuesioner dan tidak dapat 

menyajikan data pendukung dari hasil wawancara secara lebih rinci. 
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4. Karena terdapat beberapa karyawan BPD DIY Syariah yang sedang 

melakukan WFH sehingga terdapat 3 kuesioner yang dikembalikan. 

C. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang sudah disampaikan, 

terdapat saran-saran yang sekiranya dapat bermanfaat untuk beberapa pihak 

yang berkaitan dengan penelitian ini. Adapun saran-saran yang dapat 

disampaikan adalah sebagai berikut: 

1. Untuk Perusahaan 

a) Bank BPD DIY Syariah diharapkan lebih meningkatkan pelatihan 

bagi karyawan diberbagai bidang dengan memperhatikan kebutuhan 

karyawan dan kebutuhan perusahaan agar memiliki SDM yang 

mampu bersaing dengan bank syariah lainnya. 

b) Bank BPD DIY Syariah diharapkan tetap mempertahankan 

lingkungan kerja yang nyaman bagi karyawan, bukan hanya di kantor 

pusat saja namun juga harus tetap memperhatikan lingkungan kerja di 

kantor cabang. 

2. Untuk Akademisi 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi salah satu dokumentasi dan 

referensi bagi pihak kampus sebagai bahan acuan dan tolok ukur untuk 

penelitian selanjutnya agar memiliki referensi lain diluar buku dan jurnal 

penelitian. 

3. Untuk Penelitian Selanjutnya 
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a) Bagi penelitian selanjutnya yang akan meneliti pada objek yang sama 

diharapkan mampu menambahkan beberapa variabel lain yang 

berkaitan dengan kinerja karyawan yang belum digunakan dalam 

penelitian ini. 

b) Untuk penelitian lainnya dapat meneliti objek lain dengan 

menambahkan jumlah responden agar dapat dihasilkan penelitian 

yang lebih baik. 
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