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SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN DALAM MENENTUKAN BIDAN
TELADAN DI PUSKESMAS LOJI TEGALWARU MENGGUNAKAN
METODE SIMPLE ADDITIVE WEIGHTING (SAW)

Rima Melati - 17106050041

INTISARI

Peran merupakan suatu kegiatan yang bermanfaat untuk mempelajari
interaksi antara individu sebagai pelaku yang menjalankan berbagai macam
peranan. Bidan adalah seorang yang telah mengikuti dan menyelesaikan pendidikan
bidan yang telah diakui pemerintah dan lulus ujian sesuai dengan persyaratan yang
telah berlaku, dicatat, diberi izin secara sah untuk menjalankan praktek. Bidan
mempunyai tugas penting dalam konsultasi dan pendidikan kesehatan baik bagi
wanita sebagai pusat keluarga maupun masyarakat umumnya.

Metode yang digunakan dalam proses pengambilan keputusan adalah
Simple Additive Weighting (SAW). Proses dari metode ini yakni mencari
penjumlahan terbobot dari rating kinerja pada setiap alternatif pada semua kriteria,
membuat tabel rating kecocokan dari setiap alternatif pada setiap kriteria dan
membuat sebuah matriks keputusan. Kriteria yang digunakan yaitu kedisiplinan dan
sikap. Yang mana kriteria kedisiplinan mempunyai indikator: kehadiran, laporan
kesehatan ibu dan anak (KIA), laporan keluarga berencana (KB), laporan imunisasi
dan laporan perbaikan gizi. Sedangkan kriteria sikap mencakup indikator:
kepatuhan terhadap perintah, kerapihan dalam berpakaian, keterampilan
berkomunikasi, kesopanan dan keramahan.

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan menghasilkan sistem pendukung
keputusan dengan metode Simple Additive Weighting (SAW). Dengan
diadakannya sistem penilaian dengan menggunakan metode Simple Additive
Weighting (SAW) ini diharapkan pelaksanaan pemberian penghargaan dengan
kinerja terbaik ini dapat memberikan penilaian yang objektif.

Kata kunci : UPTD Puskesmas Loji, Sistem Pendukung Keputusan, Simple Additive
Weighting (SAW).
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DECISION SUPPORT SYSTEM IN DETERMINING EXEMPLARY
MIDWIFES IN PUSKESMAS LOJI TEGALWARU USING METHOD
SIMPLE ADDITIVE WEIGHTING (SAW)

Rima Melati - 17106050041
ABSTRACT

Roles are activities that are useful for studying interactions between
individuals as actors who carry out various roles. A midwife is a person who has
attended and completed a midwife education that has been recognized by the
government and passed an examination in accordance with the applicable
requirements, is registered, is legally given a license to practice. The role of
midwives in consultation and health education for women, both as the center of the
family and society in general, is very important.

The method used in the decision-making process is Simple Additive
Weighting (SAW). The process of this method is to find the weighted sum of the
performance ratings for each alternative on all criteria, create a table of the
suitability rating of each alternative on each criterion and create a decision matrix.
The criteria used are discipline and attitude. Which disciplinary criteria have
indicators: attendance, maternal and child health reports (KIA), family planning
reports (KB), immunization and nutrition. While the attitude criteria include
indicators: obedience to orders, neatness in dress, communication skills, politeness
and friendliness.

From the results of the research that has been done, it produces a decision
support system using the Simple Additive Weighting (SAW) method. With the
implementation of an assessment system using the Simple Additive Weighting
(SAW) method, it is hoped that the implementation of the award with the best
performance can provide an objective assessment.

Keywords: Puskesmas Loji UPTD, Decision Support System, Simple Additive
Weighting (SAW).
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi pada saat ini sangatlah pesat, dapat di lihat dari
kemajuan sebuah teknologi informasi semakin banyak berkembang dan canggih.
Banyak dalam penggunaan komputer sekarang adalah mayoritas, tidak dengan
zaman dahulu komputer tidak di miliki semua orang, dan itu berbanding terbalik di
zaman sekarang. Lembaga pendidikan sekarang mewajibkan adanya pembelajaran
komputer. Dengan pesatnya teknologi maka dibutuhkannya suatu sistem,
metodologi, strategi, dan perangkat lunak untuk membantu kegiatan organisasi,

perusahaan maupun lembaga-lembaga pendidikan.

Puskesmas Loji Tegalwaru merupakan salah satu sarana pelayanan kesehatan
yang menyelenggarakan upaya kesehatan masyarakat dan upaya kesehatan
perorangan tingkat pertama, untuk mencapai derajat kesehatan masyarakat yang
setinggi-tingginya. Untuk mengetahui bidan teladan dengan kinerja nya dan
penilaian kinerja dinilai berdasarkan kategori dan Kkriteria-kriteria yang telah
ditetapkan, sehingga bidan dipuskesmas berpeluang sama. Proses pemilihan bidan
teladan dapat dilakukan dengan sebuah sistem komputer yang mampu

menghasilkan sebuah keputusan.

Selain itu, pemilihan bidan teladan ini dimaksudkan pula untuk mendorong
bidan yang terpilih untuk tetap berprestasi dan sekaligus memacu prestasi bidan

lain. Untuk dapat mengolah data-data penilaian lebih objektif maka perlu dibangun



sistem pendukung keputusan yang dapat menentukan siapa saja yang berhak
mendapat penghargaan tersebut, sekaligus menghilangkan perhitungan secara
manual maka dibuat secara komputerisasi dan membantu masalah semi terstruktur
yaitu permasalahan yang rutin berulang, tetapi masih dibutuhkan penilaian manusia

dalam penerapan solusinya.

Pengambilan keputusan ini adalah salah satu cara untuk menentukan bidan
teladan. MADM adalah metode mencari alternatif terbaik dari beberapa alternatif
dengan kriteria tertentu. Proses dari MADM adalah menentukan bobot nilai setiap
atribut dan kemudian dilanjutkan dengan proses perangkingan. Beberapa metode
dalam sistem pendukung keputusan adalah Simple Additive Weighting (SAW),
Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS),
Analitycal Hierarchy Proses (AHP), Metode ELECTRE (Elimination Et Choix
TRaduisant la realiE) dan Weighted Product (WP). Dari beberapa metode tersebut
untuk memecah persoalan dalam menentukan bidan teladan di Puskesmas Loji

Tegalwaru yaitu dengan menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW).

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, adapun rumusan masalah pada penelitian ini,

yakni:

1. Bagaimana menerapkan metode simple additive weighting (SAW) sebagai
salah satu metode dalam menentukan bidan teladan di Puskesmas Loji

Tegalwaru ?



2. Bagaimana merancang sistem pendukung keputusan dalam menentukan
bidan teladan di Puskesmas Loji Tegalwaru dengan menggunakan metode

simple additive weighting (SAW)?

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan dalam melakukan penelitian ini yaitu menerapkan metode simple
additive weighting pada sistem pendukung keputusan dalam menentukan bidan

teladan di Puskesmas Loji Tegalwaru.

1.4 Batasan Penelitian

Agar penelitian ini lebih fokus, maka perlu adanya batasan penelitian. Adapun

batasan penelitian ini adalah:

1. Menggunakan metode simple additive weighting (SAW) pada sistem
pendukung keputusan yang dibangun.

2. Menggunakan 2 (dua) Kategori, yakni: Kedisiplinan dan Sikap, yang mana
tiap kategori ini memiliki 5 (lima) kriteria. Adapun diantaranya:
Kedisiplinan mencakup kehadiran, laporan kesehatan ibu dan anak (KIA),
laporan keluarga berencana (KB), laporan imunisasi dan laporan perbaikan
gizi. Sedangkan untuk kategori sikap mencakup kepatuhan terhadap
perintah, kerapihan dalam berpakaian, keterampilan berkomunikasi,

kesopanan dan keramahan.



1.5 Manfaat Penelitian

Dengan dilakukannya penelitian, penulis dapat mengaplikasikan teori yang
telah didapat selama belajar dibangku perkuliahan, semoga penelitian ini dapat
berguna bagi peneliti lain dalam melakukan penelitian yang lebih mendalam
dan memudahkan pihak Puskesmas menentukan bidan teladan dan membantu

dalam mengambil keputusan.
1.6 Kebaruan Penelitian

Berdasarkan studi pustaka yang telah dilakukan, belum adanya penelitian
mengenai sistem pendukung keputusan dalam menentukan bidan teladan di
Puskesmas Loji Tegalwaru dengan menggunakan metode simple additive

weighting (SAW) ini.



BAB VI

PENUTUP

7.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian sistem pendukung keputusan
dalam menentukan bidan teladan di Puskesmas Loji Tegalwaru Karawang
menggunakan metode simple additive weighting (SAW) yang telah dilakukan oleh

penyusun, maka dapat diambil kesimpulan bahwa:

1. Sistem pendukung keputusan dalam menentukan bidan teladan di
Puskesmas Loji Tegalwaru Kawarang menggunakan metode simple
additive weighting (SAW) telah berhasil dibangun berdasarkan penelitian
yang telah dilakukan dan menghasilkan sebuah sistem yang berfungsi
sebagai alat rekomendasi berupa calon bidan teladan di Puskesmas Loji
Tegalwaru Karawang tersebut.

2. Dan aplikasi yang dibangun mampu memberikan rekomendasi dengan nilai
0,93 pada periode Januari dan nilai 1 pada periode Februari yakni “Bd.
Nenah Nurhasanah, Am. Keb” sebagai bidan teladan di Puskesmas Loji
Tegalwaru Karawang berdasarkan dari bobot kriteria penilaian

menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW).
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7.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian, pengembangan yang dilakukan tidak terlepas
dari kekurangan dan kelemahan. Ada beberapa hal yang perlu diperhatikan dalam

pengembangan sistem ini lebih baik, diantaranya:

1. Sistem yang dibangun diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan dalam
pengembangan dan penelitian lebih lanjut sehingga mampu menghasilkan
suatu sistem baru yang lebih bermanfaat.

2. Dan antar muka pada sistem yang dibangun masih sederhana sehingga
diperlukannya pengembangan lebih lanjut guna dikembangkan lebih baik
dan menarik sehingga memudahkan pengguna dalam menggunakan sistem

ini.
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