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INTISARI

EFEKTIVITAS OPAC SEBAGAI SISTEM TEMU KEMBALI
INFORMASI KOLEKSI ISLAM BUKU BERBAHASA ARAB DI
PERPUSTAKAAN UIN SUNAN KALIJAGA YOGYAKARTA (Tinjauan
Recall dan Precision)

Oleh:
Ayani Anugerah Wardani
17101040033

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran efektivitas OPAC
Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga sebagai sistem temu kembali informasi dalam
penelusuran koleksi islam Kkhusus buku berbahasa arab. Penelitian ini
menggunakan jenis metode penelitian deskriptif kuantitatif. Populasi dalam
penelitian ini berasal dari data koleksi islam khusus buku berbahasa arab yang
tersimpan dalam database OPAC Perpustakaan. Adapun teknik pengambilan
sampel yang digunakan yakni simple random sampling dan proportionate
stratified random sampling untuk mengambil 98 subjek islam yang dijadikan
sebagai sampel penelitian dan kata kunci dalam tes penelusuran. Pengumpulan
data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu observasi, dokumentasi,
wawancara, dan tes. sedangkan untuk analis data yakni menggunakan perhitungan
hasil recall dan precision untuk menggambarkan efektivitas OPAC Perpustakaan
UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. Hasil tes penelusuran yang dilakukan
menggunakan 98 subjek islam menghasilkan rata-rata recall sebesar 73,1408%
dari rata-rata precision sebesar 55,7021%. Setelah mencocokkan teori dengan
hasil rata-rata recall dan precision penelusuran, dapat disimpulkan bahwa sistem
temu kembali informasi OPAC Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta
penelusuran koleksi islam buku berbahasa arab melalui pendekatan subjek islam,
menggunakan 98 kata kunci yaitu kurang efektif. Hal ini disebabkan karena
OPAC banyak menampilkan koleksi islam yang tidak relevan serta adanya
ketidaksesuaian antara kata kunci yang digunakan pemustaka dengan subjek yang
digunakan pustakawan menyebabkan persentase recall lebih besar daripada
precision.

Kata Kunci : Efektivitas Sistem temu kembali informasi, Koleksi islam, Buku
berbahasa arab, OPAC, Recall dan Precision



ABSTRACT

THE EFFECTIVENESS OF OPAC AS A SYSTEM FOR INFORMATION
RETRIEVAL IN ARABIC LANGUAGE COLLECTION OF ISLAMIC
BOOK AT THE LIBRARY OF UIN SUNAN KALIJAGA YOGYAKARTA
(Overview Recall and Precision)

By:
Ayani Anugerah Wardani
17101040033

This research aims to describe the effectiveness of the OPAC of the Sunan
Kalijaga UIN Library as an information retrieval system in searching Islamic
collections specifically for Arabic books. This study uses a type of quantitative
descriptive research method. The population in this study came from Islamic
collection data specifically for Arabic books stored in the library's OPAC
database. The sampling technique used is simple random sampling and
proportionate stratified random sampling to take 98 Islamic subjects as research
samples and keywords in the search test. The data collection used in this research
are observation, documentation, interviews, and tests. while for the data analyst,
using the calculation of the results of recall and precision to describe the
effectiveness of the OPAC Library of UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. The
results of a search test conducted using 98 Islamic subjects resulted in an average
recall of 73.1408% from an average precision of 55.7021%. After matching the
theory with the average recall and precision search results, it can be concluded
that the OPAC information retrieval system at the UIN Sunan Kalijaga
Yogyakarta Library searches Islamic collections of Arabic books through a
subject approach, using 98 Islamic subject keywords, which is less effective. This
is because OPAC displays a lot of irrelevant Islamic collections and there is a
discrepancy between the keywords used by the users and the subjects used by the
librarians, causing the percentage recall to be greater than precision.

Keywords : information retrieval systems, Islamic collections, Arabic books,
OPAC, Recall and Precision.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Seiring dengan perkembangan teknologi yang semakin pesat, pemanfaatan
teknologi informasi dalam berbagai bidang kehidupan juga tidak dapat diabaikan.
Hampir seluruh aspek kehidupan memanfaatkan teknologi informasi untuk
membantu menyelesaikan pekerjaan yang dilakukan. Supriyanto dan Muhsin
(2008, hlm. 13) mengatakan teknologi informasi banyak digunakan untuk
pengelolaan pekerjaan karena daya efektivitas dan efisiensinya yang terbukti
mampu mempercepat kinerja sehingga dapat meningkatkan keuntungan atau
omset yang masuk, baik secara finansial maupun jaringan. Tidak hanya dalam
penyelesaian pekerjaan, pemanfaatan teknologi informasi juga memberikan

perubahan dalam pola pencarian informasi.

Perubahan pola pencarian informasi pada masyarakat ditandai dengan
semakin banyaknya penggunaan sistem pencarian informasi yang digunakan oleh
masyarakat untuk menemukan informasi yang dibutuhkan. Masyarakat akan
memilih sistem pencarian informasi yang cepat, tepat, efektif dan efisien untuk
mendapatkan informasi yang mereka butuhkan tanpa perlu bersusah payah serta
membuang banyak waktu dan tenaganya. Perubahan pola pikir inilah yang
mendorong perpustakaan untuk melakukan inovasi supaya bisa beradaptasi
mengikuti perkembangan zaman mengingat peran perpustakaan sebagai sumber
dan pusat ilmu pengetahuan yaitu menyediakan informasi sesuai dengan

kebutuhan masyarakat.



Seperti yang dikatakan Qalyubi dkk (2007, him. 125) bahwa sebagai
lembaga pelayanan informasi (information service) perpustakaan bertindak
sebagai penghubung atau interface antar dua dunia, yaitu masyarakat sebagai
kelompok pengguna perpustakaan dengan dunia sumber-sumber informasi, baik
dalam bentuk tercetak maupun dalam bentuk lain. Untuk menyajikan informasi
tersebut perpustakaan harus menyediakan layanan sarana penelusuran informasi

yang efektif dan mudah diakses oleh masyarakat.

Penelusuran informasi merupakan bagian yang sangat penting dan tidak
dapat dipisahkan dalam pelayanan perpustakaan dan informasi. Pemanfaatan
koleksi yang dilakukan secara berulang-ulang oleh pemustaka membuat
perpustakaan memerlukan suatu sistem yang sanggup menemukan informasi yang
dibutuhkan dalam waktu yang cepat, tepat serta mudah untuk diakses oleh
masyarakat. Untuk menjawab persoalan tersebut, perpustakaan menciptakan suatu
sistem temu kembali informasi yang disebut Online Public Access Catalogue atau
disingkat dengan OPAC. Supriyanto dan Muhsin (2008, him. 135) mengatakan
OPAC atau Online Public Access Catalogue sebagai sebuah fitur yang digunakan
untuk memfasilitasi pengunjung web dalam mencari katalog koleksi perpustakaan

yang dapat diakses oleh masyarakat umum.

Perpustakaan Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga sebagai tempat
pengembangan ilmu pengetahuan dan tempat untuk melakukan penelitian serta
interaksi akademik berusaha untuk melayani seluruh civitas akademika dengan
menyediakan berbagai koleksi baik tercetak maupun elektronik. Dalam rangka

kemudahan penemuan koleksi, perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta



menyediakan OPAC sebagai sarana penelusuran semua koleksi mulai dari buku,

tugas akhir, audio visual serta koleksi serial.

Salah satu hal yang bisa mempengaruhi kemudahan penemuan koleksi pada
sistem temu kembali informasi yaitu fasilitas penelusuran yang tersedia dalam
sistem temu kembali informasi tersebut. Fasilitas penelusuran yang ditawarkan
dalam suatu sistem temu kembali informasi merupakan salah satu unsur utama
yang sangat mempengaruhi keefektivan sistem temu kembali informasi dimana
sering kali suatu sistem temu kembali informasi tidak dapat menelusur informasi

melalui field-field tertentu karena keterbatasan fasilitas yang dimiliki.

Dilihat dari tampilan awalnya, OPAC Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga
hanya menyediakan satu kotak penelusuran dimana pemustaka bebas
memasukkan kata kunci berupa subyek, pengarang, judul koleksi, dan lain-lain
dalam kotak tersebut. Dari tampilan tersebut, kita bisa mengetahui bahwa OPAC
Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga hanya menyediakan fasilitas penelusuran
sederhana untuk mencari koleksi-koleksi perpustakaan yang dibutuhkan
pemustaka tanpa adanya fasilitas penelusuran lanjutan / advance. Hal ini sedikit
berbeda dengan OPAC yang dimiliki perpustakaan perguruan tinggi lainnya.
Beberapa perpustakaan perguruan tinggi menampilkan OPAC dengan
menyediakan beberapa kotak penelusuran yang dilengkapi dengan fasilitas
penelusuran lanjutan untuk mencari koleksi-koleksi perpustakaan yang lebih
spesifik. Sebagai contoh yaitu OPAC yang dimiliki Perpustakaan UIN Syarif
Hidayatullah dimana OPAC tersebut menyediakan dua kotak pencarian untuk

menemukan koleksi perpustakaan yang dibutuhkan pemustaka. Satu kotak



pencarian digunakan untuk melakukan penelusuran sederhana sedangkan satu
kotak pencarian yang lain digunakan untuk melakukan penelusuran lanjutan.
Berikut merupakan gambar OPAC yang dimiliki Perpustakaan UIN Sunan

Kalijaga dan OPAC yang dimiliki Perpustakaan UIN Syarif Hidayatullah.

Gambar 1. 2 Tampilan awal OPAC Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga
Yogyakarta

Sumber : https://opac.uin-suka.ac.id/
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Sistem temu kembali informasi merupakan komponen penting untuk
membantu keberhasilan temu kembali informasi. Sistem temu kembali informasi
merupakan jembatan atau penghubung antara informasi yang relevan dengan
pemustaka yang sedang membutuhkan informasi tersebut. Salah satu cara yang
digunakan untuk menentukan keberhasilan dari sistem temu kembali informasi
yaitu tingkat efektivitas dari sistem tersebut. Semakin tinggi tingkat efektivitas
dari suatu sistem temu kembali informasi maka semakin meningkat pula

fungsionalitas dan kegunaan dari sistem tersebut.

Arora dkk (2016, hlm. 224) menjelaskan efektivitas sistem temu kembali
informasi pada dasarnya berkisar pada dokumen relevan dan dokumen tidak
relevan. Dengan teori tersebut maka dapat dikatakan bahwa efektivitas sebuah
sistem temu kembali informasi dapat diukur dari seberapa berhasil sistem tersebut
menemukan koleksi yang relevan dan menahan koleksi yang tidak relevan. Dalam
hal ini tinjauan recall dan precision digunakan untuk menentukan relevan
tidaknya dokumen yang dihasilkan dari sistem temu kembali informasi sehingga
menentukan efektivitas sistem tersebut. Adapun recall (perolehan) di sini
berhubungan dengan kemampuan sistem untuk memanggil dokuman yang relevan
dan precision (ketepatan) berkaitan dengan kemampuan sistem untuk tidak

memanggil dokumen yang tidak relevan.

Beberapa penelitian terdahulu memang sudah pernah melakukan penelitian
mengenai temu kembali informasi bahkan diantaranya juga pernah dilakukan di
perpustakaan UIN Sunan Kalijaga. Seperti penelitian yang dilakukan oleh Moh

Rif’an tahun 2009 yang berjudul “Mengukur Kinerja OPAC di Perpustakaan UIN



Sunan Kalijaga”, Rizal Syamsudin tahun 2013 berjudul “Evaluasi Efektivitas
Temu Kembali Pada System Digital Library di Perpustakaan UIN Sunan
Kalijaga”, serta penelitian yang dilakukan oleh Siti Febrianti tahun 2016 yang
berjudul “Studi Komparatif terhadap Efektivitas Dua Sistem Temu Kembali
Informasi OPAC di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta”. Dari
beberapa hasil penelitian di atas, belum ada yang meneliti tentang efektivitas

sistem temu kembali informasi khusus pada koleksi islam buku berbahasa arab.

Peneliti memilih koleksi islam karena dalam penelitian ini, subyek yang
digunakan untuk melakukan penelusuran koleksi melalui OPAC Perpustakaan
UIN Sunan kalijaga yaitu subyek islam. Sedangkan beberapa penelitian yang
sudah dilakukan di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta menggunakan

subyek mata kuliah untuk melakukan penelusuran koleksi.

Adapun alasan peneliti memilih bahasa arab karena bahasa arab dan ilmu
keislaman memiliki keterkaitan yang tidak bisa lepas begitu saja mengingat
bahasa arab adalah bahasa Al Qur’an dimana Al Qur’an merupakan pedoman
hidup utama umat islam. Selain itu, bahasa arab merupakan bahasa Nabi
Muhammad SAW dan bahasa verbal para sahabat sehingga untuk memperdalam
pemahaman ajaran agama islam terutama mengenai hadits-hadist nabi, fikih,
agidah, dan ilmu keislaman lainnya seseorang harus membaca dari sumber yang
asli yaitu buku-buku islam yang banyak ditulis menggunakan bahasa arab. Dalam
pembelajaran ilmu bahasa arab seperti nahwu, sharaf, dan balaghah juga kurang
memberi nilai positif jika penerapannya dilakukan menggunakan buku berbahasa

indonesia. Hal ini disebabkan karena adanya beberapa kosakata yang maknanya



tidak terwakili oleh kata-kata yang terdapat pada buku-buku berbahasa indonesia.
Di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga, buku berbahasa arab dijadikan sebagai
sumber referensi dan sumber kajian mengingat bahwa UIN Sunan Kalijaga
merupakan perguruan tinggi yang berbasis agama islam. Koleksi buku berbahasa
arab sendiri tersedia di lantai 2 (untuk arab arab referensi) dan lantai 3 (untuk

sirkulasi).

Sebelumnya peneliti telah melakukan tes penelusuran menggunakan OPAC
Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta untuk menelusur koleksi islam
buku berbahasa arab. Peneliti mencoba memasukkan kata kunci mengenai
“FIKIH, AHLI” dalam kotak pencarian. Dalam tes penelusuran tersebut peneliti
mandapatkan hasil yang membuat peneliti semakin tertarik untuk meneliti lebih
jauh terkait efektivitas OPAC Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga dalam menelusur
koleksi islam buku berbahasa arab. Dari 25 hasil penelusuran koleksi yang
ditemukan menggunakan kata kunci tersebut, hanya 2 koleksi yang sesuai dengan
kata kunci penelusuran sedangkan 23 koleksi lainnya tidak sesuai dengan kata
kunci penelusuran. Berikut merupakan gambar hasil penelusuran salah satu
koleksi islam buku berbahasa arab pada OPAC Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga

Yogyakarta.



fikih ahli

arabic

Ilbn Qayyim Al Jawziyyah 'Asruhu Wa Minhajuhu Wa Arauhu Fi Al Figh Wa Al 'agaid Wa

Tasawwuf

Oleh Abdul 'Azim Abdussalam Sharfuddin. Terdiri dari 457 halaman berbahasa Arab tentang "figh, aqaid, tasawuf, ahli". Diterbitkan di Kairo oleh Maktabah
Nahdah pada tahun 1956 dan kemudian menjadi koleksi perpustakaan sejak 16 Mei 2005.

Lantai 2 sebelah barat > Rak 200 > Label AR 2X9.84 SHA i - Similar

Aimmat Al Figh Al Tis'ah : Yashtamil Hadha Al Juz'i 'ala, Al Imam Zayd Ibn 'Ali Zaynal 'Abidin,
Imam Ja'far Al Sadaig, Abu Hanifah Al Nu'man, Malik Ibn Anas, Al Layth Ibn Sa'd, Imam Al
Safi

Oleh Abg-urrahman al Sharqawi. Terdiri dari 2 halaman berbahasa Arab tentang "fikih, ahli". Diterbitkan di Kairo oleh Al Hay'ah al Masriyyah pada tahun 1987

dan kemudian menjadi koleksi perpustakaan sejak 16 Agustus 2005.
Lantai 3 > Rak 2X9 > Label AS 2X9.84 SHA a - Similar

Hamayat Al-mustahlik Fi Al-figh Al-islami Dirasah Mugaranah

Oleh Ramadan 'Ali al Sayyid al Sharnabasi. Terdiri dari 260 halaman berbahasa Arab tentang "fikih perbandingan”. Diterbitkan di Kairo oleh Matba'ah al Amanah
pada tahun 1404 dan kemudian menjadi koleksi perpustakaan sejak 24 Februari 2004.

Lantai 3 > Rak 2X4 > Label AS 2X4.8 SHA h - Similar

Gambar 1. 3 Tampilan penelusuran menggunakan kata kunci ""FIKIH, AHLI"
OPAC Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta

Sumber : https://opac.uin-suka.ac.id/

Selain digunakan sebagai alat ukur untuk menentukan relevan tidaknya
dokumen yang dihasilkan dari sistem temu kembali informasi, peneliti memilih
tinjauan recall dan precision juga berdasarkan pengamatan di lapangan mengenai
penelusuran koleksi menggunakan OPAC yang dilakukan oleh pemustaka. Pada
saat melakukan penelusuran koleksi, pemustaka seringkali hanya mengandalkan
kecepatan, kemudahan, dan kenyamanan memandang layar komputer tanpa
memperhatikan aspek ketepatan OPAC dalam hasil penelusuran yang ditampilkan

OPAC.

Penjelasan-penjelasan yang disebutkan di atas menjadi bahan pertimbangan
tersendiri bagi peneliti untuk melakukan penelitian lebih lanjut mengenai
“Efektivitas OPAC Sebagai Sistem Temu Kembali Informasi Koleksi Islam Buku
Berbahasa Arab di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga (Tinjauan Recall dan

Precicion)”.


https://opac.uin-suka.ac.id/

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang di atas, dapat ditarik rumusan masalah yaitu:

1. Bagaimanakah efektivitas OPAC sebagai sistem temu kembali informasi dalam
penelusuran koleksi islam khusus buku berbahasa arab di Perpustakaan UIN
Sunan Kalijaga Yogyakarta berdasarkan hasil perhitungan recall dan
precision?

2. Apakah OPAC Perpustakaan UIN Sunan kalijaga efektif sebagai sistem temu
kembali informasi dalam penelusuran koleksi islam khusus buku berbahasa

arab?
1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan diadakannya penelitian ini adalah:

1. Untuk mengetahui efektivitas OPAC sebagai sistem temu kembali informasi
dalam penelusuran koleksi islam khusus buku berbahasa arab di Perpustakaan
UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta berdasarkan hasil perhitungan recall dan
precision.

2. Untuk mengetahui efektivitas OPAC Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga
sebagai sistem temu kembali informasi dalam penelusuran koleksi islam

khusus buku berbahasa arab.

1.4 Manfaat Penelitian
Manfaat diadakannya penelitian ini adalah:

1. Manfaat Teoritis
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Penelitian ini bermanfaat untuk menambah wawasan ilmu pengetahuan dalam
bidang ilmu perpustakaan terutama dalam pemanfaatan OPAC sebagai sistem
temu kembali informasi dalam menelusur koleksi islam khususnya buku
berbahasa arab di perpustakaan.
2. Manfaat Praktis

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukkan dan bahan
pertimbangan dalam upaya meningkatkan efektivitas OPAC sebagai sistem
temu kembali informasi dalam menelusur koleksi islam khususnya buku
berbahasa arab agar memberikan informasi yang efektif dan relevan di
Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. Di samping itu, penelitian ini
diharapkan juga dapat menjadi pertimbangan dalam membuat sistem temu
kembali informasi yang akan digunakan perpustakaan dengan memperhatikan
efektivitas sistem tersebut sehingga dapat meningkatkan kualitas layanan

Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga.

1.5 Sistematika Pembahasan

Sistematika pembahasan skripsi ini disusun oleh peneliti secara sistematis

dalam lima bab, yaitu:

BAB | PENDAHULUAN, bab ini terdiri dari latar belakang masalah yang
akan diteliti oleh peneliti, rumusan masalah yang dijadikan sebagai bahan acuan
dalam penyusunan pembahasan, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan
sistematika pembahasan yang diperlukan untuk menjaga pembahasan penelitian

supaya tetap terarah.
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BAB Il TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI, bab ini
membahas mengenai tinjauan pustaka yang memuat penelitian sejenis yang
pernah dilakukan dan dapat dijadikan sebagai bahan acuan untuk penelitian diikuti
pemaparan persamaan dan perbedaan penelitian yang akan dilakukan dengan
penelitian-penelitian sebelumnya. Sedangkan landasan teori memuat berbagai
pendapat ahli ataupun argumen peneliti mengenai topik pembahasan untuk

mendukung penelitian guna memperkuat pembahasan.

BAB Il METODE PENELITIAN, bab ini menguraikan jenis metode
penelitian yang digunakan, tempat dan waktu penelitian, subjek dan objek
penelitian, variabel dan indikator penelitian, populasi dan sampel penelitian,
instrumen penelitian, sumber data penelitian, metode dan teknik pengumpulan

data, serta teknik analisis data.

BAB IV PEMBAHASAN. Pada bab ini menguraikan pembahasan
mengenai profil Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta, gambaran umum
OPAC Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga, serta hasil dan pembahasan penelitian
mengenai “Efektivitas OPAC Sebagai Sistem Temu Kembali Informasi Koleksi
Islam Buku Berbahasa arab di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yoyakarta

(Tinjauan Recall dan Precision)”.

BAB V PENUTUP. Bab ini sekaligus sebagai bab terakhir dalam penelitian
yang menguraikan mengenai kesimpulan terkait hasil pembahasan yang diteliti
dan saran yang berisi masukan serta kritik terkait hasil pembahasan yang telah

dilakukan oleh peneliti.



BAB V

PENUTUP

Bab ini akan menjelaskan tentang kesimpulan dan saran yang diperoleh
dari bab-bab sebelumnya. Kesimpulan merupakan suatu temuan yang menjelaskan
tentang hasil akhir dari penelitian dan pembahasan yang telah peneliti lakukan
untuk mengetahui Efektivitas OPAC Sebagai Sistem Temu Kembali Informasi
Koleksi Islam Buku Berbahasa Arab di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga
(Tinjauan Recall dan Precicion). Sedangkan saran merupakan solusi, masukkan,
atau jawaban yang diberikan peneliti berdasarkan hasil temuan dan kesimpulan

dari penelitian.

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian dan pembahasan yang telah peneliti lakukan maka
dalam penelitian yang berjudul Efektivitas OPAC Sebagai Sistem Temu Kembali
Informasi Koleksi Islam Buku Berbahasa Arab di Perpustakaan UIN Sunan

Kalijaga (Tinjauan Recall dan Precicion) dapat disimpulkan sebagai berikut :

1. Dari hasil tes penelusuran 98 kata kunci subjek islam pada OPAC
Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta, diperoleh nilai recall sebesar
73,1408% dan nilai precision sebesar 55,7021%. Berdasarkan perolehan nilai
recall dan precision tersebut efektivitas OPAC sebagai sistem temu kembali
informasi dalam penelusuran koleksi islam khusus buku berbahasa arab di

Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta dikatakan kurang efektif. Hal

97
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ini disebabkan karena nilai rata-rata recall lebih besar dari nilai rata-rata
precision.

. Arora (2016, hlm. 232) menjelaskan bahwa suatu sistem temu kembali
informasi menunjukkan kinerja atau efektivitas yang baik ketika ketepatan
(precision) yang tinggi daripada perolehan (recall). Maka, dari teori di atas
dapat disimpulkan bahwa OPAC Perpustakaan UIN Sunan kalijaga sebagai
sistem temu kembali informasi dalam penelusuran koleksi islam khusus buku
berbahasa arab menunjukkan kinerja atau efektivitas yang kurang baik.

. Dalam penelitian ini, perolehan nilai rata-rata recall lebih besar dari precision
disebabkan karena OPAC banyak menampilkan hasil penelusuran koleksi
islam berbahasa arab yang tidak relevan daripada koleksi yang relevan. Hasil
penelusuran koleksi islam berbahasa arab yang tidak relevan dapat muncul
karena sistem pengindeksan yang digunakan pada OPAC Perpustakaan UIN
Sunan Kalijaga menggunakan pengindeksan per huruf yang membuat setiap
susunan huruf yang muncul pada kata kunci apabila terdapat kecocokan dengan
deskripsi bibliografis koleksi (judul, pengarang, penerbit, dil) maka sistem
OPAC akan menampilkan koleksi tersebut dalam hasil penelusuran.

. Adapun perolehan hasil nilai rata-rata precision lebih kecil dari recall
disebabkan karena adanya ketidaksesuaian antara kata kunci dengan
pendekatan subjek yang digunakan pemustaka dengan indeks subjek yang
digunakan oleh pustakawan sehingga OPAC tidak menampilkan hasil

penelusuran koleksi tersebut.
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5.2 Saran

Sesuai dengan manfaat dari penelitian ini yaitu diharapkan dapat
memberikan kontribusi terhadap institusi terkait, maka peneliti memberikan
beberapa saran dan masukan guna meningkatkan efektivitas sistem temu kembali
informasi OPAC Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga berjalan dengan baik. Adapun

saran dari penulis sebagai berikut :

1. Perlunya melakukan pengecekan recall dan precision secara berkala untuk
mengetahui tingkat efektivitas sistem temu kembali informasi OPAC oleh
pustakawan atau pengolah sistem.

2. Diperlukan adanya pertimbangan dalam melakukan perbaikan atau
pengembangan kembali terkait OPAC sebagai sistem temu kembali informasi
di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga.

3. Perlunya mengubah sistem pengindeksan per huruf dalam penelusuran koleksi
agar OPAC hanya menampilkan hasil penelusuran koleksi yang relevan dan
tidak menampilkan hasil penelusuran koleksi yang tidak relevan sehingga
memperolehan hasil nilai rata-rata precision tinggi guna meningkatkan
efektivitas sistem temu kembali informasi menjadi efektif.

4. Diperlukan adanya keseragaman dalam pengetikan subjek suatu koleksi baik
dari segi tulisan maupun konsistensi karena beberapa koleksi yang ditemukan
tidak sesuai dengan daftar tajuk subjek sehingga menyebabkan banyaknya

koleksi yang relevan tidak ditemukan saat melakukan penelusuran .
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