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ABSTRAK 

POLA PENELUSURAN INFORMASI TENTANG KEISLAMAN 

MELALUI INTERNET (STUDI KASUS: SANTRI PONDOK PESANTREN 

NURUL UMMAHAT KOTAGEDE YOGYAKARTA) 

Nafisah 

(17101040065) 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pola penelusuran dan media 

yang digunakan oleh santri Pondok Pesantren Nurul Ummahat Kotagede 

Yogyakarta. Jenis penelitian ini adalah deskriptif kualitatif dengan metode studi 

kasus. Teknik pengumpulan data dalam penelitian menggunakan observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Adapun Analisis data dilakukan dengan reduksi data, 

penyajian data dan kesimpulan. Hasil dari penelitian ini yaitu, pola penelusuran 

santri Pondok Pesantren Nurul Ummahat dalam penelusuran informasi 

menggunakan teori Ellis melalui beberapa tahapan yaitu mulai dari starting, 

chaining, browsing, differentiating, verifying sampai tahapan ending. Pada saat 

penelusuran informasi, informan tidak menggunakan tahapan monitoring. Proses 

penelusuran informasi diawali dengan mengetikkan kata kunci. Kata kunci yang 

diketikkan pada menu pencarian yang dilakukan informan bersifat umum. Salah 

satu hambatan yang dihadapi oleh informan dalam pencarian informasi yaitu sulit 

menemukan informasi yang sesuai dengan kebutuhan karena melimpahnya hasil 

penelusuran dan keterbatasan dalam melakukan pencarian informasi. Peneliti 

memberikan saran supaya informan melakukan pengenalan dan pemahaman 

terlebih dahulu terhadap media pencarian informasi yang digunakan, berikut 

dengan strategi yang tepat dalam melakukan penelusuran informasi guna 

memudahkan informan dalam mencari dan menemukan informasi yang sesuai 

dengan kebutuhannya. 

 

  

Kata kunci: Pola penelusuran informasi, Internet, Pondok Pesantren 
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ABSTRACT 

PATTERNS OF SEARCHING ABOUT ISLAMIC INFORMATION 

THROUGH THE INTERNET (CASE STUDY: SANTRI PONDOK 

PESANTREN NURUL UMMAHAT KOTAGEDE YOGYAKARTA) 

Nafisah 

(17101040065) 

This study aims to find out how the search patterns and media used by the students 

of the Nurul Ummahat Islamic Boarding School Kotagede Yogyakarta. This type 

of research is descriptive qualitative with case study method. Data collection 

techniques in research using observation, interviews and documentation. The data 

analysis was carried out by data reduction, data presentation and conclusions. The 

results of this study are the tracing patterns of the students of the Nurul Ummahat 

Islamic Boarding School in searching for information using Ellis' theory through 

several stages, starting from starting, chaining, browsing, differentiating, verifying 

to thestage ending. When searching for information, the informant did not use 

thestage monitoring. The information search process begins by typing keywords. 

The keywords typed in the search menu conducted by the informants are general in 

nature. One of the obstacles faced by informants in searching for information is that 

it is difficult to find information that suits their needs because of the abundance of 

search results and limitations in conducting information searches. Researchers 

suggest that the informants make an introduction and understanding in advance of 

the information search media used, along with the right strategy in conducting 

information searches to make it easier for informants to search for and find 

information that suits their needs. 

  

Keywords: Information browsing pattern, Internet, Islamic boarding school 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

3.1 Latar Belakang 

Dewasa ini, informasi sangat dibutuhkan oleh semua masyarakat. Setiap 

individu memiliki kebutuhan informasi yang berbeda-beda. Pentingnya informasi 

sudah menjadi kebutuhan pokok bagi masyarakat. Sebagaimana yang diungkapkan 

oleh Dinar anjani dkk (2019: 4) setiap orang pasti pernah melakukan pencarian 

informasi, pola pencarian informasi merupakan bagaimana pola seseorang dalam 

memperoleh informasi. 

Setiap individu memerlukan informasi yang tepat untuk memenuhi kebutuhan 

hidupnya. Informasi yang dibutuhkan setiap individu memiliki tujuan yang 

berbeda-beda. Kebutuhan informasi seseorang dipengaruhi oleh kondisi kognisi, 

fisiologi, dan situasinya. Krech dalam Yusup dalam Asfa’a menyatakan bahwa 

kebutuhan yang disadari merupakan suatu proses internal dalam diri manusia 

tersebut, sedangkan bagaimana mengekspresikan kebutuhan diteliti secara empiris.  

Perkembangan informasi dapat diperoleh melalui media manual ataupun 

digital. penelusuran informasi manual dapat diperoleh melului media cetak seperti 

koran, buku, dan majalah dan lain sebagainya. Adapun perkembangan informasi 

yang disebarluaskan melalui media digital dapat mudah diakses dari internet. 

Internet merupakan salah satu produk teknologi yang menjadi kebutuhan dan 

gaya hidup manusia global sejak berapa dekade terakhir termasuk di Indonesia 

(Gunawan, 2020). Lebih lanjut menurut Putri dalam (Gunawan, 2020) berbagai 

aspek kebutuhan dalam hidup dapat diakses melalui internet seperti komunikasi, 

bisnis, informasi, hiburan, pendidikan dan lainnya. Dengan berbagai aplikasi dan 
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fitur yang disediakan menjadikan pengguna internet terus bertambah secara 

signifikan. Internet telah berkembang menjadi ajang komunikasi yang sangat cepat 

dan efektif sehingga mudah untuk memperoleh informasi. Internet memudahkan 

setiap individu dalam mendapatkan informasi yang cepat. Dengan kemudahan 

tersebut setiap individu dengan individu lainnya akan terhubung dan berinteraksi 

dengan internet dan membentuk sebuah media sosial. Media sosial yang sering 

digunakan untuk mendapatkan informasi diantaranya adalah, Facebook, Twitter, 

Instagram, Youtube, Tiktok dan lain sebagainya. 

Perkembangan internet di Indonesia menunjukan pertumbuhan signifikan dari 

tahun ke tahun (Mochamad, 2020). Sebuah survey yang diselenggarakan Asosiasi 

Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (APJII) dalam Detik edisi Mei 2019 

mengungkapkan bahwa jumlah pengguna internet di Indonesia pada tahun 2017 

adalah 143,26 juta jiwa pengguna internet dan sedangkan ditahun 2019 terdapat 

171,17 juta jiwa atau sekitar 64,8% dari total jumlah penduduk Indonesia yang 

berjumlah 264,16 juta. Meningkatnya jumlah pengguna internet pada akhirnya juga 

turut mempengaruhi pola kehidupan masyarakat, khususnya dalam hal penelusuran 

informasi. 

Salah satu pengguna internet tersebut adalah Santri di Pondok Pesantren. Tidak 

sedikit pandangan umum yang beranggapan bahwa santri itu kuno hanya bisa 

mengaji ataupun di pondok saja, tanpa tahu teknologi “gaptek” (gagap teknologi). 

Namun seiring pesatnya perkembangan zaman anggapan tersebut dapat ditepis. 

santri dari berbagai golongan dan usia dapat menggunakan teknologi dan 

mengaksesnya dengan mudah dimana saja dan kapan saja. Mereka menggunakan 
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internet untuk mencari literatur-literatur keislaman. Informasi keislaman tersebut 

meliputi akidah akhlak, Qur’an hadis, ilmu alat, dan fiqih. 

 Contoh santri yang menggunakan internet untuk mencari informasi keislaman 

adalah santri di Pondok Pesantren Nurul Ummahat. Mayoritas santri disini adalah 

santri mahasiswa dari berbagai perguruan tinggi di Yogyakarta. Santri yang juga 

mahasiswa di Pondok Pesantren Nurul Ummahat selain belajar kitab-kitab klasik di 

pesantren mereka diperbolehkan menggunakan Smartphone untuk menunjang 

kebutuhannya di perguruan tinggi. Mahasiswa lebih banyak menghabiskan waktu 

untuk mengakses media sosial sehingga informasi yang diperoleh juga dari media 

sosial tersebut (Andiarna, Widayanti, Hidayati, & Agustina, 2020). 

Berdasarkan pemaparan di atas maka penelitian ini bertujuan untuk melihat 

bagaimana pola penelusuran informasi yang dilakukan oleh santri yang juga 

mahasiswa di Pondok Pesantren Nurul Ummahat. Peneliti memilih lembaga ini 

karena santri di pesantren tersebut memiliki latar belakang pendidikan yang 

berbeda-beda. Hal tersebut akan berpengaruh pada pola penelusuran informasi yang 

mereka butuhkan. Kemudian peneliti juga membatasi jenis literature keislaman 

tentang fiqih. Hal ini diperkuat dengan hasil pra-penelitian yang peneliti lakukan 

sebelumnya. Untuk selanjutnya, penelitian ini mengambil tema “Pola Penelusuran 

Informasi Tentang Keislaman Melalui Internet (Studi Kasus: Santri Pondok 

Pesantren Nurul Ummahat Kotagede Yogyakarta)”. 
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3.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang di atas, maka dapat diambil rumusan masalahnya 

adalah bagaimana pola penelusuran informasi tentang keislaman melalui internet 

yang dilakukan oleh santri Pondok Pesantren Nurul Ummahat? 

3.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian  

1.3.1 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini yaitu: 

1. Untuk mengetahui media apa yang digunakan santri Pondok Pesantren Nurul 

Ummahat dalam menelusur informasi keislaman 

2. Untuk mengetahui bagaimana pola penelusuran santri Pondok Pesantren 

Nurul Ummahat. 

1.3.2 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Dapat menambah wawasan dan referensi santri Nurul Ummahat dalam upaya 

pencarian informasi. 

2. Manfaat Praktis 

a. Santri Nurul Ummmahat, hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah 

pengetahuan santri dalam menelusur informasi sesuai kebutuhan individu. 

b. Peneliti, bagi peneliti manfaat adanya penelitian ini adalah untuk 

menambah pemahaman dan pengalaman mengenai pola penelusuran 

informasi keislaman oleh santri Pondok Pesantren Nurul Ummahat.  
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1.4 Batasan Masalah 

Pembatasan suatu masalah digunakan untuk menghindari penyimpangan atau 

pelebaran pokok masalah agar penelitian lebih terarah dan memudahkan dalam 

pembahasan sehingga tujuan penelitian akan tercapai. Dalam penelitian ini peneliti 

membatasi masalah pada jenis literatur keislaman yang ditelusuri oleh santri di 

Pondok Pesantren Nurul Ummahat. Batasan masalah didapatkan dari hasil pra-

penelitian yang peneliti lakukan sebelum masuk kepada penelitian inti. Pra-

penelitian dilakukan dengan cara membagikan kuesioner online menggunakan 

google form kepada seluruh santri di Pondok Pesantren Nurul Ummahat. Dari hasil 

kuesioner tersebut, peneliti menemukan jenis penelitian yang paling banyak 

ditelusuri oleh para santri, yaitu penelusuran keislaman tentang fiqih. 

1.5 Sistematika Penelitian 

Sistematika penulisan dibuat untuk mempermudah pembaca dalam memahami 

skripsi. Adapun sistematika penulisan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

BAB I, pada bab ini berisi pendahuluan yaitu meliputi latar belakang, rumusan 

masalah, tujuan dan manfaat penelitian, batasan masalah dan sistematika penelitian. 

BAB II, yaitu berisi tinjauan pustaka dan landasan teori meliputi penelitian-

penelitian sebelumnya dan teori-teori yang berkaitan dengan tema penelitian. 

BAB III, berisi tentang metode penelitian yang terdiri dari jenis penelitian, 

waktu dan tempat penelitian, subjek serta objek penelitan, instrument penelitian, 

teknik dan metode pengumpulan data, uji keabsahan data, dan metode analisis data. 

BAB IV, pada bab ini diisi tentang gambaran umum Pondok Pesantren Nurul 

Ummahat Kotagede Yogyakarta, data penelitian serta hasil dan pembahasan dalam 

penelitian ini. 
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BAB V, pada bab ini terdapat kesimpulan dan saran dari penelitian yang telah 

dilakukan. 

Daftar pustaka dan lampiran yang mendukung hasil penelitian. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti, maka dapat 

disimpulkan bahwa: 

1. Pola penelusuran informasi yang dilakukan oleh santri Nurul Ummahat melalui 

internet dilakukan secara urut mulai dari tahapan starting, chaining, browsing, 

differentiating, extracting, verifying dan ending. Terdapat satu bagian dari 

tahapan tersebut yang tidak dilakukan oleh informan yaitu tahapan monitoring. 

Hal ini terjadi karena keterbatasan informan dalam memahami topik yang 

ditelusur dan hasil informasi yang didapatkan. 

2. Hambatan santri Pondok Pesantren Nurul Ummahat dalam penelusuran 

informasi terdapat pada gangguan sinyal internet, melimpahnya hasil 

penelusuran yang membuat informan merasa bingung untuk memilah dan 

memilih sesuai kebutuhannya, serta hasil penelusuran yang tidak sesuai dengan 

harapan informan. 

5.2 Saran  

Penelusuran informasi yang dilakukan oleh informan memiliki beberapa 

hambatan, oleh karena itu peneliti memberikan saran supaya informan melakukan 

pengenalan dan pemahaman terlebih dahulu terhadap media pencarian informasi 

yang digunakan, berikut dengan strategi yang tepat dalam melakukan penelusuran 

informasi guna memudahkan informan dalam mencari dan menemukan informasi 

yang sesuai dengan kebutuhannya. 
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