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INTISARI 

 

 Metode dalam Sistem Pendukung Keputusan sangat beragam sehingga kita 

tidak tahu metode mana yang paling relevan dalam menyelesaikan sebuah kasus. 

Pada penelitian ini dengan kasus penilaian Anugerah Mutu non Akademik 

(ANOMIK) UIN Sunan Kalijaga perlu adanya suatu metode yang relevan dalam 

pengambilan keputusan untuk menyelesaikan kasus tersebut. Namun banyak yang 

belum mengetahui metode yang paling relevan. Oleh karena itu perlu adanya suatu 

analisis sensitivitas untuk mengetahui metode mana yang paling relevan pada kasus 

penilaian ANOMIK UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

 Penelitian ini bertujuan untuk melakukan analisis perbandingan pada 

metode Weighted Product (WP) dan metode Technique for Order Preference by 

Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) dalam penilaian ANOMIK UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta. Algoritma yang digunakan dalam analisis perbandingan dua 

metode ini adalah analisis sensitivitas. Hasil akhir dari proses sensitivitas disini 

adalah semakin tinggi persentase perubahan ranking yang terjadi pada setiap proses 

perulangan, maka dapat dikatakan metode tersebut semakin sensitif dan berhak 

dipilih untuk menyelesaikan kasus tersebut. Analisis sesitivitas akan dilakukan 

pada 6 kali percobaan dengan mengubah nilai bobot mulai dari 1, 1.5, dan 2 dengan 

kenaikan nilai bobot sebesar 0.5 dan 0.25. 

 Berdasarkan penelitian yang dilakukan, analisis sensitivitas pada Metode 

WP dengan 6 percobaan menghasilkan persentase sensitivitas sebesar 3.96% dan 

analisis sensitivitas pada Metode TOPSIS dengan 6 percobaan menghasilkan 

jumlah persentase sensitivitas sebesar 5.02%. Pada penelitian ini metode TOPSIS 

memiliki nilai perubahan ranking dan persentase sensitivitas yang lebih tinggi 

dibandingkan dengan WP, sehingga pengambilan keputusan yang relevan dalam 

penilaian ANOMIK UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta dapat dilakukan dengan 

Metode TOPSIS. 

Kata Kunci : Analisis Perbandingan, Analisis Sensitivitas, ANOMIK, metode 

Weighted Product (WP), Technique for Order Preference by Similarity to Ideal 

Solution (TOPSIS). 
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ANALYSIS OF SENSITIVITY COMPARISON OF WEIGHTED 

PRODUCT (WP) AND TECHNIQUE FOR OTHER REFERENCE BY 

SIMILARITY TO IDEAL SOLUTION (TOPSIS) IN NON ACADEMIC 

QUALITY ASSESSMENT OF UIN SUNAN KALIJAGA YOGYAKARTA 

Alvin Farid Hidayat 

17106050012 

ABSTRACT 

 

 Decision Support Systems have so many different methods that we don't 

know which method is the most relevant in solving a case. In this study with the 

non-Academic Quality Award assessment case at UIN Sunan Kalijaga, it is 

necessary to have a relevant method in making decisions to resolve the case. 

However, many don’t know the most relevant method, therefore a sensitivity 

analysis is needed to find out which method is the most relevant in the non-

Academic Quality Award assessment case at UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

 This study aims to perform a comparative analysis of the Weighted Product 

(WP) method and the Technique for Order Preference by Similarity to Ideal 

Solution (TOPSIS) method in the non-Academic Quality Award assessment of UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta. The algorithm that used in the comparison of these two 

methods is sensitivity analysis. The final result of the sensitivity process is the 

higher the percentage change in ranking that occurs in each iteration process, it can 

be said that the method is more sensitive and has the right to be chosen to resolve 

the case. Sensitivity analysis will be carried out on 6 trials by changing the weight 

values starting from 1, 1.5, and 2 with an increase the weight values of 0.5 and 0.25. 

 Based on the research conducted, the sensitivity analysis on the WP method 

with 6 trials resulted in a sensitivity percentage of 3.96% and the sensitivity analysis 

on the TOPSIS method with 6 trials yielded a total sensitivity percentage of 5.02%. 

In this study, the TOPSIS method has a higher ranking change value and sensitivity 

percentage compared to WP, so that the relevant decision making in the ANOMIC 

assessment of UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta can be done using the TOPSIS 

method. 

Keywords : Comparative Analysis, Sensitivity Analysis, ANOMIK, Weighted 

Product (WP), Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution 

(TOPSIS).  
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1. BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

 Keberadaan perguruan tinggi dalam keseluruhan kehidupan berbangsa dan 

bernegara memiliki peran yang sangat besar. Untuk itu diperlukan konsep 

penyelenggaraan institusi perguruan tinggi yang dianggap cukup ideal yang dikenal 

dengan Good University Governance (GUG). Terdapat lima prinsip Good 

University Governance (GUG) yaitu, (1) transparansi, (2) akuntabilitas, (3) 

responsibilitas, (4) independensi, dan (5) keadilan (Wahyudi, 2018). 

 Satuan Pengawasan Internal (SPI) merupakan salah satu satuan kerja yang 

menunjang terwujudnya Good University Governance (GUG) yang pada saat ini 

telah berkembang menjadi komponen utama dalam meningkatkan tata kelola 

perguruan tinggi secara efektif dan efisien (Suriyani & Ismail, 2021) . 

 SPI UIN Sunan Kalijaga menyelenggarakan penilaian Anugerah Mutu non 

Akademik (ANOMIK) bagi Fakultas dan Unit Kerja terpilih di lingkungan UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta. Agenda ini baru pertama kali dilaksanakan pada 

tanggal 20 September 2021. Dalam pelaksanaanya, SPI melakukan penilaian 

ANOMIK berdasarkan kriteria-kriteria yang telah ditetapkan. Namun pihak SPI 

dalam menilai ANOMIK masih menggunakan perhitungan manual dan belum ada 

pembobotan pada setiap kriterianya. Maka dari itu, diperlukan suatu metode yang 

relevan pada kasus tersebut dan adanya suatu analasis agar dapat mengetahui 

metode yang paling relevan untuk digunakan dalam penilaian ANOMIK. 
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 Adanya analisis sensitivitas dapat memudahkan pengguna dalam memilih 

metode yang terbaik. Menurut (Syaka & Mulyanto, 2019), analisis sensitivitas 

dilakukan dengan mencari persentase perubahan ranking alternatif setiap metode. 

Semakin besar persentase perubahan ranking alternatif maka metode tersebut akan 

dipilih oleh pengambil keputusan sebagai metode yang relevan pada suatu kasus 

pengambilan keputusan. Selain itu dengan adanya analisis sensitivitas dapat 

memberikan solusi yang tepat untuk menyelesaikan kasus Multi Attribute Decission 

Making (MADM) dengan menggunakan metode yang sesuai (Fatahillah et al., n.d.). 

 Permasalahan dalam penilaian ANOMIK dapat diatasi menggunakan 

Sistem Pendukung Keputusan (SPK), yang bertujuan untuk mendukung dalam 

pengambilan keputusan yang merupakan hasil pengolahan informasi yang 

diperoleh dari model sistem pengambil keputusan dan menyelesaikan masalah semi 

terstruktur. Metode yang digunakan peneliti dalam penelitian ini adalah metode 

Weighted Product (WP) dan metode Technique for Order Performance by 

Similarity to Ideal Solution (TOPSIS). 

 Penulis menggunakan Metode WP dan TOPSIS dalam analisis 

perbandingan sensitivitas karena memiliki pola yang sama dalam tahap-tahap 

penyelesaiannya. Metode Weighted Product (WP) dan metode Technique for Order 

Performance by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) memiliki tahapan 

penyelesaian dengan menentukan suatu keputusan dengan mempertimbangkan 

bobot setiap kriteria sebagai bahan perhitungan (Maulita & Buaton, 2016). 
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 Metode WP menggunakan perkalian untuk menghubungkan rating atribut, 

dimana rating setiap atribut harus dipangkatkan dulu dengan bobot atribut yang 

bersangkutan. Metode TOPSIS menggunakan prinsip bahwa alternatif yang terpilih 

harus mempunyai jarak terdekat dari solusi ideal positif dan terjauh dari solusi ideal 

negatif (Zayushan, 2018). Dengan menggunakan dua metode tersebut peneliti akan 

membandingkan kedua metode tersebut dengan mencari tingkat sensitivitas yang 

tinggi dengan cara analisis sensitivitas. 

 Berdasarkan latar belakang tersebut, maka penulis mengusulkan untuk 

menganalisa perbandingan sensitivitas pada metode WP dan metode TOPSIS dalam 

penilaian ANOMIK oleh SPI UIN Sunan Kalijaga.  

1.2. Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, maka dapat 

diidentifikasikan permasalahan sebagai berikut : 

1. Bagaimana analisis perbandingan sensitivitas pada metode Weighted 

Product (WP) dalam membantu pengambilan keputusan penilaian 

ANOMIK oleh SPI UIN Sunan Kalijaga? 

2. Bagaimana analisis perbandingan sensitivitas pada metode Technique For 

Others Reference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) dalam 

membantu pengambilan keputusan penilaian ANOMIK oleh SPI UIN 

Sunan Kalijaga? 



4 

 

 

3. Manakah dari metode WP atau metode TOPSIS yang paling relevan 

berdasarkan 6 percobaan analisis sensitivitas untuk penilaian ANOMIK 

oleh SPI UIN Sunan Kalijaga? 

1.3. Batasan Masalah 

 Agar penelitian ini dapat berjalan dengan semestinya, maka perlu adanya 

batasan masalah penelitian. Adapun batasan masalah penelitian ini adalah : 

1. Penelitian dilakukan di SPI UIN Sunan Kalijaga 

2. Analisis sensitivitas dilakukan pada 6 percobaan dengan menambah bobot 

yang berbeda. 

3. Kenaikan bobot adalah 1, 1.5, dan 2 dengan kenaikan bobot dimulai dari 

0.25 dan 0.5. 

4. Kriteria yang digunakan dalam penelitian ini berupa : 

a. Persentase Saldo temuan keuangan Inspektorat Jenderal 

b. Persentase Saldo temuan keuangan Badan Pemeriksa Keuangan 

c. Persentase Saldo temuan administrasi Inspektorat Jenderal 

d. Persentase Saldo temuan administrasi Badan Pemeriksa Keuangan 

e. Jumlah dokumen LPJ dan SPJ yang diupload pada google Drive SPI 

f. Jumlah tindak lanjut hasil reviu dokumen oleh tim SPI 

g. Persentase pegawai yang terkena hukuman disiplin (per SK) 

h. Persentase ruangan yang telah memiliki DIR/DBR 

i. Persentase BMN yang telah memiliki KIB/DBL 

j. Kepatuhan dalam mencatat BMN pada Simak BMN 
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k. Memiliki buku catatan persediaan barang 

l. Telah melakukan stock opname secara berkala 

5. Data alternatif yang digunakan pada penelitian ini berupa data Fakultas dan 

Unit Kerja yang terdaftar pada SPI UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

6. Data skor yang digunakan untuk penilaian ANOMIK bersifat palsu 

(dummy). Karena jika menggunakan data asli bersifat sensitif sehingga 

menyangkut nama baik UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

1.4. Tujuan Penelitian 

 Tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Mengetahui nilai sensitivitas metode Weighted Product (WP) dalam 

membantu pengambilan keputusan penilaian ANOMIK oleh SPI UIN 

Sunan Kalijaga. 

2. Mengetahui nilai sensitivitas metode Technique For Others Reference by 

Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) dalam membantu pengambilan 

keputusan penilaian ANOMIK oleh SPI UIN Sunan Kalijaga. 

3. Mengetahui nilai perbandingan sensitivitas dari metode WP dan TOPSIS 

dengan 6 kali percobaan pada penilaian ANOMIK oleh SPI UIN Sunan 

Kalijaga. 

1.5. Manfaat Penelitian 

 Hasil penelitian ini diharapkan memiliki manfaat sebagai berikut : 

1. Mengetahui sensitivitas antara metode WP dan TOPSIS dalam 

menyelesaikan kasus penilaian ANOMIK.  
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2. Memberikan petimbangan yang lebih baik bagi petugas SPI untuk penilaian 

ANOMIK berdasarkan hasil dari kedua metode. 

1.6. Kebaruan Penelitian 

 Penelitian tentang analisis perbandingan sensitivitas beberapa metode 

MADM (Multi Attribute Decision Making), hingga saat ini sudah pernah dilakukan 

oleh peneliti-peneliti sebelumnya. Berdasarkan referensi dan tinjauan pustaka, 

khususnya penelititan untuk Tugas Akhir S-1 pada program studi Teknik 

Informatika Fakultas Sains dan Teknologi, UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

mengenai penelitian analisis sensitivitas metode WP dan TOPSIS pada penilaian 

Anugerah Mutu non Akademik UIN Sunan Kalijaga belum pernah dilakukan. 

1.7. Sistematika Penulisan 

 Berikut ini adalah sistematika penulisan yang dilakukan oleh penulis : 

BAB I  PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan tentang latar belakang masalah, rumusan 

masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, 

keaslian penelitian dan sistematika penulisan skripsi. 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI 

Bab ini menjelaskan tentang tinjauan pustaka sebagai bahan rujukan 

dari penelitian yang telah dilakukan sebelumnya serta landasan teori 

yang digunakan oleh penulis dan berhubungan dengan topik yang 

dibahas dalam penelitian ini. 
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BAB III METODE PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan tentang metode yang dilakukan dalam 

penelitian serta langkah – langkah yang harus dilakukan untuk 

mencapai tujuan dalam menyelesaikan penelitian. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini menjelaskan tentang proses yang dilakukan oleh peneliti 

dalam penelitian mulai dari pengumpulan data sampai pada hasil 

yang didapatkan dari penelitian. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini menjelaskan tentang kesimpulan serta saran dari seluruh 

tahapan penelitian, sehingga dapat menjadi bahan pertimbangan 

bagi pihak – pihak yang berkepentingan serta bagi peneliti 

selanjutnya. 
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5. BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan didapatkan kesimpulan bahwa 

analisis perbandingan sensitivitas metode WP dan metode TOPSIS bisa digunakan 

untuk menentukan metode yang relevan dalam penilaian ANOMIK UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta. Proses analisis sensitivitas pada 6 kali percobaan dengan 

menambahkan bobot yang berbeda menyatakan bahwa metode TOPSIS memiliki 

dominasi nilai persentase sensitivitas yang lebih tinggi dibandngkan dengan metode 

WP. 

 Analisis sensitivitas pada metode WP dengan 6 kali percobaan 

menghasilkan jumlah perubahan ranking sebesar 2575 dan jumlah persentase 

sensitivitas sebesar 3,96%. Analisis sensitivitas pada metode TOPSIS dengan 6 kali 

percobaan menghasilkan jumlah perubahan ranking sebesar 3276  dan jumlah 

persentase sensitivitas sebesar 5,02%. 

 Metode TOPSIS memiliki nilai ranking dan persentase sensitivitas yang 

lebih tinggi dibandingkan dengan WP. Pengambilan keputusan yang relevan dalam 

penilaian ANOMIK UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta dapat dilakukan dengan 

metode TOPSIS. 
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5.2. Saran 

 Penulis memberikan saran yang dapat dijadikan pertimbangan untuk 

penelitian selanjutnya. Adapun saran dari penulis untuk penelitian selanjutnya yaitu 

penelitian berikutnya dapat menggunakan variasi metode MADM lainnya seperti 

SAW, ELECTRE, dan AHP sehingga dapat menghasilkan analisis sensitivitas yang 

berbeda. 
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