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ABSTRAK 

Imam Mujahid. 17204011100. Evaluasi Program Pembelajaran Bahasa 

Arab (Study Pada Program  Kembara Bahasa Arab Mahasiswa Kolej 

University Antar Bangsa Selangor Di Universtas Darussalam Gontor 

Ponorogo Indonesia) 2018-2019. Tesis Magister, Pascasarjana UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta, 2021. Salah satu universitas yang mempercayakan 

mahasiswanya secara intensif belajar bahasa Arab adalah KUIS Malaysia, yang 

rutin mengirimkan mahasiswanya untuk belajar Bahasa Arab di UNIDA. Dengan 

kerjasama ini KUIS mengirimkan putra putri terbaik mereka untuk belajar Bahasa 

Arab di UNIDA. Kegiatan ini bukanlah pertama kali yang dilakukan antara KUIS 

Malaysia dengan UNIDA Gontor.  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan model 

pembelajaran Bahasa Arab pada program kembara Bahasa Arab mahasiswa Kolej 

University antar Bangsa Selangor di Universitas Darussalam Gontor Ponorogo 

Indonesia, untuk mendeskripsikan problematika  pada proses pembelajaran bahasa 

Arab pada program kembara bahasa Arab mahasiswa Kolej University antar 

Bangsa Selangor di Unverstas Darussalam Gontor Ponorogo Indonesia, dan untuk 

mendeskripsikan evaluasi dan solusi dari problematika pada proses pembelajaran 

Bahasa Arab pada program kembara Bahasa Arab mahasiswa KUIS di Universtas 

Darussalam Gontor Ponorogo Indonesia. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif dengan menggunakan metode deskriptif analisis. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1) Problematika pembelajaran Bahasa 

Arab pada program Kembara Bahasa Arab terdiri dari beberapa faktor antara lain 

faktor peserta yang terdiri dari latar belakang pendidikan peserta, motivasi, 

kesulitan berbicara bahasa Arab dan kurangnya kosakata,  2) Evaluasi dan solusi 

dari problematika pada proses pembelajaran Bahasa Arab pada program Kembara 

Bahasa Arab yaitu untuk peserta dengan cara selalu mempraktikkan kosa kata 

yang telah dihafal dan menyempatkan diri untuk mengikuti kegiatan kelompok 

belajar bahasa Arab. 

Kata Kunci: Evaluasi, KUIS, UNIDA Gontor. 
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ABSTRACT 

Imam Mujahid. 17204011100. Evaluation of Arabic Language Learning 

Program (Study in the Arabic Language Tour Program, Kembara Bahasa, for 

Inter-Nation Selangor College Students at the Darussalam University, Gontor 

Ponorogo Indonesia)2018-2019. Master Thesis, Postgraduate UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta, 2021. One of the universities that entrust its students to 

intensively study Arabic is the Kolej Universiti Islam Antarbangsa Selangor 

(KUIS) Malaysia, which regularly sends its students to study the language at 

UNIDA. With this collaboration, KUIS sends their best representations to study 

Arabic at UNIDA. This activity is not the first time between these institutes. 

The purpose of this study is to describe the Arabic learning model, 

problems, evaluations, and solutions in the Kembara Bahasa Program (Arabic 

Language Tour Program) for the Selangor University College students at 

Darussalam University, Gontor Ponorogo Indonesia. Thus, this study uses a 

qualitative approach using the descriptive analysis method. 

The results showed that, 1) The problems of learning Arabic in the Kembara 

Bahasa program consisted of several factors, including participant factors 

consisting of participants' educational background, motivation, difficulty speaking 

Arabic and lack of vocabulary, 2) Evaluation and solutions to problems in the 

Arabic learning process in the Kembara Bahasa program, namely for participants 

by always practising memorized vocabulary and taking the time to take part in 

Arabic learning group activities. 

Keywords: Evaluation, KUIS, UNIDA Gontor.  
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 الخلاصة
 

. تقويم البرنامج عن تعليم اللغة العربية )الدراسة ببرنامج  20311122211إمام مجاهد. 
في جامعة دار السلام غونتور  كلية جامعة سيلانجور الإسلامية الدوليةكمبارا اللغة العربية لطلاب  

سونان   العليا جامعة الدراسات كلية الماجستير. رسالة 3128-3128فونوروغو إندونيسيا( 
 .3132بجوكجاكارتا،  الحكومية الإسلامية كاليجاغا

 
كلية لطلاب  إحدى الجامعات التي تعهد لطلابها بدراسة اللغة العربية بشكل مكثف هي 

هذه  التي ترسل طلابها بانتظام لدراسة اللغة العربية في ماليزيا جامعة سيلانجور الإسلامية الدولية
 أبنائهاترسل كلية جامعة سيلانجور الإسلامية الدولية أفضل جامعة دار السلام. بهذا التعاون، 

هذه البرنامج ليست المرة الأولى بين كلية جامعة جامعة دار السلام. وبناتها لدراسة اللغة العربية في 
نموذج البحث هو لوصف  ماليزيا بجامعة دار السلام. الهدف من هذا سيلانجور الإسلامية الدولية

في كلية جامعة سيلانجور الإسلامية الدولية كمبارا اللغة العربية لطلاب  تعليم اللغة العربية في برنامج  
في  جامعة دار السلام غونتور فونوروغو إندونيسيا ولوصف مشكلات عملية تعليم اللغة العربية

في جامعة دار السلام كلية جامعة سيلانجور الإسلامية الدولية كمبارا اللغة العربية لطلاب  برنامج  
في برنامج  غونتور فونوروغو إندونيسيا ولوصف تقويم وحل المشكلات في عملية تعليم اللغة العربية

في جامعة دار السلام غونتور كلية جامعة سيلانجور الإسلامية الدولية كمبارا اللغة العربية لطلاب  
 طريقة الوصفي التحليلي.يا. يستخدم هذا البحث المدخل الكيفي بفونوروغو إندونيس

 
كمبارا اللغة العربية تعليم اللغة العربية في برنامج   مشكلات( 2تدل نتائج البحث أن 

تتكون عن بعض العوامل وهي العوامل المشترك تتضمن عن خلفية تربية المشترك والتشجيع وصعب  
مشكلات تعليم اللغة العربية في التقويم وحل المشكلات من ( 3، المفردات،كلام اللغة العربية وقلة 

أخذ الوقت الكافي كمبارا اللغة العربية هو للمشترك بطريقة تطبيق المفردات المحفوظة و برنامج  
 للمشاركة في أنشطة مجموعة تعليم اللغة العربية.

 الإسلامية الدولية، جامعة دار السلام غونتور.كلية جامعة سيلانجور التقويم،   :الأساسية الكلمات
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PED OMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Transliterasi yang dipergunakan mengacu pada SKB antara Menteri 

Agama serta Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI, masing-masing No. 158 

Tahun 1987 dan No. 0543b/U/1987 dengan beberapa adaptasi.  

 

1. Konsonan 

Transliterasi huruf Arab ke dalam huruf Latin adalah sebagai berikut : 

Aksara Arab Aksara Latin 

Simbol Nama (Bunyi) Simbol Nama (Bunyi) 

 Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Sa Ṡ Es dengan titik di atas ث

 Ja J Je ج

 Ha Ḥ Ha dengan titik di bawah ح

 Kha Kh Ka dan Ha خ

 Dal D De د

 Zal Ż Zet dengan titik di atas ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy Es dan Ye ش

 Sad Ṣ Es dengan titik di bawah ص

 Dad ḍ De dengan titik di bawah ض

 Ta Ṭ Te dengan titik di bawah ط

 Za ẓ Zet dengan titik di bawah ظ

 Ain „ Apostrof terbalik„ ع

 Ga G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Waw W We و

 Ham H Ha ه

 Hamzah „ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي
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Hamzah (ء) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi tanda 

apapun. Jika terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan tanda („). 

2. Vokal 

Vokal bahasa Arab seperti halnya vokal bahasa Indonesia, terdiri atas 

vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal 

bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat, maka transliterasinya 

adalah sebagai berikut: 

Aksara Arab Aksara Latin 

Simbol Nama (Bunyi) Simbol Nama (Bunyi) 

 fathah A a ا َ

 kasrah I i ا َ

 dhammah U u ا َ

 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf yang meliputi : 

Aksara Arab Aksara Latin 

Simbol Nama (Bunyi) Simbol Nama (Bunyi) 

 ًَ  fathah dan ya ai a dan i 

 kasrah dan waw au a dan u وَ 

 

Contoh : 

َْفَ   kaifa  bukan  kayfa :  ك 

 haula  bukan   hawla :  ه وْلَ 

 

3. Penulisan Alif Lam 

Artikel atau kata sandang yang dilambangkan dengan huruf ال (alif lam 

ma‟arifah) ditransliterasi seperti biasa, al-, baik ketika diikuti oleh huruf syamsiah 

maupun huruf qamariah. Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang 

mengikutinya dan dihubungkan dengan garis mendatar (-). 

Contoh : 

مْسَ   al-syamsu (bukan asy-syamsu) :  ا لْش 

ل ة َ لْز   al-zalzalah (bukan az-zalzalah) : ا لزَّ

ل ة َ  al-falsalah : ا لْف لْس 

دَ   al-bilādu : ا لْب لَ 

 

 

4. Maddah 
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Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, maka transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu : 

 

Aksara Arab Aksara Latin 

Harakat Huruf Nama (Bunyi) Simbol Nama (Bunyi) 

اَََ و  َ  fathahَdan alif, 

fathah dan waw 

Ā a dan garis di atas 

ً  َ  kasrah dan ya Ī i dan garis di atas 

ً  َ  dhammah dan ya ū u dan garis di atas 

 

Garis datar di atas huruf a, i, u bisa juga diganti dengan garus lengkung seperti 

huruf v yang terbalik, sehingga menjadi â, î, û. Model ini sudah dibakukan dalam 

font semua sistem operasi. 

Contoh : 

اتَ   mâta : م 

م ي  ramâ : ر 
وْتَ   yamûtu : ٍ م 

 

5. Ta Marbûtah 

Transliterasi untuk ta marbûtah ada dua, yaitu ta marbûtah yang hidup 

atau mendapat harakat fathah, kasrah dan dhammah, transliterasinya adalah (t). 

Sedangkan ta marbûtah yang mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah (h). Kalau pada kata yang berakhir dengan ta marbûtah diikuti oleh kata 

yang menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta 

marbûtah itu ditransliterasikan dengan ha (h). 

Contoh : 

ا لْْ طْف الَ  ةَ  وْض   rauḍah al-aṭfâl : ر 

ل ة َ الْف اض  ٍْى ةَ  د   al-madânah al-fâḍilah : ا لْم 

ة َ كْم   al-hikmah : ا لْح 

 

6. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda tasydid (  ََ ), maka dalam transliterasi ini dilambangkan 

dengan perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah. 

Contoh : 

بَّى ا  rabbanâ : ر 
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َْى ا  najjaânâ : و ج 

قَ   al-ḥaqq : ا لْح 

جَ   al-ḥajj : ا لْح 

مَ   nu‟ima : و عِّ

وَ  د   aduwwun„ : ع 

Jika huruf ى bertasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh huruf 

kasrah ( يَ   .maka ditransliterasikan seperti huruf maddah (â) ,(س 

Contoh : 

 ٌَ ل   ali (bukan „aliyy atau „aly)„ : ع 

 ٌَ س  ر   Arabi (bukan „Arabiyy atau „Araby)„ : ع 

 

7. Hamzah 

Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof („) hanya berlaku 

bagi huruf hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila huruf 

hamzah terletak di awal kata, maka tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab 

ia berupa alif. 

Contoh : 

وْنَ  ر   ta‟murūna : ت امْ 

 ‟al-nau : ا لْى وْءَ 

ءَ  ٌْ  syai‟un : ش 
رْتَ   umirtu : ا م 

 

8. Lafz Aljalâlah (الله) 

Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jarr dan huruf 

lainnya atau berkedudukan sebagai muḍâf ilaih (frasa nominal) ditransliterasi 

tanpa huruf hamzah.  

Contoh : 

َالله ٍْه   dînullah   د 

 billâh   ب الله

Adapun ta marbûtah di akhir kata yang disandarkan kepada lafẓ al-

jalâlah ditransliterasi dengan huruf (t).  

Contoh : ََ ة َالله حْم  َر  ٌْ ه مَْف   hum fî rahmatillâh 
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Motto 

 

 

 

 

 

 

“Jalanilah kehidupan di dunia ini tanpa membiarkan dunia 

hidup di dalam dirimu, karena ketika perahu berada di atas 

air, ia mampu berlayar dengan sempurna, tetapi ketika air 

masuk ke dalamnya, perahu itu tenggelam." (Ali bin Abi 

Thalib dalam Buku Biografi Ali bin Abi Thalib) 
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BAB I 

PENDAHULUAN  

 

A. Latar Belakang 

Belajar adalah kegiatan berproses dan merupakan unsur yang sangat 

fundamental dalam setiap penyelenggaraan jenis dan jenjang pendidikan.
1
 Hal ini 

menunjukkan bahwa keberhasilan belajar adalah bergantung bagaimana suatu 

proses tersebut dilalui oleh pembelajar ketika dalam masa-masa pembelajaran 

maupun dalam lingkungannya. Dalam penelitian ini, pengertian belajar dibatasi 

menjadi bagaimana berkomunikasi dengan orang lain. Sehingga, sangat 

diharapkan bahwa para pelajr dapat mengungkapkan pertanyaan secara jelas 

supaya dipahami lawan bicaranya melalui lisan mereka. Selain itu, terdapat 

berbagai hal yang dapat mempengaruhi proses pembelajaran serta proses evaluasi 

sebagai upaya penilaian dan peningkatan mutu di suatu lmbaga.         

Secara umum, terdapat beberapa faktor yang mempengaruhi belajar yang 

dapat dibedakan menjadi 3 macam diantaranya adalah 1)
2
 Faktor internal Yang 

meliputi faktor dari dalam siswa sendiri (keadaan /kondisi jasmani dan rohani 

siswa, 2) Faktor Eksternal Faktor dari luar siswa (kondisi lingkungan sekitar 

siswa), dan 3) Faktor Pendekatan belajar Approach learning (Upaya belajar siswa 

yang meliputi strategi metode yang digunakan untuk melakukan kegiatan 

pembelajaran materi-materi pembelajaran. 

Prestasi belajar merupakan hasil belajar yang diharapkan untuk dicapai 

setinggi-tingginya dan merupakan hasil interaksi antara berbagai faktor yang 

mempengaruhinya baik internal, eksternal maupun dari pendekatan belajar itu 

                                                           
1
 Muhibbin syah psikologi pendidikan dengan pendekatan baru (Bandung Rosda Karya 

2006 ) hal 89 
2
 Ibid, hlm 132 
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sendiri atau approach learning. Terdapat banyak  faktor yang ada dalam ilmu 

pendidikan. Sementara para ahli membagi faktor-faktor tersebut menjadi 5 yaitu 

Faktor tujuan, pendidikan, alat-alat, anak didik, alam sekitar. Dari kesemua faktor 

tersebut merupakan  kesatuan yang tidak bisa berdiri sendiri, tetapi kelimanya 

saling mempengaruhi satu sama lain. Jadi apabila kita membahas salah satu faktor 

maka kita tidak bisa meninggalkan faktor yang lainnya
3
. 

Terkait dengan mutu pendidikian suatu institusi dipengaruhi oleh berbagai 

hal, misalnya siswa, pengelola sekolah, lingkungan, kualitas pembelajaran, 

kurikulum dan sebagainya.
4
 Dengan kata lain, melakukan peningkatan kualitas 

pembelajaran dan kualitas system penilaian akan menghasilkan peningkatan 

kualitas Pendidikan.
5
 Sehingga dapat disimpulkan bahwa salah satu faktor penting 

untuk mencapai tujuan Pendidikan  adalah proses pembelajaran; sedangkan salah 

satu faktor penting terkait efektivitas pembelajaran adalah evaluasi terhadap 

proses pembelajaran dan hasil pembelajaran.  

Evaluasi berasal dari kata to evaluate yang berarti menilai. Nilai dalam 

bahasa Arab di sebut al qimat. istilah nilai ini mulanya di populerkan oleh para 

filsuf. dalam hal ini, plato merupakan filsuf yang pertama kali 

mengemukakannya. Pembahasan “nilai” secara khusus di perdalam dalam 

diskursus filsafat, terutama pada aspek oksiologinya Begitu penting kedudukan 

nilai dalam filsafat sehingga para filsuf meletakan nilai sebagai muara bagi 

                                                           
3
 Sutari Irma Barnadih, Pengantar Ilmu Pendidikan Sistematis (Yogyakarta Andi 

Offset,1995), hal 35 
4
 Edy Suhartoyo, Pengalaman peningkatan mutu Pendidikan melalui pengembangan 

budaya sekolah si SMAN 1 Kasihan Bantul. Makalah disajikan dalam Seminar Nasional 

Peningkatan Mutu Pendidikan Melalui Pengembangan Budaya Sekolah, tanggal 23 November 

2005 di Universitas Negeri Yogyakarta, hal 2 
5
 Djemari Mardapi, Kurikulum 2004 dan optimalisasi system evaluasi Pendidikan di 

sekolah. Makalah disampaikan pada Seminar Nasiional Kurikulum 2004 Nernasis Kompetensi, 

tanggal 10 Januari 2003 di Universitas Ahmad Dahlan Yogyakarta, hal 8 
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epistemologi dan antologi filsafat. Kata nilai menurut filsuf adalah idea of worth 

Selanjutnya, kata nilai menjadi populer.
6
 

Evaluasi merupakan saduran dari bahasa Inggris "evaluation" yang diartikan 

sebagai penaksiran atau penilaian 
7
. Adapun istilah  evaluasi dalam wacana 

keislaman tidak dapat ditemukan padanan yang pasti, tetapi terdapat istilah 

tertentu yang mengarah pada makna evaluasi. Berikut ini penjelasan term-term 

tersebut 1.Al-Hisab, memiliki makna mengira, menafsirkan dan menghitung.2. 

Al-bala, makna cobaan, ujian. 3. Al-hukm, memiliki makna putusan atau vonis. 4. 

Al-qodha, memiliki makna putusan.5. Al-nazhr, memiliki arti melihat.
8
 

Evaluasi merupakan sub sistem yang sangat penting dan sangat di butuhkan 

dalam setiap program pembelajaran, karena evaluasi dapat mencerminkan 

seberapa jauh perkembangan atau kemajuan hasil pendidikan. Dengan evaluasi, 

maka maju dan mundurnya kualitas pendidikan dapat diketahui, dan dengan 

evaluasi pula, kita dapat mengetahui titik kelemahan serta mudah mencari jalan 

keluar untuk berubah menjadi lebih baik ke depan. Dengan kata lain, evalusai 

dapat menunjukkan pemantauan (monitoring) kemajuan menuju tujuan dan 

sasaran yang diinginkan.
9
 Tanpa evaluasi, kita tidak bisa mengetahui seberapa 

jauh keberhasilan siswa, dan tanpa evaluasi pula kita tidak akan ada perubahan 

menjadi lebih baik, maka dari itu secara umum evaluasi adalah suatu proses 

                                                           
6
 Moh,haitami salim & syamsul kurniawan „‟study ilmu pendidikan islam‟‟Ar Ruz media 

Yogyakarta 2016 hal,240-241 

7
  Curtis, Dan B; Floyd, Ja es J.; Winsor, Jerryl L. Komunikasi Bisnis dan 

Profesional. Remaja Rosdakarya, Bandung. 1996. Hal 414 

 
8
 Moh.Haitami Salim & Syamsul kurniawan‟‟study ilmu pendidikan islam „‟Ar Ruz 

media Yogyakarta 2016 hal. 241-244 
9
 Shamsa Aziz, Munazza Mahmood, Zahra Rehman, Implementation of CIPP Model for 

Quality Evaluation at School Level: A Case Study. Journal of Education and Educational 

Development, Vol. 5 No. 1 June 2018, hal 189 
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sistemik umtuk mengetahui tingkat keberhasilan suatu program. Evaluasi 

pendidikan dan pengajaran adalah proses kegiatan untuk mendapatkan informasi 

data mengenai hasil belajar mengajar yang dialami siswa dan mengolah atau 

menafsirkannya menjadi nilai berupa data kualitati atau kuantitati sesuai dengan 

standar tertentu. Hasilnya diperlukan untuk membuat berbagai putusan dalam 

bidang pendidikan dan pengajaran. 

Terdapat banyak model evaluasi program yang telah digunakan oleh para 

ahli. Salah satu model evaluasi yang banyak digunakan dalam dunia pendidikan 

adalah model CIPP (Context – input – process – product) Yang dikembangkan 

oleh Stufflebeam. Model CIPP melihat kepada empat dimensi yaitu dimensi 

Konteks, dimensi Input, dimensi Proses dan dimensi Produk.
10

 Keunikan model 

ini adalah pada setiap tipe evaluasi terkait pada perangkat pengambil keputusan 

(decission) yang menyangkut perencanaan dan operasional sebuah program. 

Keunggulan model CIPP memberikan suatu format evaluasi yang komprehensif 

pada setiap tahapan evaluasi tersebut di atas sehingga dapat dikatakan bahwa 

evaluasi merupakan cara untuk memperbaiki sistem.  

Terdapat dua sasaran evaluasi di bidang Pendidikan ditinjau dari segi 

sasaran. Pertama adalah evaluasi yang bersifat maro sedangkan yang kedua adalah 

evaluasi yang bersifat mikro. Evaluasi makro sasarannya adalah program 

pendidikan, yaitu program yang direncanakan untuk memperbaiki bidang 

pendidikan.
11

 Evaluasi mikro sering digunakan di tingkat kelas, khususnya untuk 

mengetahui pencapaian belajar siswa. Pencapaian belajar ini bukan hanya bersifat 

kognitif saja, tetapi juga mencakup semua potensi yang ada pada siswa. 

                                                           
10

 Ihwan Mahmudi, CIPP: Suatu Model Evaluasi Program Pendidikan, Jurnal At-Ta‟dib 

Vol. 6, No. 1, Juni 2011, hal 112 
11

 Imam Gunawan, Evaluasi Program Pembelajaran , hal 2 
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Seiring dengan berkembangnya zaman, jumlah bilingual di dunia lebih 

banyak daripada jumlah monolingual. Hal ini menyebabkan meningkatnya 

kebutuhan dalam menguasai Bahasa asing, terutama Bahasa Inggris yang 

diwajibkan untuk masuk dalam kurikulum sekolah.
12

 Sama halnya dengan Bahasa 

Inggris, Bahasa Arab juga sangat diperlukan dan diwajibkan untuk masuk dalam 

kurikulum sekolah, khususnya dari sekolah dasar hingga perguruan tinggi berbasis 

Islam atau madrasah. Bahkan untuk seluruh pondok pesantren di Indonesia, 

penggunaan Bahasa Arab sudah lama dipraktekkan karena para siswa selain 

belajar ilmu umum juga diharuskan untuk belajar kitab-kitab yang ditulis dengan 

Bahasa Arab yang juga diajarkan dalam Bahasa Arab pula. 

Universitas Darussalam Gontor, atau disingkat UNIDA Gontor, merupakan 

sebuah universitas yang terletak di daerah Ponorogo, Jawa Timur, Indonesia. 

Universitas ini unik karena menerapkan sistem asrama (boarding system) yang 

didesain untuk pembelajaran yang efektif dan efisien. Di dalam sistem asrama, 

Bahasa Arab dan Inggris digunakan sebagai pengantar pengajaran dan komunikasi 

di antara dosen dan mahasiswa. Di dalam sistem asrama pula aktivitas keilmuan, 

kerohanian, kewirausahaan dilaksanakan dengan mudah. Dengan sistem asrama 

tercipta komunitas sedangkan dari komunitas terbentuk tradisi keilmuan.
13

 

Oleh karena itu, sudah tidak asing lagi bahwa lulusan dari pondok modern 

Gontor memiliki kemampuan komunikasi yang lebih baik daripada pondok 

pesantren biasa karena memang kurikulum di pondok modern ini mewajibkan 

seluruh civitas akademik untuk berkomunikasi menggunakan kedua Bahasa asing 

                                                           
12

 Uğur Akpur, Bülent Alcı dan Hakan Karataş, Evaluation of the curriculum of English 

preparatory classes at Yildiz Technical University using CIPP model, Academic Journals, Vol. 

11(7), pp. 466-473, 10 April, 2016, hal 466 
13

 https://id.wikipedia.org/wiki/Universitas_Darussalam _Gontor diakses pada 29 mei 

2018 pukul 19.30 

https://id.wikipedia.org/wiki/Universitas_Darussalam%20_Gontor%20diakses


 

6 
 

tersebut setiap harinya. Karena pondok modern ini memiliki prguruan tinggi yang 

juga berbasis Islam, maka tuntutan akan penguasaan bahasa Arab itu sedikit lebih 

tinggi daripada bahasa Inggris. Sehingga UNIDA memiliki program pembelajaran 

bahasa Arab intensif yang bertujuan untuk meningkatkan kemampuan para siswa 

dalam penguasaan bahasa Arab baik dalam hal komunikasi maupun tulis menulis 

sesuai dengan kaidah dan struktur bahasa Arab yang berlaku. Sejauh ini program 

pembelajaran bahasa Arab yang ada di UNIDA berkembang dengan baik dan 

mendapatkan popularitas tidak hanya dalam negeri, namun juga luar negeri 

sehingga UNIDA sudah bekerjasama dengan salah satu universitas Islam dari 

negeri jiran.  

Salah satu universitas yang mempercayakan mahasiswanya secara intensif 

belajar bahasa Arab adalah Kolej Universiti Islam Antarbangsa Selangor (KUIS) 

Malaysia, yang rutin mengirimkan mahasiswanya untuk belajar bahasa Arab di 

UNIDA ini. Dengan kerjasama ini  KUIS mengirimkan putra putri terbaik mereka 

untuk belajar bahasa Arab di UNIDA. Kegiatan ini bukanlah pertama kali yang 

dilakukan antara KUIS Malaysia dengan UNIDA Gontor. Program ini telah 

berlangsung sejak tahun 2013. Artinya, tahun ini adalah tahun kelima untuk 

program pemantapan bahasa Arab dan pembentukan kepribadian mahasiswa. 

Sejauh ini, belum ada penelitian mengenai evaluasi pembelajaran di 

program Bahasa Arab di UNIDA ini. Sehingga, setelah menginjak tahun kelima, 

sudah saatnya bagi penulis untuk mengevaluasi program pembelajaran intensif 

Bahasa Arab untuk mengetahui seberapa jauh progress baik positif maupun 

negative (hambatan) yang dialami.  Berdasarkan penjelasan sebelumnya, evaluasi 

pembelajaran bahasa Arab  adalah proses kegiatan untuk mendapatkan informasi 
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semua hal  yang dialami siswa dan mengolah atau menafsirkannya menjadi nilai 

berupa data kualiti atau kuantiti sesuai dengan standar tertentu. Hasilnya 

diperlukan untuk membuat berbagai putusan dalam bidang pembelajaran dan 

pelatihan bahasa ini tentunya. Dalam hal ini kami mengambil lapangan penelitian 

di Universitas Darussalam Gontor dalam program pelatihan bahasa Arab bagi 

mahasiswa KUIS dari sini kita akan mengetahui seberapa jauh dampak program 

pelatihan yang diadakan UNIDA Gontor ini bagi peserta maupun institusi yang 

mengadakan program. Adapun kami memilih judul ini dikerenakan  meski 

berbagai kegiatan pelatihan tidak jarang telah menjadi aktivitas rutin dari kegiatan 

suatu organisasi. Esensi dan tujuan awal pelatihan telah terbiaskan oleh beberapa 

kondisi yang mengiringi pelaksanaan dari pelatihan tersebut sedangkan penilaian 

terhadap keberhasilan pelatihan perlu dilakukan secara sistematis dan tepat 

sasaran titik lemah dalam penyelenggaraan pelatihan sering kali terdapat pada 

proses evaluasi kerena evaluasi yang dilakukan tidak mencakup evaluasi pada 

terhadap dampak pelatihan. 

Oleh karena itu maka peneliti ingin mengangkat hal tentang evaluasi 

program pembelajaran bahasa Arab UNIDA yang diaplikasikan pada mahasiswa 

KUIS dengan model CIPP yang terangkum dalam judul : Evaluasi program 

pembelajaran bahasa Arab (Study pada program kembara bahasa Arab mahasiswa 

Kolej University antar Bangsa Selangor di Unverstas Darussalam Gontor 

Ponorogo Indonesia.) 
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B. Rumusan Masalah 

Sejalan dengan latar belakang masalah di atas, penulis merumuskan masalah 

penelitian sebagai berikut. 

1. Apa sajakah problematika pada proses pembelajaran bahasa Arab pada 

program kembara bahasa Arab mahasiswa Kolej University antar Bangsa 

Selangor di Unverstas Darussalam Gontor Ponorogo Indonesia? 

2. Bagaimana evaluasi dan solusi dari problematika pada proses pembelajaran 

bahasa Arab pada program kembara bahasa Arab mahasiswa Kolej University 

antar Bangsa Selangor di Unverstas Darussalam Gontor Ponorogo Indonesia? 

 

C. Tujuan dan Signifikansi  

Adapun Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menjawab pertanyaan yang 

telah dirumuskan diatas yaitu 

1. Untuk mendeskripsikan problematika pada proses pembelajaran bahasa Arab 

pada program kembara bahasa Arab mahasiswa Kolej University antar 

Bangsa Selangor di Unverstas Darussalam Gontor Ponorogo Indonesia 

2. Untuk mendeskripsikan evaluasi dan solusi dari problematika pada proses 

pembelajaran bahasa Arab pada program kembara bahasa Arab mahasiswa 

Kolej University antar Bangsa Selangor di Unverstas Darussalam Gontor 

Ponorogo Indonesia 

 

D. Tinjauan Pustaka 

Banyaknya pendekatan dan metode pengajaran bahasa asing (khususnya 

bahasa Arab) tentunya membawa implikasi yang berbeda dalam sebuah proses 
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belajar dan mengajar bahasa. Sehingga, pembaharuan dan pengembangan 

pengajaran dan pembelajaran terus dikaji untuk mendapatkan suatu kurikulum 

pengajaran yang tepat untuk peserta didik. 

Berdasakan pengamatan penulis ada beberapa penelitian yang terkait tema 

penulis seperti : 

1. Zaimatus Sa‟diyah jurnal dengan judul “Evaluasi Pembelajaran Bahasa Arab 

di STAIN Kudus . Persamaan dari penelitian ini adalah sama-sama meneliti 

tentang evaluasi pembelajaran sedangkan perbedaannnya adalah lapangan 

penelitian dan fokus yang diambil, Zaimatus Sa‟diyah mengambil fokus 

tentang konsep pembelajaran sedangkan peneliti berfokus pada evaluasi 

program 

2. Eko Widyoko Jurnal dengan judul “Evaluasi Program Pembelajaran 

(Instructional program evaluation)”. Persamaan dalam penelitian ini adalah 

sama-sama meneliti tentang evaluasi pembelajaran sedangkan perbedaannya 

adalah Eko Widyoko menulis tentang instruksi evaluasi pembelajaran secara 

umum sedangkan peneliti khusus pada program pembelajaran bahasa Arab. 

3. Ihwan Mahmudi dengan judul “Suatu Model Evaluasi Program Pendidikan.” 

Persamaan dari penelitian ini adalah penelitian ini membahas mengenai 

program evaluasi CIPP secara umum (untuk seluruh program pembelajaran) 

serta sisi positif dan negatif dari pelaksanaan model evaluai CIPP dalam 

Pendidikan. Sedangkan perbedaannya adalah, peneliti akan mengevaluasi 

salah satu program pembelajaran yaitu Bahasa Arab di satu institusi.  

4. Abdul Manan, Muhammad arif Fadhilah, Kamarullah dan Habiburrahim 

dengan judul “Evaluating Paper-based TOEFL Preparation Program Using 
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the Context, Input, Process and Product (CIPP) Model.” Persamaan yang 

terlihat adalah penelitian ini mengevaluasi satu program intensif Bahasa di 

satu perguruan tinggi dan menggunakan pendekatan kualitatif. Namun, 

penelitian ini mengevaluasi program persiapan ujian TOEFL (Test of English 

as a Foreign Language) sedangkan peneliti akan mengevaluasi program 

pembelajaran intensif Bahasa Arab. Selain itu, penelitian ini menggunakan 

interview, questionnaire dan observasi untuk pengumpulan data, sedangkan 

peneliti akan menggunakan metode observasi, interview dan dokumentasi. 

5. Uğur Akpur, Bülent Alcı dan Hakan Karataş dengan judul “Evaluation of the 

curriculum of English preparatory classes at Yildiz Technical University 

using CIPP model.” Secara garis besar, penelitian ini juga meneliti mengenai 

evaluasi pelaksanaan satu program Bahasa di satu institusi dengan 

menggunakan model evaluasi CIPP. Perbedaannya adalah penelitian ini 

berkonsentrasi pada evaluasi kurikulum pembelajaran Bahasa Inggris, 

sedangkan peneliti akan meneliti evaluasi pembelajaran program intensif 

Bahasa Arab. Selain itu, penelitian yang dilakukan oleh Akpur, Alcı dan 

Karataş menggunakan pendekatan kuantitatif sedangkan peneliti akan 

menggunakan pendekatan kualitatif. 

6. Shamsa Aziz, Munazza Mahmood dan Zahra Rehman dengan judul 

“Implementation of CIPP Model for Quality Evaluation at School Level: A 

Case Study.” Persamaan dari penelitian ini adalah penelitian ini mengulas 

mengenai evaluasi kualitas sekolah dengan menggunakan model evaluasi 

CIPP. Selain itu, penelitian ini juga menggunakan metode kualitatif dengan 

memanfaatkan semi structured intervies dalam pengumpulan data serta 
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analisis dokumen dan observasi. Perbedaan yang terlihat adalah sama dengan 

penelitian sebelumnya bahwa penelitian ini fokus pada evaluasi pembelajaran 

tingkat sekolah secara umum, sedangkan peneliti akan mengevaluasi 

pelaksanaan satu program khusus yaitu pembelajaran Bahasa Arab.  

7. Narges Neyazi, Mohammad Arab, Freshteh Farzianpour, dan Mahmood 

Mahmoudi Majdabadi dengan judul “Evaluation of selected faculties at 

Tehran University of Medical Sciences using CIPP model in students and 

graduates point of view.” Penelitiani ini sama-sama menggunakan pendekatan 

kualitatif dan meneliti mengenai evaluasi salah satu program di satu institusi 

perguruan tinggi dengan menggunakan model evaluasi CIPP. Perbedaan yang 

dapat diketahui adalah penelitian ini menggunakan questionnaire dalam 

pengumpulan data sedangkan peneliti akan menggunakan metode interview. 

8. Cheryl N. Potha, Michelle Searleb, Alexandra M. Aquilinaa, Jenny Geb, 

Alexa Elderb dengan judul “Assessing competency-based evaluation course 

impacts: A mixed methods case study.” Persamaan dari penelitian ini adalah 

menggunakan model evaluasi CIPP untuk mengevaluasi suatu program. 

Namun penelitian ini tidak berfokus pada program pembelajaran, dan lebih ke 

arah evaluation program planning. Sehingga penelitian ini memanfaatkan 

CIPP untuk mengevaluasi program evaluasi yang sudah diterapkan di 

Kanada.  Penelitian ini juga menggunakan pendekatan mixed method untuk 

analisisnya, sedangkan peneliti menggunakan pendekatan kualitatif.  

9. Karatas Hakan dan Fer Seval dengan judul “CIPP evaluation model scale: 

development, reliability and validity.” Persamaan dari penelitian ini adalah 

menggunakan model evaluasi CIPP untuk mengevaluasi salah satu program 
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pembelajaran. Namun penelitian ini meneliti kurikulum Bahasa Inggris di 

satu Universitas dan bertujuan untuk menentukan validitas dan reliabilitas 

dari skala evaluasi berdasarkan model evaluasi CIPP, sedangkan peneliti akan 

mengevaluasi pelaksanaan program intensif Bahasa Arab dan mencoba 

menjawab serta menyelesaikan permasalahan yang muncul selama 

pelaksanaan pembelajaran dalam kurun kurang lebih lima tahun ini. 

Berdasarkan penelitian terdahulu dapat disimpulkan beberapa gap yang 

membedakan penelitian ini dengan penelitian sebelumnya. Diantaranya: di luar 

negeri, evaluasi pembelajaran Bahasa Arab tidak memiliki tingkat kepopuleran 

yang sama dengan evaluasi pembelajaran atau kurikulum Bahasa Inggris. Selain 

itu, beberapa penelitian menitik beratkan untuk mencari dan menemukan satu 

model evaluasi yang reliable dan valid dengan memanfaatkan model CIPP agar 

sesuai dengan program yang ingin dievaluasi. Selain itu, di Indonesia sendiri 

penelitian yang mengevaluasi pembelajaran Bahasa Arab dengan model CIPP 

juga masih sedikit, sehingga sangat perlu dilakukan mengenai evaluasi 

pelaksanaan pembelajaran Bahasa Arab di institusi Indonesia untuk mengetahui 

sejauh mana keberhasilan pelaksanaan program Bahasa Arab serta menyelesaikan 

permasalahan yang ditemukan selama pelaksanaan program, berlangsung. Selain 

itu, hasil dari evaluasi pembelajaran ini tidak menutup kemungkinan juga dapat 

diterapkan di institusi lain juga program lain yang dapat membantu peningkatan 

pelaksanaan program kedepannya. 
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E. Kajian Teoritis 

1. Definisi Evaluasi 

Evaluasi berarti pengumpulan kenyataan secara sistematis untuk 

menetapkan apakah dalam kenyataannya terjadi perubahan dalam diri 

siswa dan menetapkan sejauh mana tingkat perubahan dalam diri pribadi 

siswa. Pada awalnya pengertian evaluasi pendidikan selalu dikaitkan 

dengan prestasi belajar siswa. Seperti definisi yang pertama 

dikembangkan oleh: Ralph Tyler beliau mengatakan, bahwa evaluasi 

merupakan proses pengumpulan data untuk menentukan sejauh mana, 

dalam hal apa, dan bagian mana tujuan pendidikan sudah tercapai. Jika 

belum, bagaimana yang belum ada dan apa sebabnya. Untuk definisi 

yang lebih luas dikemukakan oleh dua orang ahli lain yaitu Cronbach dan 

Stufflebeam, definisi tersebut adalah bahwa proses evaluasi bukan 

sekedar mengukur sejauh mana tujuan tercapai, tetapi digunakan untuk 

membuat keputusan. Evaluasi berasal dari kata evaluation (bahasa 

inggris) kata tersebut diserap ke dalam perbendaharaan istilah bahasa 

Indonesia dengan tujuan mempertahankan kata aslinya dengan sedikit 

penyesuaian lafal Indonesia menjadi evaluasi. Istilah penilaian 

merupakan kata benda dari nilai.
14

 

Menurut oriondo pengukuran bisa didevinisiksn sebagai” the 

procsess by wich information about the attributes or characteristics of 

think are determined and differentiated.” Sedangkan guilford 

                                                           
14

 Jabar ,Abdul; Cepi Safruddin; Arikunto, Suharsimi. Evaluasi Program Pendidikan 

Pedoman Teoritis Praktis Bagi Praktisi Pendidikan.Jakarta: 2007 PT Bumi Aksara. Hal 1 
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mendefinisikan dengan” assigning numbers, to, or quantyfiying, things 

according to s set of rules”
15

  

Sedangkan menurut Stuffbleam dan shinkfield evaluasi dan 

pengukuran maupun tes memiliki makna yang berbeda sesuai dengan 

pernyataannya:“Evaluation is a process of delineating, providing 

escriptive and judgemental information about the worth and merit of 

some object‟s goals, design, implementation and impac order to guide 

decision making, sreve needs for accounability, and promote 

understanding of the infolved phenomena”
16

 

Wiersma dan Jurs membedakan antara evaluasi, pengukuran, dan 

testing. Keduanya berpendapat bahwa evaluasi adalah suatu proses yang 

mencakup pengukuran dan mungkin juga testing, yang juga berisi 

pengambilan keputusan tentang nilai. Pendapat ini sejalan dengan 

pendapat Arikunto yang menyatakan bahwa evaluasi merupakan kegiatan 

mengukur dan menilai. Kedua pendapat di atas secara implisit 

menyatakan bahwa evaluasi memiliki cakupan yang lebih luas daripada 

pengukuran dan testing. 
17

 

Mengukur adalah membandingkan sesuatu dengan satu ukuran. 

Pengukuran bersifat kuantitatif. Menilai adalah mengambil suatu 

keputusan terhadap sesuatu dengan ukuran baik buruk. Penilaian bersifat 

kualitatif. Mengadakan evaluasi meliputi kedua langkah di atas, yakni 

mengukur dan menilai. Di dalam istilah asingnya, pengukuran adalah 

                                                           
15

Widyoko, S Eko Putro.  Evaluasi program pembelajaran, Yogyakarta; 2017 Pustaka 

Pelajar hal 2 
16

 Ibid; hal 3 
17

 Komsiyah, Indah.. Belajar dan Pembelajaran. Yogyakarta: 2012 Teras. Hal 105 
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measurement sedang penilaian adalah evaluation. Dari kata evaluation 

inilah diperoleh kata Indonesia evaluasi yang berarti menilai.(tetapi 

dilakukan dengan mengukur terlebih dahulu).
18

  

Maka dari pengertian diatas, dapat disimpulkan bahwa evaluasi 

adalah proses menetukan nilai untuk suatu hal atau objek yang 

berdasarakan pada acuan-acuan tertentu untuk menentukan tujuan 

tertentu. Dalam perusahaan, evaluasi dapat diartikan sebagai 

proses pengukuran akan evektivitas strategi yang digunakan dalam upaya 

mencapai tujuan perusahaan. Data yang diperoleh dari hasil pengukuran 

tersebut akan digunakan sebagai analisis situasi program berikutnya.
19

  

2. Fungsi dan tujuan dan kegunaan evaluasi  

Secara umum evaluasi bertujuan untuk melihat sejauh mana suatu 

program atau suatu kegiatan tertentu dapat mencapai tujuan yang telah 

ditentukan. Secara spesifik evaluasi memiliki banyak tujuan dan manfaat. 

Karena itu menurut Reece dan Walker, terdapat beberapa alasan 

mengapa evaluasi harus dilakukan yaitu: 

a. Memperkuat kegiatan belajar 

b. Menguji pemahaman dan kemampuan siswa 

c. Memastikan pengetahuan prasyarat yang sesuai 

d. Mendukung terlaksananya kegiatan pembelajaran 

e. Memotivasi siswa 

                                                           
18

 Arikunto, Suharsimi.Dasar-dasar Evaluasi Pendidikan Ed.Revisi.Jakarta: 2010 PT 

Bumi Aksara hal 3 

 
19

 Duncan, Tom. 2005. Principles of Advertising & IMC. Second Edition. Mc.Graw-Hill. 

Bab 22 

 

https://id.wikipedia.org/wiki/Pengukuran
https://id.wikipedia.org/wiki/Strategi
https://id.wikipedia.org/w/index.php?title=Tujuan&action=edit&redlink=1
https://id.wikipedia.org/wiki/Data
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f. Memberi umpan balik bagi siswa 

g. Memberi umpan balik bagi guru 

h. Memelihara standar mutu 

i. Mencapai kemajuan proses dan hasil belajar 

j. Memprediksi kinerja pembelajaran selanjutnya 

k. Menilai kualitas belajar 
20

 

Adapun evaluasi haruslah mempunyai tujuan dan fungsi untuk 

mencapai target dan standar berikut ini adalah tujuan atau fungsi 

penilaian, yaitu: 

a. Penilaian berfungsi selektif 

b. Penilaian berfungsi diagnostik 

c. Penilaian berfungsi sebagai penempatan 

d. Penilaian berfungsi sebagai pengukur keberhasilan
21

 

Untuk tujuan evaluasi penggunaan media merupakan hal penting 

bukan hanya instruktur saja tetapi mediapun juga harus dievaluasi karena 

salah satu aspek yang ikut andil dalam kesuksesan program pembelajaran 

adapun berikut adalah fungsi dari  evaluasi media pembelajaran. 

a. Memilih media pendidikan yang akan dipergunakan oleh kelas 

b. Untuk  melihat prosedur / mekanisasi penggunaan sesuatu alat 

c. Untuk memeriksa apakah tujuan penggunaan alat tersebut telah 

tercapai 

d. Menilai kemampuan guru menggunakan media pendidikan 

e. Memberikan informasi untuk kepentingan administrasi 

                                                           
20

 Komsiyah, Indah.. Belajar dan Pembelajaran. Yogyakarta: 2012 Teras. Hal 111 
21

 Arikunto, Suharsimi.. Dasar-dasar Evaluasi Pendidikan Ed.Revisi.Jakarta: 2010 PT 

Bumi Aksara hal 10 
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f. Untuk memperbaiki alat media itu sendiri .
22

 

Adapun fungsi evaluasi Pendidikan, Menurut Anas Sudijono secara 

umum sebagai suatu tindakan atau proses evaluasi pendidikan memiliki 

tiga fungsi pokok, antara lain: 

a. Mengukur kemajuan program pendidikan 

b. Menunjang penyusunan rencana program pendidikan 

c.  Memperbaiki atau menyempurnakan kembali program pendidikan. 

Evaluasi tidak hanya berfungsi dalam program dan kegiatan saja 

tetapi harus lebih mendalam berikut adalah fungsi evaluasi secara khusus 

a. Secara psikologis, bagi peserta didik dapat mengenal kapasitas dan 

status dirinya dan bagi pendidik mengetahui kapasitas tetang hasil 

usahanya.  

b. Secara didaktik, bagi peserta didik dorongan perbaikan dan 

peningkatan prestasi dan bagi pendidik, fungsi diagnostik, fungsi 

penempatan, fungsi selektif dan fungsi bimbingan serta fungsi 

instruksional. 

c.  Secara admnistratif, memberikan laporan, memberikan data, dan 

memberikan gambaran 

d. Namun, dilihat dari kepentingannya fungsi evaluasi pendidikan, antara 

lain: 

1) Bagi pendidik/guru, untuk mengetahui kemajuan belajar peserta 

didik, kelemahan dalam cara mengajar di PBM, memperbaiki 

proses belajar mengajar dan menentukan kelulusan peserta didik. 

                                                           
22

 Susilana, Rudi. Media Pembelajaran Bandung;2007 cv wacana prima hal 204 
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2) Bagi peserta didik, mengetahui kemampuan dan hasil belajar, 

memperbaiki cara belajar dan menumbuhkan motivasi dalam 

belajar. 

3) Bagi sekolah, mengukur mutu hasil pendidikan, mengetahui 

kemajuan dan kemunduran sekolah, membuat keputusan kepada 

peserta didik dan mengadakan perbaikan kurikulum. 

4) Bagi orang tua, mengetahui hasil belajar anaknya, meningkatkan 

pengawasan, bimbingan dan bantuan kepada anaknya dalam usaha 

belajar. 

5) Bagi masyarakat, mengetahui kemajuan sekolah, memberikan 

kritik dan saran bagi kurikulum pendidikan di sekolah dan 

meningkatkan partisipasi masyarakat dalam usahanya membantu 

lembaga pendidikan.
23

 

Maka berdasarkan klasifikasi fungsi evaluasi pendidikan yang 

beragam, Ngalim Purwanto merinci fungsi evaluasi pendidikan ke dalam 

empat kelompok, yaitu: 

a. Untuk mengetahui kemajuan dan perkembangan serta keberhasilan 

siswa setelah melaksanakan kegiatan belajar dalam jangka waktu 

tertentu. 

b. Untuk mengetahui keberhasilan program pengajaran, yang meliputi 

tujuan, materi, metode, kegiatan belajar – mengajar, alat dan sumber 

belajar serta prosedur dan alat evaluasi pembelajaran. 

                                                           
23

 Susilana, Rudi. hal 204 
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c.   Untuk keperluan bimbingan konseling, sebagai informasi atau data 

dalam pelaksanaan bimbingan konseling. 

d. Untuk perbaikan dan pengembangan kurikulum sekolah
24

 

Adapun kegunaan atau fungsi yang lain dari evaluasi program 

pelatihan sendiri ada sekurang kurangnya empat macam yang  dilakukan 

dengan suatu maksud dan tujuan yang berguna dan jelas sasarannya 

berikut macamnya dan penjelasannya. 
25

 

a. Mengkomunikasikan kepada publik  

Tidak jarang publik atau pihak-pihak yang mempunyai 

kepentingan terhadap program pelatihan mendapatkan laporan-laporan 

bersifat garis besar tentang evektivitas program pelatihan, yang hanya 

menyajikan angka-angka statistik tanpa disertai penjelasan-penjelasan 

secara detail tentang makna dari hal hal terkait yang nanti akan 

membentuk opini opini tentang penyelenggara sedemikian rupa, maka 

penyelenggara program pelatihan harus mengkomunikasikan 

evektivitas program pelatihan kepada publik dan hasil-hasil yang telah 

dicapai dengan ini akan timbul kepercayaan publik terhadap program 

pelatihan dan dapat memberi dukungan terhadap program yang 

diselenggarakan. 

b. Menyediakan informasi bagi pembuat keputusan  

Informasi yang dihasilkaan dari evaluasi program pelatihan 

akan berguna bagi setiap tahapan pengambilan keputusan dari 

manajemen mulai sejak perencanaan pelaksanaan ataupun ketika akan 

                                                           
24

 Purwanto,Ngalim. Administrasi dan supervisi pendidikan bandung remaja rosda karya 

hal 72 
25

 widyoko 
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mengulangi dan akan melanjutkan program pelatihan. Informasi yang 

akurat dan valid akan lebih membantu dibandingkan dengan sebatas 

intuisi yang tidak berdasarkan fakta. Aapun penyediaan informasi bagi 

pembuatan keputusan dapat dikelompokkan menjadi tiga bagian 

menurut tujuannya yaitu 1) Sebagai petunjuk dalam pemilihan, 

menentukan strategi prosedur ataupun model model pelatihan yang 

akan segera dilaksanakan, hal ini sifatnya adalah penguji kelayakan 

rancangan program yang dilaksanakan ataupun sebagai analisis dasar 

kebutuhan kegiatan pelatihan.2) menunjang pembuatan keputusan 

tentang kelangsungan atau kelanjutan program. 3) Membuat 

keputusan untuk memodifikasi program untuk mengadakan perbaikan-

perbaikan terhadapprogram pelatihan. 

c. Penyempurnaan program yang ada  

Evaluasi yang dilaksanakan dengan baik akan membantu 

upaya-upaya dalam rangka menyampurnakan jalannya progra 

pelatihan sehingga akan berjalan secara efektif. Identifikasi dari 

evaluasi yang baik akan berfungsi sebagai koreksi dari kinerja 

instruktur, fasilitas pelatihan, strategi pelatihan yang digunakan dan 

sebagainya singkatnya evaluasi berfungsi sebagai koreksi terhadap 

kesalahan maupun kekurangan program pelatihan. 

d. Meningkatkan pertisipasi  

Evaluasi yang dimasyarakatkan akan menjadi penggugah 

kepedulian masyarakat terhadap program pelatihan yang nantinya 

akan menumbuhkan self belonging.Selain itu akan menjadi acuan 
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untuk para instruktur untuk meningkatkan komponen-komonen yang 

masih dirasa kurang. Bagi peserta pelatihan informasi yang berupa 

kemajuan hasil belajar peserta pelatihan juga mempunyai manfaat 

untuk meningkatkan motivasi belajar mereka. 

3. Obyek evaluasi  

Adapun karena keberhasilan sebuah program tidak dapat lepas 

dari pelaksanaannya maka evaluasi terhadap program akan menyangkut 

bebagai aspek terkait dengan masukan, kualitas proses maupun kualitas 

hasil pelaksanaannya, mengacu hal diatas maka obyek evaluasi pun akan 

mengikuti hal tersebut dan dibedakan menjadi 3 yaitu 

a. Evaluasi masukan pembelajaran yang menekankan pada 

karakteristik peserta didik, guru, sarana prasarana, kurikulum materi 

pembelajaran, strategi pembelajaran keadaan lingkungan dimana 

pembelajaran berlangsung 

b. Evaluasi proses pembelajaran yang meliputi pengelolaan 

pembelajaran, efektifitas strategi, media, cara mengajar, minat, sikap 

dan cara belajar anak didik 

c. Penilaian hasil pembelajaran yang menggunakan tes ataupun non tes 

yangakan mengukur keberhsilan siswa sesuai dengan karakteristik 

mata pelajaran yang diajarkan. 

Adapun menurut para ahli pusat pengembangan sistem  

pembelajaran pendidikan  Universitas sebelas maret mengemukakan 

bahwa evaluasi sebenarnya lebih meekankan pada dua proses yaitu 

manajerial dan evaluasi hasil belajar atau subtansial. Hal ini dikarenakan 
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dua jenis komponen tersebut kita akan mengetahui kekuatan serta 

kelemahan hasl pembelajaran yang nantinya akanmendapatkan giliran 

menuju perbaikan kualitas hasil belajar, dengan kata lain bahwa 

perbaikan hasil belajar akan didahului dengan perbaikan proses 

pelaksanaan program pembelajaran. 

Sedangkan Sudarmawan danim mengatakan bahwa mutu bisa 

dilihat dari empat prespektif yaitu masukam,proses, prestasi , dan utilitas 

luaran atau lulusan 
26

 

Dari hal diatas maka dapat disimpulka secara garis besar obyek 

evaluasi tidaklah lepas dari sistem pembelajaran yang meliputi masukan, 

proses, prestasi hasil, dan dampak lulusan program pembelajaran 

tersebut. 

4. Prinsip- prinsip evaluasi 

Ada satu prinsip umum dan penting dalam kegiatan evaluasi, 

yaitu adanya triangulasi atau hubungan erat tiga komponen, yaitu antara: 

a. Tujuan pembelajaran, 

b. Kegiatan pembelajaran atau KBM, 

c. Evaluasi
27

 

Adapun prinsip evaluasi umum mempunyai beberapa sifat yang 

nantinya akan berpengaruh terhadap hasil evaluasi diantaranya adalah: 

a. Kontinuitas 

b. Komprehensif 

                                                           
26

 Widyoko, S Eko Putro.  Evaluasi program pembelajaran, Yogyakarta; 2017 Pustaka 

Pelajar hal 4 
27

 Arikunto, Suharsimi. Dasar-dasar Evaluasi Pendidikan Ed.Revisi.Jakarta: 2010 PT 

Bumi Aksara hal 24 
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c. Adil dan objektif 

d. Kooperatif 

e. Praktis
28

 

Adapun dalam penilaian zainal arifin menyabutkan beberapa hal 

yang harus menjadi perhatian evaluator yaitu : 

a. Penilaian hendaknya didasarkan atas hasil pengukuran yang 

komprehensif 

b. Harus dibedakan antara penskoran (scoring) dan penilaian (grading) 

c. Dalam proses pemberian nilai hendakya diperhatikan adanya 2 macam 

orientasi, yaitu         penilaian yang norm referenced (dalam 

kelompok) dan yang criterion referenced (individu) 

d. Kegiatan pemberian nilai hendaknya merupakan bagian integral dari 

proses belajar mengajar artinya menjadi feedback atau umpan balik 

e. Penilaian harus bersifat kompArabel (adil) 

f. Sistem penilaian yang dipergunakan hendaknya jelas bagi siswa dan 

bagi pengajar sendiri 
29

 

5. Syarat syarat umum 

Dalam menyelenggarakan kegiatan evaluasi, kita perlu 

memperhatikan syarat-syarat yang harus dipenuhi kegiatan evaluasi 

tersebut. Syarat-syarat umum yang harus dipenuhi adalah sbb: 

a. Kesahihan 

                                                           
28

 Arifin, Zainal. 2011. Evaluasi Pembelajaran Prinsip, Teknik, Prosedur.Bandung: PT 

Remaja Rosdakarya. Hal 30 
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 Purwanto,Ngalim. Administrasi dan supervisi pendidikan bandung remaja rosda karya 
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Kesahihan menggantikan kata validitas (validity) yang dapat 

diartikan sebagai ketepatan evaluasi mengevaluasi apa yang 

seharusnya dievaluasi. Kesahihan dapat diterjemahkan pula sebagai 

kelayakan interpretasi terhadap hasil dari suatu instrument evaluasi 

atau tes dan tidak terhadap instrument itu sendiri. Faktor-faktor yang 

mempengaruhi kesahihan hasil evaluasi meliputi: 

1) Faktor instrumen evaluasi itu sendiri. 

2) Faktor-faktor administrasi evaluasi dan penskoran, 

3)  Faktor-faktor dalam respon-respon siswa 

b. Keterandalan 

Syarat umum yang juga sama pentingnya dengan kesahihan 

adalah keterandalan evaluasi. Keterandalan evaluasi berhubungan 

dengan masalah kepercayaan yakni tingkat kepercayaan bahwa suatu 

instrumen evaluasi mampu memberikan hasil yang tepat.Faktor-

faktoryang mempengaruhi adalah sebagai berikut: 

1) Panjang tes 

2) Sebaran skor 

3) Tingkat kesulitan tes 

4) Objektivitas. 

c. Kepraktisan 

Dalam memilih tes dan instrumen evaluasi yang lain kepraktisan 

merupakan syarat yang tidak dapat diabaikan. Kepraktisan evaluasi 

terutama dipertimbangkan saat memilih tes atau instrumen evaluasi 

lain yang dipubliksikan oleh suatu lembaga. Kepraktisan evaluasi 
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dapat diartikan sebagai kemudahan-kemudahan yang ada pada 

instrumen evaluasi baik dalam mempersiapkan, menggunakan, 

menginterpretasi, memperoleh hasil, maupun kemudahan dalam 

menyimpannya. Faktor-faktor yang mempengaruhi kepraktisan 

instrumen evaluasi adalah sebagai berikut:  

1) Kemudahan mengadministrasi 

2) Waktu yang disediakan untuk melancarkan evaluasi 

3)  Kemudahan menskor 

4) Kemudahan interpretasi dan aplikasi 

5)  Tersedianya bentuk instrumen evaluasi yang ekuivalen 

6. Jenis- jenis evaluasi 

Berikut ini beberapa bentuk evaluasi pembelajaran yang lazim 

dilakukan dalam kegiatan pembelajaran: 

a. Evaluasi Formatif 

Evaluasi formatif adalah suatu proses untuk mengumpulkan data 

tentang aktivitas dan efisiensi penggunaan media yang digunakan 

dalam usaha mencapai tujuan yang telah ditetapkan. (Usman, 2002: 

167). Evaluasi formatif adalah evaluassi yang dilakukan pada setiap 

akhir pembahasan suatu pokok bahasan/topik, dan dimaksud untuk 

mengetahui sejauh manakah suatu proses pembelajaran telah berjalan 

sebagaimana yang telah direncanakan. Menurut Winkel yang 

dimaksud dengan evaluasi formatif adalah pengunaaan tes-tes selama 

proses pembelajaran yang masih berlangsung, agar siswa dan guru 

memperoleh informasi (feedback) mengenai kemajuan yang telah 



 

26 
 

dicapai. Sementara Tesmer menyatakan formative evaluation is a 

judgement of the strengths and weakness of instruction in its 

developing stages, for purpose of revising the instruction to improve 

its effectiveness and appeal. Evaluasi ini dimaksudkan untuk 

mengontrol sampai seberapa jauh siswa telah menguasai materi yang 

diajarkan pada pkok bahasan tersebut. Wiersma menyatakan formative 

testing is done to monitor student progress over period of time. 

Ukuran keberhasilan atau kemajuan siswa dalam evaluasi ini 

adalah penguasaan kemampuan yang telah dirumuskan dalam 

rumusan tujuan Instruksional khusus (TIK) yang telah ditetapkan 

sebelumnya. TIK yang akan dicapai pada setiap pembahasan pada 

suatu pokok bahasan, dirumuskan dengan mengacu pada tingkat 

kematangan siswa. Artinya TIK dirumuskan dengan memperhatikan 

kemampuan awal anak dan tingkat kesulitan yang wajar yang 

diperkirakan masih sangat mungkin dijangkau / dikuasai dengan 

kemampuan yang dimiliki siswa. Dengan kata lain evaluasi formatif 

dilaksanakan untuk mengetahui seberapa jauh tujuan yang telah 

ditetapkan telah tercapai. Dari hasil evaluasi ini akan diperoleh 

gambaran siapa saja yang telah berhasil dan siapa yang dianggap 

belum berhasil untuk selajutnya diambil tindakan-tindakan yang tepat. 

Tindak lanjut dari evaluasi ini adalah bagi para siswa yang belum 

berhasil maka akan diberi remedial. 

Print menjelaskan: Formative evaluation is directed towards 

providing information on learner performance at one or more points 
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during the learning process. Oleh karena evaluasi formatif dilakukan 

selama program pembelajaran berlangsung, maka sebenarnya evaluasi 

ini dapat pula berfungsi untuk memperbaiki proses pembelajaran. 

Artinya, hasil dari evaluasi formatif dapat dijadikan sebagai umpan 

balik bagi guru dalam upaya memperbaiki kinerjanya. 
30

 

b. Evaluasi Sumatif 

Evaluasi sumatif adalah evaluasi yang dilakukan pada setiap 

akhir satu-satuan waktu yang didalamnya tercakup lebih dari satu 

pokok bahasan, dan dimaksudkan untuk mengetahui sejauh mana 

peserta didik telah dapat berpindah dari satu unit ke unit berikutnya. 

Winkel mendefinisikan evaluasi sumatif sebagai penggunaan tes-tes 

pada akhir suatu periode pengajaran tertentu, yang meliputi beberapa 

atau semua unit pelajaran yang diajarkan dalam satu semester, bahkan 

setelah selesai pembahasan suatu bidang studi. Evaluasi sumatif 

adalah meneliti kembali apakah suatu media layak digunakan atau 

tidak dalam situasi-situasi tertentu. 

Fungsi sumatif adalah apabila evaluasi itu digunakan untuk 

melihat keberhasilan suatu program yang direncanakan. Oleh karena 

itu, evaluasi formatif berhubungan dengan pencapaian suatu hasil 

yang dicapai suatu program. Scriven menyatakan: “summative 

evaluation focuses on the out comes of a completed program.” Sejalan 

dengan Scriven, Print menjelaskan: summative evaluation is directed 

toward a general assessment of the degree to which the larger 
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outcome have been attained over the entire course or some substantial 

part of it, that is, evaluation employed at the end of a learning 

experience to indicate student achievement. Oleh karena evaluasi 

sumatif dilakukan untuk menilai keberhasilan siswa setelah berakhir 

suatu program pembelajaran, maka evaluasi sumatif biasanya 

dilakukan pada akhir semester.
31

 

Ada beberapa macam evaluasi yang masih dikategorikan dalam 

kriteria evaluasi sumatif diantaranta adalah : 

1) Evaluasi satu lawan satu (one to one) 

2) Evaluasi kelompok kecil (small group evaluation) 

3) Evaluasi lapangan ( field evaluation)
32

 

c. Diagnostik 

Evaluasi diagnostik adalah evaluasi yang digunakan untuk 

mengetahui kelebihan-kelebihan dan kelemahan-kelemahan yang ada 

pada siswa sehingga dapat diberikan perlakuan yang tepat. Evaluasi 

diagnostik dapat dilakukan dalam beberapa tahapan, baik pada tahap 

awal, selama proses, maupun akhir pembelajaran. Pada tahap awal 

dilakukan terhadap calon siswa sebagai input. Dalam hal ini evaluasi 

diagnostik dilakukan untuk mengetahui kemampuan awal atau 

pengetahuan prasyarat yang harus dikuasai oleh siswa. Pada tahap 

proses evaluasi ini diperlukan untuk mengetahui bahan-bahan 

pelajaran mana yang masih belum dikuasai dengan baik, sehingga 

guru dapat memberi bantuan secara dini agar siswa tidak tertinggal 
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terlalu jauh. Sementara pada tahap akhir evaluasi diagnostik ini untuk 

mengetahui tingkat penguasaan siswa atas seluruh meteri yang telah 

dipelajari. Dengan adanya tes ini kemampuan siswa akan dapat 

dipantau oleh pendidik atau guru serta guru dapat menentukan 

tindakan apa yang sebaiknya diambil dalam menanggapi  kemampuan 

siswanya. 

d. Criterion Referenced Evaluation / Criterion Reference Test/Penilaian 

Acuan Patokan (PAP) 

Penilaian acuan patokan merupakan norma penilaian yang 

ditetapkan secara absolute (mutlak) oleh guru atau pembuat tes, 

berdasarkan atas jumlah soal, bobot masing-masing soal serta 

prosentase penguasaan yang dipersyaratkan. Tujuan penggunaan tes 

acuan patokan berfokus pada kelompok perilaku siswa yang khusus. 

Dengan didasarkan pada kriteria atau standar khusus. Dimaksudkan 

untuk mendapat gambaran yang jelas tentang performan peserta tes 

dengan tanpa memperhatikan bagaimana performan tersebut 

dibandingkan dengan performan yang lain. 

e. Norm Referenced Evaluation/ Norm Reference Test/ Penilaian Acuan 

Normatif(PAN) 

Norma relatif yang disebut juga norma aktual, norma empiris 

atau dinamakan juga penilaian acuan norma adalah suatu norma yang 

disusun secara relatif berdasarkan distribusi skor yang dicapai oleh 

peserta tes. Pada pendekatan acuan norma, standar performan yang 

digunakan bersifat relatif. Artinya tingkat performan seorang siswa 
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ditetapkan berdasar posisi relatif dalam kelompoknya. Dengan kata 

lain tinggi rendahnya performan seorang siswa sangat bergantung 

pada kondisi performan kelompoknya, karena standar pengukuran 

yang digunakan ialah norma kelompok. Tujuan penggunaan tes acuan 

norma dimaksudkan untuk mengetahui status peserta tes dalam 

hubungannya dengan performan kelompok peserta yang lain yang 

telah mengikuti tes.
33

Jenis-jenis evaluasi lainnya yaitu: 

f. Evaluasi perencanaan dan pengembangan 

g. Evaluasi monitoring 

h. Evaluasi dampak 

i. Evaluasi efisiensi-ekonomis 

j. Evaluasi program pembelajaran komprehensif
34

 

Selain itu adapula jenis evaluasi media pembelajaran, antara 

lain: 

1) Evaluasi bahan bacaan (buku, dan lain-lain) 

2) Evaluasi media gambar diam (photografi) 

3) Evaluasi media grafis ( bagan, diagram, dan lain-lain) 

4) Evaluasi media yang diproyeksikan (OHP, Slide, dan lain-lain) 

5) Evaluasi media audio 

6) Evaluasi media komputer 
35
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7. Evaluasi model Stake (Model Cpuintenance) 

Stake menekankan adanya dua dasar kegiatan dalam evaluasi, yaitu 

description (deskripsi) dan judgement (pertimbangan), serta membedakan 

adanya tiga tahap dalam program pendidikan, yaitu: (1) antecedent 

(program pendahulu/ masukan/ context); (2) transaction (transaksi 

/kejadian/ process); dan (3) outcomes (hasil/ result). Stake berpendapat 

menilai suatu program pendidikan harus melakukan perbandingan yang 

relatif antara program satu dan program yang lain, atau perbandingan 

yang absolut yaitu membandingkan suatu program dengan standar 

tertentu.
36

  

Penekanan yang umum atau hal yang penting dalam model ini 

adalah bahwa evaluator yang membuat penilaian tentang program yang 

dievaluasi. Lebih lanjut Stake menyatakan bahwa description di satu 

pihak berbeda dengan judgement di lain pihak.
37

 Dalam model ini 

antecendent (masukan), transaction (proses), dan outcomes (hasil), data 

dibandingkan tidak hanya untuk menentukan apakah ada perbedaan 

antara tujuan dan keadaan yang sebenarnya, tetapi juga dibandingkan 

dengan standar yang absolut untuk menilai manfaat program. 

8. Evaluasi model Kirkpatrick 

Kirkpatrick salah seorang ahli evaluasi program pelatihan dalam 

bidang pengembangan sumber daya manusia (SDM). Model evaluasi 

yang dikembangkan oleh Kirkpatrick dikenal dengan istilah Kirkpatrick 

Four Levels Evaluation Model. Evaluasi terhadap keefektifan program 
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pembelajaran menurut Kirkpatrick mencakup empat level evaluasi, yaitu 

diantaranya: level 1: reaction; level 2: learning; level 3: behavior; dan 

level 4: result.
38

 

a. Evaluasi Reaksi (Evaluating Reaction) 

Mengevaluasi terhadap reaksi peserta didik (siswa) berarti 

mengukur kepuasan siswa (customer satisfaction). Program 

pembelajaran dianggap efektif apabila proses pembelajaran dirasa 

menyenangkan dan memuaskan bagi peserta didik sehingga mereka 

tertarik dan termotivasi untuk belajar dan berlatih. Dengan kata lain 

peserta didik akan termotivasi apabila proses pembelajaran berjalan 

secara memuaskan bagi peserta didik yang pada akhirnya akan 

memunculkan reaksi dari peserta didik yang menyenangkan. 

Sebaliknya apabila peserta didik tidak merasa puas terhadap proses 

pembelajaran yang diikutinya maka mereka tidak akan termotivasi 

untuk mengikuti pembelajaran lebih lanjut. 

Hal ini dipertegas oleh Partner yang mengemukakan bahwa 

“the interest, attention and motivation of the participants are critical 

to the success of any training program, people learn better when they 

react positively to the learning environment.”
39

 Disimpulkan bahwa 

keberhasilan proses kegiatan pembelajaran tidak terlepas dari minat, 

perhatian, dan motivasi peserta didik dalam mengikuti jalannya 
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kegiatan pembelajaran. Orang akan belajar lebih baik manakala 

mereka memberi reaksi positif terhadap lingkungan belajar. 

Kepuasan peserta didik dapat dikaji dari beberapa aspek, yaitu 

materi yang diberikan, fasilitas yang tersedia, strategi penyampaian 

materi yang digunakan oleh guru, media pembelajaran yang tersedia, 

dan jadwal kegiatan pembelajaran. Mengukur reaksi dapat dilakukan 

dengan reaction sheet dalam bentuk angket sehingga lebih mudah dan 

lebih efektif. 

b. Evaluasi Belajar (Evaluating Learning) 

Kirkpatrick mengemukakan bahwa “…learning can be defined 

as the extend to which participants change attitudes, improving 

knowledge, and/or increase skill as a result of attending the 

program.”
40

 Terdapat tiga hal yang dapat guru ajarkan dalam program 

pembelajaran, yaitu pengetahuan, sikap, maupun keterampilan. 

Peserta didik dikatakan telah belajar apabila pada dirinya telah 

mengalami perubahan sikap, perbaikan pengetahuan, maupun 

peningkatan keterampilan. 

Oleh karena itu untuk mengukur keefektifan program 

pembelajaran, maka ketiga aspek tersebut perlu untuk diukur. Tanpa 

adanya perubahan sikap, peningkatan pengetahuan, maupun perbaikan 

keterampilan pada peserta didik maka program dapat dikatakan gagal. 

Penilaian evaluating learning ini ada yang menyebut dengan penilaian 

hasil (output) belajar. Oleh karena itu dalam pengukuran hasil belajar 
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(learning measurement) berarti penentuan satu atau lebih hal berikut, 

yakni: (1) pengetahuan yang telah dipelajari; (2) perubahan sikap; dan 

(3) keterampilan yang telah dikembangkan atau diperbaiki. 

c. Evaluasi Tingkah Laku (Evaluating Behavior) 

Evaluasi pada level ke 3 (evaluasi tingkah laku) ini berbeda 

dengan evaluasi terhadap sikap pada level ke 2. Penilaian sikap pada 

evaluasi level 2 difokuskan pada perubahan sikap yang terjadi pada 

saat kegiatan pembelajaran dilakukan sehingga lebih bersifat internal, 

sedangkan penilaian tingkah laku difokuskan pada perubahan tingkah 

laku setelah peserta didik berada di masyarakat. Apakah perubahan 

sikap yang telah terjadi setelah mengikuti pembelajaran juga akan 

diimplementasikan setelah peserta didik kembali berada di tengah-

tengah masyarakat, sehingga penilaian tingkah laku ini lebih bersifat 

eksternal. Perubahan perilaku apa yang terjadi di masyarakat setelah 

peserta didik mengikuti program pembelajaran. Dengan kata lain yang 

perlu dinilai adalah apakah peserta didik merasa senang setelah 

mengikuti kegiatan pembelajaran dan kembali ke masyarakat? 

Bagaimana peserta didik dapat mentransfer pengetahuan, sikap, dan 

keterampilan yang diperoleh selama kegiatan pembelajaran untuk 

diimplementasikan di masyarakat? Karena yang dinilai adalah 

perubahan perilaku setelah kembali ke masyarakat maka evaluasi level 

3 ini dapat disebut sebagai evaluasi terhadap outcomes dari kegiatan 

pelatihan. 
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d. Evaluasi Hasil (Evaluating Result) 

Evaluasi hasil dalam level ke 4 ini difokuskan pada hasil akhir 

(final result) yang terjadi karena peserta didik setelah mengikuti suatu 

program. Menurut Kirkpatrick, yang termasuk dalam kategori hasil 

akhir dari suatu program pembelajaran di antaranya adalah kenaikan 

produktivitas, peningkatan kualitas, penurunan biaya, penurunan 

kuantitas terjadinya kecelakaan kerja, penurunan turnover 

(pergantian), dan kenaikan keuntungan.
41

 Beberapa program 

mempunyai tujuan meningkatkan moral kerja maupun membangun 

teamwork (tim kerja) yang lebih baik. Dengan kata lain adalah 

evaluasi terhadap impact program (pengaruh program). Tidak semua 

pengaruh dari sebuah program dapat diukur dan juga membutuhkan 

waktu yang cukup lama. Oleh karena itu evaluasi level 4 ini lebih sulit 

di bandingkan dengan evaluasi pada level-level sebelumnya. 

9. Evaluasi Model CIPP 

Konsep evaluasi model CIPP (Context, Input, Process, and 

Product) pertama kali dikemukakan oleh Stufflebeam tahun 1965 sebagai 

hasil usahanya mengevaluasi ESEA (The Elementary and Secondary 

Education Act). Konsep tersebut ditawarkan Stufflebeam dengan 

pandangan bahwa tujuan penting evaluasi adalah bukan membuktikan 

tetapi untuk memperbaiki. Dengan kata lain, CIPP dapat dipertegas 
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bahwa model ini “…is based on the view that the most important purpose 

of evaluation is not to prove but to improve”.
42

 

Evaluasi model CIPP dapat diterapkan dalam berbagai bidang, 

seperti pendidikan, manajemen, perusahaan serta dalam berbagai jenjang 

baik itu proyek, program maupun institusi. Dalam bidang pendidikan, 

sistem pendidikan dapat digolongkan menjadi empat dimensi, yaitu 

context, input, process, dan product, sehingga model evaluasi yang 

ditawarkan diberi nama CIPP model yang merupakan singkatan ke empat 

dimensi tersebut.
43

 

Masing-masing dari dimensi tersebut dapat diterjemahkan dengan 

makna: (1) Context, merupakan situasi atau latar belakang yang 

mempengaruhi jenis-jenis tujuan dan strategi pendidikan yang akan 

dikembangkan dalam sistem yang bersangkutan, situasi ini merupakan 

faktor eksternal, seperti misalnya masalah pendidikan yang dirasakan, 

keadaan ekonomi negara, dan pandangan hidup masyarakat; (2) Input, 

menyangkut sarana, modal, bahan, dan rencana strategi yang ditetapkan 

untuk mencapai tujuan pendidikan, komponen input meliputi siswa, guru, 

desain, saran, dan fasilitas; (3) Process, merupakan pelaksanaan strategi 

dan penggunaan sarana, modal, dan bahan di dalam kegiatan nyata di 

lapangan, komponen proses meliputi kegiatan pembelajaran, 

pembimbingan, dan pelatihan; dan (4) Product, merupakan hasil yang 

dicapai baik selama maupun pada akhir pengembangan sistem 
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pendidikan yang bersangkutan, komponen produk meliputi pengetahuan, 

kemampuan, dan sikap (siswa dan lulusan).
44

  

Aspek yang dievaluasi dan prosedur pelaksanaan evaluasi model 

CIPP menurut Stufflebeam ditunjukkan dalam tabel berikut: 

Tabel 1 Aspek dan Prosedur Pelaksanaan Evaluasi Model CIPP 

berdasarkan Stufflebeam model
45

  
 Context Evaluation Input Evaluation Process 

Evaluation 

Product 

Evaluation 

Obyek 

(sasaran) 

Mendefinisikan 

operasional context, 

mengidentifikasi dan 

memperkirakan 

kebutuhan dan 

mendiagnosa masalah, 

memprediksi 

kebutuhan dan peluang 

Mengidentifikasi dan 

memperkirakan 

kapabilitas sistem, 

strategi input yang 

sekarang tersedia, dan 

mendesain untuk 

implementasi strategi 

Mengidentifikasi 

dan 

memperkirakan 

di dalam proses, 

tentang kerusakan 

di dalam desain 

prosedur atau 

implementasi, 

menyediakan 

informasi 

sebelum program 

diputuskan dan 

memperbaiki 

dokumen even 

prosedural dan 

aktivitas 

Menghubungkan 

informasi 

outcomes dengan 

obyek dan 

informasi 

context, input, 

dan process 

Metode  Mendeskripsikan 

context, 

membandingkan 

dengan yang 

sebenarnya dan 

mengawasi input dan 

output, 

membandingkan 

kemungkinan dan 

ketidakmungkinan 

sistem kerja, dan 

menganalisa penyebab 

ketidakmungkinan dan 

ketidaksesuaian 

kenyataan dengan 

tujuan (harapan) 

Mendeskripsikan dan 

menganalisis SDM dan 

sumber daya material 

yang tersedia, solusi 

strategis, dan desain 

prosedur untuk 

relevansi, kemungkinan 

kegiatan yang dapat 

dilaksanakan, dan 

kebutuhan ekonomi 

dalam rangkaian 

kegiatan 

Memonitoring 

setiap aktivitas 

yang berpotensi 

terdapat 

tantangan secara 

prosedural, dan 

memberikan 

tanda untuk 

antisipasi, untuk 

memperoleh 

informasi yang 

spesifik untuk 

memutuskan 

suatu program, 

dan 

mendeskripsikan 

proses yang 

aktual 

Mendefinisikan 

operasional dan 

mengukur kriteria 

asosiasi dengan 

obyektif dan 

membandingkan 

hasil pengukuran 

dengan standar 

sebelum 

dilakukan 

antisipasi, dan 

menginterpretasi 

outcomes 

berdasarkan 

dokumen 

informasi 

context, input, 

dan process 

Hubungan 

pengambilan 

keputusan 

dengan 

proses 

perubahan 

Memutuskan dalam 

hal menyajikan 

perangkat, tujuan 

asosiasi, dengan 

mendiskusikan 

kebutuhan dan 

peluang, dan sasaran 

asosiasi untuk 

perubahan 

perencanaan 

Memilih SDM sebagai 

pendukung, solusi 

strategis, dan desain 

prosedural untuk 

perubahan struktur 

kerja (aktivitas) 

Untuk 

implementasi dan 

memperbaiki 

desain program 

dan prosedur 

untuk keefektifan 

proses kontrol 

Untuk 

memutuskan 

dalam kegiatan 

secara kontinu, 

menghentikan 

(mengakhiri), 

modifikasi, 

mengatur 

kembali fokus 

perubahan 
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 Context Evaluation Input Evaluation Process 

Evaluation 

Product 

Evaluation 

kebutuhan aktivitas dengan 

tahapan materi 

yang lain dalam 

proses perubahan 

untuk mengatur 

kembali aktivitas 

perubahan 

 

Stufflebeam dalam naskah yang dipresentasikan pada Annual 

Conference of the Oregon Program Evaluation Network (OPEN) 

Portland tahun 2003, memperluas makna evaluasi product menjadi 

impact evaluation (evaluasi pengaruh), effectiveness evaluation (evaluasi 

keefektifan), sustainability evaluation (evaluasi keberlanjutan), dan 

transportability evaluation (evaluasi transformasi).
46

  

Dari beberapa model evaluasi yang ada, tulisan ini lebih fokus dan 

detail untuk membahas dan menggunakan model evaluasi CIPP karena 

model ini memiliki cakupan yang lebih rinci daripada model-model 

sebelumnya. Karena evaluasi program pembelajaran adalah pemberian 

estimasi terhadap pelaksanaan pembelajaran untuk menentukan 

keefektifan dan kemajuan dalam rangka mencapai tujuan pembelajaran 

yang telah ditetapkan.
47

  

10. Prosedur evaluasi pembelajaran bahasa 

Menurut Brikerhoff dalam pelaksanaan evaluasi ada tujuh elemen 

yang harus dilakukan diantaranya adalah : 1) Penentuan fokus yang akan 

dievaluasi (focusing the evaluation ); 2) penyusunan desain evaluasi 
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(designing the evaluation); 3) pengumpulan informasi (collecting 

information); 4) analisis dan interpretasi (analyzing and interpretating); 

5) pembuatan laporan (reporting information ); 6) pengelolaan informasi 

(managing information); 7) evaluasi untuk evaluasi (evaluating 

evaluating). 
48

 

Menurut hal diatas para evaluator harus menentukan fokus dahulu 

setelahnya akan dihadapkan dengan perencanaan yang meliputi design 

dan sebagainya selain itu harus mengumpulkan informasi dari berbagai 

aspek yang terkait dengan program pelatihan kemudian menganalisa dan 

menjabarkan data sesuai fakta-fakta yang ada dilanjutkan dengan 

membuat laporan evaluasi kemudian mempublikasikan kepada masyrakat 

atau pihak-pihak yang terkait kemudian sejatinya evaluasi adalah untuk 

evaluasi itu sendiri dengan evaluasi yang baik maka diharapkan akan 

mendapatkan peningkatan serta hal-hal yang timbul dari evaluasi tersebut 

untuk diberi kebijakan-kebijakan selanjutnya. 

Adapun prosedur dalam evaluasi diatas dapat kita kelompokkan 

menjadi 4 hal utama yaitu 1) Penyusunan rancangan (evaluation design), 

2) Pengumpulan data, 3) Analisis data ,4) Menyusun laporan. 

Penyusunan rancangan  

Pada langkah ini evaluator mempersiapkan segala aspek yang 

berkaitan dengan evaluasi untuk mempermudah jalannya evaluasi mulai 

dari latar belakang, tujuan, model, informan, evaluator dll  

a. Latar belakang evaluasi 

b. Tujuan evaluasi 
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c. Pemilihan model evaluasi 

d. Metode pengumpulan dan instrumen pengumpulan data 

e. Metode analisis data 

a. Pengumpulan data 

Langkah kedua yaitu evaluator terjun kelapangan secara 

langsung untuk mengimplementasikan desain yang sudah dibuat. 

Langkah kedua ini merupakan proses esensial dari kegiatan evaluasi 

program pelatihan dimana akan terjadi dialog antara evaluator dan 

subyek evaluasi, hal yang harus diperhatikan adalah etika dan latar 

belakang dimana  kegiatan dilaksanakan. 

b. Analisis data  

Langkah ketiga adalah analisa dan interpretasi dari semua data 

atau fakta-fakta yang ditemukan evaluator dilapangan dan membuat 

judgement berdasarkan kriteria maupun standar yang telah ditetapkan 

setelah itu disusun rekomendasi kepada pihak penyelenggara kegiatan 

pelatihan maupun pihak lain yang mempunyai kepentingan dengan 

program pelatihan. 

c. Menyusun laporan 

Langkah terakhir ini erat kaitannya dengan tujuan diadakannya 

evaluasi.Tujuan umum ealuasi adalah penyampaian informasi kepada 

penerima laporan ataupun stakeholder yang berkepentingan. Untuk 

kriteria laporan harus komunikatif dan mewakili semua fakta yang ada 

untuk tujuan akademis harus memenuhi aturan yang terstandar tetepi 

untuk masyrakat umum sajian laporan harus sepopuler dan 

sekomunikatif mungkin agar lebih mudah dipahami oleh masyrakat. 

 

 

 

 

 

 

 



 

41 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.1 Peta Konsep Evaluasi Pembelajaran Bahasa Arab CIPP 

 

F. Metode Penelitian 

1. Pengertian  

Metode penelitian merupakan ilmu yang mempelajari tentang cara 

penelitian ilmu tentang alat-alat dalam suatu penelitian.
49

 Oleh karena itu 
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metode penelitian membahas tentang konsep teoritis berbagai metode, 

kelebihan dan kelemahan yangdalam suatu karya ilmiah. Kemudian 

dilanjutkan dengan pemilihan metode yang akan digunakan dalam 

penelitian nantinya.
50

Dalam penelitian ini, peneliti akan menggunakan 

dua metode yaitu: 

a. Menggunakan "Library Research" yang mana metode dalam 

penelitian ini nantinyamenggunakan teori-teori yang diambil dari 

buku literatur yang mendukung danrelevan dengan judul skripsi ini.  

b. Menggunakan penelitian lapangan yang sesuai dengan obyek yang 

peneliti pilih. 

2. Jenis Penelitian dan Pendekatan 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian lapangan (field research) 

dengan pendekatan kualitatif. Kirk dan Miller mendefinisikan penelitian 

kualitatif sebagai suatu tradisi tertentu dalam ilmu pengetahuan sosial 

yang secara fundamental. bergantung dari pengamatan pada manusia baik 

dalam kawasannya maupun dalam peristilahannya.
51

 Dalam penelitian ini 

ditunjang pula dengan library research (kepustakaan) yaitu sumber data 

yang berupa buku-buku atau literatur yang berkaitan denganpembahasan. 

Penelitian kualitatif adalah penelitian yang menghasilkan prosedur 

analisis yang tidak menggunakan prosedur analisis statistik atau cara 

kuantifikasi lainnya. Jelas bahwa pengertian ini mempertentangkan 

penelitian kualitatif dengan penelitian yang bernuansa kuantitatif yaitu 

dengan menonjolkan bahwa usaha kuantifikasi apapun tidak perlu 

digunakan pada penelitian kualitatif.
52
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51
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Berdasarkan bentuk data yang akan diteliti maka penelitian ini 

dikategorikan sebagai penelitian evaluasi. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kualitatif dengan menggunakan metode deskriptif analisis. 

Pendekatan evaluasi yang akan digunakan untuk mengevaluasi 

pelaksanaan program Kembara Bahasa Arab Mahasiswa Kolej University 

Antar Bangsa Selangor (KUIS) Malaysia di Universitas Darussalam 

Gontor Ponorogo Indonesia  adalah dengan menggunakan pendekatan 

model evaluasi C-I-P-P (Context-Input-Process-Product) yang 

dikembangkan oleh Daniel Stufflebean. 

3. Sumber Data 

Sumber data merupakan subjek dari mana data dapat diperoleh. 

Apabilapeneliti akan menggunakan tehnik wawancara dalam 

pengumpulan datanya, makasumber data disebut responden (orang yang 

merespon/menjawab pertanyaan pertanyaan dari peneliti). Apabila 

peneliti menggunakan tehnik observasi, makasumber datanya berupa 

benda gerak/proses sesuatu. Apabila penelitimenggunakan tehnik 

dokumentasi, maka catatan (data) yang diperoleh menjadi sumber data. 

Adapun data menurut Suharsimi Arikunto mengatakan bahwa 

sumber data dibagi menjadi tiga macam, yakni:
53

 

a. Person 

Sumber data yang berupa orang, yaitu: kepala sekolah, waka 

kurikulum,guru, komite sekolah dan lain-lain. 

b. Place 

Sumber data yang berupa tempat (sarana dan prasarana) yang 

ada di Universitas Darussalam Gontor 

c. Paper 

Sumber data yang berupa simbol. Misal; latar belakang sekolah, 

visi,misi dan tujuan sekolah, analisis lingkungan pembelajaran dan 

data yangrelevan dengan pembelajaran bahasa Arab (study pada 

program  kembara bahasa Arab mahasiswa kolej university antar 

                                                           
53

 Ibid. 108. 



 

44 
 

bangsa selangor di universtas darussalam gontor ponorogo indonesia)  

2018-2019. 

 

 

4. Tehnik Pengumpulan Data 

Tehnik pengumpulan data yakni membicarakan tentang bagaimana 

cara penulis mengumpulkan data. Dalam penelitian ini penulis 

menggunakan beberapa metode dalam pengumpulan data sebagai 

berikut: 

a. Metode Observasi (pengamatan) 

Metode observasi atau pengamatan adalah kegiatan 

keseharian manusia dengan menggunakan panca indera mata dan 

dibantu dengan panca indera lainnya.
54

 

 Marshall menyatakan bahwa, “Through observation, the 

researcher learn about behavior and the meaning attached to those 

behavior”. Melalui observasi, penulis belajar tentang perilaku, dan 

makna dari perilaku tersebut.
55

Adapun observasi yang dilakukan 

penulis termasuk dalam jenis observasi partisipasif. Yaitu penulis 

terlibat langsung dengan kegiatan sehari-hari orang yang sedang 

diamati atau yang digunakan sebagai sumber data penelitian. Sambil 

melakukan pengamatan, penulis ikut melakukan apa yang dikerjakan 

oleh sumber data. Dalam metode observasi ini penulis tidak hanya 

mengamati obyek studi tetapi juga mencatat hal-hal yang terdapat 

pada obyek tersebut. Selain itu metode ini penulis gunakan untuk 

mendapatkan data tentang situasi dan kondisi secara universal dari 

obyek penelitian, yakni letak geografis/lokasi, kondisi sarana dan 

prasarana, struktur organisasi yang ada Universitas Darussalam 

Gontor 
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b. Metode Wawancara (interview) 

Metode wawancara/interview adalah proses memperoleh 

keteranganuntuk tujuan penelitian dengan cara tanya jawab sambil 

bertatap muka antara pewancara dengan responden/orang yang 

diwawancarai, dengan atau tanpa menggunakan pedoman (guide) 

wawancara.
56

 Dalam menggunakan metode ini peneliti mengadakan 

tanya jawab secara langsung dengan membawa instrumen penelitian 

sebagai pedoman pertanyaan tentang hal-hal yang akan ditanyakan 

dengan cara menanyakan beberapa pertanyaan untuk mencari data 

evaluasi Program Pembelajaran Bahasa Arab Universitas 

Darussalam Gontor yang kemudian satu per-satu di perdalam dan 

mengoreknya lebih lanjut.. 

Adapun key informan dalam penelitian terdapat beberapa 

responden  diantaranya adalah sebagai berikut : 

No informan jabatan kode 

1 DR. Abdul Hafidz Zaid M.A Direktur bahasa 

unida Gontor 

001 

2 Syamsul arifin M.A Ketua pelaksana  002 

3 Aufa  Instruktur 

program  

003 

4 Harisman Pembimbing 

mahasiswa KUIS 

Malaysia 

004 

5 Zaki Mubarok  Siswa Program 

pelatihan  

005 

 

c. Metode Dokumentasi 

Metode dokumentasi adalah metode pengumpulan data yang 

digunakan untuk menelusuri data historis.
57

 Adapun metode 
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dokumen yang dimaksud dalam penelitian ini adalah buku-buku, 

catatan-catatan, majalah-majalah,surat kabar, internet, koran, 

transkrip nilai yang berhubungan langsung dengan penelitian ini 

khususnya yang berkaitan dengan program ini. 

 

5. Teknik Analisis Data 

Bogdan dan Biklen seperti yang dikutip oleh Lexy J. Moleong 

dalam bukunya mengatakan bahwa analisis data adalah upaya yang 

dilakukan dengan jalan bekerja dengan data, mengorganisasikan data, 

memilah-milahnya menjadi satuan yang dapat dikelola, 

mensintesiskannya, mencari dan menemukan pola, menemukan apa yang 

penting dan apa yang dipelajari dan memutuskan apa yang dapat 

diceritakan kepada orang lain.
58

 Adapun langkah-langkah dalam teknik 

analisis data dalam penelitian ini adalah: 

a. Reduksi Data 

Reduksi data diawali dengan menerangkan, memilih hal-hal 

yang pokok, memfokuskan pada hal-hal yang penting terhadap isi dari 

suatu data yang berasal dari lapangan, sehingga data yang telah 

direduksi dapat. Peneltan eduks data ddaoat dar berbag sumber 

memberikan gambaran yang lebih tajam tentang hasil 

pengamatan.
59

11 Dalam proses reduksi data ini, peneliti dapat 

melakukan pilihan-pilihan terhadap data yang hendak dikode, mana 

yang dibuang, mana yang merupakan ringkasan, cerita-cerita apa yang 

sedang berkembang. Reduksi data merupakan suatu bentuk analisis 

yang menajamkan, menggolongkan, mengarahkan, membuang yang 

                                                           
58
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tidak perlu dan mengorganisasikan data dengan cara sedemikian rupa 

sehingga kesimpulan-kesimpulan finalnya dapat ditarik dan 

diverifikasi.
60

 

b. Display Data 

Display data merupakan proses menampilkan data secara 

sederhana dalam bentuk kata-kata, kalimat naratif, table, matrik dan 

grafik dengan maksud agar data yang telah dikumpulkan dikuasai oleh 

peneliti sebagai dasar untuk mengambil kesimpulan yang tepat.
61

 

c. Verifikasi dan Simpulan 

Sejak awal pengumpulan data peneliti harus membuat 

simpulansimpulan sementara. Dalam tahap akhir, simpulan-simpulan 

tersebut harus dicek kembali (diverifikasi) pada catatan yang telah 

dibuat oleh peneliti dan selanjutnya kearah simpulan yang mantap. 

Penarikan simpulan bisa jadi diawali dengan simpulan tentative yang 

masih perlu disempurnakan. Setelah data masuk terus menerus 

dianalisis dan diverifikasi tentang kebenarannya, akhirnya didapat 

simpulan akhir lebih bermakna dan lebih jelas. Simpulan adalah 

intisari dari temuan penelitian yang menggambarkan pendapat-

pendapat terakhir yang berdasarkan pada uraian-uraian sebelumnya. 

Simpulan akhir yang dibuat harus relevan dengan fokus penelitian, 
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tujuan penelitian dan temuan penelitian yang sudah dilakukan 

pembahasan.
62

 

6. Pemeriksaan Keabsahan Data 

Agar dalam proses selanjutnya kita dapat mengetahui apa saja yang 

telah ditemukan dan di interpretasi di dalam lapangan, maka kita perlu 

mengetahui kredibilitasnya dengan menggunakan teknik perpanjangan 

kehadiran peniliti di lapangan, observasi yang diperdalam, triangulasi 

(sumber, metode, penelitian dan teori) dan pelacakan kesesuaian hasil. 

Selanjutnya perlu dilakukan pengecekan dapat atau tidaknya ditransfer ke 

latar lain (transferability), ketergantungan pada konteksnya 

(dependability) dan dapat tidaknya dikonfirmasikan kepada sumbernya 

(confirmability). Jadi, yang dimaksud dengan keabsahan data adalah 

bahwa setiap keadaan harus memenuhi; (1) mendemonstrasikan nilai 

yang benar, (2) menyediakan dasar agar hal itu dapat diterapkan, dan (3) 

memperbolehkan keputusan luar yang dapat dibuat tentang konsistensi 

dari prosedurnya dan kenetralan dari temuan dan keputusan-

keputusannya.
63

 

a. Perpanjangan Keikutsertakan 

Keikutsertaan peneliti sangat menentukan dalam pengumpulan 

data. Keikutsertaan tersebut tidak hanya dilakukan dalam waktu 

singkat, akan tetapi memerlukan perpanjangan keikutsertaan pada 

penelitian dilapangan. 
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Perpanjangan keikutsertaan berarti peneliti tinggal di lapangan 

penelitian sapai kejenuhan pengumpulan data tercapai. Jika hal 

tersebut dilakukan maka akan membatasi:
64

 

1) Membatasi gangguan dari dampak peneliti pada konteks. 

2) Membatasi kekeliruan (biases) penelitian. 

3) Mengkonpensasikan pengaruh dari kejadian-kejadian yang tidak 

biasa atau pengaruh sesaat. 

b. Ketekunan Pengamatan 

Ketekunan pengamatan yaitu secara konsisten mencari 

interpretasi dengan berbagai cara dalam kaitan dengan proses analisis 

yang konstan atautentative. Mencari suatu usaha yang membatasi 

berbagai pengaruh danmencari apa yang dapat diperhitungkan dan apa 

yang tidak dapat. Hal iniberarti peneliti hendaknya mengadakan 

pengamatan dengan teliti dan rinci secara berkesinambungan terhadap 

faktor-faktor yang menonjol. Kemudian ia menelaahnya secara rinci 

sampai pada suatu titik sehingga pada pemerikasaan tahap awal 

tempak salah satu atau seluruh faktor yang ditelaah sudah dipahami 

dengan cara yang biasa.
65

 

c. Triangulasi 

Triangulasi adalah teknik pemeriksaan keabsahan data yang 

memanfaatkan sesuatu yang lain. Di luar data itu untuk keperluan 

pengecekan atau sebagai pembanding terhadap data itu. Teknik 

triangulasi yang paling banyak digunakan ialah pemeriksaan melalui 
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sember lainnya. Hal itu dapat dicapai dengan jalan; (1) 

membandingkan data hasil pengamatan dengan data hasil wawancara, 

(2) membandingkan apa yang dikatakan orang di depan umum dengan 

apa yang dikatakannya secara pribadi, (3) membandingkan apa yang 

dikatakan orang-orang tentang situasi penelitian dengan apa yang 

dikatakannya sepanjang waktu, (4) membandingkan keadaan dan 

prespektif seseorang dengan berbagai pendapat dan pandangan orang 

seperti rakyat biasa, orang yang berpendidikan menengah atau tinggi, 

orang berada, orang pemerintahan dan (5) membandingkan hasil 

wawancara dengan isi suatu dokumen yang berkaitan.
66

 

7. Tahap Penelitian 

1. Tahap Pra-lapangan 

Dalam tahap pra-lapangan, ada beberapa tahap kegiatan yang 

telah peneliti siapkan demi lancarnya proses penelitian dilapangan. 

Tahapan tahapan tersebut yaitu:
67

 

a. Menyusun Rancangan Penelitian 

b. Memillih Lapangan Penelitian 

c. Mengurus Perizinan 

d. Menjajaki dan Menilai Lapangan 

e. Memilih dan Memanfaatkan Informan 

f. Menyiapkan Perlengkapan Penelitian 

g. Persoalan Etika Penelitian 

2. Tahap Pekerjaan Lapangan 
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Di dalam tahap pekerjaan lapangan atau proses di lapangan 

nantinya, maka dapat dibagi menjadi tiga bagian, yaitu:
68

 

a. Memahami Latar Penelitian dan Persiapan Diri 

1) Pembatasan Latar dan Peneliti 

2) Penampilan 

3) Pengenalan Hubungan Peneliti di Lapangan 

4) Jumlah Waktu Studi 

b. Memasuki Lapangan 

1) Keakraban Hubungan 

2) Mempelajari Bahasa 

3) Peranan Peneliti 

c. Peran Serta (Pengumpulan Data) 

1) Pengarahan Batas Studi 

2)  Mencatat Data 

3)  Petunjuk tentang Cara Mengingat data 

4) Kejenuhan, Keletihan dan Istirahat 

5) Meneliti Suatu Latar yang di dalamnya terdapat Pertentangan 

6)  Analisis di Lapangan 

3. Tahap Analisis Data 

Pada tahap analisis data telah penulis kemukakan diatas yaitu: 

upaya yang dilakukan dengan jalan bekerja dengan data, 

mengorganisasikan data, memilah-milahnya menjadi satuan yang 

dapat dikelola, mensintesiskannya, mencari dan menemukan pola, 
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menemukan apa yang penting dan apa yang dipelajari dan 

memutuskan apa yang dapat diceritakan kepada orang lain. 

8. Tabel Instrumen penelitian  

Tabel 2. Instrumen Penelitian 

 Indikator  Check list 

Obyek (sasaran)  

Context 

Evaluation 

1. Program pembelajaran memiliki definisi dan 

operasional context yang jelas,  

2. Program pembelajaran memiliki identifikasi 

dan perkiraan  kebutuhan dan mendiagnosa 

masalah,  

3. Program pembelajaran memiliki prediksi 

kebutuhan dan peluang 

 

Input 

Evaluation 

1. Program pembelajaran telah mengidentifikasi 

dan memperkirakan kapabilitas sistem, strategi 

input yang sekarang tersedia, dan mendesain 

untuk implementasi strategi 

 

Process 

Evaluation 

1. Program pembelajaran telah mengidentifikasi 

dan memperkirakan di dalam proses, tentang 

kerusakan di dalam desain prosedur atau 

implementasi, menyediakan informasi sebelum 

program diputuskan dan memperbaiki dokumen 

even prosedural dan aktivitas 

 

 

 

 

Product 

Evaluation 

1. Program pembelajaran telah menghubungkan 

informasi outcomes dengan obyek dan 

informasi context, input, dan process 

 

Metode  

Context 

Evaluation 

1. Program pembelajaran telah mendeskripsikan 

context, membandingkan dengan yang 

sebenarnya dan mengawasi input dan output,  

2. Program pembelajaran telah membandingkan 

kemungkinan dan ketidakmungkinan sistem 

kerja,  

3. Program pembelajaran telah menganalisa 

penyebab ketidakmungkinan dan 

ketidaksesuaian kenyataan dengan tujuan 
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 Indikator  Check list 

(harapan) 

Input 

Evaluation 

1. Program pembelajaran telah mendeskripsikan 

dan menganalisis SDM dan sumber daya 

material yang tersedia, solusi strategis, dan 

desain prosedur untuk relevansi, kemungkinan 

kegiatan yang dapat dilaksanakan, dan 

kebutuhan ekonomi dalam rangkaian kegiatan 

 

Process 

Evaluation 

1. Program pembelajaran telah memiliki 

memonitoring setiap aktivitas yang berpotensi 

terdapat tantangan secara prosedural, dan 

memberikan tanda untuk antisipasi, untuk 

memperoleh informasi yang spesifik untuk 

memutuskan suatu program, dan 

mendeskripsikan proses yang aktual 

 

Product 

Evaluation 

1. Program pembelajaran telah mendefinisikan 

operasional dan mengukur kriteria asosiasi 

dengan obyektif  

2. Program pembelajaran telah membandingkan 

hasil pengukuran dengan standar sebelum 

dilakukan antisipasi, dan menginterpretasi 

outcomes berdasarkan dokumen informasi 

context, input, dan process 

 

Hubungan pengambilan keputusan dengan proses perubahan  

Context 

Evaluation 

1. Program pembelajaran telah memutuskan 

dalam hal menyajikan perangkat, tujuan 

asosiasi, dengan mendiskusikan kebutuhan dan 

peluang, dan sasaran asosiasi untuk perubahan 

perencanaan kebutuhan 

 

Input 

Evaluation 

1. Program pembelajaran telah memilih SDM 

sebagai pendukung, solusi strategis, dan desain 

prosedural untuk perubahan struktur kerja 

(aktivitas) 

 

Process 

Evaluation 

1. Program pembelajaran telah mengimplementasi 

dan memperbaiki desain program dan prosedur 

untuk keefektifan proses kontrol 

 

Product 

Evaluation 

1. Program pembelajaran  memiliki keputusan 

dalam kegiatan secara kontinu, menghentikan 
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 Indikator  Check list 

(mengakhiri), modifikasi, dan mengatur 

kembali fokus perubahan aktivitas dengan 

tahapan materi yang lain dalam proses 

perubahan untuk mengatur kembali aktivitas 

perubahan  

 

 

G. Sistematika Pembahasan 

Untuk mempermudah pembaca dan memperoleh pembahasan yang 

sistematis, maka peneliti menjelaskan mengenai sistematika pembahasan sebagai 

berikut: 

BAB I Pendahuluan. Pada bab ini terdiri dari latar belakang masalah, 

rumusan masalah, tujuan dan kegunaan penelitian, kajian pustaka, kerangka 

teoritis, metode penelitian, dan sistematika pembahasan. 

Latar belakang berisi tentang identifikasi masalah dan penggambaran 

masalah yang akan di teliti. Rumusan masalah adalah acuan dalam penyusunan 

penelitian. Tujuan penelitian berisi pemaparan akan tujuan yang dilakukannya 

penelitian ini. Kegunaan penelitian merupakan hasil akhir yang dicapai dari 

peneltian ini. Kajian pusataka berisi kajian penelitian sejenis yang menguraikan 

beberapa penelitian terdahulu yang relevan. Kajian teori memaparkan teori yang 

mendukung sumber penelitian yang dapat menjadi dasar penelitian oleh peneliti. 

Metode penelitian membahas mengenai jenis penelitian yang digunakan oleh 

peneliti. Tempat dan waktu penelitian. Situasi sosial, mencakup tempat penelitian, 

pelaku, dan aktivitas yang berhubungan dengan objek penelitian. Teknik 

penentuan infroman, yang akan menjadi sumber data dalam penelitian. Instrumen 

penelitian. Teknik pengumpulan data, yang mencakup metode observasi, 
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wawancara, dan dokumentasi. Analisis data penelitian, yang terdiri dari reduksi 

data, penyajian data, dan kesimpulan dan verifikasi. Uji keabsahan data 

memaparkan teknik yang digunakan dalam pengujian validasi data, yaitu 

menggunakan teknik peningkatan ketekunan, triangulasi, dan membercheck. 

Sistematika pembahasan untuk mempermudah pembaca dalam memahami secara 

sistematis proposal tesis ini. 

BAB II Gambaran Umum Lokasi Penelitian. Pada bab ini mendeskripsikan 

tentang gambaran umum Universitas Darussalam Gontor Ponorogo, antara lain: 

sejarah singkat, metode pengajaran, aspek-aspek pembaharuan pendidikan di 

Pondok Modern Darussalam Gontor, aspek manajemen, dan aspek kurikulum. 

BAB III Hasil dan Pembahasan. Pada bab ini memaparkan dan 

mendeskripsikan tentang analisis data dan sajian data-data yang dilakukan oleh 

penelitian, hingga sampai pada tahap menguraikan hasil penelitian yang 

didapatkan dari penelitian. 

BAB IV Penutup. Bab ini berisi kesimpulan peneliti yang telah melalui 

analisis data dan uji keabsahan data penelitian, serta berisi saran dari peneliti 

kepada tempat penelitian, yaitu Universitas Darussalam Gontor Ponorogo. 

 

 

 

 

 

 

  



 

90 
 

BAB IV 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil uraian penelitian tentang evaluasi program 

pembelajaran Bahasa Arab (studi pada program Kembara Bahasa Arab 

Mahasiswa Kolej University antar bangsa Selangor di UNIDA Gontor 

Ponorogo, maka peneliti dapat menyimpulkan bahwa: 

1. Problematika pembelajaran Bahasa Arab pada program Kembara 

Bahasa Arab terdiri dari beberapa faktor antara lain faktor peserta yang 

terdiri dari latar belakang pendidikan peserta, motivasi, kesulitan 

berbicara bahasa Arab dan kurangnya kosakata. Selanjutnya adalah 

faktor pendidik yang terdiri dari faktor kemampuan pendidik 

menggunakan bahasa Arab. Disamping itu ada faktor metode, media, 

fasilitas, faktor sosial (lingkungan) dan faktor terakhir adalah faktor 

psikologi peserta didik. 

2. Evaluasi dan solusi dari problematika pada proses pembelajaran Bahasa 

Arab pada program Kembara Bahasa Arab yaitu untuk peserta dengan 

cara selalu mempraktikkan kosa kata yang telah dihafal dan 

menyempatkan diri untuk mengikuti kegiatan kelompok belajar bahasa 

Arab. Pendidik dengan cara memberikan motivasi kepada peserta dan 

menganjurkan untuk berbahasa Arab selama berada di lingkungan 

belajar, membuat suasana pembelajaran yang menyenangkan, pendidik 

selalu menggunakan media dalam pembelajaran bahasa Arab, pendidik 
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menggunakan media/alat peraga untuk menjelaskan dan mempermudah 

materi pembelajaran bahasa Arab. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dipaparkan, peneliti 

menyampaikan beberapa saran yang dapat digunakan sebagai bahan 

pertimbangan: 

1. Peserta Program 

Peserta program baiknya selalu berusaha menambah kosakata dan 

ungkapan-ungkapan baru dalam bahasa Arab, selalu berlatih dan 

membiasakan diri untuk berbicara bahasa Arab dengan siapapun yang 

mampu berbicara bahasa Arab, dan bertanya kepada yang berkompeten 

dalam bidang bahasa Arab apabila menemukan kesulitan. 

2. Pendidik 

Memberikan motivasi kepada peserta program, memilih metode dan 

media pembelajaran yang tepat, dalam menyampaikan materi 

diusahakan menggunakan pengantar bahasa Arab supaya peserta didik 

terbiasa mendengarkannya, dan memberikan hafalan kosa kata. 

3. Direktur Bahasa 

Pihak penyelenggara program Kembara Bahasa Arab baiknya 

menyiapkan sarana prasarana seperti LCD, buku paket, laboratorium 

Bahasa sesuai dengan jumlah kelas sehingga dapat dimanfaatkan dengan 

baik. 
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