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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 

pengaruh promosi, gaya hidup, dan pengetahuan terhadap minat 

menabung generasi milenial di Kabupaten Kebumen Variabel 

dependen dalam penelitian ini adalah minat menabung sedangkan 

variabel independen dalam penelitian ini adalah promosi, gaya 

hidup, dan pengetahuan. Populasi dalam penelitian ini berjumlah 

288.412 orang, sedangkan sampel yang diambil sebanyak 100 

orang. Pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan 

teknik purposive sampling. Alat analisis yang digunakan adalah 

teknik regresi linier berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

promosi, gaya hidup, dan pengetahuan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap minat menabung generasi milenial. 

 

Kata Kunci: promosi, gaya hidup, pengetahuan, minat menabung 
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ABSTRACT 

The purpose of this study was to determine the effect of 

promotion, lifestyle, and knowledge on the millennial generation 

saving interest in Kebumen Regency. The dependent variable in this 

study is interest of savings, the independent variables in this study 

are promotion, lifestyle, and knowledge. The population in this study as 

many 288.412 people, and sampling in this study taken as many 100 

people. Sampling in this study used a purposive sampling technique. 

The analytical tool used is multiple linear regression techniques. 

The results showed that promotion, lifestyle, and knowledge had a 

positive and significant effect on the millennial generation’s saving 

intersest. 

 

Keywords: promotion, lifestyle, knowledge, interest of savings. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Bank merupakan suatu badan usaha yang menghimpun dana dari 

masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya ke masyarakat dalam 

bentuk kredit atau bentuk lainnya dalam rangka meningkatan taraf hidup 

masyarakat. Perbankan Syariah adalah segala sesuatu yang menyangkut tentang 

bank syariah dan unit usaha syariah, mencakup kelembagaan, kegiatan usaha 

serta cara prosesnya dalam melaksanakan kegiatan usahanya (Ismail, 2011).  

Menurut UU No. 21 Tahun 2008 yang menjelaskan tentang perbankan 

syariah menyebutkan bahwa Bank syariah adalah bank yang menjalankan 

kegiatan usahanya berdasarkan prinsip syariah dan menurut jenisnya terdiri atas 

Bank Umum Syariah, Unit Usaha Syariah dan Bank Pembiayaan Rakyat 

Syariah (BPRS).1  

Perkembangan bank Syariah diawali dengan adanya Undang-undang 

No. 7 Tahun 1992 yang saat itu baru dimunculkan dengan istilah “bagi hasil”. 

Baru setelah Undang-undang No.7 Tahun 1992 itu diubah dengan Undang-

undang No.10 Tahun 1998, istilah yang dipakai lebih terang-terangan yaitu 

disebut dengan tegas-tegas istilah “prinsip syariah” (Sutan, 2007). 

Seiring berjalannya waktu undang-undang No. 10 dikembangkan lagi 

dengan diubah aturan baru oleh Undang-undang No. 21 Tahun 2008 tentang 

                                                             
1 UU No. 21 Tahun 2008 tentang Perbankan Syariah 
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Perbankan Syari’ah. Menurut UU No. 21 Tahun 2008 Perbankan Syari’ah 

adalah segala sesuatu yang menyangkut tentang Bank Syariah. dan Unit Usaha 

Syariah, mencakup kelembagaan, kegiatan usaha, serta cara dan proses dalam 

melaksanakan kegiatan usahanya.2  

Di Indonesia, berdasarkan catatan Otoritas Jasa Keuangan (OJK) pada 

2017, rasio menabung terhadap pendapatan domestik bruto (PDB) di negeri ini 

masih relatif rendah, yaitu 31 persen. Angka itu sangat jauh dibandingkan 

dengan negara tetangga, seperti Singapura 49 persen, Filipina 46 persen, atau 

Cina 49 persen. Rendahnya rasio itu menunjukkan menabung bukan menjadi 

pilihan menarik bagi masyarakat luas, salah satunya adalah penduduk milenial 

yang sangat menjadi perhatian saat ini. Penduduk milenial ini disebut-sebut 

sangat menentukan bagaimana wajah Indonesia ke depannya. 3 

Berdasarkan data Badan Pusat Statistik (BPS) pada 2017 menyebutkan 

bahwa, terjadi perubahan pola belanja di masyarakat akibat era digital. 

Masyarakat sekarang ini lebih senang menghabiskan uangnya untuk berwisata 

dan berbelanja. Mayoritas generasi milenal yang merupakan pecandu gawai dan 

kerap memamerkan segala aktivitas mereka di media sosial penyumbang 

terbesar kelompok masyarakat yang suka berwisata. Generasi milenial memang 

dikenal sebagai kaum yang kurang mampu mengatur keuangan sendiri. Muncul 

anggapan bahwa generasi milenial dikatakan sebagai kelompok yang sangat 

                                                             
2 UU No. 21 Tahun 2008 tentang perbankan Syariah 
3 https://www.idntimes.com/business/economy/ananta-fitri/survei-ims-2019-millennieal-tidak-

suka-menabung/5. Diakses pada 14 Juni 2020 pukul 23.14 
 

https://www.idntimes.com/business/economy/ananta-fitri/survei-ims-2019-millennieal-tidak-suka-menabung/5
https://www.idntimes.com/business/economy/ananta-fitri/survei-ims-2019-millennieal-tidak-suka-menabung/5
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konsumtif.  Setiap bulannya, milenial hanya menyisihkan sedikit dari gaji 

mereka untuk ditabung. 

Berdasarkan riset IDN Times yang dirilis dalam acara Indonesia 

Millennial Summit (IMS) 2019 menyebutkan bahwa generasi milenial hanya 

mengalokasikan 10,7 persen untuk tabungan dari pendapatan rutin mereka. Jika 

dibandingkan dengan porsi untuk kebutuhan bulanan, porsi untuk tabungan 

yang dikeluarkan milenial memang terhitung sedikit, dan sebagian milenial 

lainnya masih menyisihkan uang untuk menabung, meski jumlahnya tidak 

besar.4 

Penduduk Kabupaten Kebumen berdasarkan data proyeksi BPS 

Kabupaten Kebumen tahun 2018 adalah sebanyak 1.195.092. Dibandingkan 

dengan proyeksi jumlah penduduk tahun 2017, penduduk Kabupaten Kebumen 

mengalami pertumbuhan sebesar 0,26 persen.  

Penduduk generasi milenial yaitu penduduk yang berumur 20-40 tahun. 

Penduduk yang kebanyakan berasal dari kalangan muda ini tercatat berdasarkan 

data Jumlah Penduduk Menurut Kelompok Umur dan Jenis Kelamin Kabupaten 

Kebumen tahun 2018 yaitu yang berumur 20-40 tahun sebanyak 209.711.  

BPS Kabupaten Kebumen juga menyebutkan bahwa pertumbuhan 

ekonomi Kabupaten Kebumen tahun 2018 yang ditunjukkan oleh laju 

pertumbuhan Produk Domestik Regional Bruto (PDRB) atas dasar harga 

konstan 2010, lebih tinggi dari tahun sebelumnya, yaitu 5,52 persen, sedangkan 

                                                             
4 https://www.idntimes.com/business/economy/ananta-fitri/survei-ims-2019-millennieal-tidak-

suka-menabung/5. Diakses pada 14 Juni 2020 pukul 23.14 

https://www.idntimes.com/business/economy/ananta-fitri/survei-ims-2019-millennieal-tidak-suka-menabung/5
https://www.idntimes.com/business/economy/ananta-fitri/survei-ims-2019-millennieal-tidak-suka-menabung/5
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2017 yaitu 5,13 persen. 

Pertumbuhan riil sektoral tahun 2018 mengalami fluktuasi dari tahun 

sebelumnya. Pertumbuhan tertinggi dicapai oleh sektor komunikasi dan 

informasi sebesar 17,09. Sektor yang mengalami pertumbuhan yang paling 

rendah pada tahun 2018 adalah sektor jasa keuangan dan asuransi yaitu sebesar 

2,18 persen.  

Sektor pertanian, kehutanan dan perikanan masih memberikan 

sumbangan tertinggi terhadap ekonomi Kabupaten Kebumen yaitu sebesar 

22,69 persen, dengan laju pertumbuhan sebesar 3,10 persen. Sektor industri 

pengolahan yang juga merupakan sektor dominan memberikan sumbangan bagi 

perekonomian Kabupaten Kebumen sebesar 20,37 persen dengan pertumbuhan 

riil sebesar 5,59 persen. 

Hal tersebut menunjukkan bahwa bank syariah dalam hal ini termasuk 

jasa keuangan yang pertumbuhannya paling rendah tahun 2018, dapat 

dikatakam masih  kurang diminati oleh masyarakat di Kabupaten Kebumen. 

Di sisi lain, dalam data BPS Kabupaten Kebumen pada tahun 2018 

jumlah sarana dan prasarana peribadatan di Kabupaten Kebumen tercatat 

jumlah masjid sebanyak 1.584 unit, mushola 3.896 unit, gereja 58 unit, pura 

sebanyak 17 unit, vihara 1 unit, dan klenteng 2 unit. Hal tersebut menandakan 

bahwa dengan banyaknya bangunan masjid dan mushola mayoritas penduduk 

di Kabupaten Kebumen adalah beragama Islam. Banyaknya penduduk muslim 

di Kabupaten Kebumen adalah sebuah potensi yang harus dimaksimalkan oleh 

bank syariah dan seharusnya dapat menjadikan motivasi bagi bank syariah 
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untuk menjadikan atau mempertahankan nasabah, khususnya generasi milenial 

untuk menabung. Adapun seiring dengan perkembangannya, saat ini terdapat 6 

bank syariah yang ada di Kabupaten Kebumen, yaitu terdiri dari 2 BUS, 1 UUS 

dan 3 BPRS. 

Tabel 1. 1 Data Jumlah Bank Syariah di Kabupaten Kebumen 

Kelompok Bank Jumlah 

Bank Umum Syariah 2 

Usaha Unit Syariah 1 

Bank Pembiayaan Rakyat Syariah 3 

Total 6 

  Sumber: Statistik perbankan syariah Juni 2021 OJK 

Dilihat dari perkembangannya, penting sekali bagi bank syariah untuk 

memahami perilaku nasabah, terutama masyarakat yang menjadi sasaran bank. 

Salah satu strategi penting yang perlu dilakukan bank syariah adalah dengan 

memahami perilaku konsumen. Schiffman dan Kanuk (2007: 6) menjelaskan 

bahwa perilaku konsumen didefinisikan sebagai perilaku yang diperlihatkan 

oleh konsumen dalam mencari, membeli, menggunakan, mengevaluasi dan 

menghabiskan produk dan jasa yang mereka harapkan dapat memuaskan 

kebutuhannya. 

Perilaku konsumen dipengaruhi oleh berbagai faktor, antara lain: faktor 

kebudayaan, kelas sosial, keluarga, status, kelompok/komunitas, usia, 
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pekerjaan, gaya hidup dan lain- lain (Zaki, 2010). Faktor-faktor ini dapat 

memberi petunjuk bagi pemasar untuk melayani pembeli secara efektif.  

Ketika bank mampu memahami perilaku konsumen dengan baik, maka 

akan lebih mudah menarik minat masyarakat untuk menabung. Minat adalah 

rasa lebih suka dan rasa ketertarikan pada suatu hal atau aktivitas, tanpa ada 

yang menyuruh. Minat pada dasarnya adalah penerimaan akan suatu hubungan 

antara diri sendiri dengan sesuatu di luar diri. Semakin kuat atau dekat hubungan 

tersebut, semakin besar pula minatnya (H. Djaali, 2012). 

Menabung adalah tindakan yang dianjurkan oleh Islam, karena dengan 

menabung berarti seorang muslim mempersiapkan diri untuk perencanaan masa 

yang akan datang sekaligus untuk menghadapi hal-hal yang tidak diinginkan 

(Antonio, 2001: 153). 

Kotler (2005: 78) menjelaskan bahwa minat menabung diasumsikan 

sebagai minat beli, yaitu merupakan perilaku yang muncul sebagai respon 

terhadap objek yang menunjukkan keinginan pelanggan untuk melakukan 

pembelian. Minat pembelian merupakan kecenderungan konsumen untuk 

membeli suatu merek atau mengambil tindakan yang berhubungan dengan 

pembelian yang diukur dengan tingkat kemungkinan konsumen melakukan 

pembelian (Assael, 2004). 

Promosi merupakan salah satu faktor penentu yang menjadi 

keberhasilan suatu program pemasaran. Betapapun berkualitasnya suatu 

produk, bila konsumen belum pernah mendengarnya dan tidak yakin bahwa 

produk itu akan berguna bagi mereka, maka mereka tidak akan pernah 
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membelinya (Tjiptono, 2008: 219). Promosi merupakan salah satu cara bank 

untuk menarik dan mempertahankan masyarakat agar tetap menabung pada 

bank tersebut. 

Generasi milenial yang merupakan kalangan muda cenderung lebih 

mudah dipengaruhi melalui promosi-promosi yang unik dan menarik. Promosi 

dilakukan agar generasi milenial mengetahui apa saja yang ditawarkan dan 

manfaat yang diperoleh sehingga semakin yakin untuk menabung di bank 

syariah. Hal ini tentu menjadi menarik untuk melakukan penelitian mengenai 

promosi terhadap minat menabung generasi milenial pada bank syariah. Sesuai 

dengan penelitian Ratna (2018) yang menjelaskan bahwa terdapat pengaruh 

positif signifikan antara promosi terhadap minat masyarakat. Hal ini 

menunjukkan bahwa dengan adanya informasi yang jelas mengenai perbankan 

syariah maka akan menimbulkan minat untuk menjadi nasabah di bank syariah. 

Gaya hidup adalah pola hidup seseorang di dunia yang tercermin dalam 

kegiatan, minat, serta pendapatan seseorang. Orang-orang yang berasal dari sub 

kultur kelas sosial, dan pekerjaan yang sama mungkin saja mempunyai gaya 

hidup yang berbeda (Kotler & Keller 2011: 175). Gaya hidup dapat diartikan 

sebagai cara hidup yang diidentifikasikan oleh bagaimana orang menghabiskan 

waktu mereka, apa yang mereka pikirkan tentang diri mereka sendiri dan juga 

dunia di sekitarnya. Gaya hidup suatu masyarakat akan berbeda dengan 

masyarakat lainnya (Setiadi, 2008: 148). Gaya hidup generasi milenial perlu 

diketahui karena pola hidup yang berhubungan dengan uang akan 

mempengaruhi keputusan untuk menabung. Hal tersebut selaras dengan 
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penelitian yang dilakukan Umi (2016)  menyatakan bahwa variabel gaya hidup 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan nasabah di Bank 

Muamalat Indonesia cabang pembantu Salatiga. 

Pengetahuan yang dimiliki juga akan mempengaruhi pandangan 

nasabah mengenai bank syariah itu sendiri. Pengetahuan dapat didefinisikan 

sebagai informasi yang disimpan dalam benak konsumen. Pengetahuan 

merupakan salah satu faktor penentu utama dalam perilaku konsumen. Apa 

yang dibeli konsumen, di mana mereka membeli, dan kapan mereka membeli, 

akan bergantung pada pengetahuan konsumen (Priansa, 2017: 130). Semakin 

banyak pengetahuan tentang bank syariah yang dimiliki oleh nasabah 

khususnya generasi milenial maka akan semakin meningkat minat nasabah 

untuk menabung di bank syariah. Pada penelitian Rif’at (2018) membuktikan 

bahwa pengetahuan siswa berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

menabung menggunakan bank syariah. Penelitian Maskur, Halimatu (2016) 

juga menyatakan bahwa pengetahuan perbankan berpengaruh positif terhadap 

minat menabung. 

Dari uraian latar belakang dan fakta yang telah diuraikan di atas, faktor 

tingginya daya saing dan minimnya kinerja pada sektor jasa keuangan di 

Kabupaten Kebumen dapat menjadi celah penelitian. Penelitian ini juga 

dilatarbelakangi oleh kurangnya informasi, pengetahuan, maupun penelitian 

tentang minat menabung pada perbankan syariah di Kabupaten Kebumen. Oleh 

karena itu, perlu dilakukan penelitian lebih lanjut terkait pengaruh promosi, 

gaya hidup, dan pengetahuan terhadap minat menabung masyarakat generasi 
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milenial di Kabupaten Kebumen. 

Berdasasarkan latar belakang yang telah dipaparkan di atas, maka 

peneliti tertarik untuk meneliti permasalahan tersebut dengan judul “Analisis 

Pengaruh Promosi, Gaya Hidup, dan Pengetahuan Terhadap Minat 

Menabung Generasi Milenial Pada Bank Syariah (Studi Kasus Generasi 

Milenial di Kabupaten Kebumen)”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, maka 

penulis mengambil rumusan masalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana promosi berpengaruh terhadap minat menabung generasi 

milenial di bank syariah ? 

2. Bagaimana gaya hidup berpengaruh terhadap minat menabung generasi 

milenial di bank syariah ? 

3. Bagaimana pengetahuan berpengaruh terhadap minat menabung generasi 

milenial  di bank syariah ? 

C. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh gambaran yang mendalam 

dan memberikan bukti secara empiris mengenai pengaruh promosi, gaya hidup, 

dan pengetahuan terhadap minat menabung. Berdasarkan latar belakang dan 

rumusan masalah yang ada, penelitian ini bertujuan untuk: 

1. Menjelaskan pengaruh promosi terhadap minat menabung generasi 

milenial di bank syariah 
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2. Menjelaskan pengaruh gaya hidup terhadap minat menabung generasi 

milenial di bank syariah 

3. Menjelaskan pengaruh promosi terhadap minat menabung generasi 

milenial di bank syariah 

D. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan manfaat untuk berbagai 

pihak yang berkepentingan, diantaranya sebagai berikut: 

1. Manfaat teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan bahan referensi bagi para 

peneliti yang akan melakukan penelitian sejenis dan menambah khasanah 

pustaka mengenai manajemen pemasaran. 

2. Manfaat praktis 

a. Bagi peneliti, sebagai sarana untuk dapat menambah khasanah ilmu 

pengetahuan, dapat mengaplikasikan ilmu yang diperoleh dalam 

penelitian ini. 

b. Bagi Perbankan Syariah, sebagai bahan pertimbangan atau masukan 

dalam meningkatkan jumlah nasabah. 

c. Sebagai sumber informasi bagi pihak-pihak yang ingin melakukan 

penelitian khususnya pada kajian yang sama yang berkenaan dengan 

masalah promosi, gaya hidup, dan pengetahuan. 
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E. Sistematika Pembahasan 

Untuk memperoleh gambaran dan memudahkan pembahasan pada 

penelitian ini, maka disajikan sistematika penulisan yang merupakan isi secara 

garis besar dari penelitian ini. Adapun sistematika penulisannya sebagai berikut: 

BAB 1 PENDAHULUAN 

Bab ini memaparkan tentang latar belakang masalah, rumusan masalah, 

tujuan dan manfaat penelitian, dan sistematika pembahasan. Latar belakang 

tersebut menjelaskan gambaran pemikiran mengenai alasan yang mendasari 

dilakukannya penelitian. Rumusan masalah menjelaskan tentang batasan 

penelitian yang akan dikaji yang digambarkan dalam bentuk pertanyaan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini memuat landasan teori, telaah pustaka, dan hipotesis. Dalam bab 

ini juga disajikan tentang teori-teori relevan yang mendukung penyusunan 

penulisan ini, antara lain teori tentang minat menabung, promosi, gaya hidup 

dan pengetahuan yang disaijkan dalam hipotesis penelitian. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Bab ini akan dibahas tentang metode-metode penelitian yang digunakan 

dalam penelitian ini. Dalam bab ini, akan dibahas tentang jenis dan sifat 

penelitian, waktu dan tempat penelitian, definsi operasional variabel penelitian, 

teknik pengumpulan data, teknik pengambilan sampel dan teknik analisa data. 
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BAB IV HASIL DAN ANALISIS 

Dalam bab ini, dijelaskan analisis data dan pembahasan yang 

menjelaskan hasil pengumpulan data, analisis deskriptif data, hasil penelitian 

yang dilakukan dan interpretasi hasil penelitian. 

BAB V PENUTUP 

Bab ini berisi tentang kesimpulan dari penelitian yang telah dipaparkan 

dalam pembahasan dan analisis data, memuat saran yang dapat diberikan atas 

masalah yang ada, yang mungkin dapat digunakan sebagai bahan  pertimbangan 

bagi perusahaan untuk menetapkan kebijakan selanjutnya, serta memuat 

keterbatasan pada penelitian ini. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan mengenai pengaruh 

promosi, gaya hidup, dan pengetahuan terhadap minat menabung generasi 

milenial pada bank Syariah di kota Kebumen diperoleh beberapa kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Promosi yang positif seperti bank syariah yang turut serta dalam menyukseskan  

acara-acara sekolah, kampus, atau acara lainnya di Kabupaten Kebumen dan 

melakukan pendekatan dengan promosi terjun langsung seperti di pasar-pasar 

untuk menjalin komunikasi dengan masyarakat dapat menaikkan minat 

menabung generasi milenial. Maka dapat dikatakan variabel promosi 

berpengaruh positif terhadap minat menabung generasi milenial pada bank 

Syariah di Kabupaten Kebumen. Hal ini menyatakan bahwa hipotesis 1 

diterima. 

2. Gaya hidup yang positif, seperti kehidupan islami yang sudah tertanam dalam 

diri sejak kecil yang mereka hidup sesuai ajaran Islam dan pola hidup yang hati-

hati, tidak konsumtif dan suka menabung dapat meningkatkan minat menabung 

generasi milenial di Kabupaten Kebumen. Maka dapat dikatakan variabel gaya 

hidup berpengaruh positif terhadap minat menabung generasi milenial pada 

bank Syariah di Kabupaten Kebumen. Hal ini menyatakan bahwa hipotesis 2 

diterima. 
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3. Pengetahuan yang positif, seperti pengetahuan yang sudah dimiliki masyarakat 

tentang perbankan syariah, yaitu orang sudah tahu jika akan menabung di bank 

syariah tentunya akan datang ke lokasi bank, dan syarat-syarat menabung sudah 

diketahui karena tidak berbeda jauh dengan bank konvensional, dan informasi 

yang mereka peroleh melalui media digital dapat meningkatkan minat 

menabung generasi milenial di Kabupaten Kebumen. Maka dapat dikatakan 

variabel pengetahuan berpengaruh positif terhadap minat menabung generasi 

milenial pada bank Syariah di Kabupaten Kebumen. Hal ini menyatakan bahwa 

hipotesis 3 diterima. 

B. Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini telah penulis kerjakan dan dirancang dengan sebaik-

baiknya, namun penelitian ini masih memiliki beberapa keterbatasan, yaitu 

sebagai berikut: 

1. Penelitian ini hanya menggunakan variabel promosi, gaya hidup, dan 

pengetahuan untuk mengetahui pengaruh terhadap minat menabung. Penelitian 

ini tidak meneliti seluruh aspek yang  berkaitan dengan minat menabung.  

2. Penelitian ini hanya meneliti generasi milenial di Kabupaten Kebumen saja 

yang menjadi objek penelitian, bukan keseluruhaan masyarakat yang ada di 

Kabupaten Kebumen. 
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C. Saran 

Berdasarkan hasil dari penelitian yang telah dilakukan, peneliti 

sampaikan beberapa saran yang berkaitan dengan penelitian, adalah sebagai 

berikut: 

1. Untuk perkembangan bank syariah di Kabupaten Kebumen masih sangat 

dipelukan, karena tidak ada batas teritorial dalam perdagangan, serta 

diharapkan agar lebih meningkatkan kinerjanya untuk menarik nasabah, 

menambah fitur produk yang lebih inovatif dan melakukan komunikasi 

pemasaran yang baik sehingga nasabah dapat lebih berminat pada produk-

produk di bank syariah. 

2. Untuk penelitian selanjutnya, disarankan untuk mencari ruang lingkup 

populasi yang lebih luas serta diharapkan dapat mengembangkan variabel 

penelitian yang sesuai dengan isu-isu yang tengah terjadi, agar dapat 

memberikan manfaat yang lebih banyak lagi. 
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