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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah mengetahui pengaruh Self esteem, Self efficacy,
Locus of control, dan Etika kerja islami terhadap kinerja pegawai pada PT. BPRS
Mitra Harmoni Yogyakata. Pengujian ini dilakukan dengan menggunakan analisis
regresi linear berganda. Penelitian yang menggunakan metode ini melibatkan
sebanyak 32 karyawan PT. BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta sebagai responden.
Hasil pengujian menunjukkan Self esteem dan Etika kerja islami berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai PT. BPRS Mitra Harmoni
Yogyakarta. Sementara Self efficacy dan Locus of control tidak berpengaruh
terhadap kinerja pegawai PT. BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta. Dengan
meningkatkan interaksi antara atasan dengan pegawai akan berpengaruh baik dalam

diri pegawai yang akan berdampak pada kinerja pegawai.

Kata Kunci: Self esteem, Self efficacy, Locus of control, dan Etika kerja islami

terhadap Kinerja pegawai.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of Self esteem, Self
efficacy, Locus of control, and islamic work ethic on employers performance in PT.
BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta. The asses used regression liinear berganda
analysis. Method was used this study which included 32 responden from PT. BPRS
Mitra Harmoni Yogyakarta employers. The test results show Shelf esteem and
Islamic work ethics have a positive and significant effect on the performance of
employeers of PT. BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta. While Self efficacy and Locus
of control it is not effect on the performance of employeers of PT. BPRS Mitra
Harmoni Yagyakarta. By increasing interaction between superiors and employees
will have a good effect on employees who will have an impact on employee

performance.

Kata Kunci: Self esteem, Self efficacy, Locus of control, and Eethic of islamic Work

toward Employee Performance.
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BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Dengan berkembangnya dunia perbankan khususnya bank
syariah dari tahun ke-tahun mengalami peningkatan. Keberadaan
perbankan syariah di indonesia dengan disahkan UU No. 10 Tahun
1998 sebagai amandemen UU No.7 Tahun 1992 yang menyatakan bank
umum maupun BPR secara konvensional maupun berprinsip syariah.
Sehingga disahkannya undang-undang tentang perbankan syariah yaitu,
UU No. 21 Tahun 2008.

Berkembangnya dunia perbankan syariah dengan memiliki
dasar atau landasan hukum yang memadai dan mendorong
pertumbuhan secara cepat. Kemajuan perbankan syariah meningkat,
berdasarkan data dari OJK pertumbuhan aset rata-rata pertahun
mencapai 65% yang dilihat lima tahun terakhir, sehingga harapannya

kemajuan perbankan syariah mampu mendorong perekonomian yang

baik.
Tabel 1.1 Perkembangan bank syariah dari 2016-2019
Tahun BUS UuUS BPRS
Jumlah Jumlah | Jumlah | Jumlah Jumlah Jumlah
Bank Kantor Bank Kantor Bank Kantor
2016 13 1.869 21 332 166 453
2017 13 1.825 21 344 167 441
2018 14 1.875 20 354 167 495
2019 14 1.896 20 374 165 535
(Januari-
Juli)




Keterangan:Berdasarkan data OJK (Statistika Perbankan Syariah
dari Tahun 2016-Juli 2019).

BUS = Bank Umum Syariah
uusS = Unit Usaha Syariah
BPRS = Bank Perkreditan/ Pembiayaan Rakyat Syariah.

Tabel 1.2 Pendapatan Operasional BPRS Mitra Harmoni
Yogyakarta dari Tahun 2014-2018

No. Tahun Pendapatan Operasional (dalam ribuan)
1 2018 Rp. 10.670.397
2 2017 Rp. 8.107.626
3 2016 Rp. 6.200.030
4 2015 Rp. 4.289.569
5 2014 Rp. 3.076.301

Sumber: Laporan Publikasi Otoritas Jasa Keuangan dari Tahun
2014-2018.

Bankir merupakan lembaga keuangan di dalamnya terdapat
suatu  manajemen. Manajemen tersebut seperti, manajemen
pengelolaan, personalia, dan SDM , tentunya yang tidak terlepas dari
manusia yang ada di bank atau di suatu lembaga tersebut (Asnaini,
2008). Manajemen SDM merupakan suatu kegiatan menyelesaikan
persoalan meliputi tenaga kerja sebagai media dalam pencapaian
tujuan. Menurut Sinambela (2013) manajemen SDM juga berkaitan
dengan  desain ~ system  perencanaan,  penyusunan pegawali,
pengembangan pegawai, pengelolaan karier, evaluasi Kinerja, bahkan
kompensasi pegawai serta hubungan ketenagakerjaan yang baik.

Menurut Mangkunegara (2013) SDM merupakan integrasi
penting dalam mempertahankan kinerja dan daya saing dalam industri
perbankan syariah. Integrasi yang berpengaruh terhadap Kkinerja

karyawan ialah motivasi, disiplin serta dukungan yang diterima,



maupun keberadaan pekerjaan yang mereka lakukan, dan hubungan
mereka dengan organisasi. Sehingga dari integtitas motivasi, disiplin,
serta dukungan yang diterima. Dengan adanya pengintegrasian maka,
kesuksesan bank syariah dalam mencapai tujuan bisa dilihat.
Berdasarkan  penelitian (Sebayang, Stevani: Sembiring, 2017)
menyebutkan bahwa keberhasilan suatu organisasi ditandai oleh kinerja
dari seorang karyawan. Keberhasilan tersebut yaitu seorang karyawan
mampu melakukan tugasnya dengan tanggung jawab yang diberikan
kepadanya.

Kehadiran bank-bank syariah maupun bank umum syariah tetap
saja menghadapi segenap kendala. Salah satu masalah atau kendala
yang dihadapi adalah minimnya SDM di bank syariah yang mempunyai
kompetensi dibidang perbankan syariah khususnya untuk menguasai
ilmu tentang perbankan syariah baik secara konsep, produk-produk
maupun sistem operasional perbankan syariah. Bahkan sangat sedikit
SDM yang diambil atau lulusan perguruan tinggi syariah.

Sementara kinerja ialah suatu dasar yang sesungguhnya bagi
organisasi tanpa kinerja maka tujuan organisasi tidak akan tercapai.
Adapun bentuk kinerja adalah tindakan yang dicapai dari bentuk
prestasi yang diperoleh dari hasil kerja pegawai pada perusahaan
tersebut (Ary, Iwan: Sriathi, 2019). Walaupun banyak kendala pada
bank syariah tidak terlepas dari faktor yang ada pada diri seorang

pegawai seperti dengan memahami adanya nilai, keyakinan serta pusat



kendali yang ada pada diri sendiri sehingga memberikan pengaruh pada
kinerja seorang pegawai tersebut (ekonomi.kompas.com).

Menurut penelitian Hidayat dan Setiawan (2016) bahwa self
esteem menunjukkan efek secara positif dan signifikan dalam
maningkatkan kinerja karyawan. Adapun Kilapong (2013) dalam
penelitiannya berhasil menyatakan self esteem berpengaruh positif
signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan. Sementara penelitian
Sebayang, Stevani: Sembiring (2017) berhasil menunjukkan bahwa self
esteem berpengaruh dalam meningkatkan kinerja karyawan tetapi tidak
positif signifikan.

Menurut Engko (2008) bahwa seorang karyawan yang memiliki
self efficacy yang tinggi akan cenderung berhasil dalam melaksanakan
tugasnya. Juga mendorong seseorang agar yakin terhadap dirinya
bahwa ia mampu bekerja lebih semangat untuk mencapai hasil optimal
dengan aktivitas, kewajiban serta tanggung jawab yang diberikan.
Adapun penelitian Hidayat dan Setiawan, (2016) menunjukkan self
efficacy berpengaruh secara positif signifikan terhadap kinerja
karyawan. Namun, sebaliknya disebutkan dalam penelitian Purnomo
(2010) jika seorang karyawan yang self efficacynya rendah bahkan tidak
memiliki self efficacy maka ia tidak akan mampu melaksanakan
pekerjaan secara baik sehingga akan menghasilkan kinerja yang buruk

atau negatif.



Penelitian Ridwan (2013) berhasil menunjukkan bahwa locus of
control memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan. Sementara
orang yang memiliki pusat kendali dari dalam diri percaya bahwa hasil
dan perilaku mereka berasal dari dalam diri (Fadila, 2016). Sementara
penelitian Amalini (2016) secara exsternal berpengaruh negatif dan
tidak signifikan dalam meningkatkan kinerja karyawan.

Selain tingkat kemampuan, keyakinan dan pusat kendali
seorang pegawai harus memahami etika kerja. Adapun etika kerja
dalam penelitian Hadiansyah, Yanwar (2015) berhasil meyebutkan
bahwa etika kerja berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap
kinerja karyawan. Hasil penelitian Layaman, Jamalia (2016) juga
menyatakan bahwa etika kerja islami memiliki pengaruh positif
signifikan terhadap kinerja karyawan yang baik. Sementara hasil
penelitian Ridhayantho (2015) menyatakan bahwa etika kerja islami
tidak berpengaruh signifikan namun mampu meningkatkan kepuasan
kerja.

Pencapaian pengembangan SDM perbankan syariah sangat
tidak mudah. Sehingga, diperlukan beberapa tahap untuk menghasilkan
suatu SDM perbankan syariah yang profesional. Argumen yang kuat
untuk mengatakan bahwa pentingnya SDM di Indonesia, khususnya
bagi perbankan syariah yaitu tergolong masih belum lama di Indonesia
(Asnaini, 2008). Hal tersebut dilakukan karena SDM perbankan syariah

harus bisa mengerti dan memahami bahwa sistem perbankan syariah



dalam penerapannya sesuai dengan sistem syariah yang berpedoman
pada Al-Qur’an dan Hadits. Akan tetapi dalam realita, SDM perbankan
syariah dalam prakteknya belum sepenuhnya sesuai dengan Al-Qur’an
dan Hadits.

Bahkan karyawan yang memiliki etika kerja dan nilai-nilai
islami yang tinggi akan mudah terhindar dari perbuatan yang tidak
diinginkan dan bekerja adalah ibadah yang akan menghasilkan
kreativitas serta kualitas kerja yang optimal (Hafidhuddin dan Tanjung,
2003). Janji Allah terhadap orang yang bekerja secara optimal telah
tercantum di dalam firman Allah Qs. Al-ankabut’ ayat 69 yang

berbunyi:
€19) Crstuadal) aad adh &5 & Ul 2gEdI 68 ) g Gl

Berdasarkan terjemahan QS. Al-Ankabut ayat 69 Allah ta’ala
berfirman, “Dan orang-orang yang berjihad untuk (mencari
keridhaan) kami.” Maksudnya, Rasulullah Shallallahu Alaihi wa
Sallam, para sahabat beliau dan orang-orang yang mengikuti jejaknya
hingga hari pembalasan. “Kami akan tunjukkan kepada mereka jalan-
alan kami.” Jadi, tafsir ayat atau isi kandungan dari surat tersebut

menyatakan Allah SWT memberikan hidayah kepada orang mukmin

! Artinya;  “Dan orang-orang yang berihad untuk (mencari keridaan)
Kami, benar-benar akan kami tunjukkan kepada mereka jalan-jalan kami. Dan
sesungghnya Allah benar-benar beserta orang-orang yang berbuat baik.” (QS Al-
Ankabut [29]: 69).


http://tanzil.net/#29:69

yang melakukan kebajikan di jalan yang lurus. Sesungguhnya Allah
menyertai orang yang berbuat baik kepada makhlukNya dengan suatu
pemberian hidayah maupun pertolongan, dukungan dan perlindungan

(Syakir, 2014).

Mengacu dari penelitian terdahulu yaitu dengan mengkritisi
kondisi nyata di lapangan, timbul dugaan bahwa self esteem dan self
efficacy dapat menjadi faktor yang berpengaruh positif terhadap kinerja
karyawan. Dugaan tersebut merujuk pada upaya karyawan untuk terget
yang telah ditentukan perusahaan. Upaya tersebut bersumber pada diri
karyawan secara individu, baik yang berkaitan dengan kepribadian atau
sikap menghadapi pekerjaan self esteem maupun yang berkaitan dengan
persepsi karyawan atau kemampuan membuat pertimbangan dalam
melakukan suatu pekerjaan self efficacy (Sebayang, Stevani:
Sembiring, 2017). Namun, hasil dari penelitian terdahulu tidak selalu
menyatakan hasil yang positif signifikan. Bahkan selain hasil yang

negatif ada yang menyatakan hasil yang positif tetapi tidak signifikan.

Dengan adanya perbedaan tersebut sehingga penulis tertarik
untuk melakukan penelitian yang terdiri dari beberapa variabel yang
tercantum dalam judul berikut: “ANALISIS PEGARUH SELF
ESTEEM, SELF EFFICACY, LOCUS OF CONTROL, DAN ETIKA
KERJA ISLAMI TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA PT.

BPRS MITRA HARMONI YOGYAKARTA”.



B. Rumusan Masalah
Dari pemaparan latar belakang di atas adapun beberapa masalah

yang diuraikan yaitu, sebagai berikut:

1. Bagaimana pengaruh Self Esteem terhadap kinerja pegawai pada PT.
BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta?

2. Bagaimana pengaruh Self Efficacy terhadap kinerja pegawai pada
PT. BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta?

3. Bagaimana pengaruh Locus Of Control terhadap kinerja pegawai
pada PT. BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta?

4. Bagaimana pengaruh Etika Kerja Islami terhadap kinerja pegawai
pada PT. BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta?

C. Tujuan Penelitian dan manfaat penelitian
Berdasarkan paparan latar belakang diatas, adapun tujuan yang

ingin dicapai dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Untuk mengetahui pengaruh Self Esteem terhadap kinerja pegawai
pada PT. BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta

2. Untuk mengetahui pengaruh Self Efficacy terhadap kinerja pegawai
pada PT. BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta

3. Untuk mengetahui pengaruh Locus Of Control terhadap kinerja
pegawai pada PT. BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta

4. Untuk mengetahui pengaruh Etika Kerja Islami terhadap kinerja

pegawai pada PT. BPRS Mitra Harmoi Yogyakarta



Dengan adanya penulisan ini diharapkan dapat memberikan
kontribusi bagi semua pihak baik secara praktis maupun secara teoritis,
maka kegunaan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Secara praktis

a. Bagi peneliti, berguna sebagai sarana untuk menerapkan teori-
teori yang didapat di bangku perkuliahan serta untuk mengetahui
bagaimana kinerja karyawan di PT. BPRS Mitra Harmoni
Yogyakarta tersebut.

b. Bagi Instansi/ Objek terkait, hasil penelitian ini diharapkan dapat
memberikan masukan dalam melakukan proses yang sesuai atau
tepat sehingga bisa meningkatkan kinerja karyawan serta dapat
membantu dalam mempromosikan hal-hal yang menyangkut
pengembangan SDM dari PT. BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta.

c. Masyarakat, dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat
menjadi acuan yang berguna untuk kegiatan akademik dan
berguna sebagai referensi serta informasi bagi peneliti
selanjutnya.

2. Secara teoritis
Dengan adanya penelitian ini diharapkan berguna untuk
mengembangkan ilmu yang berkaitan dengan SDM khususnya

dalam mengetahui sikap individual dan kinerja karyawan.



D. Sistematika pembahasan

Penulisan tugas akhir atau skripsi ini terdiri dari Bab I
sampai dengan Bab V yaitu, sebagai berikut:

Bab | Pendahuluan, berisi latar belakang atau sesuatu yang
menjadi problem dan rumusan masalah sebagai urgensi dalam
penelitian. Dilanjutkan dengan tujuan dan manfaat penelitian bagi
masyarakat umum maupun kalangan akademik.

Bab 1l Kerangka Teori, berisi landasan teori dan telaah
pustaka yang dijadikan referensi mengenai variabel serta hipotesis
yang diangkat dalam penelitian dan kerangka konseptual sebagai
gambaran penurunan hipotesis.

Bab Il Metode Penelitian, berisi mengenai Teknik atau
metode yang akan digunakan dalam penelitian. Teknik dalam
penelitian ini yang meliputi jenis penelitian, Teknik pengambilan
sampel dan Teknik analisis data serta definisi operasional yang
dipakai.

Bab IV Hasil dan Pembahasan, tentang inti dari penelitian
yang diujikan yang berisi hasil dari olah data dan pembahsan.

Bab V Penutup, berisi kesimpulan, keterbatasan dalam
penelitian ini serta saran untuk bahan pertimbangan peneliti

selanjutnya.
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BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan
Kesimpulan dari hasil analisis data tersebut ialah:

1. Self esteem dan Etika kerja ilami memiliki pengaruh yang positif dan
signifikan terhadap kinerja pegawai pada PT. BPRS Mitra Harmoni
Yogyakarta.

2. Self efficacy dan Locus of control tidak berpengaruh terhadap kinerja
pegawai pada PT.BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta.

B. Keterbatasan
Adapun keterbatasan yang dialami di dalam penelitian ini adalah
sebagai berikut:

1. Susahnya mencari objek penelitian dikarenakan antrian dan harus
menunggu waktu yang panjang.

2. Sulitnya mendapat perijinan dari objek atau instansi tempat yang
akan diteliti.

3. Responden yang diteliti tidak semuanya yang menjawab pertanyaan
terbuka yang dicantumkan padaa kuesioner dan responden tidak
menjawab sesuai realita sehingga hasil olah statistik tidak begitu
sesuai berdasarkan hasil wawancara

4. Faktor utama keterbatasan pada penelitian ini adalah tidak semua
kuesioner yang kembali hampir setengah dari kuesioner tersebut

yang tidak dikembalikan.

74



5. Adapun keterbatasan variabel pada penelitian ini yaitu susahnya
mencari sumber yang berkaitan dengan variabel tersebut.
C. Saran
Berdasarkan hasil analisis dan segenap keterbatasan pada penelitian
ini maka saran yang dapat diberikan adalah sebagai berikut:

1. Untuk peneliti selanjutnya, disarankan untuk lebih cepat mencari
objek penelitian dan memperluas lingkup responden agar hasil
penelitian lebih dapat digeneralisasikan dengan baik dan lebih
lengkap dan disarankan diwaktu wawancara menggali informasi
lebih banyak lagi khususnya yang berkaitan dengan variabel yang
digunakan.

2. Untuk PT. BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta jika ada penelitian
berikutnya semoga bisa memberikan data atau informasi dengan
lengkap agar hasil dari penelitian tersebut bisa untuk dijadikan tolak
ukur dalam peningkatan kinerja pegawai di PT. BPRS Mitra

Harmoni Yogyakarta.
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Lampiran 1

SURAT KETERANGAN PENELITIAN
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Lampiran 2

KUESIONER PENELITIAN

Yth.
Bapak/Ibu/Sdr./Sdri.
Karyawan PT. BPRS Mitra Harmoni

di Yogyakarta

Assalamu’alaikum Wr.Wb.

Yang mengajukan permohonan untuk pengisian kuesioner ini:
Nama : Eka Putri

NIM : 16820023

Fakultas/Jurusan : Ekonomi dan Bisnis Islam/Perbankan Syariah

Bermaksud untuk melakukan penelitian dengan judul “Analisis Pegaruh Self
Esteem, Self Efficacy, Locus Of Control dan Etika Kerja Islami Terhadap
Kinerja Karyawan Pada PT. BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta”. Untuk
keperluan tersebut, mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr./Sdri. Karyawan BPRS Mitra
Harmoni untuk meluangkan waktu mengisi kuesioner pada penelitian ini.
Mengingat sangat pentingnya data ini, saya sangat mengharapkan agar kuesioner
diisi dengan lengkap sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. Informasi yang
diperoleh dari kuesioner ini bersifat rahasia dan hanya digunakan untuk
kepentingan akademik.

Demikian atas perhatian dan kesediaannya saya ucapkan terimakasih.

Wassalamu alaikum Wr. Wb.

Hormat saya,

G-

Eka Putri
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KUESIONER PENELITIAN

A. lIdentitas Reponden

1.Nama
2.Jenis Kelamin* (lingkari pilihan Bapak/Ibu/Sdr./Sdri)
a. Pria
b. Wanita
3.Usia |( ) tahun
4.Pendidikan Terakhir* (lingkari pilihan Bapak/lbu/Sdr./Sdri)
a. SMA/Sederajat
b. DIl
c. S1
d. S2

e. S3
5. Masa/lama bekerja di BPRS Mitra Harmoni Yogyakarta :( ) tahun.

(*Kerahasiaan responden akan dijamin dalam penelitian ini)
B. Petunjuk Pengisian

1. Baca dan cermati pertanyaan dalam kuesioner dengan teliti sebelum memilih
jawaban.

2. Silahkan menjawab pertanyaan dengan memberikan tanda ceklist I pada
kotak yang paling sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Sdr./Sdri.

3. Pilihan jawaban dan kolam penilaian:

STS : Sangat Tidak Setuju skor=1
TS : Tidak Setuju skor=2
RG : Ragu-Ragu/ Netral skor=3
S : Setuju skor=4
SS . Sangat Setuju skor=5

82



SELF ESTEEM (X1)

Menurut Suhron (2017: 30) menyebutkan bahwa self esteem dibedakan berdasarkan
kondisinya yaitu, kuat (strong) dan lemah (weak). Self esteem yang kuat akan
mampu membina relasi yang sehat dengan rekan kerja. Sementara self esteem yang
lemah merupakan citra diri dan konsep diri yang buruk sehingga menjadi

penghalang kemampuannya sendiri.

No PERTANYAAN 1 |2 |3 |4 |5
1 | Saya dapat membuat suatu perbedaan di lingkungan
kerja

2 | Saya bertanggung jawab atas amanah Yyang
diberikan di lingkungan kerja

3 | Saya banyak membantu di lingkungan kerja

4 | Saya dipercaya di lingkungan kerja

5 | Saya bisa efisien di lingkungan kerja

» Apakah Bapak/lbu/Sdr/i diperlakukan secara baik di lingkungan kerja

sehingga dapat bekerja sama dengan yang lain untuk meningkatkan kinerja?

SELF EFFICACY (X2)

Menurut Badura (1997) yang dikutip di dalam penelitian (Ismail: 2016) self efficacy
merupakan kemampuan generasi yang dimiliki oleh individu yang meliputi

kognitif, sosial, dan emosi.
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No PERTANYAAN 1 |2 |3 |4 |5
1 | Apabila berhasil melakukan suatu pekerjaan di masa
lalu, saya yakin akan lebih mampu melakukannya di
masa depan

2 | Keberhasilan  teman menyelesaikan  tugas
memberikan contoh bahwa saya juga mempunyai
kemampuan untuk menyelesaikan tugas

3 | Saya lebih percaya diri untuk melakukan pekerjaan
karena seseorang yang meyakinkan diri saya

4 | Saya bekerja secara efektif sehingga saya yakin
bahwa saya mampu melakukan pekerjaan dengan
baik

5 | Saya bisa tetap tenang ketika menghadapi kesulitan
karena saya yakin dengan kemampuan saya

» Menurut Bapak/lbu/Sdr/i apakah sudah yakin atau belum dalam

menyelesaikan berbagai macam permasalahan pekerjaan yang sedang

dihadapi?

LOCUS OF CONTROL (X3)

Locus of control merupakan salah satu variabel kepribadian (personality), yang
dimaknai sebagai suatu keyakinan individu terhadap mampu tidaknya mengontrol

nasib (destiny) sendiri (Fadilah: 2016).

No | PERTANYAAN 1 |2 |3 |4 |5
Locus Of Control Internal

1 | Selalu berusaha untuk menemukan pemecahan

masalah
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2 | Selalu mempunyai persepsi bahwa usaha harus
dilakukan jika ingin berhasil

3 | Sebenarnya, tidak ada yang disebut dengan
keberuntungan

Locus Of Control Ekternal

4 | Tidak bijaksana melakukan perencanaan terlalu jauh
kedepan, karena banyak hal yang berubah menjadi
baik atau menjadi buruk

5 | Mempunyai harapan bahwa ada sedikit korelasi
antara usaha dan kesuksesan

» Apakah Bapak/Ibu/Sdr/i setuju bahwa kesuksesan seseorang/karyawan
tergantung pada perilaku individu bahkan tidak ada kaitannya dengan aspek

agama?

ETIKA KERJA (X4)

Menurut Hafifudhin dan tanjung (2003:40) Etika kerja merupakan norma-norma
atau nilai-nilai dalam bekerja yang harus dimiliki oleh seseorang. Dapat diartikan
sebagai sikap dan pandangan terhadap kerja, kebiasaan kerja, ciri-ciri bahkan sifat

mengenai cara kerja yang memiliki seseorang suatu kelompok manusia atau suatu

bangsa.
No PERTANYAAN 1 |2 |3 |4 |5
1 Nilai kerja lebih ditentukan oleh niat dari pada oleh
hasil kerjanya
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2 Bekerja merupakan kegiatan wajib bagi setiap
muslim yang mampu
3 Melakukan pekerjaan dengan itgan/sempurna
merupakan tanggung jawab masing-masing
4 Kreatifitas kerja merupakan sumber kebahagiaan
dan keberhasilan di dalam hidup
5 Bekerja bukan merupakan tujuan, tetapi bekerja
merupakan sarana untuk pengembangan pribadi dan
hubungan sosial
» Menurut Bapak/Ibu/Sdr/i apakah besar pengaruh penghayatan etika kerja
Islam dalam diri sendiri terhadap peningkatan kinerja?
Alasan:.......ccccven. 0. 0. P2 M0 M. 8.
KINERJA (Y)

Menurut Robbins dan Judge (2006: 258) menyatakan bahwa kinerja karyawan

bagian dari hasil kerja yang dicapai secara kualitas dan kuantitas dalam

menjalankan tanggung jawab yang diberikan.

No PERTANYAAN

1 | Jumlah kerja yang saya penuhi dalam suatu periode
melebihi rata-rata karyawan lain

2 | Saya dapat melaksanakan pekerjaan secara tepat
waktu

3 | Tingkat kreativitas saya dalam melaksanakan
pekerjaan utama adalah baik

4 | Saya dapat melaksanakan tugas sesuai dengan
prosedur dan kebijakan perusahaan
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5 Kepribadian, kepemimpinan, keramah-tamahan,
dan integritas pribadi saya dalam melaksanakan
pekerjaan adalah baik.

» Menurut Bapak/lbu/Sdr/i apakah kinerja yang dilakukan selama ini sudah

maksimal?

» Selama masa kerja siapakah yang berperan dalam menentukan kinerja

Bapak/Ibu/Sdr/i?
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(Output Uji Analisis Deskriptif Responden, IBM SPSS Statisticks 23)

DATA RESPONDEN

Jumlah Responden

Lampiran 3

J.KELAMIN | USIA | PENDIDIKAN | M.KERJA
N Valid 32 32 32 32
Missing 0 0 0 0
o Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
\Valid Laki-laki 18 56.3 56.3 56.3
Perempuan 14 43.8 43.8 100.0
Total 32 100.0 100.0
o Karakteristik Responden Berdasarkan Usia
Valid Cumulative
Frequency [Percent | Percent Percent
\Valid 20-29 Tahun 22 68.8 68.8 68.8
30-39 Tahun 9 28.1 28.1 96.9
40-49 Tahun 1 3.1 3.1 100.0
Total 32| 100.0 100.0
o Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan
Valid
Frequency | Percent Percent |Cumulative Percent
\VValid S1 26 81.3 81.3 81.3
DIl 1 3.1 3.1 84.4
SMA 5 15.6 15.6 100.0
Total 32 100.0 100.0
o Karakteristik Responden berdasarkan masa kerja
Valid  |Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
\Valid 5 Bulan-1 Tahun 8 25.0 25.0 25.0
2 Tahun-4 Tahun 16 50.0 50.0 75.0
5 Tahun-10 8| 250 25.0 100.0
Tahun
Total 32 100.0 100.0
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Lampiran 4

TABULASI KUESIONER

Tabulasi X1

JUMLAH
X1

19
23
21

20
21

21

20
19
21

20
24
20
21

20
21

21

16
20
19
21

17
22
20
il
21

20
20
19
19
19
24
22

Self Esteem (X1)

X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

NO.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32
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Tabulasi X2

JUMLAH X2

25
20
23
22
21

20
22

17
22
20
24
20
22

18
22
23

19
23
20
21

25
20
20
20
21

20
22
21

20
20
22

X2.5

X2.4

X2.3

Self EfficacyY (X2)

X2.2

X2.1
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Tabulasi X3

JUMLAH X3

21

20
22
20
20
21

18
22
20
19
21

19
19
20
20
20
19
24
19
24

21

16
20
18
19
20
21

18
19
21

22

X3.5

X3.4

X3.3

Locus Of Control (X3)

X3.2

X3.1
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Tabulasi X4
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Tabulasi Y
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Data Jawaban Responden (X1-Y5)

X1.1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid TS 1 31 31 31
RG 7 219 219 25.0
S 22 68.8 68.8 93.8
SS 2 6.3 6.3 100.0
Total 32 100.0 100.0
X1.2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
\VValid TS 1 3.1 3.1 3.1
S 20 62.5 62.5 65.6
SS 11 34.4 344 100.0
Total 32 100.0 100.0
X1.3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid  STS 1 31 31 3.1
RG 2 6.3 6.3 9.4
S 22 68.8 68.8 78.1
SS 7 219 21.9 100.0
Total 32 100.0 100.0
X1.4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid RG 4 12,5 12,5 12,5
S 21 65.6 65.6 78.1
SS 7 219 219 100.0
Total 32 100.0 100.0
X1.5
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid RG 2 6.3 6.3 6.3
S 27 84.4 84.4 90.6
SS 3 9.4 9.4 100.0
Total 32 100.0 100.0
X2.1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid STS 1 3.1 3.1 3.1
RG 1 3.1 3.1 6.3
S 17 53.1 53.1 59.4
SS 13 40.6 40.6 100.0
Total 32 100.0 100.0

94




X2.2

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
\Valid  STS 2 6.3 6.3 6.3
RG 1 3.1 3.1 9.4
S 16 50.0 50.0 59.4
SS 13 40.6 40.6 100.0
Total 32 100.0 100.0
X2.3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid  STS 1 3.1 3.1 3.1
TS 1 31 3.1 6.3
RG 4 125 125 18.8
S 19 59.4 59.4 78.1
SS 7 21.9 21.9 100.0
Total 32 100.0 100.0
X2.4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid  STS 1 3.1 3.1 3.1
S 25 78.1 78.1 81.3
SS 6 18.8 18.8 100.0
Total 32 100.0 100.0
X2.5
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
\VValid  STS 1 3.1 3.1 3.1
S 24 75.0 75.0 78.1
SS 7 219 21.9 100.0
Total 32 100.0 100.0
X3.1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
VValid  STS 1 31 3.1 3.1
S 21 65.6 65.6 68.8
SS 10 313 31.3 100.0
Total 32 100.0 100.0
X3.2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid STS 1 3.1 3.1 3.1
S 19 59.4 59.4 62.5
SS 12 375 375 100.0
Total 32 100.0 100.0
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X3.3

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
\VValid  STS 1 3.1 3.1 3.1
TS 4 12.5 12.5 15.6
RG 6 18.8 18.8 344
S 18 56.3 56.3 90.6
SS 3 9.4 9.4 100.0
Total 32 100.0 100.0
X3.4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
\VValid  STS 1 3h] 3.1 3.1
TS 2 6.3 6.3 9.4
RG 3 9.4 9.4 18.8
S 23 71.9 71.9 90.6
SS 8 9.4 9.4 100.0
Total 32 100.0 100.0
X3.5
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
\VValid  STS i 3.1 31 3.1
TS 2 6.3 6.3 9.4
RG 5 15.6 15.6 25.0
S 19 59.4 59.4 84.4
SS 5 15.6 15.6 100.0
Total 32 100.0 100.0
X4.1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
\Valid  STS 1 3.1 3.1 31
TS 4 125 125 15.6
RG 10 31.3 31.3 46.9
S 15 46.9 46.9 93.8
SS 2 6.3 6.3 100.0
Total 32 100.0 100.0
X4.2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
\Valid S 17 53.1 53.1 53.1
SS 15 46.9 46.9 100.0
Total 32 100.0 100.0
X4.3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid STS 1 3.1 3.1 3.1
RG 1 3.1 31 6.3
S 23 719 719 78.1
SS 7 21.9 21.9 100.0
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I Total 32 100.0 100.0
X4.4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid RG 2 6.3 6.3 6.3
S 21 65.6 65.6 719
SS 9 28.1 28.1 100.0
Total 32 100.0 100.0
X4.5
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
\VValid  STS 1 3.1 3.1 3.1
TS 1 31 31 6.3
RG 3 9.4 9.4 15.6
S 24 75.0 75.0 90.6
SS 3 9.4 9.4 100.0
Total 32 100.0 100.0
Y.l
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
\VValid  STS 2 6.3 6.3 6.3
TS 3 9.4 9.4 15.6
RG 17 53.1 53.1 68.8
S 8 25.0 25.0 93.8
SS 2 6.3 6.3 100.0
Total 32 100.0 100.0
Y.2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
\VValid  STS 1 e 31 3.1
RG 5 15.6 15.6 18.8
S 22 68.8 68.8 87.5
SS 4 12,5 12.5 100.0
Total 32 100.0 100.0
Y.3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
\Valid  STS 1 3.1 31 31
RG 4 125 125 15.6
S 24 75.0 75.0 90.6
SS 3 9.4 9.4 100.0
Total 32 100.0 100.0
Y.4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
VValid TS 1 3.1 31 3.1
RG 2 6.3 6.3 9.4

97




S 24 75.0 75.0 84.4

SS 5 15.6 15.6 100.0

Total 32 100.0 100.0

Y.5
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Valid  STS 1 31 31 31

RG 4 125 125 15.6

S 20 62.5 62.5 78.1

SS 7 219 21.9 100.0

Total 32 100.0 100.0
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HASIL OLAH DATA (IBM SPSS STATISTICKS 23)

UJI VALIDITAS
Self Esteem (X1)

Correlations

Lampiran 5

XL1 | X12 | X13 | X4 | X15 | X1
X1.1  Pearson 1| 248| 170| .059| .161| 565"

Correlation

Sig. (2-tailed) 71| 352 748|377 001

N 32 32| 32| 32 2| 32
X1.2 Pearson 248 1| 096| -159| .218| .484™

Correlation

Sig. (2-tailed) | 171 600| 383 .230| 005

N 32 2| 32| 32 2| 32
X1.3  Pearson 170| 096 1| 275| 418" 712~

Correlation

Sig. (2-tailed) | .352| .600 1271 017 000

N 32 2| 32| 32 2| 32
X1.4  Pearson 059| -159| 275 1| 398" 507

Correlation

Sig. (2-tailed) | .748| 383 127 024| 003

N 32| 32| 32| 32 2| 32
X1.5  Pearson 161| 218| 418| 398 1| 675"

Correlation

Sig. (2-tailed) | .377| .230| .017| .024 000

N 32 2| 32| 32 2| 32
X1 Pearson 5657 | 484™| 712| 507| 675" 1

Correlation

Sig. (2-tailed) | .001| .005| .000| .003| .000

N 32 32| 32| 32 32| 32
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**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Self Efficacy (X2)

Correlations

X2.1 | X22 | X23 | X24 | X25 X2

X2.1 Pearson 1| 530™| 433" 758™| 779™| 830"

Correlation

Sig. (2-tailed) .002 .013 .000 .000 .000

N 32 32 32 32 32 32
X2.2  Pearson 530" 1| .419°| 630"| 6517 799"

Correlation

Sig. (2-tailed) .002 .017 .000 .000 .000

N 32 32 32 32 32 32
X2.3  Pearson 433°| 419" 1| 543" 533 712"

Correlation

Sig. (2-tailed) .013 .017 .001 .002 .000

N 32 32 32 32 32 32
X2.4  Pearson 758" | 630" | 543 1| .902| .905™

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .000 .000

N 32 32 32 32 32 32
X2.5 Pearsany 779~ | 6517 533| 002™ 1| 914

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .002 .000 .000

N 32 32 32 32 32 32
X2 Pearson 8307 799" | 7127 | 19057| .914™ 1

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 32 32 32 32 32 32
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Locus Of Control (X3)

Correlations
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3

X3.1 Pearson Correlation 1 781" 275 .337 404" 720

Sig. (2-tailed) .000 128 .059 022 .000

N 32 32 32 32 32 32
X3.2 Pearson Correlation 7817 1 .394* 501" 321 T

Sig. (2-tailed) .000 .026 .004 073 .000
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N 32 32 32 32 32 32
X3.3 Pearson Correlation 275 .394" 1 570" .335 7127
Sig. (2-tailed) 128 .026 .001 .061 .000
N 32 32 32 32 32 32
X3.4 Pearson Correlation .337 501 570" 1 576" 807"
Sig. (2-tailed) .059 .004 .001 .001 .000
N 32 32 32 32 32 32
X3.5 Pearson Correlation 404" 321 .335 576 1 718"
Sig. (2-tailed) 022 073 .061 .001 .000
N 32 32 32 32 32 32
X3 Pearson Correlation 720" T77 712" 807" 718" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 32 32 32 32 32 32
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Etika Kerja Islami (X4)
Correlations
X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 X4
X4.1 Pearson Correlation 1 133 .327 .138 .648™ 750"
Sig. (2-tailed) 468 .068 451 .000 .000
N 32 32 32 32 32 32
X4.2 Pearson Correlation 133 1 .225 543" 112 493"
Sig. (2-tailed) 468 216 .001 543 .004
N 32 32 32 32 32 32
X4.3 Pearson Correlation .327 .225 1 .345 485" 715"
Sig. (2-tailed) .068 216 .053 .005 .000
N 32 32 32 32 32 32
X4.4 Pearson Correlation .138 543" .345 1 .236 581"
Sig. (2-tailed) 451 .001 .053 194 .000
N 32 32 32 32 32 32
X4.5 Pearson Correlation .648™ 112 485" .236 1 795"
Sig. (2-tailed) .000 543 .005 194 .000
N 32 32 32 32 32 32
X4 Pearson Correlation 750" 493" 715" 581" 795 1
Sig. (2-tailed) .000 .004 .000 .000 .000
N 32 32 32 32 32 32
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Kinerja (Y)
Correlations
Y.l Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y
Y.1 Pearson Correlation 1 .589™" 428" .168 .349 738"
Sig. (2-tailed) .000 015 359 .050 .000
N 32 32 32 32 32 32
Y.2 Pearson Correlation .589™ 1 .698™ 226 .588™ .864™"
Sig. (2-tailed) .000 .000 215 .000 .000
N 32 32 32 32 32 32
Y.3 Pearson Correlation 428" .698™ 1 316 5117 .803™
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Sig. (2-tailed) 015 .000 078 .003 .000
N 32 32 32 32 32 32
Y .4 Pearson Correlation .168 .226 .316 1 .203 471
Sig. (2-tailed) 359 215 078 266 .007
N 32 32 32 32 32 32
Y.5 Pearson Correlation .349 .588™" 511 .203 1 739"
Sig. (2-tailed) .050 .000 .003 266 .000
N 32 32 32 32 32 32
Y Pearson Correlation .738™ .864™ .803™ A71™ .739™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .007 .000
N 32 32 32 32 32 32
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
e UJIRELIABILITAS
Self Esteem (X1)
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
501 5
Self Efficacy (X2)
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.875 5
Locus Of Control (X3)
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
797 5
Etika Kerja Islami (X4)
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.698 5
Kinerja (YY)
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
776 5
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e UJI REGRESI LINEAR BERGANDA
Uji t (Parsial)

Coefficients?

Unstandardized
Coefficients Standardized Coefficients
IModel B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -5.535 3.885 -1.425 .166
X1 453 .196 .288 2.309 .029
X2 -.012 .169 -.015 -.074 .942
X3 .236 163 .268 1451 .158
X4 .545 .180 470 3.018 .005
a. Dependent Variable: Y
Uji F (Simultan)
ANOVA?
IModel Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 159.267 4 39.817 13.676 .000P
Residual 78608 27 2.911
Total 237.875| 31

a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), X4, X1, X3, X2

Uji R (Koefisien Determinasi)

Model Summary

|Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
L .8182 .670 .621 1.706
a. Predictors: (Constant), X4, X1, X3, X2
e HASIL UJI ASUMSI KLASIK
Uji Normalitas Self Esteem (X1)
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized Residual
N 32
Normal Parameters?? Mean .0000000
Std. Deviation 2.29654295
Most Extreme Differences Absolute 139
Positive .097
Negative -.139
Test Statistic 139
Asymp. Sig. (2-tailed) .120¢

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
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Uji Normalitas Self Efficacy (X2)

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual

N 32
Normal Parameters®? Mean .0000000
Std. Deviation 2.09439735
Most Extreme Differences Absolute 141
Positive .081
Negative -.141
Test Statistic 141
Asymp. Sig. (2-tailed) .109¢
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
Uji Normalitas Locus Of Control (X3)
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized Residual
N 32
Normal Parametersa? Mean .0000000
Std. Deviation 2.07808474
Most Extreme Differences Absolute 103
Positive .074
Negative -.103
Test Statistic .103
Asymp. Sig. (2-tailed) .200¢4
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
d. This is a lower bound of the true significance.
Uji Normalitas Etika Kerja Islami (X4)
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized Residual
N 32
Normal Parameters®? Mean .0000000
Std. Deviation 1.90346209
Most Extreme Differences Absolute 127
Positive .088
Negative -.127
Test Statistic 127
Asymp. Sig. (2-tailed) .200¢¢

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.
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Uji Multikolinearitas (X1-X4)

Coefficients?

Unstandardized | Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
IModel B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) -5.535 3.885 -1.425 .166
X1 453 .196 .288| 2.309 .029 787 1271
X2 -.012 .169 -.015 -.074 .942 .288 | 3.467
X3 .236 .163 .268| 1.451 .158 359 | 2.788
X4 .545 .180 470] 3.018 .005 505 1.979
a. Dependent Variable: Y
Uji Heterokedastisitas dengan Uji Gleser (X1-X4)
Coefficients?
Unstandardized | Standardized
Coefficients Coefficients
IModel B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2.968 1.740 1.706 .100
self esteem -.057 .088 -137 -.652 .520
self efficacy .093 .076 1.220 .233
locus of control -.048 .073 -.203 -.654 519
etika kerja islami -.069 .081 -.224 -.859 .398

a. Dependent Variable: ABS_RES
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10.

Lampiran 6
DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA
Apakah Bapak/Ibu/Sdr/i diperlakukan secara baik di lingkungan kerja

sehingga dapat bekerja sama dengan yang lain untuk meningkatkan kinerja?
Menurut Bapak/lbu/Sdr/i apakah sudah yakin atau belum dalam
menyelesaikan berbagai macam permasalahan pekerjaan yang sedang
dihadapi?

Apakah Bapak/lbu/Sdr/i setuju bahwa kesuksesan seseorang/karyawan
tergantung pada perilaku individu bahkan tidak ada kaitannya dengan aspek
agama?

Menurut Bapak/Ibu/Sdr/i apakah besar pengaruh penghayatan etika kerja
Islam dalam diri sendiri terhadap peningkatan kinerja?

Menurut Bapak/lbu/Sdr/i apakah kinerja yang dilakukan selama ini sudah
maksimal?

Selama masa kerja siapakah yang berperan dalam menentukan Kinerja
Bapak/Ibu/Sdr/i?

Menurut bapak bagaimana kinerja karyawan di BPRS ini?

Menurut bapak langkah apa yang harus dilakukan untuk meningkatkan
Kinerja karyawan?

Menurut bapak yang menyebabkan kinerja karyawan turun apa ?

Menurut bapak apakah hubungan kerja antar karyawansuda terjalin dengan
baik, serta hubungan karyawan dengan pimpinan sudah terjalain dengan

baik?
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11. Kira-kira masa training di BPRS ini berapa lama baru diangkat menjadi
karyawan tetap pak?

12. Dari data kuesioner yang kembali lebih dominan yang menjawab adalah
laki-laki,yang berarti lebih banyak pegawai laki-laki dibandingkan

perempuan kira-kira alasannya apa pak?

107





