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Abstrak 

 

Pembayaran di Indonesia semakin tahun semakin berkembang banyak 

sekali inovasi mengenai pembayaran yang baru, dari menggunakan kartu kredit, 

kartu debit dan e-money. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh 

pembayaran non tunai terhadap inflasi di Indonesia dari tahun 2017-2020. Jenis 

penelitian yang dilakukan menggunakan pendekatan kuantitatif dengan 

menggunakan data sekunder. menggunakan uji regresi linear berganda. Data yang 

diperoleh diolah menggunakan bantuan software pengolah data yaitu aplikasi 

Eviews. Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder. data 

tersebut diperoleh dari website resmi Bank Indonesia. Dalam penelitian ini 

menggunakan variabel kartu kredit, kartu debit, e-money dan tingkat inflasi. Hasil 

pengujian yang dilakukan pada kartu kredit diperoleh nilai koefisien regresi 

0.064021 dengan nilai probabilitas lebih besar dari 0.05 yaitu 0.1723. hasil 

pengujian dari kartu debit memiliki koefisien regresi -0.030411 dengan nilai 

probabilitas yang lebih kecil dari signifikasi 5% yaitu 0.0250. sedangkan hasil 

pengujian e-money didapatkan nilai koefisien regresi -0.004557 dengan nilai 

probabilitas yang lebih besar dari 0.05 yaitu 0.0528. Kartu Kredit dan e-money 

tidak berpengaruh terhadap tingkat inflasi sedangkan Kartu Debit berpengaruh 

signifikan terhadap tingkat inflasi di Indonesia pada tahun 2017-2020. 

Kata Kunci:kartu kredit, kartu debit, e-money dan inflasi. 
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Abstract 

 

Payments in Indonesia are increasingly developing, there are many 

innovations regarding new payments, from using credit cards, debit cards and e-

money. This study aims to analyze the effect of non-cash payments on inflation in 

Indonesia from 2017-2020. This type of research is carried out using a 

quantitative approach using secondary data. using multiple linear regression test. 

The data obtained is processed using the help of data processing software, namely 

the Eviews application. The type of data used in this research is secondary data. 

The data was obtained from the official website of Bank Indonesia. This research 

uses credit card, debit card, e-money and inflation rate variables. The results of 

tests carried out on credit cards obtained a regression coefficient value of 

0.064021 with a probability value greater than 0.05, namely 0.1723. the test 

results of the debit card have a regression coefficient of -0.030411 with a 

probability value that is smaller than the 5% significance, which is 0.0250. while 

the results of the e-money test obtained a regression coefficient value of -

0.004557 with a probability value greater than 0.05, namely 0.0528. Credit Cards 

and e-money have no effect on the inflation rate while Debit Cards have a 

significant effect on the inflation rate in Indonesia in 2017-2020. 

Keywords:credit card, debit card, e-money and inflation. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Era revolusi industri 4.0 menjadi daya saingkemajuan teknologi 

untuk terus mengalami perkembangan yang sangat meningkat dan sistem 

pembayaran punsemula yang  menggunakanan uang tunai sekarang telah 

digantikan dengan bentuk yang lebih praktis dan efisien sebagai 

pembayaran(Syarifuddin et al., 2009).Sistem pembayaran adalah sebuah 

salah satu yang menjadi penopang stabilitas sistem keuangan dengan 

berkembangnya teknologi yang semakin berkembang banyak bermunculan 

inovasi baru mengenai sistem transaksi pembayaran secara elektronik. Di 

era ini ada dua jenis uang elektronik. Pertamaadalah transaksi keuangan 

dengan menggunakan sisitem skema transfer yang dilakukan pada jaringan 

internal bank dan antar bank, sedangan yang kedua adalah pembayaran 

menggunakan uang elektronik seperti kartu debit dan kartu kredit dari 

keduakartu tersebut bisa digolongkan menjadisebuah alat pembayaran 

yang memakai kartu (APMK)(Lubis, 2019). 

Evolusiuang terus berkembang dan banyak bermunculan bentuk-

bentuk baru seperti smart cards, adalah penggunaan chipsdalam sebuah 

kartu. Dengan menggunakan smart cardsinilebih mudah dan nyaman, 

untuk mengisi chips dengan sejumlah uang tertentu, yang kemudian dapat 

langsung digunakan sebagai alat bertransaksi(Suseno, 2002).  
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Tujuan dari pembuatan kartu elektronik ialah untuk mempermudah 

masyarakat dalam melakukan transaski. Jika sebelumnya belum ada sistem 

pembayaran elektronik, hal tersebut orang harus bertransaksi secara 

langsung dari pihak yang akan berkolaborasi dalam bertransaksi. Setelah 

adanya kedatangansistem pembayaran smart cardsorang mampu lebih 

menghemat biaya, orang juga akan mendapatkan kemudahan dan 

kepraktisan saat bertansaksi.Dalam hal tersebut banyak sekali inovasi 

inovasi baru dari perbankan dalam penggunan sistem elektronik seperti 

diantaranya kartu kredit, kartu debit, smart card, e-money dan lain-lain. 

Pembayaranyang memakai kartu dandapat digunakan untuk menarik uang 

tunai atau mentransfer uang ketika kewajiban pemegang kartu terpenuhi, 

seperti pentingnya kartu ATM dan kartu debit (Ismail, 2013).Saat ini 

penggunaan sistem pembayaran non tunai di Indonesia menggunakan 

kartu kredit dari tahun 2017-2020 mengalami fluktuasi bisa dilihat pada 

diagram berikut: 

Gambar 1.1 Pengguna kartu kredit di Indonesia 

 

 

 

 

Sumber : Bank Indonesia (diolah) 
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Diagramdiatas terlihatpengguna kartu kredit mengalami fluktuasi 

dari tahun 2017-2020, dengan jumlah pengguna kartu kredit sebanyak 

17.244.127 pada tahun 2017, 17.275.128pengguna kartu kredit pada tahun 

2018, 17.487.057pengguna kartu kredit pada tahun 

2019,dan16.940.040pengguna kartu kreditpada tahun 2020. Lain halnya 

dengan penggunan kartu debit dari tahun 2016-2020 mengalami 

peningkatan bisa dilihat dari diagram berikut: 

Gambar 1.2 Pengguna kartu debit di Indonesia 

 

Sumber : Bank Indonesia (diolah) 

Diagram diatas terlihat pengguna kartu debit setiap tahunnya ini 

mengalami kenaikan dari tahun 2017 sebanyak 170.713.200pengguna, dan 

pada tahun 2020 sebanyak 227.813.619 penggunayang menggunakan 

kartu debit, dan dari diagram tersebut juga dapat disimpulkan bahwa 

penggunaan kartu debit mengalami kenaikan yang signifikan pada tiap 
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tahunnya, sehingga tidak menutup kemungkinan jika orang yang akan 

menggunakan kartu debit ini akan mengalami kenaikan terus tiap tahunya, 

dari diagram diatas maka dapat dilihatpesatnya penggunaan kartu debit 

mengakibatkan masyarakat lebih menggunakan kartu debit tersebut 

dibandingkan dengan pembayaran yang tunai. 

Gambar 1.3. Pengguna e-money di Indonesia 

 

Sumber : Bank Indonesia (diolah) 

Diagram diatas terlihat pengguna e-money di Indonesia dari tahun 

2017-2020 mengalami peningkatan di mana pada tahun 2017 sebanyak 

12.370.000 pengguna, pada tahun 2018 sebanyak 47.200.000 pengguna, 

pada tahun 2019 sebanyak 145.170.000 pengguna dan pada tahun 2020 

sebanyak 163.430.000 pengguna. 
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Gambar 1.4. Tingkat Inflasi di Indonesia 

 

Sumber : Bank Indonesia (diolah) 
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Seiring dengan bertambahnya jumlah uang yang beredar di masyarakat 

maka akan terjadi inflasi. 

Penerapan pembayaran non tunai berkembanga ke berbagai negara 

di ASEAN. Seperti contohnya dari negara Singapura dan negara Filipina 

dari kedua negara tersebut mulai menerapkan pembayaran non tunai dan di 

negara Singapura ini terdiri dari beberapa metode dan kegunaan. 

Akantetapi dari beberapa kegunaan pembayaran non tunai tersebut 

terangkum menjadi satu kartu yaitu disebut dengan NETS Card (Network 

for Electronic Transfer). Kartu NETS adalahkartu pintar publik yang dapat 

digunakan untuk membayar telfon umum, tempat parkir, jalan tol dan 

pembayaran di toko. Kemudian NETS Card juga diterbitkan oleh beberapa 

bank lokal dari negara Singapura ini ketika masyarakat akan membuka 

rekening(Damayanti, 2020). 

Negara Filipina ini penerapan pembayaran non tunai sudah mulai 

ada dorongan dari pemerintah Filipina. Pemerintah negara Filipina pun 

sudah meluncurkan sebuah produk pembayaran non tunai yang disebut 

dengan e-peso. Produk e-peso adalah suatu produk pembayaran non tunai 

yang dikeluarkan untuk seluruh pembayaran dalam negeri.Program 

tersebut muncul karena adanya kerjasama antara negara Filipina dengan 

USAID (Unaited States Agency for International Development). 

Kerjasama tersebut sudah terjalin selama 5 tahun agar menciptakan 

masyarakat negara Filipina menuju pembayaran tanpa menggunakan uang 

tunai(Izzaty, 2017). 
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Bank Indonesia masih membutuhkan banyak persiapan dalam 

menerapkan penggunaan non tunai dalam gerakan nasional non 

tuani(GNNT). Salah satu yang perlu ditingkatkan dari sisi infrastruktur, 

bukan itu juga dari sosialisasi terhadap GNNT kepada masyarakat harus 

diberikan, karena masih banyak sekali masyarakat di negaraIndonesia 

yang belum mengerti tentang apa itu GNNT, semua perlu dilakukan untuk 

kelancaran suatu program GNNT tersebut. Penerapan GNNTyang 

diselenggarakan oleh Bank Indonesiabertujuan untuk mendorong 

masyarakatberalih ke pembayaran non tunai.Dengan perubahan ini, jumlah 

uang tunai yangdigunakan pasti akan berkurang. Wajar saja dengan 

pengurangan jumlah kas yang digunakan, maka akan terpangkas pula 

anggaran percetakan uang yang dikeluarkan oleh Bank Indonesia. Namun 

dengan adanya keringanan transaksi non tunai akan ada efek yang 

ditimbulkan oleh percepatan perputaran uang. 

Meskipun denganjumlah kalkulasi transaksi tunai di masyarakat 

semakinberkurang, kecepatan uang yang terjadi semakin meningkat 

dengan penggunaan transaksi non tunai. Di Indonesia menggunkan 

pembayaran non tunai semakin tahun semakin berkembang banyak sekali 

inovasi mengenai pembayaran yang baru, dari menggunakan kartu kredit, 

kartu debit dan e-money adalah suatu pembayaran sering digunakan oleh 

masyarakat di Indonesia, akan tetapi di Indonesia jarang sekali ada yang 

meneliti tentang pembayaran non tunai ini. Hal tersebut menjadi alasan 

peneliti untuk mengambil penelitian yang berjudul “Pengaruh 
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Pembayaran Non Tunai Terhadap Tingkat Inflasi di Indonesia Tahun 

2017-2020”. 

B. Rumusan Masalah 

Dari latar belakang di atas maka dapat dirumuskan masalah-masalah yang 

ada: 

1. Bagaimana Pengaruh Pembayaran Kartu Kredit terhadap Tingkat Inflasi 

di Indonesia? 

2. Bagaimana Pengaruh Pembayaran Kartu Debit terhadap Tingkat Inflasi 

di Indonesia? 

3. Bagaimana Pengaruh Pembayaran E-Money terhadap Tingkat Inflasi di 

Indonesia? 

C. Tujuan Penelitian 

Dari rumusan masalah di atas dapat kita peroleh beberapa tujuan dari 

adanya penelitian ini yaitu: 

1. Untuk mengetahui apakah ada pengaruh pembayaran kartu kredit 

terhadap tingkat inflasi di Indonesia tahun 2017-2020 

2. Untuk mengetahui apakah ada pengaruh pembayaran kartu debit 

terhadap tingkat inflasi di Indonesia tahun 2017-2020 

3. Untuk mengetahui apakah ada pengaruh pembayaran e-money terhadap 

inflasi di Indonesia tahun 2017-2020 
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D. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dan kegunaan penelitian ini antara lain: 

1. Bagi peneliti, hasil penelitian ini diharapkan dapat 

menambahpengetahuan tentang pengaruh pembayarn non tunai 

terhadap tingkat inflasi di Indonesia. 

2. Bagi pemerintah, penelitian ini juga diharapkan dapat memberikan 

masukan dan informasi tambahan bagi pemerintah untuk 

menyusun kebijakan baru terkait masalah pembayaran non tunai di 

Indonesia. 

3. Bagi akademisi, diharapkan hasil penelitian ini dapat digunakan 

sebagai bahan referensi dalam menyusun kajian baru tentang 

kebijakan pembayaran non tunai di Indonesia. 

4. Bagi masyarakat, Penelitian ini diharapkan bisa memberi informasi 

dan ilmu mengenai pembayaran non-tunai agar masyarakat lebih 

faham mengenai pembayaran non-tunai. 

E. Sistematik Pembahasaan 

Dalam penelitian ini, sistematika pembahasan dibagi menjadi lima 

bagian antara lain:  

1. BAB I Pendahuluanberisi latar belakang, rumusan masalah, tujuan, 

manfaat penelitian, dan sistematika pembahasan. Dalam bab I akan 

dipaparkan mengenai gambaran fenomena dan permasalahan yang 

melandasi penelitian ini. Gambaran tersebut akan didukung dengan 

data, teori, serta penelitian sebelumnya.  
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2. BAB II Landasan Teori berisi tentang definisi, konsep, serta 

berbagai hal yang terkait dengan masing-masing variabel yang 

digunakan dalam penelitian dan bersumber dari buku, artikel maupun 

jurnal. Pada bagian ini juga dipaparkan tentang teori yang melandasi 

hubungan antar variabel dihubungkan dengan penelitian sebelumnya 

yang relevan dengan topik penelitian. Selain itu ada pengembangan 

hipotesis serta kerangka pemikiran yang menjadi dasar topik yang 

diteliti oleh penulis.  

3. BAB III Metode Penelitian berisi tentang diskripsi penelitian ini 

dilakukan dan menjelaskan setiap variabel penelitian. Pada bagian ini 

juga menjelaskan tentang obyek penelitian seperti sumber data, jenis 

penelitian hingga alat analisis yang digunakan.  

4. BAB IV Hasil Penelitian dan Pembahasan berisi tentang hasil 

perhitungan olahan data serta interpretasi terkait hasil perhitungan 

tersebut. Bab ini juga merupakan jawaban atas pertanyaan yang 

muncul dalam rumusan masalah.  

5. BAB V Penutup berisi tentang kesimpulan atas hasil pembahasan 

serta jawaban atas pertanyaan penelitian. Dalam bab ini juga berisi 

tentang saran kepada pihak-pihak yang berkepentingan dengan 

penelitian ini. Peneliti juga akan menyampaikan kekurangan dalam 

melakukan penelitian ini sebagai bahan analisis di masa mendatang.
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan pada hasil penelitian mengenai pengaruh Kartu Kredit, 

Kartu Debit, dan E-Money terhadap Tingkat Inflasi di Indonesia Tahun 

2017-2020 dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Kartu Kredit tidak berpengaruh terhadap tingkat inflasi di 

Indonesia pada tahun 2017-2020. 

2. Kartu Debit berpengaruh signifikan terhadap tingkat inflasi di 

Indonesia pada tahun 2017-2020. 

3. E-Money tidak berpengaruh terhadap tingkat inflasi di Indonesia 

tahun 2017-2020. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil kesimpulan di atas maka ada beberapa saran 

yang diajukan dalam penelitian yaitu sebagai berikut: 

1. Bagi pemerintah diharapkan lebih memperhatikan dan terus 

mendukung dengan adanya sisitem pembayaran yang baru diera 

seperti ini. Karena dengan adanya sistem pembayaran yang baru 

akan lebih mempermudah masyarakat dalam melakukan kegiatan 

perekonomian dan lebih praktis. 

2. Untuk penelitian selanjutnya, gunakan variabel yang lebih 

bervariatif lagi dalam menguji pengaruh pembayaran non tunai 

karena faktor yang mempengaruhi ini dalam bertransaksi tidak 
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hanya variabel yang digunakan dalam penelitian ini. Selain variabel 

penggunaan data dan metode penelitian hendaknya lebih 

dikembangkan sehingga hasil yang diperoleh bisa lebih baik lagi. 
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