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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang memengaruhi
pertimbangan nasabah untuk menabung di bank pada saat pandemi covid-19: studi
kasus nasabah di perbankan umum syariah wilayah kota Yogyakarta. Penelitian
ini menggunakan pendekatan kuantitatif yang dilakukan dengan membagikan
kuisioner kepada 100 masyarakat di Kota Yogyakarta. Dalam penelitian ini terdiri
dari tiga variabel, yaitu variabel X1 Pandemi Covid 19 dan Variabel X2 Minat
Menabung sebagai variabel independen , Variabel Y Bank Syaria sebagai variabel
dependen. Selanjutnya data yang diperoleh diolah dengan menggunakan metode
Partial Last Squere (PLS) yaitu metode berbasis regresi. Berdasarkan hasil
penelitian yang dialakukan ditemukan bahwa variabel pandemi covid-19 tidak
berpengaruh terhadap variabel minat menabung, sementara variabel minat
menabung berpengaruh signifikan terhadap variabel bank syariah dan variabel
pandemi covid-19 berpengaruh signifikan terhadap variabel bank syariah.

Kata Kunci: Pandemi Covid-19, Minat Menabung, Bank Syariah
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Abstract

This study aims to determine the factors affecting customer considerations to save
at banks during the covid-19 pandemic: a case study of customers in sharia
general banking in Yogyakarta District. This study uses a quantitative approach
which is carried out by distributing questionnaires to 100 people in Yogyakarta
District. In this study, it consists of three variables, namely the X1 Pandemic
Covid 19 variable and the X2 Interest in Savings Variable as the independent
variable, Variable Y Bank Syaria as the dependent variable. Furthermore, the
data obtained is then obtained through the Patrial Lats Square (PLS) method,
which is a regression based method. method. The results of this study prove that
covid-19 pandemic variable has no effect to interest in saving, while interest in
saving variable has a significant effect to syariah banking, and covid-19
pandemic variable has a significant effect to syariah banking.

Keywords : Covid 19 Pandemic, Interest in Savings, Islamic Bank
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BAB |

PENDAHULUAN

Latar Belakang

Bank syariah merupakan lembaga keuangan yang bertugas
menghimpun dana dari masyarakat dan menyalurkannya kepada masyarakat
berdasarkan prinsip syariah yang bersifat makro maupun mikro. Selain itu,
keberhasilan bank syariah meliputi dunia dan akhirat (long term oriented) yang
sangat memperhatikan kebersihan sumber, kebenaran proses, dan kemanfaatan
hasil (Ascarya, 2015). Menurut Undang-Undang Nomor 21 tahun 2008 tentang
perbankan syariah menyatakan bahwa: bank syariah adalah bank yang
menjalankan kegiatan usahanya berdasarkan prinsip-prinsip syariah dan menurut
jenisnya terdiri dari bank umum syariah, unit usaha syariah dan bank pembiayaan
syariah. Dalam fungsinya bank syariah sebagai lembaga intermediasi yaitu
sebagai perantara pihak-pihak yang memiliki kelebihan dana (surplus unit),
dengan pihak-pihak yang mengalami kekurangan dana (deficit unit), maka bank
harus melakukan kegiatan penghimpunan dana dari pihak surplus unit yang

nantinya akan disalurkan kepada deficit unit (Sudarsono, 2019).

Pada umumnya lembaga keuangan di Indonesia sendiri terbagi dari
dua jenis bank yaitu, pertama, bank secara konvensional melakukan pembayaran
bunga. Kedua, bank secara syariah melakukan operasionalnya didasarkan pada

bagi hasil usaha. Perbankan konvensional melakukan prinsip riba atau bunga



sehingga adanya perbankan syariah maka masyarakat beralih bank berprinsip

syariah (Olivia, 2019).

Secara kelembagaan bank syariah pertama kali yang berdiri di
Indonesia adalah PT Bank Muamalat Indonesia (BMI) (Syahdeini, 2014),
kemudia baru menyusul bank-bank lain yang membuka jendela syariah (Islamic
window) dalam menjalankan kegiatan usahanya. Melalui Islamic window ini
bank-bank konvensional dapat memberikan jasa pembiayaan syariah kepada para
nasabahnya melalui produk-produk yang bebas dari unsur riba (usury), gharar
(uncertainty), dan maysyir (speculative) dengan terlebih dahulu membentuk Unit
Usaha Syariah (UUS). UUS adalah unit kerja di kantor pusat bank umum
konvensional yang berfungsi sebagai kantor induk dari kantor cabang syariah atau

unit syariah (Utomo, 2017).

Sebagai lembaga keuangan, bank syariah mencatatkan pertumbuhan
yang sangat lamban. Berdsarakan data Lembaga Penjamin Simpanan (LPS 2017),
jumlah rekening DPK yang dimiliki oleh bank konvensional pada tahun 2016
sebesar 199.301.222 rekening. Jumlah rekening yang dimiliki bank syariah hanya
9 persen dari total rekening bank konvensional, padahal lembagai ini (bank
syariah) sudah ada sejak lebih dari 20 tahun yang lalu. Hal ini menunjukkan
bahwa masyarakat belum beralih pada bank syariah meskipun mayoritas
penduduk Indonesia beragama Islam. Masyarakat belum memahami seutuhnya
konsep bank syariah sebagai institusi keuangan yang didasarkan pada nilai-nilai

Islam (Taufan, 2014).



Tabel 1 Jumlah Rekening Dana Pihak Ketiga Bank Syariah dan

Pertumbuhannya setiap Tahun

Tahun Jumlah Rekening Dana Pihak Ketiga Pertumbuhan per Tahun (%)

2010 6 053 658 33.41
2011 8 187 428 35.25
2012 10 847 862 32.49
2013 12 724 187 17.30
2014 14 386 575 13.06
2015 18 481 911 28.46
2016 22198 718 20.11

Kondisi ini mengakibatkan minat masyarakat untuk menabung di bank
syariah kurang. Minat menabung merupakan bagian atau salah satu elemen
penting dari perilaku konsumen dalam menilai, mendapatkan, dan
mempergunakan barang-barang serta jasa ekonomi. Minat merupakan salah satu
hal paling penting bagi sektor perbankan. Menurut Chaplin (2008), minat adalah
satu keadaan motivasi atau satu set motivasi yang menuntun tingkah laku menuju
satu arah (sasaran). Semakin kuat atau dekat hubungan tersebut semakin besar
minatnya. Seseorang yang berminat terhadap aktivitas akan memperhatikan
aktivitas itu secara konsisten dengan rasa senang. Di dalam dunia perbankan
sendiri minat masyarakat untuk menabung juga sangat penting (Djarmarah dan

Bahri, 2008).



Menabung dalam ilmu ekonomi adalah salah satu tindakan yang
mempersiapkan tentang perencanaan-perencanaan masa yang akan datang serta
sekaligus sebagai persiapan diri untuk menghadapi hal-hal yang tidak diinginkan
di kemudian hari. Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (2005), menabung
merupakan sebuah kata kerja yang memiliki arti yaitu menyimpan uang (di
celengan, pos, bank, dan sebagainya). Secara luas menabung dapat diartikan
sebagai suatu kegiatan menyisihkan sebagian pendapatannya untuk dikumpulkan

sebagai cadangan pada masa yang akan datang.

Kendati demikian, perbankan syariah sebagai salah satu lembaga
keuangan memiliki peran sentral dalam menggerakkan roda perekonomian di
Indoensia. Eksistensi suatu lembaga perbankan syariah dalam beberapa tahun
terakhir menjadi alternatif lembaga keuangan untuk masyarakat yang sangat
penting dalam memajukan sektor riil. Hal ini dikarenakan bank syariah berperan
memasyarakatkan praktik bagi hasil untuk menghidari praktik riba (bunga). Hal
tersebut sesuai dengan Isretno (2011) yang menjelaskanan mengenai bank syariah
yang merupakan lembaga keuangan yang berfungsi memperlancar mekanisme
ekonomi di sektor riil melalui kegiatan aktivitas usahanya dalam hal ini

pembiayaan mudharabah yang berdasarkan prinsip syariah.

Namun pada tahun 2019-2021 terdapat virus yang melanda seluruh
negara di dunia yang menyebabkan perekomonian menjadi menurun. Pandemi
Covid-19 telah mengakibatkan dampak pada perekonomian, tak terkecuali sektor

perbankan. Dampak epidemi ini menyebabkan beberapa negara mengalami krisis



ekonomi bahkan resesi (Wu dan Olson, 2020). Di Indonesia sendiri, penyebaran
covid-19 termasuk tinggi. Dilansir dari situs WHO pada 14 Februari 2021,
Indonesia menduduki peringkat ke-19 sebagai negara dengan kasus terbanyak,

dengan total kasus 1.210.784.

Pandemi Covid-19 telah menyebabkan kepanikan dalam sektor
ekonomi dan keuangan. Dilansir dari situs BPS (Badan Pusat Statistik), PDB
Indonesia pada kuartal 11l minus 3,49 % (year on year/yoy). Hal ini diakibatkan
diberlakukannya pembatasan sosial dan penerapan subsidi atau bantuan langsung
tunai yang menyebabkan anggaran yang dikeluarkan lebih banyak dibandingkan
pemasukan, yang akhirnya akan memperbesar hutang negara seperti
mengeluarkan obligasi global demi menstabilkan perekonomian Indonesia

(Syukra, Ridho, 2020).

Dalam sektor perbankan, baik bank konvensional maupun bank
syariah, sama-sama menghadapi tantangan pandemi covid-19 ini (Disemadi &
Shaleh, 2020; Labonte & Scott, 2020; dan Mardhiyaturrositaningsih & Mahfudz,
2020). Hadirnya pandemi Covid-19 telah menjadi ancaman dan peluang bagi
kinerja perbankan Indonesia. Pandemi Covid-19 menjadi ancaman karena sektor
perbankan akan mengalami beberapa kemungkinan risiko yang muncul, seperti
risiko kredit macet, risiko penurunan aset, risiko pasar dan sebagainya yang
kemudian risiko tersebut pada akhirnya akan mempengaruhi Kkinerja dan

profitabilitas perbankan (Rizki dan Wahyudi, 2020).



Potensi kegagalan kredit dan pembiayaan bagi hasil juga akan
meningkat. Dikarenakan pada sektor riil pendapatan berkurang karena operasional
dan penjualan yang terganggu, tetapi tetap terjadi pengeluaran meskipun tidak
sepenuhnya dan mengalami kerugian yang berbeda-beda (Hadiwardoyo, 2020).
Pandemi Covid-19 telah melemahkan kapasitas perbankan, terutama pihak
debitur, lemahnya kinerja para debitur akan meningkatkan potensi risiko kredit
yang mana akan mengganggu kestabilan kinerja perbankan (Disemadi dan Shaleh,

2020).

Kondisi ini tentu mempengaruhi minat masyarakat menabung di
industri perbankan, termasuk perbankan syariah. Terdapat penelitian-penelitian
yang meneliti kinerja perbankan dalam pusaran krisis, baik krisis yang disebabkan
pandemi Covid-19 maupun Krisis keuangan terdahulu seperti subprime mortgage.
Penelitian Effendi dan Prawidya (2020), yang meneliti pada perbankan syariah di
Indonesia. Mereka menemukan profitabilitas perbankan syariah mengalami
penurunan selama Covid-19. Bertolak belakang dengan penelitian Sutrisno, dkk.
(2020) menemukan efek pandemi covid-19 terhadap profitabilitas perbankan
syariah tidak signifikan. Lalu Rahman, et.al, (2020) yang meneliti dampak
pandemi Covid-19 pada perbankan di Bangladesh. Mereka menemukan bahwa
kasus kematian akibat Covid-19 dan pelaksanaan lockdown memiliki dampak
negatif terhadap Kinerja perbankan di Bangladesh, baik bank konvensional

maupun bank syariah.



Kemudian penelitian yang mengkomparasikan kinerja perbankan
syariah dan perbankan konvensional selama krisis, seperti Hasan dan Dridi (2010)
melakukan penelitian komparatif antara kinerja Bank Syariah dan Bank
Konvensional selama krisis global. Mereka menemukan bahwa profitabilitas
kedua bank lebih rendah dibandingkan sebelum Kkrisis namun rata-rata
profitabilitas bank syariah dengan bank konvensional sama. Lalu pada
perkembangan pembiayaan dan kredit antar kedua jenis bank menunjukkan
penurunan selama krisis, namun setidaknya bank syariah mengalami dua kali
lebih besar pertumbuhan kredit dan aset dibanding bank konvensional. Lalu El
Said dan Ziemba (2009), yang menulis artikel mengenai Stress Testing Islamic
Finance, menyatakan setuju bahwa memang perbankan syariah menghindari
segala eksposur subprime mortgage, tetapi perbankan syariah harus
memperhatikan bahwa mereka juga berada dalam pusaran krisis global. Berada
dalam pusaran krisis global juga akan mempengaruhi perbankan syariah, bukan
karena memiliki eksposur langsung ke instrument derivatif, tetapi transaksi akad-
akad yang dilakukan berdasarkan dukungan aset atau properti yang menjadi
jaminan. Kemudian juga penelitian dari Elhanass, et.al, (2021), yang mana
meneliti kestabilan dan performa pada 116 perbankan global selama pandemi.
Dalam hasil penelitiannya menunjukkan adanya signifikansi dari dampak pandemi
Covid-19 terhadap performa dan kestabilan bank, baik dari segi penelitian antar
regional, ukuran bank, tingkat risiko bank, klasifikasi pendapatan negara serta
jenis bank (konvensional dan syariah). Penelitian mereka menyatakan walaupun

dampak pandemi ini bersignifikan negatif, hasil penelitian juga menunjukan



ketahanan bank syariah yang lebih baik dibandingkan bank konvensional pada

posisi profitabilitas.

Krisis akibat pandemi ini memang sampai sekarang belum
menyebabkan krisis moneter pada perbankan di Indonesia, baru hanya
menimbulkan resesi pada perekonomian di Indonesia. Namun hal ini tidak bisa
dianggap sepele, karena krisis akibat pandemi ini ditaksir lebih berat
dibandingkan krisis-krisis sebelumnya, seperti yang dikatakan ekonom senior
yang juga mantan Menteri Keuangan Indonesia, Muhammad Chatib Basri,
pemerintah tidak bisa mengatasi krisis dampak pandemi ini dengan kebijakan
yang sama seperti ketika mengatasi krisis keuangan sebelumnya. Pada krisis
subprime mortgage misalnya, pemerintah hanya perlu mengatasinya dengan
menjaga daya beli masyarakat dan ekonomi domestik, namun pada Krisis akibat
pandemi ini pemerintah di samping harus menjaga daya beli masyarakat dan
ekonomi domestik tetapi juga harus mempertimbangkan aspek kesehatan warga
negara (Hamdani, 2020). Berdasarkan data-data dan pernyataan-pernyataan di atas
peneliti tertarik untuk melakukan penelitian mengenai “Faktor-Faktor yang
Memengaruhi Pertimbangan Nasabah untuk Menabung di Bank pada saat
Pandemi Covid-19: Studi Kasus Nasabah di Perbankan Umum Syariah

Wilayah Kota Yogyakarta”.



Rumusan Masalah

1. Apakah pandemi covid-19 berpengaruh terhadap minat menabung masyarakat
Yogyakarta di Perbankan Umum Syariah?

2. Apakah minat menabung masyarakat Yogyakarta berpengaruh terhadap
perbankan syariah di tengah pandemi covid-19?

3. Apakah pandemi covid 19 berpengaruh terhadap perbankan syariah?

Tujuan Peneliatian

1.  Untuk mengetahui apakah pandemi covid-19 berpengaruh terhadap minat
menabung masyarakat Yogyakarta di Perbankan Umum Syariah

2. Untuk mengetahui apakah minat menabung masyarakat Yogyakarta
berpengaruh terhadap perbankan syariah di tengah pandemi covid-19

3. Untuk mengetahui apakah pandemi covid 19 berpengaruh terhadap

perbankan syariah

Manfaat Penelitian

1. Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan menambah wawasan pustaka bagi pembaca
khususnya dalam pengembangan ilmu. Penelitian ini juga dapat memberikan
landasan bagi para peneliti lain dalam melakukan penelitian lain yang sejenis

dalam rangka meningkatkan kemampuan memecahkan masalah.
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2. Manfaat Praktis

a. Penulis

Menambah wawasan untuk berfikir secara kritis dan sistematis dalam
menghadapi permasalahan yang terjadi dan sebagai alat dalam
mengimplementasikan teori-teori ilmu ekonomi khususnya terkait dengan
ekonomi syariah (Islam) yang diperoleh salama kuliah.
b. Penulis Selanjutnya

Hasil dari penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan referensi untuk
pengembangan selanjutnya.
c. Masyarakat

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan pemikiran
kepada masyarakat dan pihak yang terkait pada persoalan yang berhubungan
dengan Perbankan Syari’ah.
d. Lembaga

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan sumbangsi pemikiran
dan solusi pengelolaan pelayanan bagi perbankan khususnya pada

Perbankan Syariah di Yogyakarta.

Sistematika Penulisan

Supaya penelitian ini dapat dilakukan dan ditulis secara baik, terarah
dan informatif. Penelitian ini kami ditulis menjadi 5 bab dan disetiap bab dibagi
menjadi sub-sub bab sebagai perincianya. Adapun sistematika penulisannya

sebagai berikut:
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Bab pertama merupakan pendahulan yang menjadi gambaran awal
dari penelitian yang akan dilakukan oleh peneliti. Di dalam bab ini berisi latar
belakang masalah yang akan dijadikan landasan untuk melakukan penelitian.
Dalam latar belakang masalah ini juga diuraikan beberapa penelitian terdahulu
sebagai pertimbangan penulis mengambil judul dalam penelitian. Rumusan
masalah dan tujuan penelitian dijabarkan dalam bentuk pertanyaan. Manfaat
penelitian berisi tentang manfaat dilakukannya penilitian secara teoritis dan
praktis, kemudian diakhiri dengan sistematika pembahasan yang menjelaskan
secara runtut penyajian hasil penelitian dari awal hingga penyajian kesimpulan

dari hasil penelitian yang dilakukan.

Bab kedua merupakan lanjutan dari bagian pendahuluan yang di
dalamnya berisi kajian teori, kerangka berpikir dan pengembangan hipotesis.
Dalam bab ini membahas secara rinci kajian teortitis tentang informasi-informasi
mengenai variabel penelitian yang terdiri dari perbankan syariah, minat menabung
dan pandemi covid 19 di Indonesia. Kemudian dilanjutkan dengan penjabaran
kerangka berpikir mengenai hubungan antara covid 19 dan minat menabung
masyarakat di bank syariah. Kemudian diakhiri dengan pengembangan dari
hipotesis yang diperoleh dari kajian teori dan telaah pustaka yang ada pada
penelitian terdahulu dan merupakan jawaban sementara atas permasalahan yang

akan diteliti.

Bab ketiga adalah metodologi, berisi tentang cara dan teknik yang

penulis gunakan dalam melakukan penelitian. Cara dan teknik ini nantinya terdiri
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dari urain penjelasaan mengenai jenis dan sifat penelitian, proses penelitian,
kondisi sampel serta penentuan sampel, definisi operasional variabel, peralatan
ataupun perangkat yang digunakan dalam hal pengumpulan data, juga peralatan
dan perlengkapan yang digunakan dalam analisis data untuk menguji hipotesis

yang diajukan

Bab empat adalah hasil penelitian dan pembahasan. Dalam bab ini
akan dibahas gambaran umum lokasi penelitian, model pengukuran, model
struktural dan hasil penelitian. Sub bab berikutnya adalah pembahasan hasil
analisis data atau pembuktian hipotesis. Setelah dilakuka pembuktian hipotesis,

penulis mencoba menjelaskan tentang segala hal atas hasil penelitian.

Bab kelima adalah penutup. Penutup berisi kesimpulan, implikasi,
keterbatasan dan saran. Kesimpulan adalah jawaban dari semua rumusan masalah
dalam penelitian. Implikasi berupa dampak dan konsekuensi langsung temuan
yang dihasilkan dalam penelitian. Kemudian saran berupa penjelasan keterbatasan
dari penelitian dan saran yang diberikan supaya dapat digunakan oleh peneliti

selanjutnya supaya nantinya dapat dilakukan penelitian yang lebih baik.

Bagian penutup adalah bagian akhir dari penelitian ini, yang di
dalamnya terdiri dari daftar pustaka, lampiran-lampiran yang meliputi lampiran

data penelitian, hasil analisis data penelitian dan curriculum vitae.



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan pengujian yang telah dilakukan, tampak bahwa Pandemi
Covid 19 tidak berpengaruh signifikan terhadap Minat Menabung. Hal ini
menunjukkan bahwa hubungan antara Pandemi Covid 19 tidak dapat
mempengaruhi Minat Menabung. Berbagai kebijakan pemerintah yang dimana
kebijakan tersebut bertujuan untuk mengurangi penyebaran Virus Corona tidak
berdampak pada minat masyarakat untuk tetap menabung di Bank Umum Syriah.
Maka Pandemi Covid 19 tidak berpengaruh signifikan terhadap minat Menabung
Masyarakat.

Minat Menabung berpengaruh signifikan terhadap Bank Umum
Syariah. Hal ini menunjukkan hubungan antara Minat Menabung dapat
mempengaruhi Bank Umum Syariah. Hal ini dikarenakan minat nasabah/
masyarakat sangat penting untuk bank syariah dimana diketahui bahwa Bank
Syariah berfungsi sebagai lembaga penghimpun dana dan penyalur dana
masyarakat. Dengan terjadinya hal tersebut masyarakat lebih memilih menabung
di bank syariah untuk mengurangi resiko dampak yang ditimbulkan Pandemi
Covid 19.

Pandemi Covid 19 berpengaruh signifikan terhadap Bank Umum
Syariah. Hal ini menunjukkan bahwa antara Pandemi Covid 19 dapat

mempengaruhi Bank Umum Syariah. Ini dikarenakan di saat Pandemi Covid 19 di
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berlakukannya aturan pemerintah yang dimana peraturan tersebut
bertujuan untuk mengurangi penyebaran Virus Corona sehingga hal itu
berdampak pada aktivitas masyarakat dalam hal kegiatan perekonomian. Maka

Pandemi Covid 19 berpengaruh signifikan terhadap minat Menabung Masyarakat.

Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang dikemukakan, peneliti meyadari
masih banyak kekurangan di dalamnya, untuk itu peneliti memberikan beberapa
saran untuk bahan pertimbangan sebagai penyempurnaan penelitian selanjutnya
yang terkait dengan penelitian serupa antara lain:

1.  Perlunya mencari variabel-variabel lain yang lebih sesuai dan secara
teoritis bisa meramalkan minat menabung di bank syariah. Peneliti
menyarankan untuk penelitian selanjutnya agar mencoba meneliti variabel
motivasi dan pelayanan bank syariah.

2. Untuk mendapatkan gambaran yang lebih luas maka perlu juga
memperluas jangkauan dan juga jumlah subyek yang dijadikan sampel
penelitian. Begitu pula area penyebaran yang tidak hanya di lingkungan

Kota Yogyakarta.

Keterbatasan
Berikut terdapat beberapa keterbatasan penelitian, antara lain:
1. Penelitian ini hanya dilakukan di wilayah Kota Yogyakarta. Pengambilan

wilayah yang lebih luas akan menghasilkan hasil yang lebih representatif.
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2. Penelitian ini hanya menggunakan 100 sampel. Pengambilan sampel yang

lebih banyak akan menghasilkan analisis yang lebih akurat.
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