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INTISARI

. Judul Skripsi:

Evaluasi Pemanfaatan Jurmal Dalam database “Ebsco Biomedical Reference
Collection” di Unit Perpustakaan dan Informatika Kedokteran (UPIK) Fakultas
Kedokteran UGM Yogyakarta.

Intisari:

Dampak masuknya teknologi informasi ke perpustakaan merubah paradigma koleksi
perpustakaan yang semula berorientasi pada kepemilikan menjadi berorientasi pada
kemampuan akses dari koleksi tersebut. Karena itu evaluasi terhadap koleksi maupun
pemanfaatan dari koleksi tersebut sangat diperlukan untuk mengetahui seberapa besar
koleksi tersebut diakses dan dimanfaatkan oleh pengguna. Ebsco Biomedical Reference
Collection (Ebsco BRC) merupakan salah satu database jurnal yang berparadigma
“akses. Evaluasi pemanfaatan jurnal dalam database Ebsco BRC merupakan penelitian
tentang koleksi perpustakaan yang dilakukan di UPIK (Unit Perpustakaan dan
Informatika Kedokteran Fakultas Kedokteran Universitas Gadjah Mada Yogyakarta).
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat keterpakaian, pemanfaatan, core
jurnal dan kesesuaian jurnal pada program studi D4, S1 dan S2 di FK UGM Dengan
mengetahui tingkat keterpakaian, pemanfaatan, core jurnal dan kesesuaian Jjurnal
terhadap program studi yang ada diharapkan hal ini dapat memberi masukan bagi
pengambil kebijakan di UPIK terhadap koleksi tersebut dan juga untuk memaksimalkan
penggunaan dari koleksi. Evalusi dilakukan dengan metode deskriptif dengan
pendekatan data kuantitatif dan kualitatif. Instrumen yang digunakan dalam evaluasi
adalah kuesioner dan lembar distribusi jumal terhadap program studi. Selain itu
evaluasi juga didasarkan pada usage statistics report yang disediakan oleh pihak
Ebscohost . Hasil Penelitian ini menunjukkan bahwa tingkat keterpakaian jurnal
berdasarkan judul sebanyak 865 dari 883 judul (97,96%), akan tetapi tingkat
pengaksesannya belum dilakukan secara maksimal. Rata-rata pengaksesan jurnal setiap
harinya 25%. Dari data usage statistics report ada dapat diketahui sebanyak 12 judul
jurnal yang diakses lebih dari 1000 kali yang dinyatakan sebagai jurnal yang paling
sering diakses oleh pengguna (core journal). Core jurnal ini mencapai jumlah 25 bila
dijumlahkan dengan judul yang pengaksesannya 500-1000. Lima puluh enam persen
(56%) responden yang menyatakan bahwa materi dalam jurnal ini sesuai dengan mata
kuliah yang ada di program studi dapat memberi pertimbangan bagi UPIK agar tetap
melanggan koleksi database-Ebsco, akan tetapi UPIK harus berusaha meningkatkan
sosialisasi koleksi, aksesibilitas, fasilitas dan bimbingan bagi pengguna dalam
melakukan penelusuran dalam database tersebut agar dapat dimanfaatkan secara
maksimal.

Kata Kunci: Evaluasi koleksi, Ebsco
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ABSTRACT

Title:

The Evaluation of the Use of the Journal in Ebsco Biomedical Reference Collection
database at The Unit Perpustakaan dan Informatika Kedokteran (UPIK) Medical
Faculty of Gadjah Mada University Yogyakarta.

Abstract;

The impact of the Information technology to libraries changes the library collection
paradigm. The change of the paradigm can be seen from ownership to accessibility.
Therefore evaluation collection evaluation becomes important in order to know the
accessibility and the use of the collection in the Ebsco Biomedical Reference Collection
(Ebsco BRC) which is in a journal databases at the Unit Perpustakaan dan Informatika
Kedokteran (UPIK) Medical Faculty of Gadjah Mada University Yogyakarta. The
purpose of this research is to know the level of use of the journal, the core journal and
mathces of the journal to the medical faculty department. Besides the research is hoped
to contribute to the collection development of the UPIK and to increase the use of the
collection uses. The study employs qualitative and quantitative descriptive methods and
its instrument uses questionaire and the papersheet of the journal distribution as well as
statistic reports available in Ebscohost. The result of this research shows that the
number of accesses to the journal is 865 from 883 titles (97,96%), The frequency of
the journal acesses is 80333 in 2005 . The access to the journal averages 25%/days.
Furthermore the statistic reports demonstrate that the core of the journal is 12 titles with
more than 1000 acesses. The number of the journal core will reach 25 titles if we
include the accessing between 500-1000. Fifty six percent respondents that stated that
the content of the journal has matched with their study program.The result mean that
the UPIK should keep subscribing Ebsco BRC database.

Keyword: Collection evaluation, Ebsco Database Journal
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Pada awal perkembangan teknologi informasi masuk ke perpustakaan,
teknologi ini banyak membantu dalam pembuatan database systems dan sistem
temu kembali informasi. Akan tetapi dalam kenyataannya beberapa pengguna
merasa tidak terpuaskan kebutuhannya dengan penyajian daftar sitasi (indeks)
atau petunjuk bagaimana menggunakan katalog. Pengguna telah berubah
keinginannya dari pengamat menjadi konsumen aktif terhadap layanan informasi
yang ditawarkan (Thompson, 1982:101). Hal ini tentunya membuka paradigma
baru bagi pustakawan bahwa yang diinginkan pengguna adalah sebuah informasi
yang benar-benar sesuai dengan kebutuhan mereka. Sehubungan dengan hal itu
perlu adanya pengawasan terhadap koleksi dan pemanfaatannya agar kesesuaian
koleksi dengan pengguna dapat selalu diketahui. Salah satu cara pengawasan yang
bisa dilakukan adalah dengan melakukan evaluasi pemanfaatan koleksi
perpustakaan.

Evaluasi pemanfaatan koleksi juga penting untuk. menjaga kualitas
pelayanan perpustakaan terhadap pengguna. Sebuah penelitian di United
Kingdom menyatakan bahwa hubungan antara perubahan koleksi dengan layanan
adalah berbanding lurus. Pada waktu koleksi meningkat 79% akademisi
menyatakan bahwa pelayanan yang diberikan juga meningkat. Begitu juga ketika

mereka meningkatkan pelayanan perpustakaan maka 70% pengguna mengatakan



bahwa koleksi perpustakaan itu lebih baik (Evens, 1996:80). Hal ini menunjukkan
bahwa perbaikan koleksi perpustakaan juga akan meningkatkan image
pustakawan dan perpustakaan terhadap penggunanya.

Berdasarkan medianya koleksi perpustakaan bisa dibedakan menjadi 2
yaitu koleksi tercetak dan koleksi elektronik. Koleksi cetak menggunakan kertas
sebagai media penulisannya sedangkan koleksi elektronik terdiri dari : disket, CD-
ROM dan koleksi digital. Kemunculan koleksi elektronik ini mendukung
paradigma perpustakaan yang berorientasi pada kemudahan akses dan kepuasan
pengguna. Media elektronik seperti CD ataupun disket merupakan salah satn
media untuk menyajikan koleksi dalam bentuk file sehingga memungkinkan untuk
didistribusikan melalui /nternet dan dapat diakses secara online. Dengan demikian
diharapkan koleksi ini dapat menjangkau penguna yang lebih luas dan dapat
didistribusikan ke pengguna tanpa terbatas ruang dan waktu.  Dalam
perkembangannya koleksi yang bisa diakses melalui internet ini berubah menjadi
sebuah basisdata online (karena diakses melalui infernet dan bisa di akses setiap
saat). Database tersebut ada yang hanya memuat data bibliografis saja tetapi ada
juga yang memuat fulltext-nya. Ebsco Biomedical Reference collection (Ebsco
BRC) merupakan salah satu database jurnal bidang kedokteran yang bisa diakses
secara online dan disajikan fulltext. Dengan menggunakan format PDF database
it memungkinkan pengguna men-download ' artikel dari jurnal yang dikehendaki
secara utuh, |

Koleksi jurnal dalam database online Ebsco Biomedical Reference
collection yang dilanggan oleh UPIK Fakultas Kedokteran UGM dilayankan

seperti halnya koleksi tercetak, disana juga disediakan komputer (PC Client)



untuk pengaksesannya dan untuk pengaksesan tersebut pengguna tidak dikenakan
biaya tambahan. Hal itulah yang menjadi pertimbangan utama bagi peneliti untuk
memilih database Ebsco yang dilanggan oleh UPIK sebagai objek penelitian
daripada yang ditempat lain. Evaluasi pemanfaatan jurnal dalam database Ebsco
Biomedical Reference collection perlu dilakukan untuk mengetahui efektifitas
koleksi tersebut. Lebih lanjut lagi evaluasi diharapkan dapat memberikan
gambaran tentang tingkat keterpakaian jurnal, pemanfaatan jurnal oleh pengguna,
jurnal yang paling sering diakses oleh pengguna dan kesesuaian jurnal tersebut
terhadap program studi yang ada di Fakultas Kedokteran UGM.

Evaluasi pemanfaatan jurnal dalam database Ebsco Biomedical Reference
Collection secara mendetail belum pemah dilakukan. Evaluasi yang dilakukan
selama ini hanya melihat frekuensi penggunaan/pengaksesan jurnal melalui usage
statistics report. Berdasarkan data usage statistics report keterpakaian jurnal
sebanyak 865 judul dan pengaksesan sebanyak 80333 kali selama tahun 2005.
Berdasarkan data tersebut juga diperoleh data tentang core jurnal yang dipakai
oleh pengguna di Fakultas Kedokteran UGM. Core jurnal tersebut ditentukan
berdasarkan frekuensi penggunaannya yang diketahui melalui usage statistics
report-dan dilibat kesesuaiannya dengan kebutuhan pengguna melalui distribusi
jurnal pada program studi di Fakultas Kedokteran UGM.

Dengan mengetahui core jurnal serta mendistribusikan jurnal tersebut
pada program studi yang ada di Fakultas Kedokteran UGM diperoleh gambaran
keéesuaian jurnal tersebut terhadap program studi yang ada. Dengan demikian

evaluasi ini diharapkan bisa memberi masukan bagi pengambil kebijakan koleksi



di UPIK Fakultas Kedokteran UGM Yogyakarta tentang jurnal Biomedical

Reference Collection yang ada dalam basisdata Ebsco.

1.2. Rumusan Masalah:
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya maka
rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :
1. Bagaimana tingkat keterpakaian dan pemanfaatan jurnal dalam database
Ebsco BRC oleh penggunanya?
2. Apakah core jumnal yang dipakai oleh sivitas akademika Fakultas
Kedokteran UGM yang dilanggan melalui jurnal Biomedical Reference

Collection dari basisdata online Ebsco sesuai dengan kebutuhan

pengguna?

1.3. Tujuan Penelitian:
Penelitian ini dibuat terutama bertujuan untuk:
1.  Mengetahui tingkat keterpakaian jurnal yang terdapat dalam database Ebsco
BRC dan pemanfaatan jurnal tersebut oleh pengguna.
2.  Mengetahui jurnal inti yang dipergunakan oleh sivitas akademika sesuai

dengan program studi yang ada di Fakultas Kedokteran UGM Yogyakarta

1.4. Manfaat Penelitian:
Sebuah penelitian yang dilakukan diharapkan bisa memberikan manfaat

baik bagi lembaga tempat penelitian, bagi kelompok masyarakat yang lebih luas,



maupun bagi peneliti. Adapun penelitian ini diharapkan dapat memberikan
manfaat sebagai berikut:

1. Memberi masukan tentang keberadaan jurnal Ebsco dan masukan dalam
pembuatan kebijakan koleksi bagi UPIK Fakultas Kedokteran UGM
Yogyakarta.

2. Memperkaya khasanah dunia ilmu pengetahuan khususnya dibidang Ilmu
Perpustakaan

3. Penelitian ini dipergunakan untuk menambah wawasan penulis dan
sebagai syarat untuk mencapai gelar kesarjanaan dalam bidang Imu

Perpustakaan bagi.

1.5. Ruang Lingkup penelitian

Dalam penelitian ini peneliti membatasi objek yang diteliti hanyalah
database online Ebsco BRC yang dilanggan pada tahun 2005 oleh Unit
Perpustakaan dan Informatika Fakultas Kedokteran UGM Yogyakarta. Oleh
karena itu hasil dari penelitian ini hanya berlaku bagi koleksi jurnal dalam
database Ebsco yang ada di Fakultas Kedokteran UGM, tidak berlaku di tempat

lain.

1.6. SISTEMATIKA PENULISAN
Berdasarkan pada Panduan Penulisan Skripsi Jurusan Ilmu Perpustakaan
dan Informasi Fakultas Adab UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta maka sistematika

penulisan dalam skripsi ini terdiri dari pendahuluan, tinjauan pustaka dan landasan



teori, metode penelitian, pembahasan, serta kesimpulan dan saran, daftar pustaka
dan lampiran. Masing-masing item akan dijelaskan dibawah ini.

Bab I yaitu pendahuluan. Pendahuluan skripsi ini memuat latar belakang
masalah, rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, ruang lingkup
penelitian,. dan sistematika pembahasan. Latar belakang menguraikan secara
umum perlunya penelitian ini dilakukan, apa yang akan diteliti dan alasan
pemilihan objek penelitian. Hal lain yang dibahas dalam bab ini adalah rumusan
masalah yang merupakan bentuk pertanyaan atau pernyataan dalam yang akan
dibahas dan dicari jawabannya melalui penelitian ini. Rumusan masalah ini
mencerminkan inti dari apa yang akan dihasilkan dari penelitian ini baik secara
akademis maupun secara praktis.

Bab II menguraikan tinjauan pustaka dan landasan teori penelitian.
Tinjauan pustaka memuat beberapa penelitian yang relevan dengan evaluasi
pemanfaatan koleksi yan pernah dilakukan sebelumnya, sedangkan landasan teori
merupakan teori-teori tentang evaluasi pemanfaatan koleksi yang akan dipakai
sebagai pisau analisis untuk menganalisis data hasil penelitian ini.

Bab selanjutnya adalah bab III yang akan membahas metode penelitian
yang digunakan dalam skripsi ini, Dalam bab ini. diuraikan.tentang subjek dan
objek penelitian, tipe/jenis penelitian, populasi dan sampel, strategi penelitian dan
metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini.

Bab IV merupakan bagian inti penelitian yang akan menguraikan
gambaran umum tentang UPIK, database Ebsco Biomedical Reference Collection
dan pembahasan hasil penelitian. Pembahasan akan dimulai dari uraian tentang

data-data yang dikumpulkan selama penelitian, pengolahan data-data tersebut



dengan statistik dan analisis data dengan menggunakan teori-teori yang sudah
diuraikan pada bab sebelumnya.

Bab V merupakan penutup yang berisi kesimpulan dari penelitian yang
dilakukan dan juga menguraikan saran-saran untuk UPIK yang diuraikan
berdasarkan hasil analisis data yang telah dilakukan.

Daftar pustaka merupakan daftar bibliografi yang dipakai sebagai acuan
oleh penulis selama melakukan penelitian dan penyusunan laporan. Bagian akhir
dari skripsi ini adalah lampiran dokumen yang dipergunakan dalam penelitian dan

dokumen-dokumen lain yang melengkapi skripsi.



BABV

PENUTUP

5.1. SIMPULAN

Dari berbagai uraian dan data-data yang dikumpulkan maka dapat diambil
kesimpulan sebagai berikut:

1. Tingkat keterpakaian jurnal Ebsco BRC sebesar 97,96%. Prosentase ini
terbagi dalam 4 bentuk penyajian yaitu: PDF Fulltext, HTML Fulltext, Smart
link dan Abstract. Pengaksesan terbesar berturut-turut adalah format PDF,
Abstrak, HTML dan smart link. Dari tabel keterpakaian jurnal berdasarkan
bentuk penyajiannya dapat diketahui bahwa abstrak mempunyai peranan
yang penting dalam pengaksesan jurnal oleh pengguna. Hal ini dikarenakan
abstrak hampir selalu mengikuti pengaksesan secara fit//fext maupun smart
link.

2. Pemanfaatan atau pengaksesan jurnal Ebsco BRC oleh pengguna UPIK
belum maksimal. Dari nilai rata-rata pengaksesan jurnal Ebsco BRC setiap
harinya dibandingkan dengan total judul jurnal yang tersedia prosentasenya
sebesar 25%: Hal ini didukuhg oleh hasil perolehan data kuesioner yang
menyatakan bahwa sebaﬂyak 45,8% responden men-download jurnal 1 bulan
sekali dan 19,5% responden merasa tidak pemah atau 1 tahun sekali men-
download jurnal tersebut.

3. Berdasarkan prosentase jawaban responden dan nilai mean yang masih

kurang dari 4 terhadap pertanyaan-pertanyaan yang berkaitan dengan
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sosialisasi, aksesibilitas fasilitas dan penguasan teknologi informasi oleh
pengguna (lampiran 8), belum maksimalnya pemanfaatan jurnal Ebsco BRC
ini karena:
a. Pengenalan/sosialisasi terhadap jurnal ini belum maksimal
b. Fasilitas komputer dalam kondisi baik tetapi belum mencukupi
c. Aksesibilitas Ebsco BRC lambat dan pengaksesa jurnal yang terdapat
didalamnya tidak mudah dilakukan
d. Meskipun penguasaan teknologi informasi / infernet pengguna sudah
bagus tetapi harus tetap ada bimbingan dan pelatihan agar informasi
yang dimaksud dapat cepat ditemukan dan sesuai dengan yang
dibutuhkan oleh pengguna.
4. Dari penentuan core jurnal ada 12 judul jurnal yang sering diakses oleh
pengguna dengan jumlah pengaksesan tertinggi yaitu lebih dari 1000 kali
~yang terdiri dari: Journal of Bone & Joint Surgery (American Volume),
Nursing, Lancet, Perfusion-Sevenoaks, Pediatrics, British journal of
Sourgery, BMJ, AIDS Patient Care &STDS, Journal of Infectious Disease,
Nursing Management, Geriatrics dan American Family Phisician. Jumlah
core jurnal mencapai 25 bila jurnal dengan pengaksesan tinggi yaitu antara
500-1000 kali diikutsertakan dalam penghitungan core-nya.
5. Perbandingan judul jurnal dengan mata kuliah yang ada di FK UGM masih
kurang. Dari total responden yang diteliti hanya 40,80% yang menyatakan
cukup. Sedangkan kesesuaian materi juma'll terhadap mata kuliah yang ada

didukung oleh 56% pendapat responden.
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5.2. SARAN
Dari beberapa kesimpulan diatas kita bias mengambil intisarinya bahwa
meskipun tingkat keterpakaian jurnal berdasarkan judulnya sebesar 97,96% akan
tetapi bila dilihat dari tingkat pengaksesannya masih kurang. Karena itu untuk
memaksimalkan jurnal Ebsco BRC penulis menyarankan untuk:

1. Lebih meningkatkan sosialisasi tentang keberadaan jurnal ini kepada
pengguna potensial yaitu seluruh civitas akademika di lingkungan Fakultas
Kedokteran UGM. Semakin banyak orang yang mengetahui keberadaan
jurnal dalam database ini diharapkan dapat memaksimalkan penggunaannya.

2. Menambah fasilitas komputer untuk pengaksesan jurnal. Meskipun
pengaksesan jurnal dapat dilakukan di tempat lain akan tetapi dengan
menyediakan fasilitas yang lebih banyak maka akan menambah kesempatan
pengguna yang ingin mengakses jurnal.

3. Meningkatkan frekuensi bimbingan pengaksesan jurnal pada pengguna
potensial terutama pada mahasiswa, schingga pengguna dapat melakukan
penelusuran dengan lebih mudah dan dengan cara ini diharapkan pengguna

dapat memperoleh informasi lebih cepat dan lebihitepat.

4. Meskipun tingkat kesesuaian jurnal terhadap prodi dan sebaliknya kurang
dari 50% akan tetapi materi di dalam jurnal ini dinyatakan oleh 56%
pendapat responden sesuai dengan mata kuliah yang ada. Jadi saran untuk
UPIK tetap melanggan jurnal ini dengan catatan harus meningkatkan
sosialisasi dan bimbingan pengaksesan terhadap jurnal akan dapat

memaksimalkan penggunaanya.
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